Frotokot z kontroll doraznej przeprowadzonej w Domu Pomocy Spotecznej im. éw. Jana
Pawta Il w Krakowie ul. Praska 25.

<{ontrola zostata przeprowadzona przez pracownikéw Dziatu Doméw Pomocy Spotecznej i
Jdsrodkow Wsparcia Miejskiego Osrodka Pomocy Spoteczne;j:

1 (R -ov-:nienie nr (D Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy

Spotecznej z dnia 6 wrzesnia 2018 r.

2. (R o \2:nienie nr (B Dyrektora Miejskiego Oérodka

Pomocy Spotecznej z dnia 6 wrzesnia 2018 r.
Podmiot kontroli: Dom Pomocy Spotecznej im. $w. Jana Pawta Il w Krakowie ul. Praska 25
Termin przeprowadzenia kontroli: 7 wrzesnia 2018 .

Rodzaj kontroli: kontrola dorazna

Przedmiot kontroli: weryfikacja anonimowego zgtoszenia dotyczacego nieprawidtowosci v

BRI ¥~ R p——————

Kontroli dokonano na podstawie wizji lokalnej w pokoju zajmowanym przez -
B o izi w pozostatych pomieszczeniach placéwki i na podstawie analiz:
dokumentacji dotyczacej opieki medycznej $wiadczonej na rzecz (N

W trakcie kontroli wyjasnien udzielali: Pani Beata Magiera - Dyrektor Domu Pomoc

Spotecznej oraz (D - or2cownik socjalny Domu.

1. Opieka medyczna

Z informacji Dyrektora wynika, Ze lekarz podstawowe] opieki zdrowotnej ma dyzu
w Domu Pomocy Spotecznej raz w tygodniu, a w miare potrzeb jest wzywany na Zadanie
W placéwce zatrudnionych jest piec¢ pielegniarek. Codziennie dyzur petnig dwie pielegniark
pielegniarka zatrudniona przez DPS oraz pielegniarka opieki dtugoterminowej w ramach NF.
lub dwie pielegniarki zatrudnione przez Dom.

G o:ostaje pod stata kontrola poradni ogdlnej w Centrur
Medycznym (D - <akowic. (D) roz2 podstawowa opiek

zdrowotng jest objety opieka psychiatry, a dodatkowo raz w tygodniu korzysta z konsultac
geriatrycznych w ramach projektu EFS ,Poprawa jakosci ustug medycznych w wybranyc
przychodniach POZ z terenu wojewodztwa matopolskiego i podkarpackiego. Prograr
Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwdj, Os V Wsparcie dla obszaru zdrowia." Z uwagi n
catkowita niesamodzielnos¢ (D i podaje pielegniarka, zgodnie z zlecenier
lekarza. (B <orzysta z rehabilitacji przytézkowe]j prowadzonej w zaleznosci o
aktualnego stanu zdrowia.

‘ Wytaczenie jawnosci w zakresie ochrony danych na podstawie
| art. 5 ust. 2 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2011 r. o dostepie do

infarmaci nihllconal nimadf vindana il Adeaioias



W trakcie wizyty w pokoju zajmowanym przez —stalono,

'e wymieniony zajmuje 16zko w pokoju dwuosobowym, na dzier kontroli nie mieszkata z nim
fruga osoba. Dotychczasowy wspotmieszkaniec zostat przeniesiony do innego pokoju z uwagi
1a zastrzezenia zgtaszane przez _ dotyczace gtosnego stuchania
-adia przez wspdtmieszkanca i braku odpowiedniego wyksztatcenia wspétmieszkarica.

t6zko uzytkowane przez mieszkanca dostosowane jest do potrzeb osoby lezacej.
Nyposazone byto w materac przeciwodlezynowy i czysta posciel. (EGzGz@Ggp<vty by!
<otdra ubrana w czysta poszwe. Na tézku, ani w pokoju zajmowanym przez mieszkarica nie
stwierdzono kozucha, o ktérym wspominata osoba zgtaszajagca problem. W pokoju nie
stwierdzono zapachu fekaliéw. Nie stwierdzono takze, aby w pokojach mieszkarncow, w tym w

sokoju zajmowanym przez (| ) zn2idowaty sie garnki. Z informacji Dyrektorz
- pracownika socjalnego oraz z wpiséw w raporcie pielgegniarskim wynika, ze na wniosek cérk

wiw bedace] jednoczesnic (REEEEG D GEN
byto ustawione twarza do okna, jednak w dniu 2 wrzesnia 2018 r. zmieniono ustawienia t6zkz
mieszkanca tak, aby storice nie swiecito mu w twarz. Ustalono, ze w pokoju zajmowanym prze:

_oknie znajdowaty sie tekstylne rolety chronigce przed stoncem.

Na podstawie udostepnionego raportu pielegniarskiego ustalono nastepujace wpisy
odnoszace sie do dodatkowych dziatan opiekunczo-pielegnacyjnych realizowanych wobec

- czerwiec 2018 r. - wpisy z dnia 19, 20, 25 i 29 o wykonanej pielegnacji m.in. ze wzgledu n:
pojawiajace sie pecherze surowicze naciele,

- lipiec 2018 r. - wpisy z dnia 2, 10, 15, 23, 26 i 27 dotyczace m.in. zmiany opatrunkow v
zwigzku z pojawiajacymi sie pecherzami wypetnionymi ptynem surowiczym, zmiany pozycj
ciata. Zmiana pozycji ciata u mieszkancéw tego wymagajacych jest dokonywana co 2 godziny,

- sierpiert 2018 r. - wpisy zdnia 3, 5, 6, 7, 9, 10, 14, 19, 28, 30, 31 dotyczace zmiany opatrunkt
na pojawiajacych sie pecherzach surowiczych, oklepania ciata, dopajania, wykonania masazi
limfatycznego oraz zmian pozycji ciata,

- wrzesieri 2018 r. - do dnia kontroli wpisy w raporcie pielegniarskim dokonane zostaty v
nastepujacych dniach 1, 2, 3, 5, 6 i dotyczyty zmiany opatrunkéw na pecherzach wypetnionycl
ptynem surowiczym, zmian pozycji ciata oraz rehabilitacji.

Z data 3 sierpnia 2018 r. w raporcie pielgegniarskim dokonano nastepujgcego wpisu:
obca osoba podajaca sie za siostrzenice _, zgtosita pretensje, ze jest niedopojony
niekarmiony z zadaniem podtaczenia kroplowki.” Z informacji Dyrektora wynika, ze persone

Domu powiadomit o zaistniatym incydencie ( D . <tcr= jako opiekul

prawny stwierdzita, zeby zignorowac te sytuacje.

Z datg 5 sierpnia 2018 r. (niedziela) w raporcie pielegniarskim widnieje wpis dotyczac
popotudniowej wizyty Dyrektora Domu w placowce pod katem m. in. prawidtowosci opiek
sprawowanej nad mieszkaricami oraz podawania dodatkowych napojow.

Whvtaczenie iawnosci w zakresie ochronv danveh na nodstawie



Ja podstawie wizyty Kontrolujgcych w wybranych losowo pokojach zajmowanych przez
nieszkarncow Domu oraz w pomieszczeniach administracyjnych i gospodarczych stwierdzono,
e w DPS panuje porzadek, pomieszczenia sa czyste i zadbane, brak jest uciazliwych zapachdw.
Yosciel mieszkancow byta czysta, tazienki, jadalnia, korytarze i inne pomieszczenia wspéine
wiy czyste i zadbane. Pokoje mieszkancéw sprzatane sg po sniadaniu, posciel wymieniana jest
az w tygodniu lub czesciej w razie potrzeby. Nie stwierdzono nieprawidtowosci.

4. Rozmowy z mieszkaricami

N trakcie kontroli przeprowadzono rozmowe z kilkoma mieszkarncami Domu. Mieszkancy s3
radowoleni z pobytu wDomu, nie zgtaszaja uwag do zachowania personelu, do stanu
;anitarno-higienicznego oraz opieki i ustug proponowanych przez placowke.

N zwiazku z brakiem zastrzezen do organizacji funkcjonowania Domu w kontrolowanym
rakresie, nie wydaje sie zalecer pokontrolnych.

Protokdt sporzadzono w dwdch jednobrzmiacych egzemplarzach.
19 -09- 2018

Data sporzadzenia protokotu:
Data otrzymania protokotu: 2 O%, 20(€, ‘

Data podpisania protokotu: 45« 0% w k.
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