Zatacznik nr 1
do polecenia stuzbowego nr ......
Dyrektora MOPS z dnia .......

MIEJSKI OSRODEK ]
POMOCY Procedura zewne¢trzna nr MOPS-1
SPOLECZNEJ W SKIEROWANIE DO DOMU POMOCY
KRAKOWIE SPOLECZNEJ

1. Zalatw sprawe elektronicznie
Nie dotyczy

2. Zalaczniki

1) Wzor oswiadczenia o stanie majatkowym (zal. nr 1).

2) Wzbr zaswiadczenia o wysoko$ci dochodu (z tytutu zatrudnienia) (zat. nr 2).

3) Wzor zaswiadczenia o wysokosci dochodu (umowa agencyjna, umowa o dzieto,
umowa zlecenia) (zat. nr 3).

4) Wzor o$wiadczenia o wysokosci dochodu (z tytulu zatrudnienia) (zal. nr 4).

5) Wzér oswiadczenia o wysokosci dochodu (umowa agencyjna, umowa o dzieto,
umowa zlecenia) (zat. nr 5).

6) Wzor o$wiadczenia o wysokosci dochodu jednorazowego/wysokosci uzyskanego
jednorazowego dochodu naleznego za dany okres (zat. nr 6) .

7) Wzor oswiadczenia o wysokosci dochodu z pozarolniczej dziatalnosci gospodarczej
(w przypadku prowadzenia dziatalno$ci opodatkowanej na zasadach okreslonych
w przepisach o podatku dochodowym od 0s6b fizycznych) (zat. nr 7).

8) Wzor oswiadczenia o wysokosci dochodu z pozarolniczej dziatalno$ci gospodarczej
(prowadzonej na zasadach okreslonych w przepisach o zryczattowanym podatku
dochodowym od niektdrych przychodéw osigganych przez osoby fizyczne) (zal. nr
8) .

9) Klauzula informacyjna dotyczaca przetwarzania danych osobowych przez Miejski
Osrodek Pomocy Spotecznej w Krakowie (zat. nr 9)

3. Wersja w jezyku migowym
Nie dotyczy

4. Sprawe zalatwia
1) Filia Miejskiego Osrodka Pomocy Spoteczne; w Krakowie wilasciwa wedlug

miejsca zamieszkania wnioskodawcy:

a) Filia nr 1 os. Teatralne 24, tel.: 12 430-45-46, fax: 12 643-07-06, e-mail:
fl@mops.krakow.pl, dla osob zamieszkatych na obszarze Dzielnic III, XIV 1
XV Miasta Krakowa,

b) Filia nr 2 ul. Radzikowskiego 39, tel.: 12 636-77-98, fax: 12 636-75-24, e-mail:
f2@mops.krakow.pl, dla os6b zamieszkalych na obszarze Dzielnicy IV Miasta
Krakowa,

c) Filia nr 3 ul. Rzeznicza 2, tel.: 12 257-00-07, fax: 12 257-00- 08, e-mail:
f3@mops.krakow.pl, dla 0s6b zamieszkalych na obszarze Dzielnic IX, X, XIII
Miasta Krakowa oraz pdinocnej czesci obszaru Dzielnicy XI, wyznaczonej w
nastgpujacy sposob:

- od zachodu granicg Dzielnicy XI z Dzielnicg 1X, do ulicy Witosa,

- od potnocy granicag Dzielnicy XI z Dzielnicg XIII,

- od wschodu granicg Dzielnicy X1 z Dzielnicg XII, do ul. Nowosadeckiej,

- od potudnia granice stanowia pétnocne strony ul. Witosa i ul. Nowosadeckiej,

d) Filia nr 4 os. Szkolne 34, tel.. 12 425-75-64, fax: 12 643-72-78, e-mail:




1)
2)
3)

2)
3)

4)

5)

f4@mops.krakow.pl, dla 0s6b zamieszkatych na obszarze Dzielnicy X VIII
Miasta Krakowa,

e) Filia nr 5 ul. Praska 52, tel.: 12 269-05-54, fax: 12 266-82-75, e-mail:
fS@mops.krakow.pl, dla o0s6b zamieszkatlych na obszarze Dzielnicy VIII
Miasta Krakowa,

f) Filia nr 6 ul. Dietla 64, tel.: 12 423-23-15, fax: 12 422-17-74, e-mail:
fo@mops.krakow.pl, dla os6b zamieszkatych na obszarze Dzielnic I 1 II Miasta
Krakowa,

g) Filia nr 7 ul. Mazowiecka 4-6, tel.: 12 632-00-22, fax: 12 632-66-20, e-mail:
f7@mops.krakow.pl, dla 0s6b zamieszkatych na obszarze Dzielnic V, VI 1 VII
Miasta Krakowa,

h) Filia nr 8 ul. Na Koztéwce 27 (II pigtro), tel.: 12 659-12-68, fax: 12 651-21-60,
e-mail: f8@mops.krakow.pl, dla osdb zamieszkatych na obszarze Dzielnicy
X1l i potudniowej czgéci Dzielnicy XI Miasta Krakowa wyznaczonej w
nastepujacy sposob:

- od poinocy granice stanowig potudniowe strony ul. Witosa i ul. Nowosadeckiej,

- od zachodu granicg Dzielnicy XI z Dzielnica IX, od ulicy Witosa,

- od potudnia granica Dzielnicy XI z Dzielnicg X,

- od wschodu granicg Dzielnicy XI z Dzielnicg XII, od ul. Nowosadeckiej,

i) Filia nr 9 os. Teatralne 24, tel.: 12 644-76-09, fax: 12 644-80-34, e-mail:
9@mops.krakow.pl, dla os6b zamieszkatych na obszarze Dzielnicy XVI, XVII
Miasta Krakowa,

2) Dziat Pomocy Bezdomnym Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w
Krakowie os. Teatralne 24, tel.: 12 430-45-46, fax: 12 644-07-06, e-mail:
db@mops.krakow.pl.

Dokumenty od wnioskodawcy (klienta)

Whniosek o pomoc w formie umieszczenia w domu pomocy spoteczne;j.

Dowdd osobisty lub inny dokument potwierdzajacy tozsamos¢ - do wgladu.

Whnioskodawca moze wraz z wnioskiem, przedtozy¢ dokumenty wedlug wzorow

stanowigcych zataczniki od 1 do 9 procedury.

Oplaty

Postgpowanie nie podlega oplatom.

Forma zalatwienia

Wydanie decyzji administracyjnej o przyznaniu lub odmowie przyznania

Swiadczenia w formie skierowania do domu pomocy spotecznej oraz decyzji

ustalajacej optate za wyzej wymienione §wiadczenie.

Termin zalatwienia

Bez zbednej zwtoki, nie pdzniej niz w ciggu jednego miesigca od dnia wszczecia

postepowania, a w sprawie szczeg6lnie skomplikowanej nie pozniej niz w ciggu

dwodch miesiecy od dnia wszczecia postepowania.

Dokumenty uzyskiwane w postepowaniu

W razie ustnego zgloszenia podania o pomoc — protokdt z ustnego zgloszenia

podania o udzielenie pomocy.

Kwestionariusz rodzinnego wywiadu srodowiskowego.

Dokumenty, o ktorych mowa w sekcji 5 pkt 3 procedury w razie nie przedtozenia

ich z wnioskiem.

Pisemna zgoda Klienta lub jego przedstawiciela ustawowego na umieszczenie

w domu pomocy spotecznej.

W przypadku osoby ubezwlasnowolnionej — zgoda opiekuna prawnego lub kuratora

wraz z postanowieniem sagdu o wyrazeniu zgody na skierowanie do domu pomocy




6)

7)

8)

9)

spoteczne;.

W przypadku 0so6b, o ktérych mowa w art. 38 1 39 ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r.
0 ochronie zdrowia psychicznego (Dz. U. z 2017 r. poz. 882 z pdézn. zm.) —
postanowienie sadu o skierowaniu do domu pomocy spotecznej bez zgody osoby.
W przypadku o0sob pobierajacych zasilek staly — decyzja o przyznaniu zasitku
stalego, pisemna zgoda na ponoszenie optaty za pobyt w domu pomocy spotecznej
oraz pisemna zgoda na potracenie z zasitku stalego optaty za pobyt w domu
pomocy spoteczne;j.

W przypadku 0sdb pobierajacych rente lub emeryturg — decyzja organu emerytalno-
rentowego ustalajgcego wysoko$¢ emerytury lub renty oraz pisemna zgoda na
ponoszenie optaty i na jej potracenie przez wlasciwy organ emerytalno-rentowy ze
$wiadczenia emerytalnego lub rentowego.

W przypadku kombatantéw i1 innych osob uprawnionych, o ktéorych mowa w
ustawie z dnia 24 stycznia 1991 r. o kombatantach oraz niektérych osobach
bedacych ofiarami represji wojennych i okresu powojennego (Dz.U. z 2018 r. poz.
276) — zaswiadczenie o ktorym mowa w art. 22 tej ustawy.

10) Rodzinny wywiad §rodowiskowy przeprowadzony u 0s6b zobowigzanych do optaty

za pobyt w domu pomocy spotecznej, czyli matzonka, zstgpnych i wstepnych.

11) Kwestionariusz ankiety oceniajacej zasadno$¢ przyznania pomocy w formie

skierowania do domu pomocy spoteczne;.

12) W razie koniecznosci inne dokumenty potwierdzajgce sytuacje wnioskodawcy.
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. Tryb odwolawczy

Od decyzji przystuguje prawo wniesienia odwotania do Samorzadowego Kolegium
Odwotawczego w Krakowie za posrednictwem organu, ktéry ja wydat, w terminie
14 dni od dnia otrzymania decyzji. Odwotanie nalezy sktada¢ do Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Krakowie, ul. Jozefinska 14. Odwotanie nie podlega
oplatom.

Podstawa prawna

Art. 104 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. - Kodeks postepowania
administracyjnego (Dz. U. z 2017 r. poz. 1257 z p6zn. zm.).

Art. 17 ust. 1 pkt 16, art. 19 pkt 10, art. 54 ust. 11 2, art. 55, art. 59 ust. 1-3, art. 61,
art. 106 ust. 1i 4, art. 110 ust. 1 i 7, art. 112 ust. 2 i 5 ustawy z dnia 12 marca 2004
r. 0 pomocy spotecznej (Dz. U. z 2018 r. poz. 1508 z pézn. zm.).

Art. 38 i art. 39 ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego
(Dz. U. z 2017 r. poz. 882 z p6zn. zm.).

Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r.
w sprawie domow pomocy spotecznej (Dz. U. z 2018 r. poz. 734).

Rozporzadzenie Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 25 sierpnia
2016 r. w sprawie rodzinnego wywiadu Srodowiskowego (Dz. U. z 2017 r. poz.
1788).

Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 11 lipca 2018 r. w sprawie
zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz kwot §wiadczen pienieznych

z pomocy spotecznej (Dz. U. z 2018 r. poz. 1358).

Informacje dodatkowe dla klienta

Prawo do umieszczenia w domu pomocy spolecznej przystuguje osobie spetniajace]
tacznie nastepujace warunki, tj.:

1) znajdujacej si¢ w podesztym wieku, chorej lub niepelnosprawne;;
2) wymagajacej z uwagi na wiek, chorobe lub niepetnosprawnos¢ catodobowej

opiek;

3) nie mogacej samodzielnie funkcjonowaé w codziennym zyciu,;
4) ktérej nie mozna zapewni¢ niezbednej pomocy w formie uslug opiekunczych




(niezaleznie od tego przez kogo pomoc jest $wiadczona).

Dom pomocy spotecznej $wiadczy ustugi bytowe, opiekuncze, wspomagajace
i edukacyjne na poziomie obowigzujacego standardu, w zakresie i formach
wynikajacych z indywidualnych potrzeb os6b w nim przebywajacych. Organizacja
domu pomocy spotecznej, zakres i poziom ushug $wiadczonych przez dom
uwzglednia w szczegdlnoSci wolnos¢, intymnos¢, godnos¢ 1 poczucie
bezpieczenstwa mieszkancoOw domu oraz stopien ich fizycznej i psychicznej
sprawnosci. W razie niemozno$ci umieszczenia w domu pomocy spotecznej
z powodu braku wolnych miejsc, powiadamia si¢ osob¢ o wpisaniu na liste 0s6b
oczekujgcych oraz 0 przewidywanym terminie oczekiwania na umieszczenie
w domu pomocy spotecznej. W momencie uzyskania wolnego miejsca w domu
pomocy spotecznej, wydawana jest decyzja 0 umieszczeniu w domu pomocy
spoteczne;j.

Pobyt w domu pomocy spotecznej jest odptatny. Obowigzani do wnoszenia oplaty
za pobyt sa w kolejnosci:

1) mieszkaniec domu, nie wigcej jednak niz 70% swojego dochodu;
2) matzonek, zstepni przed wstepnymi — zgodnie z zawarta umowa w trybie art. 103

a)

b)

ust. 2 ustawy o0 pomocy spotecznej;

w przypadku osoby samotnie gospodarujacej, jezeli dochdd jest wyzszy niz
2 103,00 zt, z tym ze kwota dochodu pozostajaca po wniesieniu optaty nie moze
by¢ nizsza niz 2 103,00 zt;

w przypadku osoby w rodzinie, jezeli posiadany dochod na osobe jest wyzszy niz
1 584,00 zt, z tym, ze kwota dochodu pozostajaca po wniesieniu optaty nie moze
by¢ nizsza niz 1 584,00 zt na osob¢ w rodzinie;

3) gmina, z ktorej osoba zostala skierowana do domu pomocy spotecznej —

w wysokoséci roznicy miedzy $rednim kosztem utrzymania w domu pomocy
spotecznej a optatami wnoszonymi przez osoby, o ktérych mowa w pkt. 2a i b.
Optlate za pobyt moga rowniez wnosi¢ inne osoby niz wymienione powyzej.
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