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Dotyczy: Zaméwienia publicznego nr 271.1.742.2018

OGLOSZENIE
O ZAMOWIENIU PUBLICZNYM O WARTOSCI DO 30 000 EURO

podstawa prawna zastosowania trybu: art. 4 pkt 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo
Zamoéwien publicznych (tj. Dz. U. z 2017 r.poz. 1579 ze zm.)

Zamawiajacy:
Gmina Miejska Krakéw - Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Krakowie
ul. Jozefiriska 14, 30-529 Krakow

Ogtoszenia i komunikat dotvczace zaméwies ublicznych:
www.mops.krakow.pl (zaktadka: Zamdwienia publiczne)
Godziny pracy: od poniedziatku do piatku w godz. od 7:30 do 15:30.

Gmina Miejska Krakéw - Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Krakowie zaprasza do ztozenia
oferty w postepowaniu prowadzonym w trybie do 30 000 €uro, na wykonanie zadania pn.

»Superwizja dla pracownikéw zatrudnionych w Miejskim Osrodku
Pomocy Spotecznejw Krakowie, w zakresie przeciwdziatania przemocy
wrodzinie”

Numer postepowania: 271.1.742.2018
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Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Krakowie
ul. Jézefinska 14, 30-529 Krakdw

tel. +48 12 616-53-03, fax, +48 12 616-53-06

e-mail: do@mops.-krakow.pl, www.mops.krakow.pl

1.  ZAMAWIAJACY

Nazwa: Gmina Miejska Krakow - Miejski O$rodek Pomocy Spotecznej w Krakowie
Adres: ul. Jozefinska 14, 30-529 Krakéw

Telefon: nr 12 616-54-27, faks:12 616-54-28

Poczta elektroniczna {e-mail): do@mops.krakow.pl

Osoby upowaznione do kontaktow z Wykonawcami:

1} w  zakresie przedmiotu zaméwienia:  Matgorzata Lyzwinska-Kustra,
maigorzata.lvzwinska@mops.krakow. I, tel. 124310715,

2) w zakresie dotyczacym  procedury: Piotr tudzik, tel. 12 616-54-82,
piotr.ludzik@mops.krakow.pi.

2. OZNACZENIE POSTEPOWANIA: 271.1.742.2018

Wykonawcy powinni we wszystkich kontaktach z Zamawiajacym powotywac sig na
wyzej podane oznaczenie zamoéwienia.

3. TRYBUDZIELENIA ZAMOWIENIA

3.1. Postepowanieo udzielenie zaméwienia publicznego prowadzone jestw trybie do 30000
euro, zgodnie z art. 4 pkt 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien
publicznych (Dz. U. 2017 r. poz. 1579 zezm.).

3.2. Wykonawca powinien doktadnie zapozna¢ sie z niniejszym ogtoszeniem o zamowieniu,
zwanym dalej ,ogtoszeniem”, i ztozyé oferte zgodnie z jego wymaganiami. Wykonawca
ponosi ryzyko niedostarczenia wszystkich wymaga nych informacii i dokumentow.

4. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Superwizja bedzie prowadzona w formie grupowej i bedzie ukierunkowana na
aktywizowanie 0s6b uczestniczacych w zajeciach, tak by stali sie $wiadomi swoich
umiejetnosci i dzigki temu doskonalili swdj warsztat pracy poprzez otrzymanie pomocy
konsultacyjno - doradczej, wspierajgco - wzmacniajgcej oraz edukacyjnej w zakresie
realizowanych dziatan.

Elementem realizowanych spotkan bedzie doskonalenie umiejetnosci pracownikow w
sakresie diagnozy sytuacji osoby Iub rodziny dotkniete] przemoca, budowania relacji,
wzbudzania motywacji wewnetrznej osoby/rodziny do zmiany sytuacji zyciowej/sposobu
funkcjonowania, wdrazanie do pracy metod negocjacji, asertywnego wspétdziatania,
dostepnych narzedzi wplywu na klienta.

Spotkania powinny by¢ prowadzone Z uwzglednieniem pracy z konkretnym przypadkiem na
bazie doswiadczen pracownikow, Z wykorzystaniem metod aktywizujacych, m.in.
odgrywanie rol, burza mézgow, pytanie O cel, motywowanie do zmiany, modelowanie
zachowan, z wykorzystaniem narzedzi pozwalajacych na skuteczne rozwigzywanie
problemow w zakresie pracy z osobami/rodzinami, tak by ich efektem mogto by¢ wspdine
wypracowanie rozwiazan, budowanie planéw pomocy osobom i rodzinom.
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*  Prowadzenie superwizji dla pracownikdw socjalnych zatrudnionych w Miejskim

o  Okres realizacji ustugi: od daty zawarcia umowy do 31 grudnia 2018 .

* Adresacj: pracownicy socjalni $wiadczacy pomoc | wsparcie rodzinom dotknietym
pPrzemoca w rodzinie,

» Liczebnoé¢ Erupy - maksymainie 12 osgbh,

* Liczbagrup: 2 grupy:

* Czastrwania spotkan: 4 godziny zegarowe, w tym 20 minut przerwy.

* Liczba spotkar w 2018 rokuy - maksymalnie 4 spotkania dla kazdej grupy {tacznie 8
spotkan).

* tacznaliczba godzin (z uwzglednieniem obu grup)w2018r.: 32 godziny zegarowe,

* Zajeciabedy odbywacé sie wedtug ha Fmonogramu ustalonego przez Zleceniobiorce z
Zamawiajgcym, minimum jeden raz na dwa miesiace, z wytaczeniem lipca i sierpnia.

* Realizacja ustugi: dni robocze, od poniedziatku do piatku w godzinach od 7.30 do
15.30.

¢ Miejsce realizacji Umowy: Zajecia beda si¢ odbywaty w lokalach Zapewnionych przez
Zamawiajacego.

* Zamawiajacy Zastrzega sobie prawo uczestnictwa w spotkaniach grupy w celu
weryfikacji realizacji ustugi zgodnie z umowa.

4.2. Rozliczenie ustugi:

421, Wynagrodzenie za zrealizowang ustuge wyptacone bedzie wg iloczynu: liczba
faktycznie Przeprowadzonych godzin ustugi x koszt jednej godziny w ztotych na
podstawie wystawionego rachunku,

4.22. Zaokres rozliczeniowy przyjmuje sie miesiac kalendarzowy.

4.2.3. Rozliczenie wykonania ustugi bedzie nastepowato na postawie ustalonych przez

spotkan oraz list obecnosci uczestnikéw spotkan,

4.2.4. Wynagrodzenie za ewaluacje ustugi zostanie wyptacone do 31 grudnia 2018r. po
przedtozZeniu przez Wykonawce pisemnej ewaluacji ustug realizowanych w ramach
jednej Umowy oraz jej oméwieniy nNa spotkaniu 2z Zamawiajacym. Termin
przedtozeniaj oméwienia ewaluacji z przedstawicielem Z3 mawiajacego: najpdzniej
14 dnj od daty ostatnich zajec dla danej Brupy, jednoczesnie nje pOZniej niz na 14

dni przed terminem zakorniczeniem umowy.

—_—
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TERMIN REALIZACJI PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

przedmiot zamowienia sostanie wykonany: od dnia sawarcia umowy do dnia 31 grudnia
2018r.

WARUNKI UDZIAEU W POSTEPOWANIU

O udzielenie zamowienia moga ubiega¢ sie Wykonawcy, ktdrzy

6.1.1. spetniaja warunki udziatu w postepowaniu dotyczace:

zdolnoéci technicznej lub zawodowei;
O udzielenie zamoéwienia Moga ubiegac sig Wykonawcy, ktérzy wykaza, ze:

dysponuja osobami posiadajacymi niezbedne kwalifikacje i doswiadczenie, tj:

a) ukonczyli studia wyzsze na kierunku psychologia, praca socjaina,
pedagogika lub nauki o rodzinie,

b} zrealizowaliw okresie 3 lat przed terminem sktadania ofert — a jesli okres
prowadzenia dziatalnodci jest krotszy - W tym okresie co najmniej 200
godzin zaje¢ W obszarze problematyki przemocy W rodzinie (pracy z osoba
doéwiadczajaca przemocy W rodzinie, osoba stosujaca przemoc w rodzinie),
o charakterze edukacyjnym, szkoleniowym, konsultacyjnym, w tym
minimum 100 godzin superwizji/konsultacji dia pracownikow socjalnych,
terapeutow, os6b realizujacych zadania w obszarze przeciwdziatania
przemocy W rodzinie,

¢) ukonczyli kursy i szkolenia z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie
w wymiarze co najmniej 120 godzin,

d) przeprowadziliw okresie 3 lat przed terminem sktadania ofert - ajesli okres
prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - W tym okresie co najmniej 100
godzin superwizji/konsultacji dla pracownikow socjalnych, terapeutow,
os6b realizujacych zadania w obszarze przeciwdzia’rania przemocy w
rodzinie — z zakresu przeciwdzia’fania przemocy w rodzinie.

7. ZASADY SKtADANIA OFERT - SPOSOB PRZYGOTOWANIA OFERTY. ZMIANA,

WYCOFANIE OFERTY.

71. Do oferty Wykonawca zalgczy:

71.1. wykaz oséb {wzor stanowi zatacznik nr 4 do og’roszenia),
71.2. wykaz ustug (wzor stanowi zatacznik nr 3do ogtoszenia),

7.1.3. dokumenty potwierdzajace spetnienie warunku udziatu w postepowaniu, 0 ktorym
mowa w pkt 6.1.1,,

71.4. odpis z wasciwego rejestru lub z centrainej ewidencji i informacji o dziatalnosci
gospodarczej, jezeli odrehne przepisy wymagaja wpisu do rejestru lub ewidencji,

71.5. petnomocnictwa:
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- do reprezentowania wszystkich Wykonawesw wspainie ubiegajacych sie
0 udzielenje Zaméwienia. Petnomocnik  moze byé¢ ustanowiony do
reprezentowania Wykonawcéw w postepowaniu albo do reprezentowania w
Postepowaniu i zawarcia Umowy,

~ W przypadku podpisywania oferty przez osoby niewymienione W odpisie
wiasciwego rejestru - petnomocnictwo do podpisania oferty lub podpisania
oferty i zawarcia umowy.,

72, W Przypadku niezataczenia do oferty dokumentéw, o ktérych mowa w pkt 7.1,
Zamawiajacy mose wezwac Wykonawce, ktérego oferta zostata najwyzej oceniona, do ich
uzupetnienia w Wyznaczonym terminie,

7.3.
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terminem sktadania ofert.

74. Kazdy Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte, Zawierajaca jedna, jednoznacznje
opisana Propozycje. Nie dopuszeza sig sktadania ofert wariantowych,

7.5. Oferta sktadana przez dwa lub wiece] podmiotéw gospodarczych muysi spetniaé
nastepujace warunki:

7.5.1. Wykonawey wystepujgcy wspdinie Musza  ustanowic petnomocnika do
reprezentowania ich w postepowaniu o udzielenie zamowienia lub do

pos’wiadczonej notarialnie;

752 w odniesieniy do oferty wspélnej kazdy z Wykonawcow skiada odrebnie
wymagane o$wiadczania i dokumenty.

7.6. Jezeli oferta Wykonawcow wystepujacych wspolnie  zostanie wybrana przez

7.7. Wykonawca PONosi wszelkie koszty zwiazane z Przygotowaniem i ztozeniem oferty oraz
uczestnictwem w postepowaniu o udzielenie Zamadwienia publicznego. Zamawiajacy nie
przewiduje zwroty kosztéw udziaty w postepowaniy,

7.8. Zamawiajgcy nie zastrzega obowigzky osobistego wykonania przez Wykonawce

podania przez Wykonawce firm podwykonawcéw,

7.9, Zamawiajqcy zaleca, aby informacje Zastrzezone w ofercie jako tajemnica
Przedsiebiorstwa, wskazane zostaty przez podanie nNumerodw stron oferty, na ktérych sg
one zawarte, Brak jednoznacznego wskazania, ktére informacje stanowig tajemnice

—_—
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przedsiebiorstwa, oznaczal bedzie, ze wszelkie odwiadczenia i saéwiadczenia sktadane w
trakcie niniejszego postepowania s3 jawne bez zastrzezen.

7.10. Wykonawca moze wprowadzi¢ zmiany, poprawki, modyfikacje uzupetnienia do ztozone]j
oferty, pod warunkiem, se Zamawiajacy otrzyma zawiadomienie © wprowadzeniu zmian
przed terminem skiadania ofert. Powiadomienie 0 wprowadzeniu zmian musi by¢ ztozone
wedtug takich samych zasad, jak skiadana oferta.

7.11. Wykonawca ma prawo przed uptywem terminu sktadania ofert wycofaé sie Z
postepowania poprzez stoZenie powiadomienia za posrednictwem poczty elektronicznei.

7.12. Informacja o wycofaniu badz zmianie powinna by<¢ podpisana przez osobe upowazniona
w dokumentach rejestracyjnych firmy lub osobe posiadajaca stosowne petnomocnictwo.

7.143. Zamawiajacy zaleca, aby Wykonawcy na biezaco monitorowali zmiany dotyczace
prowadzonego postepowania na stronie internetowe;j Zamawiajacego
http://www.mops.krakow.pl [zaktadka: Zamoéwienia publicznel.

8. KRYTERIA OCENY OFERT ORAZ WYBOR OFERTY NAJKORZYSTNIEJSZE)

Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy bedzie sie kierowat nastepujacymi
kryteriamiiich znaczeniem:

8.1.

Nazwa kryterium Waga kryterium

[%]

8.2, Wszystkie wartosci liczhowe beda zaokraglane do dwdch miejsc po przecinku wedtug
nastepujacych zasad:
8.2.1.1. jesli nastepna cyfra po zaokraglanej, to: O, 1, 2, 3 albo 4, 10 cyfra zostanie
zaokraglona w dét {zaokraglenie z niedomiarem),

8.2.1.2. jesli nastepna cyfra po zaokraglanej, to: 3, 6, 7, 8, albo 9, to cyfra zostanie
zaokraglona w gore {zaokraglenie z nadmiarem).

SPOSOB OBLICZANIA CENY

8.3. Wykonawca okreéla cene realizacii zaméwienia poprzez wskazanie w formularzu
ofertowym, sporzadzonym wg wzort stanowiacego Zatacznik nr 1 do ogtoszenia, tacznej
ceny ofertowej brutto za realizacje przedmiotu samoéwienia. Cena fa obejmuje wszelkie
koszty i optaty ponoszone W zwiazku z nalezytym wykonaniem umowy w terminie
wskazanym w umowie.

8.4. Cena oferty powinna byc wyrazona w ztotych (PLN) z doktadnoécia do dwach miejsc po
przecinku. Rozliczenia miedzy Zamawiajacym a Wykonawca beda prowadzone W PLN -
nie dopuszcza sie rozliczenia w walutach obcych. Jako podstawe przeliczenia waluty
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Zamawiajacy przyjmie kurs przeliczeniowy z ostatniej opublikowanej tabeli kurséw NBP
przed dniem publikacji ogtoszenia o zamoéwieniu.

8.5. Cena powinna zawierac podatek od towardw i ustug VAT. W przypadku Wykonawcy
zagranicznego, ktéry na podstawie odrebnych przepiséw nie jest zobowigzany do
uiszczenia podatku VAT na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej i ktéry w formularzu
oferty poda cene z zerowa stawka VAT, Zamawiajacy na etapie oceny i poréwnania ofert
doliczy do ceny ofertowej podatek od towaréw i ustug VAT.

8.6. Wovykonawca musi uwzgledni¢ w ofercie wszelkie optaty i podatki wynikajace z
obowiagzujacych przepiséw.

8.7. Wszelkie rozliczenia zwiazane z realizacjg zamdéwienia publicznego, ktérego dotyczy
niniejsze ogtoszenie dokonywane bedaw PLN.

9. ZABEZPIECZENIE NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY

9.1.Zamawiajacy nie wymaga wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

10. ZASADY SKEADANIA OFERT - MIEJSCE | TERMIN SKEADANIA | OTWARCIA OFERT

10.1. Oferte nalezy przesta¢ w terminie do dnia 3 lipca 2018 r. do godziny 10:00 na dzienniku
podawczy Zamawiajacego: ul. Jozefifiska 14 w Krakowie 30 - 529 Krakéw.

10.2. Oferty nalezy sktada¢ w nieprzejrzystych i zaklejonych kopertach lub opakowaniach
oznakowanych jako zewnetrzne i wewnetrzne: koperta zewnetrzna powinna by¢
zaadresowana do zamawiajacego na adres Gmina Miejska Krakéw - Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej w Krakowie, ul. Jézefiriska 14, oznakowana nastepujaco: ,Superwizja
dla pracownikéw zatrudnionych w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Krakowie, w zakresie
przeciwdziatania przemocy w rodzinie Numer postepowania: 271.1.742.2018".

10.3. Zamawiajacy umiedci na swojej stronie internetowej informacje, zawierajaca liczbe
ztozonych w postepowaniu ofert, nazwy (firmy) oraz adresy Wykonawcow, a takze
informacje dotyczace ceny.

11. TERMIN ZWIAZANIA OFERTA: PRZED:UZ ENIE TERMINU ZWIAZANIA OFERTA

11.1. Termin zwigzania oferta wynosi 30dni i biegnie wraz z uptywem terminu sktadania ofert.
11.2. Bieg terminu zwiazania ofertg rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu sktadania ofert.

12. BADANIE | OCENA OFERT, WYBOR OFERTY NAJKORZYSTNIEJSZEJ. UDZIELENIE
ZAMOWIENIA

12.1. Zamawiajacy odrzuca kazda oferte, w stosunku do ktére] powstata chocby jedna z
przestanek nastepujacych przestanek:

12.1.1. jejtresé nie odpowiada tresc ogtoszenia,

12.1.2. jej ztoZenie stanowi Czyn nieuczciwej konkurencji w rozumieniu przepisdw
o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji,
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12.1.3. Wykonawca nie zgodzit sig¢ na poprawe oczywistych omytek rachunkowych
pisarskich lub innych niepowodujgcych istotnych zmian tresci oferty,

12.1.4. Wykonawca nie wyrazit 'zgody na przediuzenie terminu zwigzania oferta,

12.1.5. Wykonawca nie uzupetnit dokumentéw w trybie przewidzianym w pkt 7.2,
W Wyznaczonym przez Zamawiajacego terminie.

12.2. O odrzuceniu oferty Zamawiajacy niezwtocznie zawiadamia na piémie Wykonawcow,
ktérych oferte odrzucono, podajac uzasadnienie swej decyzji.

12.3. W toku badania i oceny ofert Zamawiajacy moze zada¢ od Wykonawcdw udzielenia
wyjasnien dotyczacych tresci ztozonych przez nich ofert.

12.4. 7amawiajacy poprawia w tekscie oferty oczywiste omytki pisarskie oraz omytki
rachunkowe,

12.5. Jezeliw postepowaniu nie mozna dokonaé wyboru najkorzystniejszej oferty ze wzgleduna
to, e zostaty ztozone oferty o takim samym bilansie ceny/doswiadczenia/posiadania
dodatkowych kwalifikacji, Zamawiajacy wezwie Wykonawcow, ktérzy ztozyli te oferty, do
stozenia w terminie okreslonym przez Zamawiajacego ofert dodatkowych.

12.6. Zamawiajacy uniewazni postepowanie, jezeli wystapi cho¢by jedna z ponizszych
przestanek:

12.6.1. nie ztozono zadnej oferty niepodlegajacej odrzuceniu,

12.6.2. cena najkorzystniejsze]j oferty lub ofertaz najnizsza cena przewyzsza kwote, ktdra
Zamawiajacy zamierza przeznaczyC na sfinansowanie zamoéwienia, chyba ze
Zamawiajacy moze zwiekszyC t¢ kwote do ceny najkorzystniejszej oferty,

12.6.3. w przypadkach, o ktérych mowa w pkt 13.5., zostaty ztoZone oferty dodatkowe o
takiej samej cenie,

12.6.4. wystapita istotna zmiana okolicznoéci, powodujaca, Zze prowadzenie postepowania
lub wykonanie zamowienia nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto
wczesdniej przewidzied,

12.6.5. postepowanie obarczone jest niemozliwa do usuniecia wada uniemozliwiajaca
zawarcie niepodlegajace] uniewaznieniu umowy W sprawie zamdwienia
publicznego.

12.7. O uniewaznieniu postepowania Zamawiajacy zawiadamia za posdrednictwem poczty
elektronicznej wszystkich Wykonawcow, podajac uzasadnienie swej decyzji.

12.8. Zamawiajacy udzieli zaméwienia Wykonawcy, ktérego oferta odpowiada wszystkim
wymaganiom okreslonym w niniejszym ogtoszeniu i zostata oceniona jako
najkorzystniejsza na podstawie przyjetych kryteriéw oceny ofert.

12.9. Zawarcie umowy nastapi wg wzoru Zamawiajacego. Postanowienia zawarte we wzorze
umowy nie podlegaja negocjacjom.

12.10. Zamawiajacy poinformuje o wyborze oferty najkorzystniejszej oraz terminie zawarcia
umowy. Informacja zostanie zamieszczona na stronie internetowej Biuletynu Informacji
Publicznej.

Pomocy Spoteczne] -



Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Krakowie asim ;’*'ejs"' ‘;s"’fe“ )
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e-mail: do@mops.krakow.pl, www.mops.krakow,pf

Umowy, cel dziatania, Sposéhb wspotdziatania, zakres prac przewidzianych do wykonania
kazdemu » nich, solidarng odpowiedzialnos¢ Za wykonanie Zamowienia, oznaczenie czasu
trwania konsorcjum (obe;mujacego okres realizacji przedmiotu zamowienia), wykluczenje
mozliwosci wypowiedzenia umowy konsorcjum przez ktéregokolwiek Z jego cztonkéw do

Zawykonanie umowy.

13. OPIS_SPOSOBU PORQZUMIEWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO Z WYKONAWCAMI
WRAZ ZE WSKAZANIEM PRZEZ ZAMAWIAJACEGO osoB UPRAWNIONYCH DO
KONTAKTOW 7 WYKONAWCAMI.

13.1. Wszelkie Kontakty z Zamawiajacym moga odbywac sie w godzinach jego pracy, tj. od

13.2. Wykonawca ma obowiazek podac w ofercie wykaz oséb odpowiedziainych 23 kontakt
Z Zamawiajacym wraz z ich danymi teleadresowym (nr telefonu komérkowego, adres

13.3. Wykonawca ma obowiazek podac w ofercie adres poczty elektronicznej, na ktéry bedzie

14. ISTOTNE DLA STRON POSTANOWIENIA, KTORE ZOSTANA WPROWADZONE DO

14.1. Wszelkie postanowienia, ktére zostang wprowadzone do tresci umowy, zawarte sa we
WZorze umowy, sta nowiacym Zatacznik nr 2 do ogtoszenia.

14.2, Zamawiajqcy przewiduje mozliwogé dokonania istotnych zmjan postanowies; umowy




Miejski Oérodek Pomocy Spotecznej w Krakowie L Miejski Osrodek
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14.2.1. zmian w innych, powiazanych z przedmiotem zamoéwienia przedsiewzieciach
realizowanych lub przewidzianych do realizacji przez Zamawiajacego, ktérych to
Zmian nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, wplywajacych na
zakres, spos@b lub terminy realizacji przedmiotu zamowienia,

14.2.2. zmian W organizacji Zamawiajacego, wptywajacych na sakres, sposéb lub terminy
realizacji przedmiotu zamowienia,

14.2.3. zaistnienia innej okolicznoéci prawnej, ekonomicznej lub technicznej, skutkujacej
niemozliwoscia wykonania jub nalezytego wykonania UMoOwWY,

14.2.4. konieczno$ci zmiany terminu wykonania przedmiotu zamowienia oraz warunkow
ptatnosci.

14.3. Strona, ktéra wystepuje z propozycja Zmiany umowy, zobowiazana jest do sporzadzenia
i uzasadnienia wniosku 0 taka zmiane. Wszelkie zmiany umowy dla swej waznosci
wymagaja formy pisemne] pod rygorem niewaznosci.

15. WYKAZ ZAL ACZNIKOW DO OGLOSZENIA:

W Formularz ofertowy.

Zatacznik nr 4 Wykaz oséb.




Zalgcznik nr 1 do ogloszenia

NAZWA WYKONAWCY:

(w proyvpadicas Wekonawedw wysiepuigeych wspdinie nalezy podaé dane dotyezgce wszysthich Wykonaweow)

Nr faksu:

Adres e-mail-

Adres do korespondencii (ezeli jest inny niz adres siedziby):

NIP:
REGON;
Numer rachunky bankowego:

Osoba odpowiedzialna za kontakty z Zamawiajacym:

imlg nazwisko, nr telefonu, adres e-mail)

Gmina Miejska Krakéw

Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Krakowie
ul. Jozefiriska 14

30-529 Krakéw

OFERTA
DO ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO NR 271.1.702.2018

W odpowiedzi na ogloszenie o zaméwieniy publicznym nr 271.1.702.2018 na wykonanie zadania pn.
~Superwizja dia Pracownikéw socjalnych zatrudnionych w Miejskim Osrodku Pomocy Spolecznej w
Krakowie, w zakresie Przeciwdzialaniy pPrzemocy w rodzinie | sktadam niniejsza oferte;

Cena  brutto za realizacje¢
przedmiotu zaméwienia:

.............................. /100), zgodnie z kalkulacja;
D zt brutto za 1 godzing zegarows superwizji x 32
godziny oraz

............... zt brutto za ewaluacje realizacji ustugi.

Swiadomy odpowiedzialnosci karne;j wynikajacej z art. 233§1" ustawy z dnia 6 czerwea 1997 roku
Kodeks karny o$wiadezam, ze:
1. Cena oferty uwzglednia wszystkie koszty wykonania przysztego $wiadczenia umownego.
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2. Akceptuje warunki realizacji zamdwienia, w tym warunki ptatnosci okre§lone W umowie, ktorej
wz6r stanowi Zatacznik nr 3 do ogloszenia.

3. Zapoznalem sie z treScia ogloszenia, uznaje sig za Zwigzanego okreslonymi w nigj
postanowieniami i zobowiazujg sig — W przypadku wyboru mojej oferty — do zawarcia Uumowy
zgodne]j ze WZorem stanowiacym Zatacznik numer 2 do ogloszenia, na warunkach wynikajacych
z niniejszej oferty 1 ogloszenia, W terminie zaproponowanym przez 7amawiajacego, nie pozZniej
jednak niz do konca okresu zwiazania oferta,

4. Akceptuje przewidziang przez Zamawiajacego mozliwosé dokonania zmiany postanowien
przyszie] umowy w stosunku do treéci niniejszej oferty, zgodnie z warunkami okreélonymi
w ogloszeniu 1 wzorze umowy.

5 Zlozona oferta (niewlasciwe skreslic):

— npie prowadzi do powstania U Zamawiajacego obowiazku podatkowego zgodnie
7 przepisami o podatku od towaréw 1 ustug;

— prowadzi do powstania u Zamawiajacego obowiazku podatkowego zgodnie z przepisami
o podatku od towaréw 1 ushug, jednoczesnie wekazujac nazweg (rodzaj) towaru lub ushagi,
ktérych dostawa lub swiadezenie bedzie prowadzi¢ do jego powstania, oraz wskazujg ich

wartoéé bez kwoty podatku.
Nazwa (rodzaj) towart lub ushugi ‘ Wartosé bez kwoty podatku
6. Za wyjatkiem informacji i dokumentow zawartych na stronach ... niniejsza oferta wraz

7 zalacznikami jest jawna i nie zawiera informacji stanowiacych tajemmicg przedsigbiorstwa
W rozumieniu przepisOw ustawy o zwalczaniu nieuczeiwe konkurenciji.
7. Zamdwienie zrealizwjg samodzielnie/przy udziale pc><f1.wy1~:c>11amvc«:'}w2

(nazwa i adres podwykonawcy, zakres podzlecanych prac 1 ich wartosc)

(nazwa i adres podwykonawcy, zakres podziecanych prac i ich wartos¢)

Oferta niniejsza zawiera ... koleino ponumerowanych i podpisanych przez osobe upowazniong stron.

(miejscowos¢)

(podpis Wykonawcy)

Zakaczniki:

1. Wykaz osob.

2. Wykaz uslug (wzor stanowi zatacznik or 3 do ogloszenia),

3. Dokumenty potwierdzajace spetnienie warunku udzialu w postepowaniu, o ktérym mowa W pkt
6.1.1. ogloszenia.

fewlasciwe skreslic.

dzik
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Umowa (wzér)

Zawartawdniu . - 2018 roku w Krakowie pomiedzy:

Gming Miejska Krakéw z siedziba w Krakowie (31-004), PI. Wszystkich Swietych 3-4,NIP: 676 1013717,
REGON: 35 1554353, reprezentowany przez Lidie Kral - Zastepce Dyrektora ds. Administracyjnych
Miejskiego Osrodia Pomocy Spotecznej wKra kowie, z siedzibg w Krakowie (30-529) przyul. Jozefinskiej
14, na podstawie Petnomocnictwa Prezydenta Miasta Krakowa nr 91/2016 z dnia 18.02.2016r. - Zwang

a

zwanym dalej ~WMykonawca"

tacznie zwanymi «Stronami” o nastepujacej tresci:
§1.

1. Z uwagina fakt, ze wartos¢ zaméwienia nie przekracza kwoty 30 000 €uro, zgodnie z art. 4 pkt 8
ustawy zdnia 29 stycznia 2004 roku Prawo zamowien puhb] icznych (tekst jednolity: Dz, U.z 2017 roku
Poz. 1579 ze zm.} nie stosy je sie przepisow tejze ustawy.

2. Wykonawca oswiadeza, se posiada kwalifikacie do prowadzenija superwizji w zakresie objetym
przedmiotem umowy.

3. Wykonawea zobowiazuje sie:

1) wykona¢ przedmiot umowy Zgodnie z aktualnym poziomem wiedzy, obowigzujacym prawem,
postanowieniami umowy i przy dotozeniu nalezytej sta rannosci,

2} zapewni¢ sprawny | Przygotowany do prowadzenia zajeC sprzet t]. komputer, fiipchart lub tablice,
markery, rzutnik,

3) dostarczy¢ Zamawiajacemy listy obecnogci uczestnikéw superwizji oraz miesieczne
harmonogramy spotkari/konsuitacji. '

3. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do Przeprowadzenia kontroli w Zakresie realizacii przedmioty
Umowy zaréwno przez Upowaznionych przedstawiciel Zamawiajacego, jak i podmiotow go
kontrolujacych, w tym prawo uczestniczenia w superwizjach.

52.

pPrzemocy w rodzinie.

2. Superwizja bedzie prowadzona w formie grupowej i bedzje ukierunkowana na aktywizowanie oséb
uczestniczacych w Zajeciach, tak by stali sie swiadomi swoich umiejetnodci i dzieki temu doskonalili
swéj  warsztat pracy poprzez otrzymanie pomocy konsultacyjno—doradczej, wspierajgco-
WzZmacniajacej oraz edukacyjnej w zakresie realizowanych dziatar,

3. Elementem realizowanych spotkar bedzie doskonalenje umiejetnosci pracownikéw w zakresie
diagnozy sytuacji osoby jub rodziny dotkniete] Przemocs, budowania relacji, wzbudzania motywacji

doswiadczen pracownikéw, z wykorzystaniem metogd aktywizujacych, m.in. odgrywanie rdl, burza
mozgdw, pytanie o cel, motywowanie do zmiany, modelowanije zachowan, z wykorzystaniem narzedzi
pozwalajgcych na skuteczne rozwiazywanie problemow w zakresie pracy z osobami/rodzinami, tak by
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10.

11

12.

n

ich efektem mogto byc wspc’)lﬁe wypracowanie rozwiazan, budowanie planéw pomocy osobom i
rodzinom.
W ohszarze radzenia sobie z trudnosciami, w ramach superwizji pracownicy uzyskaja wparcie i
wzmocnienia pozwalajace redukowad stres i negatywne emocje, ktére moga pojawiac sig w pracy W
zakresie przeciwdzia’fania przemocy W rodzinie. Udzielane wsparcie powinno skupia¢ sie na
wzmocnieniu mocnych stron uczestnikéw oraz aktywnym poszukiwaniu rozwigzan w zakresie
zgtaszanych lub zaobserwowanych przez prowadzacego probleméw. Forma grupowa powinna byc
okazja do wzajemnego dzielenia sig doéwiadczeniami, wiedza i refleksja w obszarze radzenia sobie z
trudnoéciami, z jakimi spotykaja sie pracownicy W realizowanych dziataniach.
Grupa pracownikow uczestniczacych w superwizji bedzie miata charakter grupy zamknietej, tak by
uczestnicy, mieli mozliwosé jak najszerszego skorzystania z oferowanej ustugi, a prowadzacy mogt
dopasowac forme i rodzaj udzielanego wsparciado potrzeb uczestnikow.
Szczeghty dotyczace skiadu osobowego oraz wymiaru Czasowego superwizji:

1) Liczbagrup superwizyjnych: 2 grupy.

2} Liczebnos¢ grupy - maksymalnie 12 osob.

3) Czastrwania spotkan: 4 godziny zegarowe, w tym 20 minut przerwy.

4) Liczba spotkanw 2018 roku - maksymalnie 4 spotkan dla kazdej grupy.

5) kaczny wymiar godzinowy superwizji dia obu grup: 32 godziny zegarowe.
Zajecia beda odbywac sie wedtug harmonogramu ustalonego przez Wykonawce z Zamawiajacym,
minimum jeden raz na dwa miesiace, z wylaczeniem lipca i sierpnia.
Realizacja ustugi: dni robocze, od poniedziatku do piatku w godzinach od 7.30 do 15.30. Termin
przedtozenia i omowienia ewaluacji przedstawicielem Zamawiajacego: najpézniej 14 dni od daty
ostatnich zaje¢ dia danej grupy,]ednoczeénie nie p6zniej niz na 14 dni przed terminem zakoriczeniem
UMOowY.
Miejsce realizacji uUmowy: zajecia beda sie odbywaty w lokalach zapewnionych przez Zamawiajacego

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo uczestnictwa w spotkaniach grupy w celu weryfikacji realizacji
ustugi zgodnie ZUMOW3.

Wykonawca w terminie 14 dni od dnia sakonczenia realizacji ustugi, nie pézniej jednak niz na 14 dni
przed koncem okresu obowigzywania Umowy, przediozy pisemng ewaluacje realizacji ustugi ,
zawierajaca rekomendacje dotyczace dalszych dziatah w zakresie doskonalenia pracownikéw
Zamawiajacego w zakresie przeciwdziatania przemocy W rodzinie, a nastepnie omowi ja na spotkaniu
7 przedstawicielem Zamawiajacego, ktore odbedzie sie w okresionym wyzej okresie uzgodnionym
przez Wykonawce z przedstawicielem Zarmawiajacego.

§3.
Powierzenie danych osobowych

Zamawiajacy powierza w trybie art. 31 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 roku o ochronie danych
osobowych przetwarzanie danych osobowych w zakresie niezbednym do realizacji umowy, a
Wykonawca zobowiazuje sie do ich przetwarzania.
Whykonawca nie jest uprawniony do przekazywania powierzonych danych oscbowych osobom
trzecim z wytaczeniem osob Wspé’rpracujacych lub pracujacych dla Wykonawcy.
Wykonawca nie jest upowazniony do dalszego powierzania przetwarzania danych osobowych.
Zamawiajacy pozostaje nadal administratorem danych w odniesieniu do powierzonych Wykonawcy
danych osobowych.
Dane osobowe beda przekazywane Wykonawcy nieodpiatnie przez Zarmawiajacego.
Wykonawca zobowiazuje sie do przetwarzania danych osobowych zgodnie z ustawa o ochronie
danych osobowych, przy uzyciu urzadzeni systemow informatycznych zapewniajacych zastosowanie
wysokiego bezpieczenstwa, zgodnie Z rozporzadzeniem Ministra Spraw Wewnetrznych i
Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 roku w sprawie dokumentacji przetwarzania danych
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osobowych oraz warunkdéw technicznych i organizacyjnych, jakim powinny odpowiadac urzadzenia i
systemy informatyczne stuzace do przetwarzania danych osobowych.

§4,
informacje poufne

Strony zobowigzuja sie do zachowania w tajernnicy wobec o0séb trzecich informacji poufnych oraz do
niewykorzystywania informacji poufnych dla celéw innych anizeii stuzace realizacji przedmioty
umowy.

Za informacje poufne Zamawiajgcego rozumie sie wszelkie informacje i/lub materiaty dotyczace
Zamawiajacego, ktére nie s3 znane lub nie powinny by¢ znane publicznie, powzigte/otrzymane przez
Wykonawce, w zwiazky z wykonywaniem lub przy okazji wykonywania umowy, a w szczegdinosci
informacje stanowiace tajemnice prawem chronione, w tym informacje chronione na podstawie
ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 roku o ochronie danych osobowych oraz informacje chronione na
podstawie ustawy z dnia 5 sierpnia 2010 roku o ochronie informacji niejawnych

Obowigzek ochrony informacji poufnych spoczywa na Wykonawcey niezaleznie od formy ich
przekazania przez Zamawiajacego {w tym w formie przekazu ustnego, dokumentu lub zapisu na
komputerowym nosniku informacji).

Obowiazek zachowania poufnoéci nie dotyczy informacji poufnych:
1} ktdrych ujawnienie jest wymagane przez powszechnie obowiazujace przepisy prawa,
2) ktére sa powszechnie znane lub zostaty podane do publiczne] wiadomosci przez Strone

uprawniong lub za jej zezwoleniem.

Wykonawca nie bedzie sporzadzac kopii informacji poufnych Zamawiajacego, z wyjatkiem kopii
niezbednych do realizacji przedmiotu umowy. Wszelkie wykonane kopie beda okreslone jako
nalezace do Zamawiajacego.

Wykonawca nie bedzie podejmowat czynnosci majacych na celu uzyskanie informacji poufnych
Zamawiajacego, innych anizeli udostepnione przez Zamawiajacego, w celu realizacji przedmiotu
umowy.

Wykonawca moze ujawni¢ informacje poufne Zamawiajacego osobie trzeciej wytacznie po uzyskaniu
uprzedniej zgody Zamawiajacego, wyrazonej na pismie.

§5.
Wynagrodzenie
Zarealizacje przedmioty umowy Strony ustalaja:
1) wartoéc jednej godziny superwizji w kwocie [...] z¢ brutto (stownie: [...] 00/100), (liczba godzin
superwizji w catym okresie obowiazywania umowy 32 godziny zegarowe,
2) za przygotowanie pisemnej ewaluacji i jej przedstawienie Zamawiajagcemu kwote [...] zt brutto
(stownie: [...] 00/100).
Z tytutu realizacji przedmiotu umowy Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy wynagrodzenie w kwocie nie
wyzszej niz [...] zt brutto (stownie: [..] 00/ 100}, obliczone zgodnie z kalkulacja [...] z+ {wartos¢ jednej
godziny superwizji) x 32 godziny zegarowe superwizji + [..] zt brutto (stownie: [...] 00/ 100) za
przedstawienie ewaluacji, o ktdrej mowa w § 2 ust. 12 niniejszej umowy. Wynagrodzenie, o ktorym
mowa w zdaniu poprzedzajacym, obejmuje koszty rozmow telefonicznych, dojazdéw oraz
przygotowania dokumentacji. Zmiana wysokosci obciaze publicznoprawnych zaréwno po stronie
Zamawiajacego jak i Wykonawcy nie powoduje koniecznosci wprowadzania zmian w formie aneksu
do umowy.
Okresem rozliczeniowym bedzie miesigc kalendarzowy.
Zaptata wynagrodzenia nastapi przelewem, w terminie do 14 od daty doreczenia Zamawiajacemu
prawidtowo wystawionej faktury lub rachunku, bezposrednio na rachunek bankowy Wykonawcy
wskazany w fakturze lub rachunku. Faktura lub rachunek zostanie wystawiona przez Wykonawce po
wykonaniu ustugi w danym okresie rozliczeniowym.
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5. Rozliczenie umowy bedzie nastepowato na postawie ustalonych przez Wykonawce i przekazanych
Zamawiajacemu miesiecznych harmonograméow zaje¢ oraz list obecnosci uczestnikow superwizji.

6. W przypadku, gdy Wykonawca nie doreczy Zamawiajacemu wraz z fakturg lub rachunkiem
dokumentéw rozliczeniowych, o ktérych mowa w ust. 5 niniejszego paragrafu, lub przediozy
dokumenty wymagajace uzupetnienia albo wyjasnien ze strony Wykonawcy, Zamawiajacy wezwie go
do usuniecia stwierdzonych brakéw, uchybien lub ztozenia wyjasniert w terminie 7 dni od daty
stwierdzenia brakéw lub uchybien. W takim przypadku zaptata wynagrodzenia nastapi w terminie 7
dni od daty doreczenia Zamawiajgcemu poprawionej i kompletnej dokumentacii, przelewem na
rachunek bankowy Wykonawcy.

7. Zadzien zaptaty uwazany bedzie dzien obcigzenia rachunku Zamawiajacego.

8. Wykonawca zobowiazany jest do nastepujacego opisu wystawione] faktury:

Nabywca: Gmina Miejska Krakéw, Plac Wszystkich Swietych 3-4, 31-004 Krakow, NIP: 6761013717,
Odbiorca: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej, ul. Jazefinska 14, 30-529 Krakéw.

9. Wykonawca oéwiadcza, 7e jest/nie jest objety ubezpieczeniem spotecznym z innego tytutu iwnosi/nie
wnosi o objecie go ubezpieczeniem spotecznym z tytutu niniejszej umowy.

§6.
Okres obowiazywania umowy
Umowa zostaje zawarta na czas okreslony, tj. od dnia jej zawarcia do dnia 31 grudnia 2018 roku.

§7.
Kary umowne

1. W razie nienalezytego wykonania umowy Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do obciazenia
Wykonawcy karg umowna w wysokosci 50% wynagrodzenia, o ktérym mowa w §5 ust. 1 pkt 1 za
kazda godzine nienalezycie wykonanych czynnosci objetych przedmiotem umowy.

2. Za nienalezyte wykonanie czynnosci wynikajacych z umowy nalezy rozumie¢ w szczegélnosci
realizacje przedmiotu umowy niezgodnie z postanowieniami §2 umowy.

3. W razie razacego naruszenia postanowied umowy, Zamawiajacy zastrzega sobie prawo
wypowiedzenia umowy ze skutkiem natychmiastowym oraz obcigzenia Wykonawcy kara umowna w
wysokosci 30% catkowitego wynagrodzenia, o ktorym mowa w 85 ust. 2.

4. Zamawiajacy ma prawo potracenia przystugujacej mu wierzytelnodci z tytutu kar umownych,
wskazanych w ust. 1 i 3, z kazda wierzytelnoscia Wykonawcy wobec Zamawiajacego, w tym
2 wierzytelnodcia z tytutu wynagrodzenia, bez potrzeby uprzedniego wzywania Wykonawcy do
zaptaty. Strony ustalaja, ze w takiej sytuacji wierzytelno$¢ Zamawiajacego z tytutu kary umownej
bedzie wymagalna z chwila ztozenia Wykonawcy przez Zamawiajacego oéwiadczenia o potraceniu.

5, Zamawiajacy zastrzega sobie prawo dochodzenia, na zasadach og6lnych, odszkodowania
uzupetniajacego, przewyzszajgcego wysokose kary umownej zastrzezonej w umowie.

58,
Wypowiedzenie
1. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo wypowiedzenia umowy ze skutkiem natychmiastowym

w nastepujacych przypadkach:

1) gdy Wykonawca naruszy postanowienia umowy w zakresie ochrony danych poufnych, w tym
danych osobowych,

2) w przypadku, o ktorym mowa w §7 ust. 3,

3) gdy Wykonawca utraci uprawnienia do wykonywania przedmiotu umowy, w szczeginosci
okretlone w art. 121a ust. 3 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej i aktach
wykonawczych do tej ustawy.
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2. Wypowiedzenje umowy nie powoduje utraty przez Zamawiajacego prawa dochodzenia
adszkodowania uzupetniajgcego oraz kar umownych.

§9.
Zakaz cesji

Przeniesienie na osobe trzecia wierzytelnosci wynikajgeych z niniejszej Umowy wymaga zgody
Zamawiajacego Wyrazonej na piémie pod rygorem niewaznosc;.

§10.
Adres do korespondencji
Adres do doreczen korespondenq‘i Zwigzanej z umowa, w tym doreczenie dokumentéw ksiegowo-
razliczeniowych: »Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Krakowie z siedziba w Krakowie {(30-529), ul.
J6zefiriska 14”,
§11.
Zmiana umowy

1. Zamawiajacy przewiduje mozliwo<e dokonania istotnych zmian postanowiert umowy w stosunku do
tresci umowy, w sytuacji gdy koniecznogé wprowadzenia takich zmian wynika z okolicznogci, ktérych
nie mozna byto przewidziec w chwiii zawarcia umowy, a w szczegélnosci wystapienia:

1) zmian w innych, powiazanych z przedmiotem zaméwienia przedsiewzieciach realizowanych [ub
przewidzianych do realizacji przez Zamawiajacego, ktérych to zmian nie mozna byto przewidzied w
chwili zawarcia umowy, wptywajacych na zakres, sposéb ub terminy realizacji przedmioty
zamodwienia,

2) zmian w organizacji Zamawiajacego, wptywajacych na zakres, sposéb lub terminy realizacji
przedmioty zamdwienia,

3) zaistnienia innej okolicznosdci prawnej, ekonomicznej lub technicznej, skutkujacej niemozliwoscia
wykonania lub nalezytego wykonania umowy,

§12.

§13.
Postanowienia koficowe
1. W sprawach nieu regulowanych niniejsza umowa maja zastosowanie Przepisy ustawy z dnia 23
kwietnia 1964 roky Kodeks Ccywilny.
2. Wprowadzenie zmian tresci umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznodéci.
3. Zmiana tresci niniejszej umowy nie moze by¢ niekorzystna dia Zamawiajacego,
4. Umowe Sporzadzono w dwéch jednobrzmiacych egzemplarzach po jednymdia kazdej ze Stron.

Za Zamawiajacego Za Wykonawece:
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Zatacznik nr 3

Wykaz ustug wykonanych

_! Miejsce wykonania | Data rozpoczeciai | Liczba godzin zrealizowanych
Nazwa, adres oraz nr tel. \ h : g X . .,
L ) ustugi zakonczenia Smﬁﬁmﬁoé\wNwO_ms\mcﬁowﬁN__ Warto$¢ wykonanych
L.p. | Zamawiajacego na rzecz ktérego .
wykonywania ustug brutto w z}
wykonano ustuge .
ustugi
1
—_—
2
3
4
-
5
6
— ]
5
8
9
I
10
11
12
BE |

Oswiadczam, ze w/w ustugi  zostaly wykonane nalezycie i zostaly ukoficzone, na dowéd czego przedkladam nastepujace
dokumenty:............... e, e, e, -







