znak sprawy: NT.271.1.2018
Załącznik 4

(wzór umowy)
UMOWA 

zawarta w Krakowie w dniu .......... 2018 r. pomiędzy:

Gminą Miejską Kraków, z siedzibą w Krakowie (31-004), Pl. Wszystkich Świętych 3-4,  reprezentowanym przez Adama Chrapisińskiego – Dyrektora Miejskiego Centrum Profilaktyki Uzależnień z siedzibą w Krakowie (31-419) ul. Rozrywka 1, działającego na podstawie Pełnomocnictwa Nr 116/2012 Prezydenta Miasta Krakowa z dnia 5 marca 2012 roku. zwanym w dalszej części umowy „Zamawiającym”,

a

....................................................................................................................................................... z siedzibą w .......................... przy .........................., wpisanym do Rejestru Przedsiębiorców w Krajowym Rejestrze Sądowym pod nr ............................., NIP: ..... kapitał zakładowy: ...... wpłacony w całości zwanym w dalszej części umowy „Wykonawcą”, reprezentowanym przez: 

1. ...........................................................................................................................................

...........................................................................................................................................
§ 1
1. Przedmiotem zamówienia są usługi społeczne polegające na udzielaniu świadczeń zdrowotnych osobom doprowadzonym do wytrzeźwienia do Miejskiego Centrum Profilaktyki Uzależnień w Krakowie.
2. Wykonawca zobowiązuje się do:

1) udzielania świadczeń zdrowotnych w ramach lekarskich dyżurów medycznych - 24 godzinnych na dobę przez 7 dni w tygodniu z zapewnieniem zastępstw w przypadku absencji,

2) Wykonawca udzielać będzie świadczeń po uprzednim ustaleniu harmonogramu z Dyrektorem MCPU, uwzględniając aktualne potrzeby MCPU i czas pracy lekarza zatrudnionego w MPCU w wymiarze 1 etatu. Ustalenia te następować będą do 20 każdego miesiąca, na miesiąc następny. Ostatecznego zatwierdzenia harmonogramu dokonuje Dyrektor MCPU. 

3) udzielania świadczeń zdrowotnych osobom doprowadzonym do wytrzeźwienia do Miejskiego Centrum Profilaktyki Uzależnień w Krakowie, w zakresie wynikającym 
z art. 39 ust. 2 ustawy z dnia 26 października 1982 r o wychowaniu w trzeźwości 
i przeciwdziałaniu alkoholizmowi (Dz. U. z 2016 r. poz. 487 z późn. zm.),),

4) przeprowadzanie badań lekarskich osób doprowadzonych do MCPU,

5) badanie pacjentów za pomocą urządzenia pomiarowego na podstawie art. 401 ustawy z dnia 26 października 1982 r o wychowaniu w trzeźwości i przeciwdziałaniu alkoholizmowi (Dz. U. z 2016 r. poz. 487 z późn. zm.),) oraz rozporządzeniem Ministra Zdrowia z dnia 8 grudnia 2014 r. w sprawie izb wytrzeźwień i placówek wskazanych lub utworzonych przez jednostkę samorządu terytorialnego (Dz. U. z 2014 r. poz. 1850), w celu określenia zawartości alkoholu w wydychanym powietrzu wraz z wydrukiem lub ocena objawów stanu nietrzeźwości w przypadku braku zgody na badanie lub niemożności jego wykonania,

6) wydawanie w oparciu o wyniki przeprowadzonych badań opinii o stanie zdrowia osoby doprowadzonej do MCPU,

7) podejmowanie decyzji w zakresie zabiegów lekarskich u osób doprowadzonych, koniecznych do wytrzeźwienia lub usunięcia skutków zatrucia alkoholem,

8) podejmowanie decyzji o zastosowaniu, przedłużeniu lub zaprzestaniu stosowania środka przymusu bezpośredniego,

9) przeprowadzanie kontroli stanu zdrowia po zaprzestaniu stosowania środka przymusu bezpośredniego,

10) prowadzenie pełnej i czytelnej, obowiązującej dokumentacji lekarskiej w MCPU 
z zaznaczeniem dokonywanych badań za pomocą urządzeń pomiarowych, kontroli parametrów stanu zdrowia (np. RR, tętno, oddech, temperatura), podawanych leków, orzekanie o izolatkach (również z wszawicą), stosowania środków przymusu bezpośredniego, zgodnie z ustalonymi wzorami - obowiązek ten dotyczy zapisów wg stanu z przyjęcia i zwolnienia z Centrum, z zachowaniem wymogów określonych w art. 391 ust. 3 ustawy z dnia 26 października 1982 r o wychowaniu w trzeźwości i przeciwdziałaniu alkoholizmowi (Dz. U. z 2016 r. poz. 487 z późn. zm.),) oraz rozporządzeniu Ministra Zdrowia z dnia 8 grudnia 2014 r. w sprawie izb wytrzeźwień i placówek wskazanych lub utworzonych przez jednostkę samorządu terytorialnego (Dz. U. z 2014r. poz. 1850), 

11) pobieranie krwi na zlecenie organu uprawionego,

12) motywowanie do podjęcia leczenia, udzielanie informacji o formach pomocy, 

13) dbanie o bezpieczeństwo sanitarne MCPU i właściwe obchodzenie się z odpadami medycznymi,

14) udział w szkoleniach i stosowanie standardów medycznych obowiązujących w MCPU,

15) w okresie działania Ogrzewalni, udzielanie niezbędnej pomocy medycznej w nagłych przypadkach osobom tam przebywającym,

16) składanie zapotrzebowania na leki oraz sprzęt medyczny,

17) wykonywanie innych poleceń Dyrekcji MCPU lub osób przez nich wskazanych,  
18) sporządzanie raportów z przebiegu dyżurów z uwzględnieniem liczby przyjętych osób oraz wszystkich istotnych okoliczności zaistniałych podczas trwania dyżuru wg wzoru określonego przez Dyrektora Centrum,

19) uczestniczenie - co najmniej raz na kwartał – w spotkaniach lekarzy dyżurnych 
w siedzibie Zamawiającego,

20) stosowanie procedur przyjmowania pacjentów obowiązujących w Centrum, 

21) przestrzeganie zarządzeń i poleceń służbowych Dyrektora Miejskiego Centrum Profilaktyki Uzależnień  w Krakowie
§ 2

Umowa została zawarta na czas określony wynoszący 12 miesięcy tj. od dnia … 2018 r. do dnia ….2019 r. 
§ 3
1. Wykonawca zobowiązany jest do udzielania świadczeń zdrowotnych, dokonywania badań na zawartość alkoholu w organizmie oraz prowadzenia dokumentacji z należytą starannością, poszanowaniem praw osób doprowadzonych do Centrum wynikających z:

1) ustawy z dnia 5 grudnia 1996 r. o zawodzie lekarza i lekarza dentysty 
( Dz. U. z 2018 r. poz. 617),

2) ustawy z dnia 26 października 1982 r o wychowaniu w trzeźwości 
i przeciwdziałaniu alkoholizmowi (Dz. U. z 2016 r. poz. 487 z późn. zm.),), 

3) art. 2 i art. 3 Konwencji o Ochronie Praw Człowieka i Podstawowych Wolności (Dz. U. z 1993 r. Nr 61, poz. 284 z późn. zm.),

4) art. 1 i art. 2 ust. 2 i 3 Konwencji w sprawie zakazu stosowania tortur oraz innego okrutnego, nieludzkiego lub poniżającego traktowania albo karania 
(Dz. U. z 1989r. Nr 63 poz. 378),

5) wskazań aktualnej wiedzy medycznej,

6) zasad etyki zawodowej.

2. Wykonawca zobowiązuje się do poddania się kontroli przeprowadzanej przez Kierownika Działu Opieki Nad Osobami Nietrzeźwymi lub inną osobę działającą z upoważnienia Zamawiającego oraz stosowania wewnętrznych Zarządzeń Dyrektora MCPU.

3. Wykonawca zobowiązuje się do sporządzania każdorazowo po zakończeniu dyżuru raportu z jego przebiegu oraz innej wymaganej w Dziale Opieki Nad Osobami Nietrzeźwymi dokumentacji.
§ 4
1. Wykonawca zobowiązuje się udzielać świadczenia zdrowotne wymienione w § 1 za pośrednictwem osób wymienionych w Załączniku 1 do umowy. Wyklucza się możliwość zlecenia ich wykonywania osobie trzeciej bez zgody Zamawiającego.
2. Wykonawca zobowiązuje się wykonywać świadczenia zdrowotne z należytą starannością, zgodnie z aktualną wiedzą i sztuką medyczną, w poszanowaniu interesów Zamawiającego i poszanowaniem interesów i praw pacjenta, zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa.
3. Świadczenia zdrowotne udzielane przez Wykonawcę winny być niezbędne, celowe i kompleksowe, a ordynowanie leków, materiałów medycznych, środków leczniczych i pomocniczych, środków technicznych odbywać się będzie zgodnie z obowiązującymi w tym zakresie przepisami oraz z uwzględnieniem zasady nie przekraczania granic koniecznej potrzeby.

4. Wykonawca ponosi całkowitą odpowiedzialność za ordynowanie leków, materiałów medycznych, środków leczniczych i pomocniczych, środków technicznych.
5. Wykonawca zobowiązuje się do przestrzegania wszystkich wewnątrz zakładowych aktów prawnych, instrukcji i zarządzeń obowiązujących u Zamawiającego, a związanych z udzielaniem świadczeń zdrowotnych objętych przedmiotem niniejszej umowy.
6. W zakresie przedmiotu umowy Wykonawca przyjmuje obowiązek poddania się kontroli przeprowadzonej przez osoby upoważnione przez Zamawiającego oraz przez upoważnione Instytucje, a w szczególności w zakresie:

1) sposobu udzielania świadczeń zdrowotnych,

2) prowadzenia dokumentacji medycznej, o której mowa w § 1 ust. 2 pkt 10 niniejszej umowy,

3) kontroli prawidłowej realizacji postanowień niniejszej umowy.

7. W przypadku wystąpienia nieprawidłowości ujawnionych w trakcie kontroli przez Zamawiającego lub Instytucje upoważnione pod względem formalnoprawnym do przeprowadzenia kontroli, a związanych z udzielaniem przez Wykonawcę  świadczeń zdrowotnych będących przedmiotem niniejszej umowy, Wykonawca zobowiązany będzie do pokrycia (zapłaty) Zamawiającemu wszelkich skutków finansowych wynikających z takiej kontroli, w pełnej wysokości, tzn. do kwoty wynikającej z dokumentów źródłowych.
§ 5
1. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za wszelkie szkody powstałe w czasie wykonywania świadczeń zdrowotnych.
2. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za jakość realizacji przedmiotu umowy.
3. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy zarówno treści niniejszej umowy jak i wszelkich wiadomości na temat działalności Zamawiającego, w szczególności sposobu organizacji i porządku udzielania świadczeń zdrowotnych. 
4. Wykonawca zobowiązuje się do przestrzegania wszystkich obowiązujących przepisów dotyczących zasad przechowywania i udostępniania dokumentacji medycznej oraz ochrony danych osobowych.
5. Przyjmujący zamówienie zobowiązany będzie do naprawienia szkody osobowej lub rzeczowej wyrządzonej przez Niego przy lub w związku z wykonywaniem świadczeń zdrowotnych objętych niniejszą umową.
§ 6
1. Wykonawca zobowiązuje się do wykonywania obowiązków, o których mowa w § 1 umowy, w siedzibie Zamawiającego lub innym wyznaczonym miejscu.
2. Usługi będą świadczone wg miesięcznych harmonogramów czasu pracy stanowiącym Załącznik 2, w systemie całodobowym – przeważnie dyżury 12 godzinne.
3. Wykonawca zobowiązuje się do nieopuszczania miejsca pracy, dopóki do pracy nie stawi się lekarz przejmujący opiekę w MCPU, tzn. tzw. „zmiennik”, lub w sytuacji, gdy konieczne jest kontynuowanie czynności medycznych zapobiegających pogorszeniu, utracie zdrowia lub życia pacjentów.

4. Każdorazowe naruszenie obowiązku wskazanego w ust. 1, 2 lub 3 niniejszego paragrafu uprawnia Zamawiającego do domagania się od Wykonawcy zapłaty kary umownej w wysokości 500,00 zł.(słownie: pięćset złotych) za każde naruszenie.
§ 7
1. Szacunkowa liczba osób korzystających z usług Działu Opieki Nad Osobami Nietrzeźwymi Miejskiego Centrum Profilaktyki Uzależnień w Krakowie w miesięcznym okresie rozliczeniowym wynosi ok. 30 osób na dobę.

2. Szczegółowe zasady udzielania świadczeń zdrowotnych osobom dowiezionym do Centrum określają przepisy wymienione w § 3 umowy.

§ 8
1. Za wykonane w ramach niniejszej umowy usługi medyczne Zamawiający zobowiązuje się wypłacić wynagrodzenie z dołu w wysokości ……….. złotych brutto za każdą godzinę pracy na dyżurze.

2. Tytułem należności za świadczone usługi Wykonawca otrzyma wynagrodzenie obliczone w oparciu o stawkę godzinową pomnożoną przez ilość godzin przepracowanych w danym miesiącu kalendarzowym.

3. Rozliczenia finansowe z Urzędem Skarbowym oraz Zakładem Ubezpieczeń Społecznych obciążają Wykonawcę.

4. Podstawą wypłaty wynagrodzenia będzie faktura/rachunek wystawiony w ostatnim dniu miesiąca kalendarzowego przez Wykonawcę, przekazana niezwłocznie do pisemnego potwierdzenia ilości godzin przepracowanych na dyżurze oraz wykonania usług medycznych przez Kierownika Działu Opieki Nad Osobami Nietrzeźwymi.

5. Wynagrodzenie przekazywane będzie na konto podane przez Wykonawcę w terminie 10 dni od daty otrzymania faktury/rachunku przez Centrum.
6. Faktura/rachunek powinna być  oznaczona w sposób następujący:

Nabywca:

Gmina Miejska Kraków

Pl. Wszystkich Świętych 3/4

31-004 Kraków

NIP 676 10 13 717  

Płatnik/Odbiorca:

Miejskie Centrum Profilaktyki Uzależnień  w Krakowie

ul. Rozrywka 1 

31-419 Kraków 
7. Wykonawca zobowiązany jest do bezpośredniego obliczania, rozliczania i przekazywania do Zakładu Ubezpieczeń Społecznych składek na ubezpieczenie społeczne oraz obliczania, rozliczania i przekazywania do Urzędu Skarbowego należnych podatków z tytułu uzyskiwanego wynagrodzenia (przychodu) za udzielanie świadczeń zdrowotnych będących przedmiotem niniejszej umowy.
8. Obowiązek, wskazany w ust. 7 niniejszego paragrafu, obejmuje zarówno sytuacje, w których Wykonawca udzielać będzie świadczeń zdrowotnych osobiście, jak również sytuacji, gdy świadczenia zdrowotne udzielane będą przez inne podmioty z ramienia Wykonawcy.
9. Przyjmujący zamówienie zobowiązany będzie do naprawienia szkody osobowej lub rzeczowej wyrządzonej przez Niego przy lub w związku z wykonywaniem świadczeń zdrowotnych objętych niniejszą umową

§ 9
1. W przypadku nie stawienia się na dyżur, bez wcześniejszego co najmniej 2 - dniowego powiadomienia Zamawiającego /za pośrednictwem kierownika Działu Opieki Nad Osobami Nietrzeźwymi pod nr telefonu 503-185-490 o niemożności pełnienia dyżuru w wyznaczonym terminie, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 100 % stawki określonej w § 8 ust. 1 niniejszej umowy za każdą nieświadczoną godzinę usług.
2. W przypadku niezgłoszonego i nieusprawiedliwionego spóźnienia na wyznaczony dyżur Zleceniobiorca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 100 % stawki określonej w § 8 ust. 1 niniejszej umowy za każdą rozpoczętą godzinę spóźnienia.
3. W przypadku wystąpienia okoliczności, o której mowa w ust. 1 lub ust. 2,  Wykonawca natychmiast skieruje osobę posiadającą wymagane kwalifikacje na zastępstwo, pod rygorem odstąpienia przez Zamawiającego od umowy z winy Wykonawcy, jeżeli niepodjęcie dyżuru trwa dłużej niż 2 godziny liczone od godziny rozpoczynającej świadczenie usługi (dyżuru) przez osobę wskazaną w harmonogramie. W przypadku odstąpienia od umowy Zamawiający naliczy karę w wysokości 1 miesięcznego wynagrodzenia liczonego jako średnia z ostatnich trzech miesięcy.

4. Odstąpienie od umowy może nastąpić w terminie 14 dni od dnia wystąpienia okoliczności, o której mowa w ust. 3.    
5. W przypadku niepełnego, nieczytelnego bądź nierzetelnego prowadzenia dokumentacji 
w ramach przyjętych obowiązków, o których mowa w § 1 umowy, Zamawiający może żądać zapłaty  kary umownej w wysokości 50% stawki określonej w § 8 ust. 1 niniejszej umowy za każde naruszenie.

§ 10
W celu wykonywania świadczeń zdrowotnych wskazanych w § 1 Zamawiający zapewnia Wykonawcy pełny i nieodpłatny dostęp do wszelkich środków niezbędnych do udzielania świadczeń zdrowotnych, w tym nieodpłatny dostęp do sprzętu i aparatury medycznej będącej na wyposażeniu MCPU.
§ 11

Wykonawca zobowiązany jest do posiadania w okresie obowiązywania niniejszej umowy ubezpieczenia OC za szkody będące następstwem wykonywania świadczeń zdrowotnych albo niezgodnego z prawem zaniechania udzielania świadczeń zdrowotnych, w tym także za szkody związane z przeniesieniem chorób zakaźnych, zawartej na warunkach określonych przepisami rozporządzenia Ministra Finansów z dnia 22.12.2011 r. w sprawie obowiązkowego ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej podmiotu wykonującego działalność leczniczą (Dz.U. Nr 293, poz. 1729).

2.Wykonawca zobowiązany jest do dostarczenia Zamawiającemu kopii polisy OC w terminie 7 dni od daty zawarcia niniejszej umowy oraz w okresie trwania tej umowy dowodu opłacenia składek w terminach określonych przez ubezpieczyciela.
§ 12
1. Umowa ulega rozwiązaniu:

1) z upływem czasu, na który była zawarta,

2) wskutek oświadczenia jednej ze Stron, bez zachowania okresu wypowiedzenia, w przypadku, gdy druga strona rażąco narusza istotne postanowienia umowy.

§ 13
1. Zamawiający ma prawo do kumulowania kar, o których mowa w umowie.
2. Kary umowne, o których mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, płatne będą na podstawie not obciążeniowych wystawianych przez Zamawiającego, poprzez potrącenie z wynagrodzenia miesięcznego za wykonanie przedmiotu umowy.

3. Naliczone kary umowne nie pozbawiają Zamawiającego prawa do dochodzenia zapłaty odszkodowania na zasadach ogólnych określonych w Kodeksie Cywilnym.
§ 14
Wszelkie zmiany umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.

§ 15
W sprawach nie uregulowanych niniejszą umową stosuje się przepisy ustawy Prawo Zamówień Publicznych oraz Kodeksu Cywilnego.

§ 16
Sprawy sporne mogące powstać na tle wykonywania niniejszej umowy będzie rozstrzygał Sąd właściwy miejscowo dla Zamawiającego.

§ 15
Niniejszą umowę sporządzono w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, dwa dla Zamawiającego oraz  jeden dla Wykonawcy.

                     ZAMAWIAJĄCY                                                                           WYKONAWCA
