PREZYDENT MIASTA KRAKOWA

Krakéw, dnia 14 MAR. 2018

Pan

Marek Lasota

Dyrektor Muzeum Armii Krajowej

im. gen. Emila Fieldorfa ,Nila"

ul. Wita Stwosza 12
BK-02.1711.18.2017 31-563 Krakow

Wystapienie pokontrolne

Podmiot kontrolowany: Muzeum Armii Krajowej im. gen. Emila Fieldorfa ,Nila”.

Przedmiot kontroli: kontrola procedury wytonienia wykonawcy na s$wiadczenie
ustugi konserwacji broni w 2016 roku, rozliczenia jej
wykonania oraz zaangazowania pracownikéw Muzeum przy
pracach konserwacyjnych i warunkéw ich prowadzenia oraz
organizacji pracy instytucji.

Termin przeprowadzenia kontroli: od dnia 14.12.2017 r. do 12.01.2018 r. oraz od dnia 18.01.2018 r.
do 31.01.2018 .

. Ocena dziatalnosci kontrolowanej jednostki:

Przedmiot kontroli jest wynikiem pism ztozonych do Prezydenta Miasta Krakowa przez:

1. Pana Adama Kalite, Radnego Miasta Krakowa, ktéry powotujac sie na artykut prasowy Pana Piotra
Subika w Dzienniku Polskim z dnia 10-12 listopada 2017 r. oraz notatki stuzbowe i pisma
pracownikéw Muzeum Armii Krajowej (MAK), zawnioskowat o przeprowadzenie kontroli
w zakresie procedury wytonienia wykonawcy na $wiadczenie ustugi konserwacji broni w 2016
roku, rozliczenia jej wykonania oraz zaangazowania pracownikow Muzeum przy pracach
konserwacyjnych i warunkoéw ich prowadzenia,

2. Pana Andrzeja Kuliga, Przewodniczacego Rady Muzeum AK, ktory przekazat ztozona na jego rece
korespondencje od pracownikéw - Kierownikdw poszczegdlnych dziatdw Muzeum Armii Krajowej
i organizacji zwiazkowe] - Komisji Zaktadowej NSZZ Solidarnos¢ '80, zrzeszajacej 26 pracownikow
MAK, skierowana do Pana Marka Lasoty, Dyrektora MAK, tj. pismo z dnia 9 stycznia 2018 r. wraz
z 7 zatacznikami, w ktérej zarzucili niewtasciwg organizacje pracy w Muzeum.

Z catosci zgromadzonego materiatu, przediozonego w trakcie kontroli przez wszystkich
zainteresowanych, wynika, iz w jednostce wystapit powazny konflikt pracowniczy. Jego zarzewiem
byto podwazenie przez kilku pracownikéw Muzeum zasadnosci $ciggniecia kolekgji broni z ekspozycji
statej i prawidtowosci wykonania konserwacji broni w 2016 r. Nastepnie oskarzani o te
nieprawidtowosci, czy wrecz naduzycia, pracownicy - kierownicy dziatow, a takze zwiazki zawodowe



zrzeszajagce wiekszosc¢ zatogi zarzucili Dyrekcji m.in. nieréwne traktowanie pracownikéw Muzeum
i nieprawidtowa organizacje pracy. W zwiazku z tym, ze zakres kontroli jest wynikiem interwenc;ji
poszczegdlnych grup pracowniczych, w ktdorych przedstawione zostalty odmienne oceny
poszczegdlnych dziatan i zachowan, zagadnienia kontrolne zostaty zbadane w oparciu m.in.
o konfrontacje, o ile to byto mozliwe do ustalenia, wzajemnych oskarzen poszczegdlnych pracownikdw,
czy tez grup pracownikow.,

W wyniku przeprowadzonych czynnosci kontrolnych ustalono, w odniesieniu do poszczegdlnych
zagadnien objetych kontrolg, co nastepuje:

A. Organizacja pracy

Na prawidtowg organizacje pracy instytucji publicznej podstawowy wptyw maja takie kwestie
jak: aktualne regulaminy okreslajace doktadng strukture jednostki, wskazanie pracownikom podlegtosci
stuzbowej i sprawiedliwe rozliczanie z naktadéw pracy, wtasciwy i adekwatny do wymaganych
kwalifikacji na danym stanowisku przydziat zadan do realizacji w formie aktualnych zakreséw czynnosci
oraz prawidtowa dyscyplina pracy. W zwigzku z tym, ze w kazdym z tych obszarow stwierdzono
uchybienia, ogdlnie organizacje pracy Muzeum Armii Krajowe] ocenia sie negatywnie, a to na podstawie
nastepujacych ustalen:

1) W jednostce dopiero po 17 latach od utworzenia Muzeum, tj. w dniu 18 grudnia 2017 r. z moca
obowigzujaca od dnia 1 stycznia 2018 r. zaktualizowano Regulamin Organizacyjny Muzeum,
okreslajgcy wewnetrzng strukture, cho¢ na taka koniecznos¢ juz w roku 2014 wskazywat
Narodowy Instytut Muzealnictwa i Ochrony Zbioréw, w wyniku przeprowadzonej kontroli.
W trakcie niniejszej kontroli w Muzeum funkcjonowata struktura organizacyjna w sposdb istotny
odbiegajaca od struktury organizacyjnej Muzeum okreslonej w Regulaminie Organizacyjnym,
zarowno poprzednio obowiazujacym, jak i aktualnym.

2) Do dnia zakonczenia kontroli, czyli 31.01.2018 r. nie przeprowadzono w Muzeum reorganizacji,
ktéra wg uregulowan nowego Regulaminu Organizacyjnego miata nastapi¢ z dniem 1 stycznia
2018 r.

3) Pracownicy posiadali zdezaktualizowane zakresy czynnosci, nie odpowiadajace faktycznie
wykonywanym obowiazkom. Nie wszyscy tez pracownicy byli przyporzadkowani do konkretnych
Dziatow, kierowanych przez Kierownikdw i nie byta sprawowania nad nimi odpowiednia kontrola,
dotyczy to takich stanowisk jak: Specjalista ds. komputerowych, dwa stanowiska funkcjonujace
w ramach Biblioteki.

4)  Zatrudniona byta osoba na stanowisku ds. komputerowych w sytuacji, gdy Muzeum ma podpisana
umowe na obstuge IT z zewnetrzna firma, natomiast prowadzeniem strony internetowej Muzeum
zajmuje sie inny pracownik - specjalista Public Relations. Ponadto pracownik zostat zwolniony
z petnienia dyzuréw na ekspozycji wytacznie na podstawie swojego oswiadczenia o ztym stanie
zdrowia, a nie na podstawie obiektywnych przestanek, tj. odpowiedniego zaswiadczenia
lekarskiego.

5) Zatrudniona zostata osoba na stanowisko ds. edukacji, ktéra nie posiada przygotowania
zawodowego w tym kierunku, tzn. nie jest historykiem, a z tego zakresu prowadzi zajecia
edukacyjne. Réwnoczesnie nie podporzadkowuje sie ogolnej hierarchii stuzbowej, podwaza
prawidtowos$¢ wykonywania zadan przez wykwalifikowang grupe zawodowa muzealnikéw. Mimo
iz pracownik zajmuje stanowisko Specjalisty ds. edukacji pisma firmuje stanowiskiem Kierownika,
mimo iz funkcji takiej mu nie powierzono, wydaje tez innym pracownikom polecenia, do czego nie
ma zadnych uprawnien.

6) Ponad pdét roku trwata sytuacja podwdjnego zatrudnienia na stanowisku Glownego
Inwentaryzatora. Jeden z pracownikéw zostat przywrécony wyrokiem Sadu na stanowisko



zajmowane przed zwolnieniem dyscyplinarnym, ale po przywrdceniu go do pracy stanowisko to
byto juz zajete.

7) Jedynie 9 o0s6b na 37 pracownikéw (z wytaczeniem Dyrekcji Muzeum) jest zatrudnionych na
stanowiskach nalezacych do grupy muzealnikow. Poza stanowiskami administracji i obstugi,
pozostali pracownicy MAK wykonujacy zadania zwigzane z gromadzeniem i naukowym
opracowywaniem zbioréw, urzadzaniem wystaw i udostepnianiem zbioréw do celow
edukacyjnych i naukowych, w tym prowadzeniem dzialalnosci edukacyjnej, artystycznej,
upowszechniajacej kulture lub wydawniczej, tj. zadania okreslone w art. 32 ustawy z 21 listopada
1996 r. o muzeach, winni tworzy¢ zawodowg grupe muzealnikdw i by¢ zatrudniani na
stanowiskach: asystenta, adiunkta, kustosza oraz kustosza dyplomowanego oraz na stanowiskach
specjalistéw w zawodach dotyczacych dziatalnosci muzealniczej, a sa zatrudniani na stanowiskach
np. specjalisty ds. edukacji. Ustawodawca wskazat, jakie stanowiska winni zajmowaé pracownicy
realizujacy zadania muzeum wskazane w art. 32 ww. ustawy i okredlit minimalne wymagania, jakie
nalezy spetni¢ na tych stanowiskach, aby w ten sposéb zagwarantowaé odpowiedni poziom
realizacji zadan muzedw.

8) Stwierdzono stosowanie przez pracodawce odmiennych zasad w poréwnywalnych sytuacjach
(rézne formy zatrudniania - czas okreslony/prébny, réine - znacznie odbiegajace od siebie
wynagrodzenia zasadnicze, tj. nizsze przy wyzszych kompetencjach, nieréwnomierne obcigzenie
praca).

9)  Stwierdzono przypadki braku dyscypliny pracy, tj. opuszczanie miejsca pracy bez zgtoszenia tego
faktu bezposrednim przetozonym, a takze bez uzyskania ich zgody, dokonywanie hastowych
wpisow do ksiazki wyjs¢ stuzbowych, bez podania doktadnego miejsca i celu wyjscia, a takze
tolerowanie nieprawidtowych zachowan jednego z pracownikéw ($wiadcza o tym liczne notatki
stuzbowe i skargi), ktore w efekcie prowadza do eskalacji konflilctu.

B. Sciagniecie kolekeji broni z ekspozycji statej i przeprowadzenie jej konserwacji w 2016 roku

Dziatania kontrolowanej jednostki w zakresie konserwacji broni w 2016 r. ocenia sie pozytywnie.
Uwagi odnosza sie tylko do kwestii, ktére nie miaty wptywu na przebieg i prawidtowe wykonanie
zabiegow konserwatorskich. Powyzsza ocene uzasadniajg nastepujace ustalenia:

Zdjecie w dniu 04.03.2016 r. z ekspozycji statej 328 szt. broni palnej i broni biatej
z kanadyjskiej kolekcji dr Stanistawa Wocisto oraz z tzw. skrytki biezanowskiej byto bezposrednio
spowodowane kolejnym incydentem bezpieczenstwa z udziatem oséb odwiedzajacych muzeum.
Zapodjeciem tej decyzji przemawialy wzgledy szeroko rozumianego bezpieczenstwa (tj. brak
odpowiednich zabezpieczen budynku jak i samych gablot do ekspozycji broni, zblizajace sie Swiatowe
Dni Mtodziezy), w tym przede wszystkim fakt, iz Muzeum na dzien 01.01.2016 r. nie spetniato
wymogow bezpieczenstwa w zakresie przechowywania i eksponowania broni palnej wynikajacych
z przepisow rozporzadzenia Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego z dnia 02.09.2014 r. w sprawie
zabezpieczenia zbiorow muzeum przed poZarem, kradziezg i innym niebezpieczenstwem grozacym ich
zniszczeniem lub utrata. Brak dostatecznych zabezpieczen w gablotach do eksponowania broni
stwierdzit w trakcie przeprowadzanej w listopadzie 2014 r. kontroli Narodowy Instytut Muzealnictwa
i Ochrony Zbioréw, ktory zalecit w wystapieniu pokontrolnym dostosowanie gablot ze sprawna bronia
strzelecka do przepiséw ww. rozporzadzenia. Kontrolowana jednostka, mimo dotoZenia nalezytej
starannosci, dopiero w Il potowie 2016 r. uzyskata $rodki finansowe na zainstalowanie odpowiednich
zabezpieczen w gablotach oraz w budynku Muzeum. Czas od momentu zabezpieczenia broni
w magazynie do jej powrotu na ekspozycje zostat wykorzystany na przeprowadzenie jej
reinwentaryzacji i konserwacji.



Od pazdziernika 2014 r. opieka konserwatorska nad zbiorami Muzeum AK sprawowana jest
przez podmiot wytaniany corocznie w wyniku zapytania ofertowego, zgodnie z obowiazujacym w tym
zakresie regulaminem udzielania zamowien z wyfaczeniem zastosowania przepiséw ustawy prawo
zamowien publicznych. Od wskazanej daty jest to firma Kons-Art Jan Ostroga. Umowa z dnia
28.12.2015 r. zawarta z ww. firma obejmowata swym zakresem kompleksowa obstuge konserwatorska
wszystkich muzealiow bedacych w dyspozycji Muzeum oraz wydawanie opinii przez konserwatorow
dyplomowanych wtasciwych z uwagi na rodzaj eksponatéw objetych nadzorem konserwatorskim.
Z tytutu realizacji przedmiotowej umowy w 2016 r. Muzeum poniosto koszt w wysokoéci 41 832,00 zt
(po odliczeniu VAT). Konserwacja broni zostata wykonana w ramach ww. umowy a kontrolowana
jednostka nie poniosta Zadnych dodatkowych kosztéw w zwigzku z jej realizacja. Na potrzeby
prowadzenia prac konserwatorskich w odniesieniu do wszystkich muzealiéw, a nie tylko broni, muzeum
w 2016 r. dokonato zakupéw na kwote 3 379,68 zt.

W 2016 r. wydano z magazynu broni w celu jej konserwacji 283 szt. muzealiow (tj. 278 szt.
broni z ww. kolekcji oraz 5 szt. elementéw broni nie wchodzacych w sktad ww. kolekcji). W przypadku
281 szt. muzealiow ich konserwacja zakonczyta sie w 2016 r., natomiast konserwacja 2 muzealidéw
zostata zakonczona w 2017 r. Na ekspozycje w 2016 r. powrdcito 221 szt. muzealiéw poddanych
konserwacji a 4 szt. powrdcity do magazynu. Pozostate 58 szt. broni powrdcity na ekspozycje w marcu
2017 r. Pracom konserwatorskim w 2017 r. podlegato 40 szt. broni, ktéra réwniez wrécita na
ekspozycje stata. Ponadto w magazynie pozostaje 10 szt. broni, ktére z zatoZenia nie miaty by¢
poddane zabhiegom konserwacyjnym.

W trakcie kontroli, w dniu 19.12.2017 r. na wniosek jednego z pracownikéw Muzeum, odbyto
si¢ spotkanie Kontrolujgcych z przedstawicielami Komisji Zaktadowej NSZZ Solidarnoé¢ przy Muzeum
AK. W trakcie spotkania zostat przekazany wniosek, w ktorym Komisja zwrécita sie z prosha
o wystuchanie dwoch pracownikéw Muzeum, w zwigzku z powaznymi watpliwoéciami zwiazanymi
z konserwacja broni w 2016 r. W wyniku kontroli spraw poruszonych w wyjaénieniach ztozonych przez
Magazyniera Zbioréw Muzealnych i Asystenta Gromadzenia Zbioréw ustalono, iz:

— nie potwierdzity sie zarzuty dotyczace: narazenia broni na uszkodzenie lub zniszczenie w trakcie
transportu z ekspozycji do magazynu broni; nieuprawnionego zatwierdzania nazwiskiem
Magazyniera Zbioréw Muzealnych wpiséw o zabiegach konserwatorskich w kartach ewidencyjno-
inwentarzowych w bazie Musnet; niewtasciwego zastosowania preparatu o nazwie Paraloid B-72 do
konserwacji elementéw broni z bakelitu; wykonywania przez pracownikéw Muzeum pomocniczych
prac konserwatorskich bez nadzoru Konserwatora; braku konserwacji broni nalezacej do
kanadyjskiej kolekcji dr Stanistawa Weisto; wypozyczenia w dniu 03.06.2016 r. z magazynu broni do
pracowni konserwatorskiej dwéch egzemplarzy karabinéw, w celu pozorowania trwania prac
konserwatorskich w trakcie wizyty delegacji Ministerstwa Obrony Narodowej w Muzeum, ktéra
miata miejsce w tym dniu;

— z uwagi na duzg ilos¢ egzemplarzy broni wytypowanej do konserwacji, rozmiar zadania znacznie
przekraczat mozliwosci jego realizacji przez jedna osobe, w tym przypadku Konserwatora, ktéry
oprocz biezacej konserwacji eksponatéw, realizowat réwniez inne obowiazki wymienione
w umowie. Dlatego Gtéwna Inwentaryzator podjeta decyzje o zaangazowaniu do pomocniczych
prac konserwatorskich dwoch pracownikow Muzeum,

~ konserwacja broni odbywata sie pod nadzorem Konserwatora a pracownicy Muzeum zaangazowani
do prac pomocniczych zostali odpowiednio przeszkoleni przez Konserwatora co do mechanizmdéw
procesow konserwatorskich i dziatania preparatéw uzytych do tych prac.

— nie ma mozliwosci weryfikacji zarzutu Magazyniera Zbioréw Muzealnych o przekazaniu mu
zarzadzenia Gtéwnej Inwentaryzator, znak: MAKIIL.440.1.2016 z dnia 03.03.2016 r. po okoto
tygodniu od likwidacji ekspozycji. Jednakze zalecenia zawarte w tym zarzadzeniu odnosity sie do
dziatan, ktore miaty by¢ podejmowane po zabezpieczeniu broni w magazynie, a wiec nie miaty



wptywu na sam przebieg wydarzen z dnia 04.03.2016 r., tj. zdjecia broni z ekspozycji i przewiezienia
jej do magazynu.

Uwagi wnosi sie do nastepujgcych zagadnien:

1. w bazie Musnet na polecenie Gtownej Inwentaryzator, w kartach ewidencyjno-inwentarzowych
broni, w rubryce Stan zachowania i zabiegi konserwatorskie zostata wprowadzona ogolna formuta
o zabiegach konserwatorskich, ktére miaty zosta¢ wykonane w pdzniejszym terminie.
Whprowadzenie takiej formuty i pozostawienie jej w niezmienione] formie w przypadku broni, ktdra
nie zostata poddana konserwacji, mylnie sugeruje, iz taka konserwacja miata miejsce. Majac na
wzgledzie fakt, iz dane wprowadzone do systemu powinny by¢ aktualne, tj. zgodne ze stanem
rzeczywistym, opisana wyzej praktyka nie powinna mie¢ miejsca,

2. w bazie Musnet zawarto nieprawidtowe opisy zabiegéow konserwatorskich w przypadku czesci
egzemplarzy konserwowanej broni oraz stwierdzono brak wpiséw dotyczacych ruchu muzealiow
w przypadku broni z Kolekeji dr Wecisto, Powyzsze wynika z niedostatecznego nadzoru Gtéwnej
Inwentaryzator nad praca Magazyniera Zbiordw Muzealnych i Asystenta Gromadzenia Zbioréw,
ktérzy byli odpowiedzialni za aktualizowanie danych w bazie Musnet.

Ustaleniami niniejszej kontroli nie objeto kwestii dotyczacych nieprzestrzegania zasad bhp oraz
narazenia pracownikbw Muzeum na dziatanie szkodliwych substancji w trakcie wykonywania
pomocniczych prac konserwatorskich. W powyzszym zakresie kontrole przeprowadzita w 2017 r.
Panstwowa Inspekcja Pracy, w wyniku ktérej zostaty wydane zalecenia. Dyrektor Muzeum AK pismem
z dnia 11.01.2018 r. ztozyt informacje do PIP o sposobie wykonania zalecen pokontrolnych, w tym
poinformowat, iz w zwiazku z reorganizacja Magazynier Zbioréw Muzealnych bedzie zatrudniony na
nowym stanowisku pracy, na ktérym nie bedzie juz wykonywac prac konserwatorskich. Rdwnoczesénie
w dniu 19 grudnia 2017 r. wykonane zostaty badania i pomiary czynnikow chemicznych, wskazanych
na podstawie zrodet ich emisji oraz warunkéw wykonywania pracy ze stosowanymi w zaktadzie pracy
niebezpiecznymi chemikaliami. Badania wykazaty, Zze nie wystepuja przekroczenia najwyzszych
dopuszczalnych stezen czynnikdw szkodliwych dla zdrowia. Panstwowa Inspekcja Pracy wydata takze
nakaz dostosowania wentylacji pomieszczenia pracowni konserwatorskiej, poprzez zabudowanie
digestorium, do zagrozen zwigzanych z wystepowaniem substancji i mieszanin chemicznych
stwarzajgcych zagrozenie dla zycia lub zdrowia pracownikéw wykonujacych tam prace wskazujac
termin wykonania tych prac do dnia 30.06.2018 r.

Il. Zalecenia:

1. Podjac skuteczne dziatania zmierzajace do zazegnania konfliktu pracowniczego.

2. Doprowadzi¢ strukture organizacyjng Muzeum do zgodnosci z zapisami nowego Regulaminu
Organizacyjnego Muzeum,

3. Zadania zwiazane z gromadzeniem i naukowym opracowywaniem zbiorow, urzadzaniem wystaw
i udostepnianiem zbiorow do celdéw edukacyjnych i naukowych, w tym prowadzeniem dziatalnosci
edukacyjnej, artystycznej, upowszechniajacej kulture lub wydawniczej powierza¢ do wykonywania
zawodowej grupie muzealnikow zatrudniajgc ich na stanowiskach: asystenta, adiunkta, kustosza
oraz kustosza dyplomowanego (art. 32a ustawy o muzeach), a zadania zwigzane
z przechowywaniem i katalogowaniem gromadzonych zbiorow, zabezpieczaniem i konserwacja
zbioréw, w tym zabytkéw nieruchomych oraz nieruchomych obiektéw kultury materialnegj
i przyrody, zapewnieniem wtasciwych warunkéw zwiedzania muzeum i korzystania ze zbioréw
specjalistom w zawodach dotyczacych dziatalnodci muzealniczej (art. 32b ustawy o muzeach).

4, Przydzielic pracownikom do wykonywania zadania zgodne z ich kompetencjami w formie
stosownych zakresdéw czynnoéci.

5. Na biezaco aktualizowac zakresy czynnosci.



6. Prowadzic¢ biezacy nadzér merytoryczny nad wykonywaniem zadan przez wszystkich pracownikow
Muzeum.

7. Wprowadzi¢ dyscypline pracy, rozumiang jako bezwzgledng koniecznos$¢ przestrzegania przez
pracownikéw hierarchii stuzbowej, czasu i miejsca wykonywania czynnosci stuzbowych, obowiazku
sumiennego wykonywania czynnosci stuzbowych.,

8. Stosowac réwne zasady przy ksztattowaniu warunkow pracy i ptacy i rdwnomiernie obcigzac
pracownikow wykonywaniem zadan stuzbowych.

9. Na biezagco i zgodnie z rzeczywistym stanem aktualizowa¢ dane w kartach ewidencyjno-
inwentarzowych w bazie Musnet.

I1l. Osoby odpowiedzialne za realizacje zalecen pokontrolnych:
Zalecenia nr 1 -9 - Marek Lasota, Dyrektor Muzeum Armii Krajowej w Krakowie.

IV. Termin realizacji zalecen pokontrolnych:
Zalecenianr 1 - 9 - od zaraz.

V. Termin sporzadzenia sprawozdania z realizacji zalecer pokontrolnych:
Do 15 kwietnia 2018 r.

Pouczenie:

Zgodnie z § 14 ust. 1 Regulaminu przeprowadzania kontroli organizacyjno-prawnej przez Biuro Kontroli
Wewnetrznej UMK (zarzadzenie Nr 135/2010 Prezydenta Miasta Krakowa z dnia 22 stycznia 2010 r.)
jednostki, w stosunku do ktérych sformutowane zostaty zalecenia pokontrolne obowigzane sg do
sporzadzenia sprawozdania z realizacji tych zalecen w terminie okreslonym w pkt. V wystgpienia
pokontrolnego wedtug wzoru okreslonego w zataczniku nr 3 do ww. Regulaminu i przekazanie go do
Biura Kontroli Wewnetrznej.

Otrzymuja:
1. Adresat,
2. aa.

Do wiadomosci:
Pan Andrzej Kulig - Zastepca Prezydenta ds. Polityki Spotecznej, Kultury i Promocji Miasta -
andrzej.kulig@um.krakow.pl.




