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Miejski Osrodek
Pomocy Spoleczne]j
w Krakowie

2017 -11r- 21

Krakdw, dnia

§7.271.1.1688.2017.BZ

Numer kancelaryjny l/\)‘—" 32/ 5%{/’”“

Ogloszenie
ws. zamowienia publicznego przeprowadzanego w trybie do 30 000 euro
Podstawa prawna: art. 4 ust, 8 ustawy ,Prawo zamdwieri publicznych” z dnia 29.01.2004 r.
© (Dz. U. z 2017 r. poz. 1579 z pdzniejszymi zmianami}

Gmina Miejska Krakéw - Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Krakowie, ul. Jézefifiska 14, 30-529 Krakéw,
zaprasza Paristwa do zlozenia oferty w postepowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego w trybie do
30 000 eurg, zgodnie z ponizszymi wytycznymi:

I.  Opis przedmioctu zamdwienia.

1. Przedmiotern zamdwienia jest:
1) €ZESC I: wykonanie [ dostawa spotéw reklamowych,
2) €ziSC 11: wydruk | dostawa informatora, _
3) CzeSC I opracowanie projektu graficznego, wydruk i dostawa ulotek i plakatow,
4) CzESC IVv: opracowanie projektu graficznego, wykonanie i dostawa brelokéw / zawieszek odblaskowych,
5) CZESC V: opracowanie projekiu graficznego, wykonanie i dostawa materialéw promocyjnych,
6) CZESCE VI: dostawa flamastréw da tkanin,
7) CZESC VIH: opracowanie projektu graficznega, wydruk i dostawa notesdw, wizytdwek, broszur i ulotek,
8) C€ZESC Vill: dostawa smyczy z nadrukiem oraz holderéw.
2. Zakres zgodnie z formularzem cenowym bedgcym zafqcznikiem do formularza ofertowego stanowigcego
zatgcznik nr 1 do niniefszego Cgfoszenia.
3. SzczegStowy opls przedmioty zamdwienia w formularzu cenowym bedacym zatgcznikiem nr 1 do formularza
ofertowego stanowigcego zatacznik nr 1 do niniejszego Ogloszenia oraz we wzorze umowy stanowigcym
zatacznik nr 2 do niniejszego ogloszenia

Il.  Warunki dodatkowe:

1. Wykonawca zobowigzany jest uwzgledni¢ w ofercie koszty wszystkich materiatéw oraz $rodkow niezbednych
do wykonania przedmiotu zaméwienia oraz koszty przekazania praw autorskich, koszt wykonania projektow
graficznych i peprawek do projektow, wydruku, dostawy do miejsca wskazanego przez Zamawiajacego.

2. Koszty, ktore nie zostaly ujete w formularzu ofertowym stanowiacym zatacznik nr 1 do Ogtoszenia, a sg
zwigzane z realizacjg niniejszego zamdwienia, ponosi Wykonawca

3. Dostarczony towar bedzie fabrycznie nowy, nie bedzie nosi¢ $ladéw uzytkowania oraz zostanie dostarczony
w oryginalnych, nienaruszonych opakowanlach. Wykonawca odwiadcza, Ze dostarczony towar bedzie
kompletny z punktu widzenla celu, jakiemu ma stuzy¢ | zdatny do uiycia zgodnie z przeznaczeniem
w momencie dostarczenia Zamawiajacemu, bez koniecznosci zakupu dodatkowych elementédw wyposazenia.

4. Zamawiajacy dokona poprawy oczywistych omytek pisarskich i rachunkowym w otrzymanych ofertach.

5. Zamawiajacy zastrzega, ze wszystkie ustalenia pomiedzy Stronami winny mie¢ forme papierowa, pod rygorem
niewaznosci.

6. Osobg upowazniong do kontaktu przy realizacji zamdwienia za strony Zamawiajgcego jest —w zakresie:

1) CZESCI 1 oraz V - VII: pani Malgorzata tyzwiriska — Kustra {e-mail: malgorzata.lyzwinska@maops.krakow.pl,
tel. 12-616-53-23} lub osoba j3 zastepujaca,
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2) €ZESCl I: pani Marta Chytrzyriska (e-mail: marta.chytrzynska@mops.krakow.pl, tel. 12-616-53-26) lub pan
Tomasz Beiersdorf (e-mail: tomasz.beiersdorf@mops.krakow.pl, tel. 12-616-54-33),

3) CZESCI NI i IV: pani Elzbieta Matuzik {e-mail: elzbieta.matuzik@mops.krakow.pl, tel. 12-425-75-64) lub
osoba przez nig wskazana,

4) CZESCH VIII: pan Tomasz Beiersdorf (e-mail: tomasz.beiersdorf@mops.krakow.pl, tel. 12-616-54-33) lub
osoba go zastepujaca.

Wykonawca zobowiazany jest do:

1) dostawy towaru wiasnym transportem i na wiasny koszt wraz z jego wniesieniem do wskazanych przez
Zamawiajacege pomieszczen,

2) zapewnienia wlasnej sity roboczej, .

3) realizacji dostawy w ilosciach [ asortymencie wskazanym w formularzu cenowym stanowigcym zafgcznik
nr 1 do formularza ofertowego bedgcego zatgcznikiem nr 1 do Ogfoszenia, bez wzgledu na minima
magazynowe,

4) odpowiedniego oznakowania towaru w taki sposdb, aby byta mozliwa jego tatwa identyfikacja,

5) dostarczenia wraz z dostawg oddzielnej dla kazdej czesci zamdwienia faktury VAT;

6) zloienia oswiadczenia, ze:

a) akceptuje warunki realizacji zamdwienia okreslone w niniejszym Ogloszeniu ws. zamdwienia
publicznego prowadzonego w trybie do 30000 euro, nr 271.1.1689.2017 oraz w formularzu
ofertowym stanowigeym zatacznik nr 1 do Ogtoszenia i w formularzu cenowym bedacym zatgcznik do
formularza ofertowego, oraz we wzorze umowy stanowigcej zataeznik nr 2 do niniejszego Ogtoszenia,

b} oferowane przez niego w ramach przedmiotu zamdwienia towary 53 dopuszczone do sprzedazy
I uzytku w krajach Unii Europejskiej i nle sg szkodliwe dla zdrowla ludzi,

c) w cenie oferty uwzglednit wszystkie koszty zwigzane z realizacjg przedmiotu zamdwlenia, w tym m.in.
koszty przekazania praw autorskich, koszt wykonania projektéw graficznych i poprawek do projektdw,
wydruku, dostawy do miejsca wskazanego przez Zamawlajgcego itp.,

d) jest zwigzany oferta w terminie do 30 dni od daty jej ztozenia,

e) przedmiot zamdwienia zrealizuje samodzielnie / przy udziale podwykonawcdw.

Warunki ptatnosci zostaty opisane we wzorze umowy stanowiacym zatacznik nr 2 do ninigjszego Ogloszenia,.
Kryteria wyboru oferty: cena = 100%.

Cena oferty powinna by¢ wyraZona w ztotych {PLN) z doktadnoscig do dwdch migjsc po przecinku. Rozliczenia
migdzy Zamawiajgcym a Wykonawcg bedg prowadzone w PLN — nie dopuszcza sie rozliczenia w walutach
obcych. Jake podstawe przeliczenia waluty Zamawiajgcy przyjmie kurs przeliczeniowy z ostatnigj
opublikowanej tabeli kurséw NBP przed dniem przestania do wykonawcdw niniejszego zaproszenia.

Cena powinna zawieraé podatek od towardw i ustug VAT. W przypadku Wykonawcy zagranicznego, ktéry na
podstawie odrebnych przepisow nie jest zobowigzany do uiszczenia podatku VAT na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej i ktéry w formularzu oferty poda cene z zerowg stawka VAT, Zamawiajacy na etapie
oceny i poréwnania ofert doliczy do ceny ofertowej podatek od towardw i ustug VAT w odpowiedniej stawce.

Pozostate warunki:

Zamawiajacy dopuszcza sktadanie ofert czesciowych.

Zamawiajacy nie dopuszcza skfadania ofert wariantowych.

Inne, istotne dla Zamawiajgcego warunki realizacji zaméwienia zostaty okreslone w formularzu ofertowym
stanowigcym zalgcznik nr 1, formularzu cenowym bedacym zatacznikiem nr 1 do formularza ofertowego oraz
we wzorze umowy stanowigcym zatgcznik nr 2 do niniejszego Ogloszenia,.

Oferta ma uwzgledniaé wszystkie koszty zwigzane z realizacjg przedmiotu zamdwienia, w tym m.in. koszty
gwaranc]i, transportu, wniesienia itp.

Oferty, ktdre nie spetniajg wymogdw niniejszego ogtoszenia zostang odrzucone.

Oferty sktadane po terminie zostang odrzucone.
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V1. Skiadanie ofert.

Kompletng oferte nalezy ztozyé do dnia 24112017 r. do godziny 13:00 na adres e-malil:
bartlomiej.zareba@ mops.krakow.pl, w tytule wpisujac: ,Oferta dot. zamdwienia nr 271.1.1689.2017".

VIl. Oferta ma zawieraé:

1. dane firmy w tym m.in, nazwe i dokladny adres oraz adres e-mail Wykonawcy (prosze wpisa¢ w formularz
ofertowy]),

2. date sporzadzenia oferty (prosze wpisa¢ w formularz ofertowy),

3. ceny brutto - w formularz ofertowy prosze wpisa¢ koszt catkowity danej czedci oraz faczna cene oferty zgodnie
ze szczegotowy kalkulacja przedstawiona w formularzu cenowym bedacym zatgeznikiem nr 1 do formularza
ofertowego;

4. petnomocnictwo dla osoby podpisujacej oferte, jezeli nie jest ona uprawniona do reprezentowania podmiotu,
zgodnie z wypisem z KRS lub ewidencji dziatalnosci gospodarczej.

Zatgczniki: = upowykmeng: Dyrefetors
1. Formularz ofertowy Fraletio QitKnsily
2. Wzor umowy

B2 fr

Krephlalitl

podinspektc” ket Zamfien §fljdojek,

M  Zareba
‘ng___ﬁaﬂml}m

MIEISKI OSRODEK POMOCY SPOLECZNE! W KRAKOWIE
ul, Jézefiriska 14, 30-529 Krakdw

te). +48 (12} 616 54 27, fax, +48 (12) 616 54 28

e-mail: do@mops.krakow.pl

www.mops.krakow.pl



Zatacznik nr 1 do Ogloszenia: formularz ofertowy

{pieczed adresowa Wykonawey)

FORMULARZ OFERTOWY

na ustugi poligraficzne oraz materiaty informacyjne i promocyjne oraz zakup flamastréw
dla Gminy Migjskiej Krakéw Migjskiego Oérodka Pomocy Spolecznej w Krakowie
zgodnie z formularzem cenowym stanowiacym zatacznik nr 1 do niniejszego formularza
ofertowego.

I. Nazwa i adres Wykonawcy:

NAzZWA WY ONAW Y. .ttt ettt st e e e e ne s eesnnreennens
AIes W KO W Oy oo i i i e s e e et e e e e e e et aassriraanias
Osoba upowazniona do kontaku: .........ccoiiiiiiiiii i e

I 1114 1 o A S PP
Adres e-mail: . .
Numer konta bankowego ...........................................................................

SR .

II. Oswiadczam, ze:

1. akceptuj¢ warunki realizacji ninigjszego zamoéwienia okreSlone w Ogloszeniu
o zamowieniu publicznym prowadzonym w trybie do 30 000 euro, nr 271.1.1689.2017
oraz w formularzu ofertowym stanowigcym zatacznik nr 1 do Ogloszenia, formularzu
cenowym bedacym zalacznikiem nr 1 do formularza ofertowego stanowiacego zalacznik
nr 1 do Ogloszenia i we wzorze umowy stanowigcym zatacznik nr 2 do Ogloszenia,

2. oferowany przeze mnic w ramach przedmiotu zaméwienia towar jest dopuszczony do
sprzedazy i uzytku w krajach Unii Buropejskiej 1 nie jest szkodliwy dla zdrowia ludzi,

3. niniejsza oferta uwzglednia wszystkie koszty zwiazane z realizacja przedmiotu
zamOwienia, w tym mnuin. koszty przekazania praw autorskich, koszt wykonania
projektéw graficznych i poprawek do projektéw, wydruku, dostawy do miejsca
wskazanego przez Zamawiajacego itp.,

4. zobowiazuje sig zapewnié sprawno$¢ tgczy internetowych i / lub telefonicznych oraz
adresu e-mail, na ktory bede odbierat biezace wiadomosci;

5. w dniu dostawy towaru przekaz¢ Zamawiajacemu, oddzielna dla kazdej czqsm

zamdwienia, fakture VAT,

. wyrazam zgodg na przesylame mojej oferty forma poczty elektronicznej e-mail;

. ninicjsza oferta jestem zwigzany przez okres 30 dni od daty jej zlozema

8. zamoéwienie zrealizuje samodzielnie (przy udziale podwykonawcéw)’

~1

G S S
(zakres podzlecanej uslugi}
III.  Cena brutto za realizacje przedmiotu zamdéwienia: ........................ zt
(stownie zlotych brutto: ... e e 2 100)

! Niewlaéciwe skreélié



w tym.

CZESCI: '
CONAL ..vvrreniananns zh /orutto/ (stownie zh: ..o 7100}
CZESC II:

(41531 - HUOTRIIN zt /brutto/ (stownie zh: ....oooiiiinii i /100)
CZESC III:

CONAL ovvvinriianenrenns zt /brutto/ (stownie zh: ... /100)
CZESC 1IV:

CONA tvvvieneeneannannnn zt /brutto/ (stownie zt: ... /100)
CZESCV:

COMAL vvevevnransarennnnns zh /orutto/ (stownie zb: ... /100)
CZESC VI

CONA: euvnirivrenananine zt /brutto/ (stownie zh: ... /100)
CZESC VII:

CEIMAL 11iurenraaenennens zt /brutto/ (stownie z1; ............................ /100}
CZESC VIIL:

CONAL vivvvnaririninnin z} /brutto/ (slownié Zh /100)

Kalkulacje ceny stanowi formularz cenowy stanowiacy zalacznik nr 1 do formularza
ofertowego bedacego zatacznikiem nr 1 do niniejszego Ogloszenia (cena ma zosta¢ podana
z doldadnoécia do dwoch miejsc po przecinku).

- Integralng czes¢ oferty stanowig nizej wymienione zataczniki:
1. Formularz cenowy

................................ ,dnia.........
(migjscowosd)
{podpis Wykonawcy)
_ demspekmr : ub;r\:mz. Netis Dvrakiorn
g)!bk R Fiolefof Vi, iriska ld
sisgrp i, Ef}’tfﬂiej Zargha INAUN
a8 . M - m . 3(‘?\;;-“ Zan (.,A Swith

DT Dt




Zalacznik nr 1 do formularza ofertowego: formularz cenowy

CZESCI
1 2 3 4 5 6 7
: _ RN o S w.ﬁmﬂnm i _ “Warto$é brutto
LP. >mo§mﬁ L jm | Tosé VAT Cena jedn. brutto] (kol. 4 x kol. 6)
Przygotowanie spotu informacyjnego skierowanego do dzieci doswiadczajacych przemocy w
1 rodzinie, format pliku: MPEG-2, rozdzielczos$é: 720 x 576, proporcje obrazu: 4:3, margines - 1 0.00
prawy: 2 cm, margines lewy: 2 cm, czas trwania spotu: minimum 30 sekund, max 60 sekund, ) ’
tresci prezentowane maja by¢ w formie plansz, liczba plansz: minimum 7, max 10
Przygotowanie projektu spotu informacyjnego skierowanego do osob starszych
doswiadezajacych przemocy w rodzinie, format pliku: MPEG-2, rozdzielczoéé: 720 x 576,
2 |proporcje obrazu: 4:3, margines prawy: 2 ¢m, margines lewy: 2 cm, czas trwania spotu: szt. 1 0,00
minimum 30 sekund, max 60 sekund, tresci prezentowane maja byé w formie plansz, liczba
plansz: minimum 7, max 10
Przygotowanie projektu spotu informacyjnego skierowanego do 0séb doswiadczajacych
przemocy w rodzinie, format pliku: MPEG-2, rozdzielczosé: 720 x 576, proporcje obrazu: 4:3,
3 . . ) . . szt. 1 0,00
margines prawy: 2 cm, margines lewy: 2 cm, czas trwania spotu: minimum 30 sekund, max 60
sekund, tresci prezentowane majg by¢ w formie plansz, liczba plansz: minimum 7, max 10
CZESCII
1 2 3 4 5 6 7
ol R e e Lo h | Stawkal| L | Warto$é brutto
M o e e Asottyment, . TIOSE |y o | Comajedn. brutto) = ) 4 < kol 6)
Wydruk i dostawa informatora wedlug wzoru stanowigcego zalacznik do formularza
1 [cenowego, format papieru A4 (po ztozeniu format AS), druk dwustronny, dwukolorowy, papier| szt. | 900 0,00
offsetowy 120 g/m?, falcowany, kartki zszyte w formie ksiazeczki

=, g e




CZESC I

uzgodnienia z Zamawiajacym do 2 dni roboczych od daty podpisania umowy, co najmmiej 4
rodzaje ksztaltow (np. koto z usmiechem, serce, kwiatek, koniczyna, jabtko itp.) do
uzgodnienia z Zamawiajacym do 2 dni roboczych od daty podpisania umowy, wielko$é
nadruku dostosowana do wielko$ci breloku / zawieszki odblaskowej

1 2 3 4 5 6 7
o B . | Stawka L Warto$¢ brutto
LP. o Asortyment. jm. 08¢ | 'y p [Conajedn.bruttof 4 ;4 1ol 6)
Opracowanie, na kanwie przekazanego przez Zamawiajacego zdjecia pracy plastyczne;j,
1 Jprojektu graficznego oraz wydruk i dostawa ulotek w formacie DI ztoZzone w jednym miejscu, | szt. | 1000 0,00
druk dwustronny, papier kreda, gramatura 135 g/m?, kolor 4x4
Opracowanie, na kanwie przekazanego przez Zamawiajacego zdjecia pracy plastyczngj,
2 |projektu graficznego oraz wydruk i dostawa plakatu w formacie A2, druk jednostronny, papier | szt. 100 0,00
kreda, gramatura 135 g/m? kolor 4x0
CZESC IV
1 3 4 5 6 7
e ool I stawkal L . | Wartoéé brutto
o jam. | Hose | gaq |Cenajedn. botiol 1 4 x kol 6)
Opracowanie projektu graficznego, wykonanie 1 dostawa breloku / zawieszki odblaskowej,
nadruk wielobarwny na tylnej stronie maskotki (informacja do zamieszczenia: Szukasz pomocy
- zadzwon: MOPS w Krakowie 12 425 75 64, Policja 12 615 29 10) oraz na przywieszce
{ (informacja o zamieszczenia: Nowa Huta bez przemocy), material: migkki PCV, kolor do ot 300 0.00




CZESCV
2

6

7

e/

_ __>mo§omﬂ_..

jm.

Tlos¢

Stawka
VAT

Omnm jedn. brutto

Wartos¢ brutto
(kol. 4 x kol. 6)

Opracowanie projektu graficznego, wykonanie i dostawa smyczy o szerokosdei 15 mm (+/- 2
mm) z nadrukiem jednostronnym, kolor do uzgodnienia z Zamawiajacym, nadruk: napis
"BadZmy wrazliwi!, Kampania przeciw przemocy w rodzinie", loga: MOPS, KRK, kampanii

szt.

1000

0,00

Opracowanie projektu graficznego, wykonanie 1 dostawa workéw z linka, materiat: poliester,
kolor: do uzgodnienia z Zamawiajacym, wymiary: 36 em x 40 cm, nadruk: napis "BadZzmy
wrazliwi!, Kampania przeciw przemocy w rodzinie", loga: MOPS, KRK, kampanii; wielkosé
nadruku: 20 cm x 25 cm

sZt,

1600

0,00

Opracowanie projektu graficznego, wykonanie i dostawa dtugopiséw aluminiowych z
nadrukiem, miekka koncoéwka do ekranéw dotykowych, kolor do uzgodnienia z Zamawiajacym
w terminie do 2 dni roboczych od daty podpisania umowy, nadruk: napis "BadZmy wrazliwi!,
Kampania przeciw przemocy w rodzinie”, loga: MOPS, KRK, wktad: kolor niebieski, dtugos¢
linii pisania: minimum 1500 m

szt

1000

0,00

Opracowanie projektu graficznego, wykonanie i dostawa zwijajacej sig opaski odblaskowe;,
nadruk wielobarwny, material: PCV (na zewnatrz) i migkka wyscidtka (wewnatrz), kolor do
uzgodnienia z Zamawiajacym w terminie do 2 dni roboczych od daty podpisania umowy,
wymiary: 30 mm (+/- 2 mm) x 300 mm (+/- 5 mm), nadruk: napis "Badzmy wrazliwi!,
Kampania przeciw przemocy w rodzinie”, loga: MOPS, KRK, kampanii, wielkos¢ nadruku: 25
mm X 250 mm

szt.

1000

0,00

Opracowanie projektu graficznego, wykonanie 1 dostawa breloku / zawieszki odblaskowe,
nadruk wielobarwny, materiat: miekki PCV, kolor do uzgodnienia z Zamawiajacym do 2 dni
roboczych od daty podpisania umowy, co najmniej 4 rodzaje ksztattéw (np. koto z usmiechem,
serce, kwiatek, koniczyna, jabtko itp.) do uzgodnienia z Zamawiajacym do 2 dni roboczych od
daty podpisania umowy, nadruk: napis "Badzmy wrazliwi!, Kampania przeciw przemocy w
rodzinie", loga: MOPS, KRK, kampanii, wielko§¢ nadruku dostosowana do wielkosci breloku /
zawieszki odblaskowej

szt.

1000

0,00




CZESC VI

wprowadzenie zmian do projektu, wykonanie i dostawa ulotek, druk dwustronny, format A4
ztozona do formatu D] w dwoéch miejscach, kolor: 4+4, papier: kreda, gramatura: 135 g/m?

1 2 3 4 5 6 7
_ . ., | Stawka . Wartos¢ brutto
LP. Asortyment jo. | THosé VAT Cena jedn. brutto (kol. 4 x kol. 6)
1 |Dostawa flamastréw do tkanin, 1 zestaw = 10 réznych koloréw zestaw | 15 0,00
“f 0,00
CZESC VII
1 2 3 4 5 6 7
= N Sl s I Stawkal ., o Wartos¢ brutto -
Eu DR Pmognﬁﬂw ] jm. | Tioéé VAT Cena jedn. brutto (kol. 4 x kol. 6)

Opracowanie projektu graficznego, wykonanie i dostawa noteséw z nadrukiem na oktadce oraz

{ |2 kartach wewnetrznych notesu, z wykorzystaniem hasel i logotypdw: napis "Badzmy ot | 1000 0.00
wrazliwil”, logo: MOPS, KRK, kampanii; kolor noteséw do uzgodnienia z Zamawiajacym do 2 ) ’
dni roboczych od daty podpisania umowy, format: A6, liczba kartek: 50

5 Opracowanie projektu graficznego, wykonanie 1 dostawa wizytéwek, kolor: 4x0, wielkosé: 90 sestaw| 9 0.00
mm x 50 mm, papier: kreda, gramatura 350 g/m? nadruk loga: MOPS, KRK, zestaw: 100 szt. ’
Wydruk broszury , Informator dla oséb dotknietych przemoca w rodzinie”, format A4 ztozony

o p6t do formatu AS, druk obustronny, oktadka: papier kreda blysk, gramatura 150 g/m?, ot | 1000 0.00
wnetrze ksigzki (92 str.): papier kreda matowa, gramatura 115 g/m?, oktadka: papier kreda ’
blysk, gramatura 150 g/m?, kolor 4x4, oprawa zeszytowa (szycie w 2 miejscach)
Dostosowanie projektu ulotki Zota Kartka przekazanej wykonawcy przez Zamawiajacego do

4 wydruku, w terminie do 1 dnia roboczego od daty podpisania umowy, w formacie pdf - ot | 1000 0.00




CZESC VIIT

1 2 3 4 5 6 7
_ o ) .. | Stawka| .. . Wartosé brutto
Eu >%§Bo§ jm. | Tosé VAT Cena jedn. brutto (kol. 4 x kol. 6)

Smycz sublimacyjna poliestrowa dwustronna z karabinkiem o parametrach: dlugoéé: 45 cm (+/4

1 |2 cm), szeroko$¢: 15 mm (+/- 2 mm), wyposazona w zlaczke bezpieczenstwa wedtug wzoru szt. | 2000 0,00
stanowiacego zatacznik do ninigjszego formularza, kolor zgodnie ze wzorem, materiat satyna
Holder - dodatek do smyczy zabezpieczajacy identyfikator przed ztamaniem, porysowaniem i

) innymi uszkodzeniami mechanicznymi, poziomy i pionowy, wymiary: 88 mm - 90 mm x 53- a2t 1 1200 0.00

57 mm, tworzywo: ABS / Frosty lub PCV wedlug wzoru stanowigcego zatacznik do
niniejszego formularza

nspekior

< m%wﬁr%% saoif

br




Zatacznik nr 2 do Ogloszenia
Umeowa (wzbr)

zawarta W dniu ...........cerneeeenene.. roku w Krakowie pomigdzy :

Gming Miejsky Krakéw - Miejskim Osrodkiem Pomocy Spolecznej w Krakowie
(30-529), ul. Jozefinska 14, NIP: 6771734298, REGON: 351505308, reprezentowang przez
....................... , na podstawie Pelnomocnictwa Prezydenta Miasta Krakowa nr
................ zdnia ....................., zZwang dalej Zamawiajacym,

.............................................................................. zwana dalej Wykonawca,
lacznie zwanymi Stronami.

§1
Z uwagi na fakt, ze warto§¢ zamowienia nie przekracza kwoty 30 000 euro, zgodnie z art. 4
pkt 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo zaméwien publicznych (Dz. U. z 2017 r.
poz. 1579 z pdznigjszymi zmianami) nie stosuje sig przepisow tejze ustawy.

§2
1. Przedmiotem umowy jest:
1) CZESC I: wykonanie i dostawa spotéw reklamowych,
2) CZESC II: wydruk i dostawa informatora,
3) CZESC III: opracowanie projektu graficznego, wydruk i dostawa ulotek i plakatow,
4) CZESC TV: opracowanie projektu graficznego, wykonanie i dostawa brelokéw /
zawieszek odblaskowych,
5) CZESC V: opracowanie projektu graficznego, wykonanie i dostawa materiatéw
promocyjnych,
6) CZESC VI: dostawa flamastréw do tkanin,
7) CZESC VII: opracowanic projektu graficznego, wydruk i dostawa noteséw,
wizytowek, broszur i ulotek,
8) CZESC VIII: dostawa smyczy z nadrukiem oraz holderéw,
dalej zwanych towarem.
2. Opis towaru zostal przedstawiony w formularzu cenowym stanowiqcym zalgeznik nr 1 do
SJormularza ofertowego bedqgcego zalgeznikiem nr 1 do Ogloszenia.
3. Terminy realizacji:
1) CZESCI:

a) termin wykonania projektu kazdego ze spotéw, o kitérych mowa w formularzu
cenowym stanowigcym zalgcznik wr 1 do formularza ofertowego bedgcego
zalgcznikiem nr 1 do Ogloszenia, 1 przestania go do akceptacji Zamawiajacemu (na
adres e~-mail: malgorzata.lyzwinska@mops.krakow.pl i dm@mops.krakow.pl) — do
3 dni roboczych od daty podpisania umowy,

b) termin kazdorazowego dokonania poprawek projektu, o ktérym mowa powyzej,
i odestania go do ponownej akceptacji Zamawiajacemu - do 1 dnie roboczego od
daty kazdorazowego przestania przez Zamawiajacego uwag,

¢) termin dostawy: do 3 dni roboczych od daty otrzymania od Zamawiajacego
akceptacji kazdego z projektow,

2) CZESC 1II: wydruk i dostawa towaru w terminie do 3 dni roboczych od daty
przekazania Wykonawcy przez Zamawiajacego wzoru do druku,



3) CZESC III:

a) Zamawiajacy przekaze Wykonawcy, na adres e-mail wskazany w ofercie, zdjecia
prac plastycznych oraz wszystlkie niezbgdne do wykonania projektow graficznych
logotypy w terminie do 2 dni roboczych od daty podpisania umowy,

b} w terminie do 3 dni roboczych od daty otrzymania od Zamawiajacego materiatéw,
o ktérych mowa powyzej - wykonanie kazdego z projektéw graficznych i przestanie
ich do akceptaciji Zamawiajacemu (na adres e-mail:
elzbieta.matuzik@mops.krakow.pl i f4@mops.krakow.pl),

¢) termin kazdorazowego dokonania poprawek projektdéw, o kidérych mowa powyzej,
i odestania ich do ponownej akceptacji: do 1 dnia roboczego od daty otrzymania od
Zamawiajacego uwag,

d) termin dostawy: do 3 dni roboczych od daty otrzymania od Zamawiajacego
akceptacyi kazdego z projektéw, oddzielnie dla kazdego z towardéw

4) CZESC1V:

a) w terminie do 2 dni roboczych od daty podpisania umowy - wykonanie projektu
graficznego i przestanie go do akceptacjii Zamawiajacemu (na adres c-mail:
elzbieta.matuzik@mops.krakow.pl i fA@mops.krakow.pl), uzgodnienic
7 Zamawiajacym koloru i 4 rodzajow ksztattow, '

b) termin kazdorazowego dokonania poprawek projektu, o ktérym mowa powyzej,
i przeslania go do ponownej akceptacji: do 1 dnia roboczego od dnia otrzymania od
Zamawiajacego uwag,

c) termin dostawy: do 5 dni roboczych od daty otrzymania od Zamawiajacego
akceptacji projektu,

5) CZESC V:

a) Zamawiajacy przekaze Wykonawcy, na adres e-mail wskazany w ofercie, wszystkie
niezbedne do wykonania projektéw graficznych logotypy w terminie do 2 dni
roboczych od daty podpisania umowy,

b) w terminie do 3 dni roboczych od daty otrzymania od Zamawiajacego logotypéw -
wykonanic kazdego z projektéw graficznych 1 przestanie ich do akceptacji
Zamawiajacemu (na adres e-mail: malgorzata.lyzwinska@mops.krakow.pl
1 dm@mops.krakow.pl),

¢) termin kazdorazowego dokonania poprawek projektéw, o ktérych mowa powyzej,
1 odestania ich do ponownej akceptacji: do 1 dnia roboczego od daty otrzymania od
Zamawiajacego uwag,

d) termin dostawy: do 3 dni roboczych od daty otrzymania od Zamawiajacego
akceptaciji kazdego z projektéw, oddzielnie dla kazdego z towardw

6) CZESC VI: do 3 dni roboczych od daty podpisania umowy,
7) CZESC VII:

a) Zamawiajacy przekaze Wykonawcy, na adres e-mail wskazany w ofercie, wszystkie
niezbgdne do wykonania projektéw graficznych logotypy w terminie do 2 dni
roboczych od daty podpisania umowy,

b) w terminie do 3 dni roboczych od daty otrzymania od Zamawiajacego logotypow -
wykonanie kazdego z projektéw graficznych i przestanie ich do akceptacji
Zamawiajacemu (na adres e-mail: malgorzata.lyzwinska@mops.krakow.pl
i dm@mops.krakow.pl),

¢) termin kazdorazowego dokonania poprawek projektdéw, o ktérych mowa powyzej,
i odeslania ich do ponownej akceptacji: do 1 dnia roboczego od daty otrzymania od
Zamawiajacego uwag,

d) termin dostawy: do 3 dni roboczych od daty otrzymania od Zamawiajacego
akceptacji kazdego z projektow, oddzielnie dla kazdego z towardéw

R




8) CZESC VI

a) Zamawiajacy przekaze Wykonawey, na adres e-mail wskazany w ofercie, wszystkie
niezbedne do wykonania projektow graficznych logotypy w terminie do 2 dni
roboczych od daty podpisania umowy,

b) w terminie do 3 dni roboczych od daty otrzymania od Zamawiajgcego logotypow -
wykonanie kazdego z projektow graficznych i przestanie ich do akceptacji
Zamawiajacemu  (na  adres e-mail:  tomasz.beiersdorf@mops.krakow.pl
1 dg@mops.krakow.pl),

¢} termin kazdorazowego dokonania poprawek projektow, o ktérych mowa powyzej,
i odestania ich do ponownej akceptacji: do 1 dnia roboczego od daty otrzymania od
Zamawiajacego uwag,

d} termin dostawy: do 5 dni roboczych od daty ofrzymania od Zamawiajacego
akceptaciji kazdego z projektow, oddzielnie dla kazdego z towarow.

4. Miegjsce dostawy:

1) CZESCI I oraz V - VII: ul. Jézefinska 14, Krakéw, pokéj 109 (I pigtro),

2) CZESCI 11 i VIII: ul. Jozefifiska 14, Krakow, pokdj 007 (parter)

3) CZESCIIILi LV: os. Szkolne 34, Krakow, sekretariat.

5. Wykonawca dostarczy zamawiany towar wlasnym transportem i na wlasny koszt,
w sposob zapewniajacy ich cato$¢ 1 nienaruszalno$¢. Opakowanie i sposéb przewozu
powinny odpowiadaé ich wiasciwosciom,

6. W przypadku stwicrdzenia wad lub brakéw ilosciowych w dostawie Zamawiajacy,
w terminie 14 dni od daty odbioru kazdego z towaréw oddzielnie przcéle Wykonawcy
reklamacjg, a Wykonawca nie pdZniej niz w ciagu 2 dni roboczych od dnia jej otrzymania
zobowigzany jest usung¢ stwierdzone wady lub uzupetni¢ braki ilociowe.

7. Wykonawca oswiadcza, Ze dysponuje majatkowymi prawami autorskimi do wszystkich
grafik i zdjec¢, ktére ewentualnie wykorzysta w projekcie graficznym, na wszelkich polach
eksploatacji, pozwalajgcych przenie$¢ na Zamawiajacego majatkowe prawa autorskie
zgodnie z ninigjsza umowa,

8. Zdjecia lub ilustracje / grafiki wykorzystane do stworzenia projektéw graficznych nie
moga zawieral drastycznych scen zwiazanych z przemoca w rodzinie, lecz majq zawieraé
pozytywny przekaz.

9. Zdjecia, o ktérych mowa powyzej, a dotyczace projektu graficznego konkretnego towaru,
Wykonawca przesle Zamawiajacemu do wyboru i akceptacji najdalej do 2 dni roboczych
od daty podpisania umowy

10. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do:

1) odmowy odbioru towaru i zaplaty za jego wykonanie w przypadku, gdy bedzie on /
beda one niezgodne pod wzgledem iloSciowym i / lub jako$ciowym,

2) zadania od Wykonawcy, w celu akceptacji poprawnoéci wykonania zamoéwienia,
dostarczenia partii probnej kazdego z towaréw w liczbie nie wigkszej niz 5 szt.
kazdego - w terminiec do 3 dni roboczych od daty zgloszenia zadania za
posrednictwem poczty elektronicznej e-maile; w przypadku uzyskania akceptacii
przez Zamawiajacego dana partia probna towaru, o ktdrej mowa powyzej, zostanie
zaliczona na poczet realizacji niniejszej umowy (dotyczy CZESCI II - V i VII - VIII).

11. Wykonawca zobowigzany jest do:

1) vzgodnienia z Zamawiajacym tre$ci informacji do zamieszczenia na towarach,

2) przestrzegania terminéw, o ktérych mowa w ust. 3 ninigjszego paragrafu oraz
w formularzu cenowym stanowigcym zalgcznik nr 1 do formularza oferfowego
bedgcego zalqcznikiem nr 1 do Ogloszenia



I

3) przekazania Zamawiajacemu, w dniu dostawy kazdego z towarow, plikdw zrédlowych
projektéw graficznych w jakosci produkcyjnej na plycie CD/DVD oddzielnej dla
kazdego towaru, o ktérym mowa w formularzu cenowym stanowigcym zalgcznik nr 1
do formularza oferfowego bgdgcego zalgeznikiem nr 1 do Ogloszenia, oraz
dostarczenia ich wlasnym transportem, na wtasny koszt, w sposob zapewniajacy ich
nienaruszalnosé, '

4) zapewnienia sprawno$ci laczy internetowych i/ lub telefonicznych oraz adresu ¢-mail,
na ktoéry bedzie odbieral biezace wiadomosci,

5) skontaktowania si¢ z osoba wskazang w § 3 ust. 3 ninicjszej umowy celem ustalenia
wszystkich szczegdtow dotyczacych realizacji niniejszej umowy najpdzniej do 1 dnia
roboczego od daty popisania umowy,

6) przeniesienia autorskich praw majatkowych badz stosownych umdw licencyjnych
7z wszystkimi osobami, ktére wnosza twoérczy wklad przy realizacji umowy,
w tym do pokrycia wszelkich zobowiazan wobec tych oséb z tytutu przystugnjacych
im praw autorskich tak, aby bylo zagwarantowane prawo do nieograniczonego
w czasie rozporzadzania przedmiotem umowy w kraju i za granicg, w calodci 1 we
fragmentach, na nastgpujacych polach eksploatacii:

a) utrwalanie na jakimkolwiek no$niku audiowizualnym 1  audialnym,
a w szczegdlnosci na: noénikach video, taSmie Swiattoczulej, magnetycznej,
dyskach komputerowych oraz wszystkich tego typu noénikach przeznaczonych do
zapisu cyfrowego,

b) zwielokrotnienie jakakolwiek technika, w tym: technikg magnetyczng na kasetach
video, dyskach audiowizualnych, technika Swiattoczuta i cyfrowsa, technika zapisu
komputerowego na wszystkich rodzajach noénikéw dostosowanych do tej formy
zapisu, wytwarzanie okre§long technika egzemplarzy utworu, w tym technika
drukarska, reprograficzna, zapisu magnetycznego oraz technikg cyfrows,

¢) publiczne wykonanie, wystawienie, wyswietlenie i odtworzenie,

d) prawo obrotu egzemplarzami no$nikéw w kraju i za granica: wprowadzenie do
obrotu przy uzyciu Internetu i innych technik przekazu danych wykorzystujacych
sieci telekomunikacyjne, informatyczne i bezprzewodowe,

e) sporzadzenie wersji obcojezycznych,

f) wprowadzenie do pamigei komputera i do sieci multimedialne;
w nieograniczonej ilosci nadan i wielkosci nakladéw,

g) wykorzystanie na stronach internetowych,

h) wykorzystywanie przedmiotu umowy do celdw promocyjnych,

i) publiczne udostepnianie utworu w taki sposéb, aby kazdy mdgt mie¢ do niego
dostep, w migjscu i czasie przez siebie wybranym, w nicograniczonej iloéci nadaf
i wielko$ci naktadow,

j) wudostgpnianie osobom trzecim w celu zwielokrotnienia, wykorzystania do
opracowania kolejnych materiatéw promocyjnych, w tym wydruku materiatow
promocyjnych w dowolnej iloéci egzemplarzy i przy zastosowaniu dowolnej
techniki druku,

7} zagwarantowania Zamawiajacemu, Ze nabedzic on autorskie prawa majatkowe
w zakresie opisanym w niniejszym paragrafie i zadnego z tych praw nie przenidst na
osobe trzecia.

8) po nabyciu praw, o ktérych mowa w pkt 3, Zamawiajacy bedzic miat w szczegdinosei
prawo do wprowadzania zmian w opracowanych projektach graficznych towaréw lub
powierzenia wprowadzenia zmian osobom trzecim, a nastepnie wykorzystywania tak
powstatych projektéw towardw na polach eksploatacji, o ktérych mowa w pkt 3.




12. Strony ustalaja, ze korespondencja dotyczaca przedmiotowe] umowy odbywa¢é si¢ bedzie

13.

—_

za poérednictwem poczty elektroniczne) e-mail.

Wykonawca o$wiadcza, Ze przedmiot ninigjszej umowy wykona samodzielnie, bez

udziatu podwykonawcow.

§3

Umowa zostaje zawarta na czas okre§lony tj. od dnia podpisania do dnia 15.12.2017 1.

Zamawiajacy zastrzega, ze dostawy oraz konsultacje ws. realizacji umowy moga sig

odbywaé w dni robocze od poniedziatku do piatku w godzinach pomigdzy 08:00 a 15:00.

Ze strony Zamawiajacego osoba upowazniona do kontaktu przy realizacji umowy jest —

w zakresie:

1) CZESCI I oraz V - VII: pani Malgorzata ELyiwifiska — Kustra (e-mail:
malgorzata. lyzwinska@mops.krakow.pl, tel. 12-616-53-23) lub osoba ja zast¢pujaca,

2) CZESCI II: pani Marta Chytrzyfhska (e-mail: marta.chytrzynska@mops.krakow.pl,
tel, 12-616-53-26} Iub pan Tomasz Beiersdorf (e-mail:
tomasz.beiersdorfi@mops.krakow.pl, tel. 12-616-54-33),

3) CZESCI III i IV: pani Elzbieta Matuzik (e-mail: elzbieta, matuzik@mops.krakow.pl,
tel. 12-425-75-64) lub osoba przez nig wskazana,

4) CZESCI VIIE: pan Tomasz Beiersdorf (e-mail: tomasz.beiersdorf@mops.krakow.pl,
tel, 12-616-54-33) lub osoba go zast¢pujaca.

Ze strony Wykonawcy osobg upowazniong do kontaktu przy realizacji umowy jest

................................... 17) PR -5 1 o T: | | LA P

§ 4

Strony zobowigzuja sie do zachowania w tajemnicy wobec osdb trzecich informacii
poufnych oraz do niewykorzystywania informacji poufnych dla celow innych anizeli
shizace realizacji przedmiotu umowy.
Za informacje poufne Zamawiajacego rozumie sie¢ wszelkie informacje i / lub materiaty
dotyczace Zamawiajacego, ktére nic sg znane lub nie powinny by¢ znane publicznie,
powziete / otrzymane przez Wykonawce w zwiazku z wykonywaniem lub przy okazji
wykonywania umowy, a w szczegolnoci informacje stanowiace tajemnice prawem
chronione, w tym informacje chronione na podstawie ustawy z dnia 29.08.1997 r.
o ochronic danych osobowych oraz informacje chronione na podstawie ustawy z dnia
05.08.2010 1. 0 ochronie informacji niejawnych,
Obowiazek ochrony informacji poufnych spoczywa na Wykonawcy niezaleznie od formy
ich przekazania przez Zamawiajacego (w tym w formie przekazu ustnego, dokumentu lub
zapisu na komputerowym nosniku informacji).
Obowiazek zachowania poufnoéci nie dotyczy informacji poufnych:
1) ktérych ujawnienie jest wymagane przez powszechnie obowigzujace przepisy prawa,
2) ktére sg powszechnie znane lub zostaly podane do publicznej wiadomosci przez

Strong uprawniong lub za jej zezwoleniem.
Wykonawea nie bedzie sporzadzaé kopii informacji poufnych Zamawiajacego,
z wyjatkiem kopii niezbednych do realizacji przedmiotu umowy. Wszelkie wykonane
kopie beda okreslone jako nalezace do Zamawiajacego.
Wykonawca nie bgdzie podejmowal czynno$ci majacych na celu uzyskanie informacji
poufhych Zamawiajacego, innych anizeli udostepnione przez Zamawiajacego, w celu
realizacji przedmiotu umowy.
Wykonawca moze ujawnié informacje poufne Zamawiajacego osobie trzeciej wylacznie
po uzyskaniu uprzedniej zgody Zamawiajacego, wyrazonej na pismie.



§5
. Strony ustalaja wynagrodzenie za realizacig przedmiotu umowy w kwocie nie wickszej
MZ iveveressesnrveseeonns 71 /brutto/ (stownie zb: ... /100),
zgodnie z kalkulacja przedstawiong w formularzu cenowym stanowigeym zalqcznik nr 1
do formularza ofertowego bgdgcego zalgeznikiem nr 1 do Ogloszenia, w tym w zakresie:
1) CZESCIT: oo, zt /brutto/,

2) CZESCIIL: ...cooveinnee. z} [brutto/,

3) CZESCITL: ..o zk /brutto/,
4) CZESCLIV: ..., 71 /brutto/,
5) CZESCIV: oo 7k /brutto,
6) CZESCIVI: ..cnvnivineenein, z} /brutto/,
7) CZESCI VIL: ....oooieeeniniinnnns zl /brutto/,
8) CZESCI VIIL: ......ovvvvennnnnen. 7t fbrutto/.

. Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, obejmuje wszystkie
koszty wykonania przedmiotu niniejszej umowy.
. Zamawiajacy zaptaci Wykonawoy wynagrodzenie za rzeczywiScie i poprawnie
zrealizowana dostawe, przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazane na
fakturze, zgodnie z kalkulacja przedstawiona w formularzu cenowym stanowigcym
zalgeznik nr 1 do formularza ofertowego bedqcego zalgeznikiem nr 1 do Ogloszenia.
. Wynagrodzenie zostanie zaplacone po zrealizowaniu danej cze$ci zamdwienia, w terminie
do 14 dni od daty przyjecia przez Zamawiajacego oddzielnej dla kazdej czesci
zaméwienia (aktury wystawionej zZgodnie z przepisami rozporzadzenia Ministra Finansow
7 dnia 03.12.2013 r. w sprawie wystawiania faktur, a takze w przypadku, gdy przedmiot
umowy fest wykonywany przy udziale podwykonawcy, odpowiednio uwierzytelnionych
kserokopii dowoddéw zaplaty wynagrodzenia podwykonawcy, bezposrednio na rachunek
bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze.
. Za dzien zaplaty uznaje sig obciazenie rachunku Zamawiajacego.
W przypadku uchylania sig przez Wykonawce od obowigzku zaplaty wynagrodzenia
podwykonawcy Zamawiajqcy zasirzega sobie prawo bezposredniej zaplaty wymagalnego
wynagrodzenia przystugujgcego podwykonawcy, ktdry zawarl zaakceptowang przez
Zamawiajgcego umowg o podwykonawsiwo. W takim przypadku bezposrednia zaplata
obejmuje wylgcznie nalezne wynagrodzenie bez odsetek naleznych podwykonawcy.
Przed dokonaniem bezposredniej zaptaty, o kidrej mowa w ust. 5 niniejszego paragrafu,
Zamawiajgcy wyznaczy Wykonawcy siedmiodniowy termin na zgloszenie pisemnych uwag
i zastrzezen  dotyczgcych  zasadno$ci  bezposredniej  zaplaty — wynagrodzenia
podwykonawcy. Bieg terminu rozpoczyna sig z chwilg dorgczenia Wykonawcy informacji
o zamiarze dokonania przez Zamawiajgcego bezposredniej zaplaty podwykonawcy.
Informacja o zamiarze dokonania bezposredniej zaplaty moze zosta¢ przestana do
Wykonawcy wylqcznie listem poleconym za zwrotnym potwierdzeniem odbioru.
W przypadku nie podjecia pisma zawierajgcego informacje o zamiarze dokonania przez
Zamawiajgcego bezposredniej zaplaty podwykonawcy z wrzedu pocztowego lub odmowy
jego przyjecia Wykonawca nie moze si¢ uchyli¢ od skutkéw prawnych dorgczenia.
W proypadku zgloszemia uwag, o ktérych mowa w ust. 5 niniejszego paragrafy,
Zamawiajgcy moze:
1) nie dokonaé bezposredniej zaplaty wynagrodzenia podwykonawcy, jezeli Wykonawca
wykaze niezasadnosé takief zaplaty albo
2) ztozyé do depozytu sqdowego kwotg polrzebng na pokrycie wynagrodzenia
podwykonawey w przypadku istrienia zasadniczej watpliwosci Zamawigjqcego co do
wysokosci naleznej zaplaty lub podmiotu, kidremu platnos¢ sig nalezy albo




3) dokonaé bezposredniej zaplaly wynagrodzenia podwykonawcy, jezeli podwykonawca
wykaze zasadnosé takiej zaplaty.
9. W przypadku dokonania bezposredniej zaplaty podwykonawcy Zamawidgjgey potrgci
kwote wyplaconego wynagrodzenia z wynagrodzenia naleznego Wykonawcy.
10. Za dzief zaplaty uwazany bedzie dzien obciazenia rachunku Zamawiajgcego.
11. Faktura winna zosta¢ opisana;
1) Nabywca: Gmina Miejska Krakow, Plac Wszystkich Swigtych 3-4, 31-004 Krakéow,
NIP: 6761013717,
2) Odbiorca: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej, ul. Jozefifiska 14, 30-529 Krakow.

§6
Wykonawca ofwiadcza, ze przedmiot ninigjszej umowy wykona bez udziatu
podwykonawcow.,

lub

1. W nastepujgcym zakresie ..................... , Wykonawca zleci wykonanie przedmiotu umowy
nastepujgcym  podwykonawcom. ... na dowdd czego przedioiyt
Zamawiajgcemu uwierzytelniong kserokopig umowy o podwykonawsiwo.

2. Wykonawca nie moze zmieni¢ podwykonawcy bez zgody Zamawiajgcego. W tym cely,
Wykonawca jest zobowigzany przedlozyé Zamawigjqcemu pisemny wniosek wraz
z okresleniem nazwy podwykonawcy, czesci zamdwienia, kidrej wykonanie Wykonawca
powierzy podwykonawcy.

3. Wykonawca oswiadcza, ze wszyscy podwykonawcey posiadajq stosowne uprawnienia do
wykonywania przedmiotu zamdwienia. Zamawigjgcy moze zgdaé przedstawienia
stosownych  dokumentéw  fakt ten  poswiadczajqcych, przed  przystgpieniem
podwykonawcdw do Swiadczenia ustug.

4. W kazdym wypadku korzystania z ustug podwykonawcy, Wykonawca naloiy na niego
obowigzek przestrzegania zasad i regul okreslonych w umowie, w zakresie w jakim
odnosi¢ sie one bgdg do zakresu czynno$ci zlecanych podwykonawcy, pozostajgc
jednoczesnie podmiotem odpowiedzialnym za dzialania i zaniechania swojego
podwykonawcy, Wykonawca ponosi odpowiedzialnos$é jak za dzialania lub zaniechania
wlasne.

5. Wykonawca, podwykonawca zobowigzani sq do przediozenia Zamawiajgcemu w terminie
do 2 dni roboczych od daty podpisania niniejszej umowy projektu  umowy
o podwykonawstwo oraz pisemnej zgody podwykonawcy ha zawarcie umowy
o podwykonawsiwo o tresci zgodnej z projekiem umowy przedloZonym Zamawiajgcemu.
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo zgloszenia zastrzezen do projektu  umowy
o podwykonawstwo, a takze do projektu jej zmiany w terminie do 2 dni roboczych od dnia
doreczenia projektu umowy lub projekiu jej zmiany Zamawiajgcemu. Ponadio
Zamawiajgcemu przystuguje, w terminie zakreSlonym w zdaniu poprzedzajgcym, prawo
whriesienia sprzeciwu do umowy o podwykonawstwo i do jej zmian. Niezgloszenie przez
Zamawiajgcego zastrzezeh lub sprzeciwu do projektu umowy o podwykonawstwo lub do
jej zmian w terminach wyzej wskazanych oznacza ich akceptacje.

6. Wykonawca zobowigzuje sig, ze w umowach zawarlych z podwykonawcami zostanie
zawarte postanowienie o solidarnej odpowiedzialnosci podwykonawcéw z  tytutu
realizacji niniejszej umowy przez podwykonawce, w zakresie Swiadczeri powierzonego im
podwykonawstwa i zobowigzanie podwykonawcow na rzecz Zamawiajgcego do zaptaty
roszczen z tego tytulu. Wykonawca zobowigzany jest dostarczyé Zamawiajgcemu kopie
uméw, zawierajgce postanowienia, o kiérych mowa w niniejszym punkcie.

7. Wykonawca, podwykonawca zobowiqzani sq przediozyé Zamawiajgcemu odpowiednio
uwierzytelnionq kserokopig umowy o podwykonawstwo, a takze ewentualnego aneksu do
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umowy w terminie do 7 dni od daty ich zawarcia. W przypadku zmian w iresci zawartej
i zaakceptowanej przez Zamawiajgcego umowy o podwykonawstwo postanowienia ust. 5
niniejszego paragrafu stosuje si¢ odpowiednio.

§7

. Zamawiajacy zastrzega sobic prawo odstapienia od umowy lub wypowiedzenia umowy

w trybie natychmiastowym z przyczyn lezacych po stronie Wykonawey w przypadku
niewykonania lub nienalezytego wykonywania przez Wykonawce niniejszej umowy,
a w szezegoOlnoéei, gdy Wykonawca:
1) nie dotrzyma postanowieft umowy, o ktérych mowa w § 2 1 § 4 niniejszej umowy,
2) przekroczy terminy, o ktérych mowa w § 2 ust. 3 niniejszej umowy, o co najmniej
2 dni robocze,
3) przekroczy termin, o ktorym mowa w § 2 ust, 6 1 9 niniejszej umowy, 0 co najmnicj
2 dni robocze.
4) przekroczy termin, o ktorym mowa w § 2 ust. 10 pkt 2 ninigjszej umowy, o co
najmniej 2 dni robocze.
Odstapienie od umowy lub wypowiedzenie umowy powinno nastapié wylacznie w formie
pisemnej pod rygorem niewazno$ct i winno zawiera¢ uzasadnienie.

§8

. Wykonaweca zaptlaci Zamawiajacemu kar¢ umowng, za:

1) odstapienie od umowy lub wypowiedzenia umowy z przyczyn lezacych po stronie
Wykonawcy - w wysokosci 20% wartoSci wynagrodzenia umownego, o ktorym
mowa w § 5 ust. 1 pkt 1 — 8 w zakresie danej czgfci zamdOwienia, ktdrej dotyczy
odstgpienie,

2) opdznienie w realizacji niniejszej umowy w stosunku do terminu, o ktérym mowa
w § 3 ust. 2 - w wysokosci 1% warto$ci wynagrodzenia umownego naleznego
Wykonawcy w zakresie danego towaru, kitérego dotyczy opdznienie, za kazde
24 godziny opdznienia,

3) opdznienie w stosunku do terminéw, o ktérych mowa w § 2 ust. 6 i 9 - w wysoko$ci
1% warto$ci wynagrodzenia umownego naleznego Wykonawcy w zakresie danego
towaru, ktorego dotyczy opoZnienie, za kazde 24 godziny opdZnienia,

4) opoznienie w stosunku do terminéw, o ktéorych mowa w § 2 ust. 10 pkt 2 -
w wysokoSci 1% wartofci wynagrodzenia umownego naleznego Wykonawcy
w zakresie danego towaru, ktérego dotyczy opOzZnienie, za kazde 24 godziny
opoZnienia.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo dochodzenia na zasadach ogélnych odszkodowania
uzupelniajacego, przewyzszajacego wysoko§¢ kary umownej zastrzezonej w umowie,
a takZze dochodzenia wszelkich naliczonych kar umownych, réwnies po odstapieniu od
umowy lub wypowiedzeniu umowy.

. Kary umowne, o ktdrych mowa w ust. 1 zostana potracone z wynagrodzenia Wykonawcy.

§9

Wprowadzenie zmian tre§ci umowy wymaga formy pisemnej - pod rygorem niewazno$ci.
Zamawiajacy o$wiadcza, ze nie wyraza zgody na cesj¢ wierzytelnosci wynikajacych
Z UMOwY

- § 10
Przed wystapieniem na drogg sadowa Strony ustalajg obligatoryjny tryb postepowania
polubownego, polegajacy w szczegblnosci na koniecznoscei sprecyzowania zarzutéw wobec
drugiej Strony na piSmie. Druga Strona ma obowigzek udzielenia pisemnej odpowiedzi na



pisemne zarzuty Strony. Brak odpowiedzi, w terminie 14 dni lub odmowa udzielenia
odpowiedzi daje podstawe do wystapienia na droge sadowa.

2. Spory mogace wyniknaé w trakcie wykonywania umowy Strony podaja rozstrzygnigeiu
sadu wlasciwego dla siedziby Zamawiajacego.

§11
1. W sprawach nieuregulowanych niniejsza umows majg zastosowanie przepisy ustawy
z dnia 23.04.1964 r. Kodeks cywilny.
2. Adres do dorgezen korespondencji zwigzanej z umowa, w tym dorgezenie dokumentow
ksiggowo-rozliczeniowych: ,Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Krakowie z siedziba
w Krakowie (30-529), ul. Jozefinska 14, dziennik podawczy”. '

§12

Umowg sporzadzono w 2 jednobrzmigcych egzemplarzach po 1 dla kazdej ze Stron.

Wykonawca Zamawiajacy

nRpOWRZNIENS Pynekion,

Podinspekior

rﬂég%}iz\%imej Zareba

M- M. 20T
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Wzér: smyczki i holdera — dotyczy CZESCI VIII — zatgeznik do formularza cenowego

Smycz sublimacyjna barwiona z karabinczykiem wraz ze ziaczka bezpieczeristwa

Przykiadowe zdjgcie produktu Wizualizacja
oznakowania

Krakow

Zigczka bezpieczenstwa

Przyktadowe zdjecie produktu

Parametry techniczne produktu

Z tworzywa sztucznego: rozmiar 15 mm
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SWIADCZENIA PIENIEZNE

Jesli Twdj dochdd jest nizszy niz 634 ztote lub jesh dochéd na cztonka
Twojej rodziny jest nizszy niz 514 ztotych:

1. Zasilek staty

ten zasitek przystuguje osobie petnoletniej, samotnie gospodarujacej,
hiezdolnej do pracy z powodu wieku lub catkowicie niezdolnej do
pracy, oraz petnoletniej, pozostajgcej w rodzinie, niezdolnej do pracy
z powodu wieku lub catkowicie niezdolnej do pracy, jezeli jej dochéd,
jak rowniez dochéd na osobe w rodzinie sa nizsze od kryterium
dochodowego na oscbe w rodzinie;

2. Zasitek okresowy

ten zasitek mozna uzyskaé w szczegdlnosci ze wzgledu na diugotrwata
chorobe, niepetnosprawnosé, bezrobocie, mozliwosé utrzymania [ub
oczekiwanie na nabycie uprawnieni do $wiadczen z innych systeméw
zabezpieczenia spotecznego (np. renty, emeryturyy);

3. Zasitek celowy

ten zasitek moze by¢ przyznany w celu zaspokojenia niezbednej
potrzeby bytowej, w szczegdlnosci na pokrycie czesci lub catosci
kosztéw zakupu zywnosci, lekdéw i leczenia, kosztéw ogrzewania, odzie-
zy, niezbednych przedmiotéw uzytku domowego, drobnych remon-
téw i napraw w mieszkaniu, a takze kosztéw pogrzebu;




Jesli twoj dochdd jest wyzszy niz kryterium dochodowe:

4. Specjalny zasitek celowy

w szczegdlnie uzasadnionych przypadkach, osobie lub rodzinie o do-
chodach przekraczajacych kryterium dochodowe moze byé przyzna-
ny zasitek celowy specjalny, w wysokosci nieprzekraczajacej odpo-
wiednio kryterium dochodowego osoby samotnie gospodarujacej iub
rodziny, ktéry nie podlega zwrotowi.

POMOC W ZAKRESIE DOZYWIANIA

¢ ta pomoc przystuguje nieodptatnie osobie samotnie gospodarujg-
cej lub osobie w rodzinie, gdy dochdd osoby lub dochdd na osobe
w rodzinie nie przekracza 150% kwoty kryterium dochodowego
(951 ztotych na osobe lub 771 zlotych na osobe w rodzinie); jest
skierowana do dzieci i dorostych wymagajacych wsparcia w for-
mie doZzywiania tj. zasitku celowego na zakup zywnosci lub posit-
ku; wysokos¢ pomocy jest ustalana na podstawie wewnetrznych
zasad przyjetych Poleceniem Dyrektora Miejskiego QOsrodka Po-
mocy Spotecznej;

€ pomoc w zakresie dozywiania moze by¢ realizowana rowniez jako
pomoc w formie positkéw; ta pomoc przystuguje:

nicodptatnie dorostej osobie samotnie gospodarujgcej lub
w rodzinie, gdy dochdéd osoby lub dochdd na osobe w rodzinie
nie przekracza 150% kwoty kryterium dochodowego (951 zto-
tych na osobe lub 771 zlotych na osobe w rodzinie);
nieodptatnie, w ramach zywienia zhiorowego {w ztohku,
przedszkolu [ub szkole) - dzieciom i uczniom, gdy dochdd na
osobe lub dochéd na osohe w rodzinie nie przekracza 200%
kwoty kryterium dochodowego (1 268 ziotych na osobe oraz
1 028 ztotych na osobe w rodzinie);

odptatnie (25% kosztu positku) w sytuacji, kiedy dochdd osoby
(doroste]) lub dochdd na osobe w rodzinie przekracza 150%
kwaoty kryterium dochodowego a jednoczesnie nie przekracza
200% kwoty kryterium dochodowego (1 268 ztotych na oso-
be lub 1028 ztotych na osobe w rodzinie);




+ odpfatnie, w ramach Zzywienia zbiorowego - dzieciom i uczniom
{50% kosztu positku}, w sytuacji kiedy dochéd osoby lub na
osobe w rodzinie przekracza 200% kwoty kryterium docho-
dowego (1 285 zlotych na osobe lub 1 028 ztotych na osobe
w rodzinie) a jednoczesénie nie przekracza 250% kwoty kryte-
rium dochodowego (1 585 ziotych na osobe lub 1285 zotych
na osobe w rodzinie).

USEUGI OPIEKUNCZE

1.  Uslugi opiekusicze

sg przeznaczone dla osob, ktdre z powodu wieku, choroby lub innych
przyczyn wymagaja pomocy innych oséb a sa jej pozbawione, w ra-
mach ustug sg realizowane czynnosci o charakterze gospodarczym
i pielegnacyjnym;

2, Specjalistyczne ustugi opiekuricze

sa przeznaczone dla oschy z zaburzeniami psychicznymi i dostosowa-
ne do szczegdlnych potrzeb wynikajacych z rodzaju schorzenia lub
niepetnosprawnosci;

3. Specjalistyczne ustugi opiekunicze dia rodzin z dzieémi nie-
petnosprawnymi

ta pomoc jest przeznaczona dla rodzin, w kiérych wychowywane jest
przynajmniej jedno dziecko niepetnosprawne i ktdore w zwigzku z nie-
petnosprawnescia dziecka wymagaja specjalistycznego wsparcia;

ustugi opiekﬁﬁcze sg odptatne dla oséb ktérych dochéd przekracza
kryterium dochodowe a odptatnosc jest uzalezniona od wysokodci
dochodu.




DODATKOWE SWIADCZENIA DLA RODZIN Z DZIECMI
Jesli wychowujesz dziecko w wieku szkolnym:

1. Stypendium szkolne

przyznawane w formie; catkowitego lub czesciowego pokrycia kosz-
téw udziatu w zajeciach edukacyjnych, rzeczowej, oraz catkowitego
lub czesciowego pokrycia kosztéw zwigzanych z pobieraniem nauki
poza migjscem zamieszkania, realizowane poprzez refundacje ponie-
sionych koszldw, na podstawie dokumentédw potwierdzajacych zo-
bowiazanie do poniesienia wydatkdéw na cele edukacyjne oraz doku-
mentdw potwierdzajacych ich poniesienie przez ucznia, rodzica lub
inng osobe, jezeli wspdlnie zamieszkuje | gospodaruje z uczniem albo
podmioty zewnetrzne dokonujace zblorczych wydatkéw na cele edu-
kacyjne na rzecz ucznidw, realizowane poprzez refundacje, wyptacane
po poniesieniu wydatkéw na cele edukacyjne pod warunkiem, Ze do-
tycza one danego roku szkolnego,

miesieczna wysokosé dochodu na osobe w rodzinie ucznia uprawnia-
Jaca do ubiegania sie o stypendium szkolne nie moze by¢ wigksza niz
kryterium dochodowe;

2. Zasitek szkolny

przyznawany uczniowi znajdujgcemu sie przejsciowo w trudnej sytu-
acji materialnej z powodu zdarzenia losowego, przystuguje niezaleznie
od dochodu, przy czym zgloszenie wniosku powinno nastapié¢ do
2 miesiecy od daty wystgpienia zdarzenia losowego.

UPRAWNIENIA DODATKOWE | ULGI

1. Bilet kredytowany

bilet kredytowany jest forma zasitku celowego, ktéry przyznaje sie na
przejazdy pociggami realizowanymi przez przewoZnika ,PKP - Prze-
waozy Regionalne”;

bilet uprawnia do przejazdu po legalizacji w kasie biletowej, wytacznie
w klasie 2 pociggu uruchamianego przez PKP ,Przewozy Regionalne”,




przewidzianego w rozkiadzie jazdy PKP, na trasie i w terminie wazno-
$ci wskazanym w hilecie;

przyznanie biletu kredytowanego nie wymaga wydania decyzji admi-
nistracyinej, a decyzja o odmowie przyznania tej formy pomocy nie
wymaga przeprowadzenia rodzinnego wywiadu érodowiskowego;

2. Bilet socjalny

przystuguje osobie samotnie gospodarujace], ktérej dochdd nie prze-
kracza kwoty 634 ztote lub osobie w rodzinie, ktérej dochéd na osobe
w rodzinie nie przekracza kwoty 514 ztote,

dochdd ustala sie na podstawie oiwiadczenia ztoZonego pod odpo-
wiedzialnoscig karng za sktadanie fatszywych zeznan;

3. Skfadka na ubezpieczenie emerytalne i rentowe

za osobe, ktdra zrezygnuje z zatrudnienia w zwigzku z koniecznoscia
sprawowania hezpodredniej, osobistej opieki nad dtugotrwale lub
ciezko chorym cztonkiem rodziny oraz wspdlnie niezamieszkujacymi
matka, ojcem lub rodzenstwem, Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
optaca sktadke na ubezpieczenia emerytalne i rentowe od kwoty kry-
terium dochodowego na osobe w rodzinig, jezeli dochdd na oscbe
w rodzinie osohy opiekujacej sle nie przekracza 150% kwoty kryte-
rium dochodowego na osobe w rodzinie | osoba opiekujaca sie nie
podlega obowiazkowo ubezpieczeniom emerytalnemu i rentowym
z innych tytutéw lub nie otrzymuje emerytury albo renty; dotyczy to
réwniez osob, ktore w zwigzku z koniecznoscia sprawowania opieki
pozostaja na bezptatnym urlopie;

4, Skiadka na ubezpleczenie zdrowotne

za osobe, kidra nie jest objeta ubezpieczeniem zdrowotnym z innego
tytutu oraz pobiera zasitek staty, uczestniczy w zajeciach Centrum
Integracji Spotecznej, realizuje kontrakt socjalny w Programie Aktyw-
na Integracja, jest objeta indywidualnym programem wychodzenia
z bezdomnosci Miejski Odradek Pomocy Spotecznej optaca skiadke
na ubezpieczenie zdrowotne,




TRYB PRZYZNAWANIA SWIADCZEN Z POMOCY
SPOLECZNE]

1. Zgloszenie wniosku ¢ udzielenie pomocy

Prawo do éwiadczert z pomocy spotecznej maja osoby, ktore sg oby-
watelami polskimi (a takze zamieszkujacymi w Rzeczpospolitej Polskiej
cudzoziemcami, w przypadkach, o ktérych mowa w ustawie o pomocy
spotecznej) oraz, kidre majy miejsce zamieszkania i przebywania na
terytorium Rzeczypospolitej Polskie]. Postepowanie w sprawie $wiad-
czenh pomocy spoteczne] wszczynane jest na wniosek osoby zaintere-
sowanej, jej przedstawiciela ustawowego albo innej osoby, za zgoda
osohy zainteresowanej lub jej przedstawiciela ustawowego. Pomoc
spoteczna moze by¢ udzielana réwniez z urzedu. Z wnioskiem o udzie-
lenie pomocy mozna zgtosi¢ sie osobiscie, telefonicznie, w takim wy-
padku wszczecie nastepuje w toku kolejnej czynnosci, np. podczas
wywiadu $rodowiskowego albo pisemnie do Filii wiasciwej ze wzgledu
na miejsce zamieszkania, a w przypadku oséb bezdomnych do Dziatu
Pomocy Osobom Bezdomnym.

e Filia nr 1 MOPS {Dzielnice 1}, XIV, XV}, os. Teatralne 24
-1243045 46

s Filia nr 2 MOPS {Dzielnica {V}, ul. Radzikowskiego 39
- 12 63677 98

e Filia nr 3 MOPS (Dzielnice IX, X i XIIl, Xl (czesciowo)),
ul. Rzeznicza 2 - 12 257 00 07

e Filia nr 4 MOPS (Dzielnica XVIII, os. Szkolne 34 - 12 425 75 82
s Filia nr 5 MOPS (Dzielnica VIII}, ul. Praska 52 - 12 269 05 54

e Filia nr 6 MOPS (Dzielnice |, il}, ul. Dietla 64 - 12 423 23 15

e Filia nr 7 MOPS (Dzielnice V, VI i Vil), al. Stowackiego 46

-12 6322144

s Filia nr 8 MOPS (Dzielnice Xl (czesciowo) i XI1), ul, Na Koztéwee 27
- 12 659 12 68

e Filia nr 2 MOPS (Dzielnice XVI, XVII), 0s. Teatralne 24
- 12 64476 09

o Dziat Pomocy Bezdomnym os. Teatralne 24 -12 430 45 44




2. Rodzinny wywiad Srodowiskowy

Udzielenie pomocy poprzedza przeprowadzenie rodzinnego wywiadu
Srodowiskowego, ktory jest sporzadzany w miejscu zamieszkania oso-
by lub rodziny ubiegajacej sie o pomoc. Brak zgody na przeprowadze-
nie wywiadu skutkuje wydaniem decyzji odmawiajacej przyznanie
pomocy, uchyleniem decyzji o przyznaniu lub wstrzymaniem Swiad-
czen pienigznych.

Podczas wywiadu $rodowiskowego ustalana jest sytuacja osobista,
rodzinna, dochodowa i majatkowej oséb i rodzin ubiegajacych sie
o pomoc. Pracownik socjalny w trakcie przeprowadzania wywiadu
zbiera dane dotyczace osoby, ktéra wystapita z wnioskiem o pomoc,
a takze dane o osobach wspélnie z nia zamieszkujacych i gospodaru-
jacych. Przy ustalaniu uprawnien do swiadczen z pomocy spotecznej
uwzglednia sie dochody wnioskodawcey i osdb wspdlnie z nim za-
mieszkujacych i gospodarujacych. Pracownik socjalny przeprowadza
rodzinny wywiad srodowiskowy w ciggu 14 dni od daty wszczecia
postepowania, a w sprawach niecierpigcych zwioki, w terminie 2 dni.
W trakcie przeprowadzania wywiadu srodowiskowego, pracownik,
w porozumieniu z osobg, ustala plan pomocy. U oséb zobowigzanych
do alimentacji (matzonka, zstepnych, wstepnych) przeprowadza sie
rodzinny wywiad srodowiskowy cz. Il

3. Wydanie decyzji administracyjnej i realizacja przyznanych
$wiadczen

Przyznanie swiadczen z pomocy spolecznej (z wyjatkiem przypadkdow
wskazanych w ustawie) nastepuje w formie decyzjl administracyjnej.
Zatatwienie sprawy wymagajace] postepowania wyjasniajacego powin-
no nastapié nie pozniej niz w ciggu miesiaca, a sprawy szczegodlnie
skomplikowanej - nie pdzniej niz w ciagu dwdch miesiecy od dnia wszcze-
cia postepowania. Rodzaj, forma i rozmiar $wiadczenia powinny byé
odpowiednie do okolicznosci uzasadniajgcych udzielenie pomocy. Oso-
by i rodziny korzystajgce ze $wiadczer z pomocy spotecznej sa zobo-
wigzane do poinformowania o kazdej zmianie w ich sytuacji osobistej,
dochodowej i majatkowej, majacej wptyw na przyznanie swiadczenia.
Osoba, ktdra nie zgadza sie z wydana decyzjg, moze ztozy¢ odwotanie
od decyzji do samorzadowegeo kolegium ocdwotawczego, w trybie wska-
zanym w pouczeniu decyzji, w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania,




e Filia nr 1 MOPS {Dzielnice 1}, X1V, XV), os. Teatraine 24
-12 43045 46

e Filia nr 2 MOPS {Dzielnica IV}, ul. Radzikowskiego 39
-12 63677 98

e Filia nr 3 MOPS (Dzielnice IX, X, Xl - czesciowo, i XIlI),
ul. Rzeznicza 2 - 12 257 00 07

e Filia nr 4 MOPS (Dzielnica XVIIl), 0s. Szkolne 34 - 12 425 75 82
s  Filia nr 5 MOPS (Dzielnica VIlI}, ul, Praska 52 - 12 269 05 54

e  Filia nr 6 MOPS (Dzielnice |, Il}, ul. Dietla 64 - 12 423 23 15
{

e Filia nr 7 MOPS {Dzielnice V, VI i V1), al. Stowackiego 46
- 1263221 46

s  Filia nr 8 MOPS (Dzielnice X, X1 - czesciowo, i XlI),
ul. Na Koztéwee 27 - 12 659 12 68

e Filia nr 9 MOPS (Dzielnice XVI, XVII), os. Teatralne 24
~12 644 76 09

e Dziat Pomocy Bezdomnym os, Teatralne 24 -12 430 45 46

HEalm  Miejski Osrodek
= a Pomocy Spotecznej
HBEBY  wKrakowie

ul. Jézefinska 14, 30-529 Krakow
tel. 48 12 616-53-03, fax. +48 12 6146-53-06

e-mail: do@mops.krakow.pl
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