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Stowo wstepne

Przekazuje Paristwu pierwsze wydanie miejskiego informatora o réznych
formach pomocy osobom z zaburzeniami psychicznymi.

W publikacji zamieszczone zostaty informacje o dostepnych w Krakowie
mozliwosciach leczenia, atakze o dziaftaniach podejmowanych w Gminie
Miejskiej Krakéw, m.in. w ramach Miejskiego Programu Ochrony Zdrowia
Psychicznego.

Mam nadzieje, ze nasze skromne wydawnictwo bedzie skutecznym wspar-
ciem dla o0sob przezywajqcych trudne chwile, atakze dla rodzin, bliskich
i opiekundéw oso6b z zaburzeniami psychicznymi.

Jacek Majchrowski

. 2 B,

Prezydent Miasta Krakowa




dr hab. Mariusz Furgat

Kierownik Zaktadu Terapii Rodzin i Psychosomatyki Katedry Psychiatrii
Uniwersytetu Jagiellorskiego

Collegium Medicum w Krakowie

Problemy i trudnosci emocjonalne sq gteboko prywatnq i delikatng czescig
zycia cztowieka. Jestesmy przyzwyczajeni do tego, ze majgc dolegliwosci na-
tury fizycznej zwracamy sie po pomoc do innych ludzi — lekarzy, pielegniarek,
dietetykow czy rehabilitantow. W przeciwienstwie do objawdw fizycznych,
z dolegliwosciami psychicznymi ludzie czujq sie w obowigzku poradzi¢ sami,
niejednokrotnie nie majqc na to sify i czujgc sie doprowadzonymi do kresu.
Zaburzenia psychiczne sq bardzo powszechne, w ciggu Zycia przezywa je prze-
szto jedna trzecia populacji. W wiekszosci wypadkow nie prowadzq one do
nieodwracalnych uszkodzer (choc¢ i tak bywa w przypadku zachowar samo-
bdjczych, rozwijajgcych sie psychoz czy zaburzenr wynikajgcych z uszkodzenia
mozgu). Jednak zazwyczaj powodujq one, Ze jednostki Zyjq znacznie ponizej
swoich mozliwosci, nie korzystajq z dostepnych opcji rozwoju, czy niszczq swo-
je relacje z innymi ludzmi.

Korzystanie z pomocy osrodkow zajmujgcych sie ochronq zdrowia psy-
chicznego weciqz jeszcze w niektdrych Srodowiskach wiqze sie ze wstydem, za-
zZenowaniem i poczuciem winy albo mniejszej wartosci w zwigzku Ze ktos ,nie
byt w stanie poradzic¢ sobie sam”. Z drugiej strony sporo sie zmienito w ostat-
nich dwdch dziesiecioleciach w tym zakresie. Kampanie spoteczne z udziatem
znanych osob pokazujgcych swojq droge korzystania z pomocy psychotera-
peutow i psychiatrow osmielity wiele oséb do wiqgczenia do ,,radzenia sobie
z problemem?” specjalistow z zakresu ochrony zdrowia psychicznego.

Prezentujgc niniejszy przewodnik zachecamy Panstwa do korzystania
z pomocy osrodkéw, do ktdrych droge Paristwu wskazujemy. Pamietajmy,
Ze zwrdcenie sie z prosbq o pomoc skutkuje nie od razu podjeciem leczenia
a konsultacjg, w obrebie ktdrej Paristwo przedstawiacie swoj problem a spe-
cjalisci przedstawiajg propozycje rozwigzan. To czy ta propozycja bedzie przy-
jeta a leczenie zostanie podjete zalezy od Paristwa decyzji.

Zyczymy jak najmniej problemdw i trudnosci emocjonalnych, a jesli sie
pojawiq, skutecznego korzystania z dostepnej w Krakowie oferty pomocy.

Mariusz Furgat
Przewodniczqcy Krakowskiej Rady Zdrowia Psychicznego
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1. Problemy zdrowotne w zakresie
zdrowia psychicznego z uwzglednieniem podziatu
zaburzen psychicznych wg ICD-10

Wedtug szacunkéw Swiatowej Organizacji Zdrowia (WHO), ktéra w 2005 r.
opracowata kompleksowe ramy dziatan w zakresie zdrowia psychicznego, za-
burzenia zdrowia psychicznego stang sie jednym z powazniejszych problemoéw
zdrowotnych wystepujgcych do roku 2020 w populacji europejskiej, albowiem
problemy emocjonalne ischorzenia o podtozu psychicznym sg powszechne
we wszystkich krajach i spotecznosciach. W zwigzku z tym, zdrowie psychicz-
ne stanowi od lat istotny element zainteresowania zdrowiem publicznym oraz
z uwagi na rozmiar i dynamike problematyki zdrowia psychicznego, w celu po-
prawy jakosci zycia obywateli europejskich zostato opracowanych szereg do-
kumentéw przez Swiatowa Organizacje Zdrowia oraz organy Unii Europejskiej,
w tym m.in. Zielona Ksiega. Poprawa zdrowia psychicznego ludnosci. Strategia
zdrowia psychicznego dla Unii Europejskiej (Komisja Wspdlnot Europejskich,
Bruksela 2005), ktéra zaproponowata ustanowienie wspdlnotowe] strategii
zdrowia psychicznego.

Nalezy réwniez podkresli¢, ze Swiatowa Organizacja Zdrowia (WHO) opra-
cowata w perspektywie wieloletniej plan pod nazwa Spdjny Plan Dziatania
w zakresie Zdrowia Psychicznego 2013-2020, ktéry podkresla przede wszyst-
kim podstawowe znaczenie zdrowia psychicznego, jako warunku osiggniecia
zdrowia przez wszystkich. Program ten oparty jest na podejsciu uwzglednia-
jacym caty cykl zycia iza cel stawia osiggniecie sprawiedliwosci w zdrowiu
poprzez powszechny dostep do opieki zdrowotnej oraz podkreslenie roli
i znaczenia prewencji. W planie dziatania postawiono na cztery nastepujgce
najwazniejsze cele realizowane przez kraje na catym swiecie, tj.:

e bardziej efektywne przywddztwo i zarzadzanie w dziedzinie zdrowia psy-
chicznego,

e zapewnienie wszechstronnych, zintegrowanych $wiadczen zdrowotnych
i spotecznych udzielanych w jednostkach opieki srodowiskowej,

e wdrozenie strategii zapobiegania i promocji zdrowia psychicznego,




e wzmocnienie systemow informacji, dowoddw naukowych i badan na rzecz
zdrowia psychicznego.!

W roku 2013 zostat przyjety takze Europejski Plan Dziatania na rzecz
Zdrowia Psychicznego wychodzacy naprzeciw aktualnym oczekiwaniom
i wyzwaniom zdrowia psychicznego ijest w petni zgodny z wartosciami
i priorytetami Nowe] Europejskiej Polityki Wspierajgcej Dziatania Rzgdow
i Spoteczenstw na Rzecz Zdrowia i Dobrostanu Cztowieka — Zdrowie 2020
[WHO, 2012].

Rowniez organy administracji publicznej Rzeczypospolitej Polskiej usta-
nowity dokumenty okreslajgce model opieki psychiatrycznej w wymiarze
ogolnopolskim, natomiast samorzady poszczegdlnych wojewddztw — na
poziomie regionalnym (Mafopolski Program Ochrony Zdrowia Psychicznego),
a samorzady powiatowe i gminne — na poziomie lokalnym.

Warto tez podkresli¢, ze wg Raportu Rzecznika Praw Obywatelskich pt.
Ochrona Zdrowia Psychicznego w Polsce: wyzwania, plany, bariery, dobre
praktyki, opublikowanego w roku 2014 ochrona zdrowia psychicznego
w Polsce ,nie nalezy do priorytetowych wartosci publicznych”, a ,wiedza
i kompetencje w zakresie ochrony zdrowia psychicznego s niedostateczne”,
co $wiadczy¢ moze o znikomej swiadomosci spotecznej w tym zakresie i do-
wodzi, ze ,praktyka spoteczna nie przygotowuje obywateli do skutecznego
radzenia sobie z kryzysami zyciowymi”, a co byto widoczne w wynikach badan
EZOP-Polska oraz z badan CBOS. Z uwagi na uwarunkowania epidemiologicz-
ne w zakresie zdrowia psychicznego, poziom rozwoju zasobow opieki psy-
chiatrycznej i pomocy spotecznej oraz integralnosci problemoéw zdrowotnych
i spotecznych w zakresie ochrony zdrowia psychicznego, wskazany jest dalszy
rozwoj i wzmocnienie juz istniejacych dziatan.

We wspotczesnej terminologii psychiatrycznej nie istnieje jednoznaczna
definicja dot. schorzen psychicznych, a samo pojecie choroby psychicznej zo-
stato wycofane z terminologii medycznej i zastgpione pojeciem ,zaburzenie
psychiczne”. Opisuje sie wiele typédw zaburzen psychicznych a polskie regu-
lacje prawne dot. ochrony zdrowia psychicznego funkcjonujg w odniesieniu
do obowigzujacej w catej Europie Miedzynarodowej Statystycznej Klasyfikacji
Chordb i Probleméw Zdrowotnych (ICD-10) opracowanej przez Swiatowa
Organizacje Zdrowia (WHO), a w jej ramach do Klasyfikacji zaburzen psychicz-
nych i zaburzen zachowania.

1 Ochrona zdrowia psychicznego w Polsce: wyzwania, plany, bariery, dobre praktyki; Rzecz-
nik Praw Obywatelskich, Warszawa 2014 r.




Ponizej przedstawione zostaty definicje najwazniejszych pojeé zwigzanych
ze zdrowiem psychicznym, ktére maja istotne znaczenie dla prawidtowego
rozumienia opisu wybranych aspektéw ochrony zdrowia psychicznego.

Zdrowie psychiczne — pojecie ,,zdrowie psychiczne” nie jest definiowane
w sposob jednorodny i uniwersalny, informacje diagnostyczne dla obszaru
dziedziny formutowane sg z perspektywy definicji ujetej w podstawowym
akcie prawnym funkcjonujgcym w omawianym obszarze, tj. ustawie z dnia
19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego, uznajgcej zdrowie
psychiczne jako fundamentalne dobro cztowieka i odwotujacej sie do sfery
»2aburzen psychicznych”.

Zaburzenie psychiczne — zgodnie z art. 3 tej ustawy pojecie ,,0soba z za-
burzeniami psychicznymi” odnosi sie do osoby:

e chorej psychicznie (wykazujgcej zaburzenia psychotyczne);

¢ uposledzonej umystowo;

e wykazujacej inne zaktdcenia czynnosci psychicznych, ktére zgodnie ze
stanem wiedzy medycznej zaliczane sg do zaburzen psychicznych, a oso-
ba ta wymaga $wiadczen zdrowotnych lub innych form pomocy i opieki
niezbednych do zycia w Srodowisku rodzinnym lub spotecznym.

Depresja — pojecie stosowane w terminologii psychiatrycznej, odnoszace
sie do zespotéw objawdw depresyjnych wystepujacych w przebiegu chordb
afektywnych (okreslanych takze jako zaburzenia afektywne, zaburzenia
nastroju), a odpowiednikiem tego terminu w obowigzujacej w Polsce klasy-
fikacji choréb ICD-10 jest termin ,epizod depresyjny”. Epizody depresji, za-
réwno jednobiegunowej, jak i dwubiegunowej, ze wzgledu na ich nasilenie,
réznicowane sg na epizody depresji tagodne, epizody depresji umiarkowane,
epizody depresji ciezkie bez objawdw psychotycznych, epizody depresji ciez-
kie z objawami psychotycznymi.

Zaburzenia osobowosci—ciezkie zaburzenia struktury charakterui sposobu
zachowania sie osoby, zazwyczaj obejmujace kilka wymiaréw osobowosci
i prawie zawsze zwigzane z dostrzegalnym zaburzeniem funkcjonowania
indywidualnego i spotecznego?.

Klasyfikacja choréb ICD-10 — opracowana przez Swiatowa Organizacje
Zdrowia (WHO) Miedzynarodowa Statystyczna Klasyfikacja Chordb i Prob-
lemoéw Zdrowotnych (ICD-10), a w jej ramach Klasyfikacja zaburzen

2 Klasyfikacja zaburzen psychicznych i zaburzeri zachowania w ICD-10, Uniwersy-
teckie Wydawnictwo Medyczne ,Vesalius”, Instytut Psychiatrii i Neurologii Krakow,
Warszawa 2000, str. 170;




psychicznych izaburzeri zachowania, obowigzujagca w Polsce i najczesciej
stosowana w opracowaniach statystycznych, uznajgca podziat zaburzen na
zaburzenia o podtozu somatycznym i podtozu psychicznym.?

Zaburzenia psychiczne organiczne, wigcznie z zespotami objawowymi
(FOO-F09) — otepienia, organiczny zespdt amnestyczny i majaczenie, zaburze-
nia osobowosci wywotane uszkodzeniem maozgu itp.

Zaburzenia psychiczne i zachowania spowodowane uzywaniem substan-
cji psychoaktywnych (F10-F19) — ostre zatrucia, uzywanie szkodliwe, uzalez-
nienie, zespot abstynencyjny, zaburzenia psychotyczne, zespdt amnestyczny
itp.

Schizofrenia, zaburzenia typu schizofrenii (schizotypowe) i urojeniowe
(F20-F29) — ostre i przemijajace zaburzenia psychiczne, indukowane zaburze-
nia urojeniowe, zaburzenia schizoafektywne.

Zaburzenia nastroju (afektywne) (F30-F39) — epizod maniakalny, zabu-
rzenia afektywne dwubiegunowe, epizod depresyjny, zaburzenia depresyjne
nawracajace, utrwalone zaburzenia nastroju itp.

Zaburzenia nerwicowe, zwigzane ze stresem i pod postacig somatyczng
(F40-F49) — zaburzenia lekowe w postaci fobii, obsesyjno-kompulsyjne, reak-
Cja na ciezki stres i zaburzenia adaptacyjne, zaburzenia dysocjacyjne itp.

Zespoty behawioralne zwigzane z zaburzeniami fizjologicznymi i czyn-
nikami fizycznymi (F50-F59) — zaburzenia odzywiania sie, nieorganiczne
zaburzenia snu, dysfunkcje seksualne nieorganiczne, zaburzenia zwigzane
z potogiem itp.

Zaburzenia osobowosci i zachowania dorostych (F60-F69) — zaburzenia
nawykéw i popeddw, identyfikacji ptciowej, preferencji seksualnych itp., w tym:

* F60-F62 — specyficzne zaburzenia osobowosci, mieszane i inne zaburzenia
osobowosci, trwate zmiany osobowosci;

¢ F63-F69 — zaburzenia nawykdéw i popeddw, identyfikacji ptciowej, prefe-
rencji seksualnych itp.

Uposledzenie umystowe (F70-F79) — stan zahamowania lub niepetnego
rozwoju umystu, ktéry charakteryzuje sie statystycznie istotnym obnizeniem
ogolnej sprawnosci intelektualnej w pordwnaniu z wartoscig przecietng
(IQ < 70), w tym zdolnosci: poznawczych, mowy, ruchowych i spotecznych.

 Wykluczenie Spoteczne w Mafopolsce — strategie przeciwdziatania. Osoby choru-
jgce psychicznie, ROPS w Krakowie, Krakéw 2013;




Zaburzenia rozwoju psychologicznego (F80-F89) — specyficzne zaburze-
nia rozwoju mowy i jezyka, umiejetnosci szkolnej, funkcji motorycznych itp.

Zaburzenia zachowania i emocji rozpoczynajace sie w dziecinstwie
i w wieku mtodziericzym (F90-F98) — zaburzenia hiperkinetyczne, zachowa-
nia i emocji, funkcjonowania spofecznego, tiki, zaburzenia odzywiania sie
w niemowlectwie i dziecinstwie itp.

Zaburzenia psychiczne, inaczej nieokreslone (F99) — zaburzenia psy-
chiczne blizej nieokreslone (BNO).

Szpital psychiatryczny — przedsiebiorstwo podmiotu leczniczego albo
wydzielona jednostka organizacyjna przedsiebiorstwa, w ktérym podmiot
wykonuje dziatalno$é lecznicza. Szpitale psychiatryczne dzielg sie na otwarte
i zamkniete specjalizujace sie w leczeniu choréb lub uzaleznien.

Oddziat psychiatryczny — oddziat funkcjonujacy w podmiocie leczniczym
(szpitalu/zaktadzie).

Oddziat dzienny — forma leczenia szpitalnego polegajaca na przebywaniu
pacjenta na oddziale leczniczym tylko w dzien, w godzinach przedpotudnio-
wych. Po tym czasie pacjent powraca do domu, aby ponownie (jezeli zachodzi
taka potrzeba) na drugi dzien powrdci¢ na oddziat w celu kontynuacji leczenia.




2. Ogolne zasady udzielania swiadczen w zakresie opieki
psychiatrycznej

Swiadczenia w zakresie opieki psychiatrycznej skierowane sa do oséb
z zaburzeniami psychicznymi, zaburzeniami zachowania, a takze oséb uzalez-
nionych od alkoholu i substancji psychoaktywnych, jak réwniez ich rodzin.

W zaleznosci od potrzeb oraz stanu pacjenta leczenie prowadzone moze by¢
w réznych formach, tj. w formie opieki ambulatoryjnej, stacjonarnej (szpita-
le), posredniej (oddziaty dzienne) i pozaszpitalne;j.

¢ Poradnia zapewnia pacjentowi niezbedne badania diagnostyczne, konsul-
tacje specjalistyczne, leki oraz wyroby medyczne (dotyczy programu le-
czenia substytucyjnego), w tym wyroby medyczne bedgce przedmiotami
ortopedycznymi i srodki pomocnicze, swiadczenia terapeutyczne (w tym
psychoterapia) i rehabilitacyjne oraz dziatania edukacyjno-konsultacyjne
dla rodzin.

e Osrodek dzienny zapewnia pacjentowi podczas leczenia niezbedne ba-
dania diagnostyczne, konsultacje specjalistyczne, leki (wtym wyroby
medyczne bedgce przedmiotami ortopedycznymi i Srodki pomocnicze),
wyzywienie, $wiadczenia terapeutyczne (wtym psychoterapia) i rehabi-
litacyjne oraz dziatania edukacyjno konsultacyjne dla rodzin. Transport
sanitarny zabezpieczony jest zgodnie z odrebnymi przepisami.

e Izba przyjec zapewnia pacjentowi przez catg dobe mozliwos¢ skorzystania
ze Swiadczen udzielanych w trybie nagtym (takze diagnostyczno-terapeu-
tycznych), w tym pacjent ma zapewnione zabezpieczenie medyczne oraz
transport, w przypadku koniecznosci kontynuowania leczenia specjali-
stycznego.

e Szpital zapewnia pacjentowi podczas leczenia bezptatnie badania diagno-
styczne, konsultacje specjalistyczne, $wiadczenia z zakresu profilaktyki,
leczenia, pielegnacji i rehabilitacji, leki (w tym wyroby medyczne bedace
przedmiotami ortopedycznymi) isrodki pomocnicze, $wiadczenia tera-
peutyczne (w tym psychoterapia), dziatania edukacyjno-konsultacyjne dla
rodzin oraz inne Swiadczenia zwigzane z pobytem. Transport sanitarny
zabezpieczony jest zgodnie z odrebnymi przepisami.




e Poradnia zdrowia psychicznego, poradnia dla dzieci i mtodziezy iinne
poradnie specjalistyczne (np. leczenia nerwic, dla oséb z autyzmem
dzieciecym) pacjentowi zapewniajg: mozliwos¢ skorzystania z diagnozy
i porady lekarza psychiatry, porady i diagnozy psychologicznej, sesji psy-
choterapeutycznych (takze w ramach leczenia Srodowiskowego (domo-
wego). Pacjent z organicznymi zaburzeniami psychicznymi, schizofrenia
lub afektywnymi zaburzeniami nastroju ma prawo do bezpfatnych wizyt
domowych lekarza psychiatry, psychologa lub pielegniarki. Ponadto
w uzasadnionych sytuacjach pacjent ma prawo do bezptatnego transportu
sanitarnego.

Poradnia leczenia uzaleznien zapewnia pacjentowi porady lekarskie, te-
rapie prowadzong przez specjaliste psychoterapii uzaleznien, psychologa,
psychoterapeute lub instruktora terapii uzaleznied. Leczenie pacjentéw
bez ich zgody odbywa sie na podstawie skierowania gminnej komisji do
spraw rozwigzywania probleméw alkoholowych lub postanowienia sgdu.

Leczenie w warunkach szpitalnych realizowane jest na podstawie skie-
rowania pacjenta na leczenie stacjonarne przez lekarzy ubezpieczenia
zdrowotnego, gabinety prywatne oraz na mocy postanowienia sgdu.
Skierowanie do szpitala psychiatrycznego oraz do psychiatrycznego zakta-
du opieki dtugoterminowe] (opiekuriczo-leczniczego lub pielegnacyjno-
-opiekunczego), wydaje lekarz po zbadaniu pacjenta. W ramach swiadczen
udzielanych w warunkach stacjonarnych, Swiadczeniodawca zobowigzany
jest zapewnic¢ pacjentowi bezptatne, niezbedne badania diagnostyczne,
leki i wyroby medyczne bedgce przedmiotami ortopedycznymi oraz srodki
pomocnicze. W trakcie hospitalizacji, Swiadczeniodawce obowigzuje zakaz
wystawiania ubezpieczonemu recept na leki, preparaty diagnostyczne,
wyroby medyczne do realizacji w aptekach ogdlnodostepnych. Przyjecie
osoby z zaburzeniami psychicznymi do szpitala psychiatrycznego, nastepu-
je za jej pisemng zgoda. Natomiast przyjecie do szpitala psychiatrycznego
osoby matoletniej lub ubezwtasnowolnionej nastepuje za pisemna zgoda
jej przedstawiciela ustawowego. Leczenie psychiatryczne jest w catosci
finansowane przez NFZ.

W nagtych przypadkach osoba z zaburzeniami psychicznymi moze zostac
przyjeta do szpitala psychiatrycznego bez skierowania, po osobistym jej
zbadaniu przez lekarza izby przyjec.




3. Formy leczenia i wsparcia dla osob z zaburzeniami
psychicznymi realizowane w Krakowie

1. Stacjonarna opieka zdrowotna - lecznictwo zamkniete

Na terenie Miasta Krakowa Szpital Specjalistyczny im. dr J6zefa Babinskiego
SPZ0Z, zapewnia kompleksowe $wiadczenia w zakresie lecznictwa psychia-
trycznego, odwykowego i neurologicznego. Szpital ten dysponuje 793 t6z-
kami (wg stanu na 31 grudnia 2015 r.). Pozostate publiczne zaktady opieki
stacjonarnej w Krakowie posiadajgce oddziaty psychiatryczne to (wg stanu na
31 grudnia 2015 r.):

1) Wojewddzki Szpital Specjalistyczny im. L. Rydygiera, os. Ztota Jesien 1
(37 t6zek);

2) Wojewddzki Specjalistyczny Szpital Dzieciecy im. sw. Ludwika, ul. Strzelecka 2
(2 oddziaty kliniczne tj. Oddziat Psychiatryczny Dzienny dysponujacy
25 to6zkami Oddziat Psychiatryczny catodobowy dysponujgcy 20 miejscami);

3) Szpital Uniwersytecki w Krakowie, ul. Kopernika 36 (2 oddziaty kliniczne
tj.. Oddziat Psychiatryczny Dorostych dysponujacy 73 tdézkami, Oddziat
Psychiatryczny Dzieci dysponujacy 20 tézkami),

4) 5 Wojskowy Szpital Kliniczny z Poliklinikg SPZOZ, ul. Wroctawska 1-3
(43 t6ika).

Ponadto pomoc psychiatryczng zapewniajg réwniez psychiatryczne nie-
publiczne zaktady opieki stacjonarnej: Stowarzyszenie MONAR Osrodek
Leczenia, Terapii i Rehabilitacji Uzaleznien, ul. Suchy Jar 4 (62 t6zka — wg sta-
nu na 31 grudnia 2015 r.) oraz Osrodek Leczenia, Terapii i Rehabilitacji Osob
Uzaleznionych z Nawrotami Choroby, ul. Nadbrzezie 25 (25 t6zek — wg stanu
na 31 grudnia 2015 r.).

2. Zaktady opieki dtugoterminowej

Gmina Miejska Krakéw petni role podmiotu tworzacego wobec trzech pod-
miotoéw leczniczych, w tym Zaktadu Opiekunczo-Leczniczego w Krakowie przy
ul. Wielickiej 267, ktéry w ramach statutowe] dziatalnosci udziela Swiadczen




zdrowotnych w zakresie: swiadczen pielegnacyjnych i opiekuriczych w ramach
opieki dtugoterminowej; opieki paliatywnej; opieki psychiatrycznej i leczenia
uzaleznien. Zaktad udziela Swiadczer zdrowotnych w pionie lecznictwa i pie-
legniarskim. W strukturze organizacyjnej Zaktadu funkcjonujg m.in.: oddziat
ogolny, oddziat psychiatryczny, oddziat stacjonarny medycyny paliatywnej, kto-
re w 2015 r. dysponowaty tgcznie 511 tézkami (wg stanu na koniec IV kwartatu
2015 r.), wtym 87 tézek w Oddziale Psychiatrycznym. Ponadto funkcjonuje
hospicjum domowe, dziat farmacji szpitalnej, poradnia medycyny paliatywnej
oraz poradnia zywieniowa.

Oddziat Psychiatryczny wykonuje catodobowe s$wiadczenie zdrowotne
obejmujace leczenie, pielegnacje i rehabilitacje oséb nie wymagajacych juz
hospitalizacji, u ktérych zakoriczono proces diagnozowania, leczenia opera-
cyjnego, ktoére jednak ze wzgledu na stan swojego zdrowia i stopien niepet-
nosprawnosci oraz brak mozliwosci funkcjonowania w srodowisku domowym
wymagajg statego nadzoru fachowego personelu. Ponadto, zapewnia pomoc
psychologiczng i logopedyczng, prowadzenie terapii zajeciowej oraz pomoc
w rozwigzywaniu problemdw socjalnych.

Po przyjeciu pacjenta do Zaktadu Opiekuiczo — Leczniczego w Krakowie,
kazdorazowo lekarz prowadzacy zleca przeprowadzenie konsultacji psycho-
logicznej, ktorej celem jest okreslenie profilu poznawczego i emocjonalnego
funkcjonowania pacjenta, jego zasobow osobistych oraz srodowiskowych,
a takze ewentualnych trudnosci, ktérych moze on doswiadczaé w sytuacji
choroby i zwigzanego z nig pobytu w placéwce opieki instytucjonalnej.
Pierwszy kontakt z pacjentem ma réwniez charakter psychoedukacyjny, stuzy
przekazaniu informacji, ktére moga pomdc choremu w lepszym przystosowa-
niu sie do pobytu w placéwce. Na podstawie informacji zebranych we wstep-
nym etapie psycholog podejmuje decyzje o formie dalszego postepowania
terapeutycznego.

Liczba leczonych w Zaktadzie Opiekuriczo-Leczniczym w Krakowie wynosi-
ta w 2015 r. tacznie 1054 osoby, w tym 112 oséb w Oddziale Psychiatrycznym,
a$redni okres pobytu pacjenta w Zaktadzie liczonego w dniach wynosit
178,6 dni, przy czym w Oddziale Psychiatrycznym — 281 dni (dane wg stanu
na koniec IV kwartatu 2015 r.).




3. Ambulatoryjna specjalistyczna opieka zdrowotna

Liczbe oséb leczonych z powodu zaburzen psychicznych w 2015 r. w ra-
mach ambulatoryjnej specjalistycznej opieki zdrowotnej na terenie miasta
Krakowa przedstawia ponizej zamieszczona tabela.

Liczba pacjentéw

Lp. Rodzaj zab A
p odzaj zaburzeni leczonych

Zaburzenia psychiczne organiczne, wigcznie

- . 10930
z zespotami objawowymi.

5 Zaburzenia psychiczne i zachowania spowodowane 7913
" |uzywaniem $rodkdw (substancji) psychoaktywnych

Schizofrenia, zaburzenia typu schizofrenii

3. . R 9023
(schizotypowe) i urojeniowe
4. |Zaburzenia nastroju (afektywne) 12 694
5. Zaburz-enia nerwicowe, zwigzane ze stresem i pod 21287
postacig somatyczng
6 Zespoty behawioralne zwigzane z zaburzeniami 1254
" [fizjologicznymi i czynnikami fizycznymi
7. |Zaburzenia osobowosci i zachowania dorostych 2620
Uposledzenie umystowe 1750
9. |Zaburzenia rozwoju psychicznego (psychologicznego) 2810
Zaburzenia zachowania i emocji rozpoczynajgce sie
10. o . . 3350
zwykle w dziecinstwie i w wieku mtodzienczym.
11. | Zaburzenia psychiczne, inaczej nieokreslone 1790
Ogétem 73721

Zrédto: opracowanie MOW NFZ (wg danych dot. Krakowa za rok 2015).

Z danych przywotanych w powyzszej tabeli wynika, ze najwiekszg grupe
leczonych w 2015 r. stanowity osoby z zaburzeniami nerwicowymi zwigzany-
mi ze stresem i pod postacig somatyczng tj. 21 287.

4. Dziatalnos$¢ organizacji pozarzagdowych

Podmiotami niepublicznymi realizujgcymi zadanie polegajgce na prowa-
dzeniu osrodkéw wsparcia dla oséb z zaburzeniami psychicznymi (Srodowi-
skowych doméw samopomocy) na zlecenie Gminy Miejskiej Krakdw byty:




Krakowska Fundacja ,Hamlet”, Fundacja dla Dzieci, Mtodziezy i Dorostych
Niepetnosprawnych Intelektualnie, Matopolska Fundacja Pomocy Ludziom
Dotknietym Chorobg Alzheimera, Stowarzyszenie Na Rzecz Rozwoju
Psychiatrii i Opieki Srodowiskowej, Chrzescijafiskie Stowarzyszenie Oséb
Niepetnosprawnych, ich Rodzin i Przyjaciét ,Ognisko”, Stowarzyszenie
Pomocy Socjalnej ,Gaudium et Spes”, Stowarzyszenie Pomocy Osobom
Niepetnosprawnym ,Przystanek Betlejem”, Krajowe Towarzystwo Autyzmu —
Oddziat Krakéw, Caritas Archidiecezji Krakowskiej oraz Fundacja Wspierania
Rozwoju Spotecznego , Leonardo”.

Na zlecenie Gminy Miejskiej Krakdw pie¢ z osmiu funkcjonujacych w roku
2015 mieszkan chronionych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi prowadzo-
nych byfo przez nastepujgce podmioty niepubliczne: Stowarzyszenie Pomocy
Socjalnej ,,Gaudium et Spes”, Stowarzyszenie Rodzin ,Zdrowie Psychiczne”
oraz Fundacje Pomocy Chorym Psychicznie im. Tomasza Deca.

Gmina Miejska Krakéw ponadto dofinansowywata w 2015 r. prowadzenie
warsztatdw terapii zajeciowej przez nastepujace organizacje pozarzgdowe:
Fundacja Artes, Katolickie Stowarzyszenie Oséb Niepetnosprawnych i Ich
Przyjaciét ,KLIKA”, Stowarzyszenie Integracji oraz Aktywizacji Zawodowej
i Spotecznej Osdb Niepetnosprawnych ,EMAUS”, Fundacja im. Brata Alberta
Towarzystwo Przyjaciot Dzieci Oddziat Krakéw Nowa Huta, Towarzystwo
Przyjaciot Dzieci Oddziat Miejski Krakowski, Duszpasterskie Stowarzyszenie
Osbéb z Uposledzeniem Umystowym, Chrzescijaiskie Stowarzyszenie Osob
Niepetnosprawnych, Ich Rodzin i Przyjaciét ,Ognisko”, Stowarzyszenie , Dobrej
Nadziei”, Stowarzyszenie na Rzecz Rozwoju Psychiatrii i Opieki Srodowiskowej,
Stowarzyszenie Pomocy Socjalnej ,Gaudium et Spes”.

Na rzecz oséb chorych psychicznie w Gminie Miejskiej Krakow, podob-
nie jak w latach poprzednich, ogtoszono otwarty konkurs ofert na realiza-
cje w2015r. przez organizacje pozarzgdowe zadan publicznych w dwéch
obszarach, tj.: ,Realizacja samopomocowych inicjatyw stuzacych rozwojowi
form wsparcia spotecznego dla oséb z zaburzeniami psychicznymi, w tym po-
przez tworzenie warunkow do utworzenia Kluboéw samopomocowych” oraz
»Tworzenie i prowadzenie programow zatrudnienia i przygotowania zawodo-
wego dla oséb chorujgcych psychicznie”. W wyniku przeprowadzonego kon-
kursu ww. zadania publiczne zostaty zrealizowane w 2015 r. przez Fundacje
Wspdlnota Nadziei, w formie dwdch Programdw tj. ,Samopomocowy Klub
Szansa dla 0s6b z autyzmem i ich rodzin/opiekunéw” oraz ,,Pomocnik ogrod-
nika-przygotowanie do zawodu oséb z autyzmem”.




W ramach powyzej wskazanych zadan zrealizowano nastepujace dziatania:

1) ,Samopomocowy Klub Szansa dla 0séb z autyzmem iich rodzin/opieku-
noéw” w projekcie wzieto udziat: 12 dorostych osdb z ASD wzieto udziat
w projekcie, 12 przedstawicieli rodzin/opiekunéw oséb z ASD wzieto udziat
w projekcie, przeprowadzono 24 godziny spotkan grupy samopomocowe;j
(4 spotkania x 6 godz.); przeprowadzono 22 godziny poradnictwa prawne-
go (2 godz. x 5 uczestnikdw i3 godz. x 4 uczestnikéw); przeprowadzono
24 godz. poradnictwa psychologicznego (2 godz. x 12 uczestnikdw); zwiek-
szono poczucie wsparcia spotecznego osdéb z autyzmem, rodziny i opie-
kunowie zwiekszyli swoje umiejetnosci egzekwowania szacunku dla praw
0séb z ASD w réznych kregach spotecznych; wzrosto poczucie integracji
i zaufania w grupie, poprawity sie umiejetnosci komunikacyjne uczestni-
kéw, wzrosto poczucie wtasnej sprawczosci wsrdod rodzicow/ opiekundw
0s6b z ASD;

2) ,Pomocnik ogrodnika — przygotowanie do zawodu oséb z autyzmem”
w projekcie wzieto udziat: 4 doroste osoby z zaburzeniami autystycznymi
(2 grupy x 2 osoby) odbyty 160 godzin spotkan z instruktorem/ trenerem-
-ogrodnikiem (80 godzin x 2 grupy uczestnikdw); wyposazono 4 doroste
osoby z autyzmem w praktyczne umiejetnosci i kompetencje w zakresie
prowadzenia prac ogrodniczych, ktére w znaczacy sposéb zmotywowaty
ich do poszukiwania pracy w zawodzie. Osoby te nabyty praktyczne umie-
jetnosci wykonywania prostych prac ogrodniczych.

Ponadto, w ramach wspotpracy z organizacjami pozarzagdowymi w roku
2015 zostato zrealizowane zadanie pt. "Wzrost kompetencji funkcjonariuszy
i pracownikéw stuzb mundurowych w Krakowie w poszanowaniu praw doro-
stych 0s6b ze spektrum autyzmu”, ktdre zostato zrealizowane w okresie od
1 sierpnia 2015 r. do 30 listopada 2015 r.

5. Dziatalno$¢ Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Krakowie
w zakresie wsparcia oséb z zaburzeniami psychicznymi

Wsparcie oséb z zaburzeniami psychicznymi w ramach dziatalnosci
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej odbywa sie poprzez realizacje ponizej
opisanych zadan:

1) Srodowiskowe domy samopomocy

Srodowiskowe domy samopomocy udzielajg wsparcia osobom choruja-
cym psychicznie, niepetnosprawnym intelektualnie, osobom zautyzmem
oraz z chorobga Alzheimera.




W 2015 r. w Gminie Miejskiej Krakow funkcjonowato 12 Srodowiskowych
domoéw samopomocy. Wsrdd srodowiskowych doméw samopomocy, 5 dys-
ponowato 173 miejscami dla o0s6b z niepetnosprawnoscig intelektualng,
3 dysponowaty 131 miejscami dla oséb przewlekle chorujacych psychicznie,
a 2 dysponowaty miejscami dla 45 oséb z innymi rodzajami zaburzen psy-
chicznych. Ponadto 2 domy dla oséb z réznego rodzaju zaburzeniem dyspo-
nowaty 90 miejscami. tacznie srodowiskowe domy samopomocy dyspono-
waty 439 miejscami.

Podmiotami niepublicznymi realizujgcymi zadanie polegajace na prowa-
dzeniu osrodkéw wsparcia dla 0séb zaburzeniami psychicznymi (Srodowi-
skowych doméw samopomocy) na zlecenie Gminy Miejskiej Krakdw byty:
Krakowska Fundacja ,Hamlet”, Fundacja dla Dzieci, Mtodziezy i Dorostych
Niepetnosprawnych Intelektualnie, Matopolska Fundacja Pomocy Ludziom
Dotknietym Chorobg Alzheimera, Stowarzyszenie Na Rzecz Rozwoju
Psychiatrii i Opieki Srodowiskowej, Chrzeicijariskie Stowarzyszenie Oséb
Niepetnosprawnych, ich Rodzin i Przyjaciét ,Ognisko”, Stowarzyszenie
Pomocy Socjalnej ,Gaudium et Spes”, Stowarzyszenie Pomocy Osobom
Niepetnosprawnym ,Przystanek Betlejem”, Krajowe Towarzystwo Autyzmu —
Oddziat Krakéw, Caritas Archidiecezji Krakowskiej oraz Fundacja Wspierania
Rozwoju Spotecznego , Leonardo”.

2) Mieszkania chronione dla oséb z zaburzeniami psychicznymi

Mieszkania chronione dla oséb z zaburzeniami psychicznymi maja na celu
udzielanie osobom w nich zamieszkujgcym wsparcia w zakresie poprawy kon-
taktow spotecznych, przywrdcenie mozliwosci petnienia satysfakcjonujgcych rol
spotecznych, zapewnienie bezpiecznego, catodobowego zakwaterowania.

W 2015 r. funkcjonowato 8 mieszkarn chronionych dla oséb z zaburze-
niami psychicznymi, w tym 5, ktérych prowadzenie Gmina Miejska Krakow
zlecata organizacjom pozarzagdowym. Ponadto, na terenie Gminy Miejskiej
Krakéw funkcjonujg 3 mieszkania chronione prowadzone przez jednostki
budzetowe — Dom Pomocy Spotecznej przeznaczony dla dorostych oséb nie-
petnosprawnych intelektualnie oraz Dom Pomocy Spotecznej przeznaczony
dla os6b przewlekle psychicznie chorych. Mieszkania dysponowaty tgcznie
43 miejscami. Z pobytu w mieszkaniu chronionym skorzystato 52 osoby.

3) Warsztaty terapii zajeciowe;j

Warsztat terapii zajeciowej zapewnia osobom niepetnosprawnym niezdol-
nym do podjecia pracy mozliwos¢ rehabilitacji spotecznej i zawodowej w za-
kresie pozyskania lub przywracania umiejetnosci niezbednych do podjecia




zatrudnienia. Realizacja przez warsztat powyzszych celéw odbywa sie poprzez
codzienne zajecia, przy zastosowaniu technik terapii zajeciowej realizowanych
w ramach pracowni m.in. gospodarstwa domowego, stolarskich, krawieckich,
edukacyjnych, plastycznych, komputerowych, gospodarczo-ogrodniczych.

Na terenie Gminy Miejskiej Krakow w 2015 roku dziatato 15 warsztatow
terapii zajeciowej, ktére posiadaty 563 miejsca przeznaczone dla oséb ze
schorzeniami narzadu ruchu, schorzeniami psychicznymi oraz umystowymi.
W warsztatach terapii zajeciowej w 2015 r. uczestniczyto 614 oséb niepetno-
sprawnych.

W 2015 r. Gmina Miejska Krakdw dofinansowywata prowadzenie warsz-
tatow terapii zajeciowej przez nastepujgce organizacje pozarzadowe:
Fundacja Artes, Katolickie Stowarzyszenie Oséb Niepetnosprawnych ilch
Przyjaciot ,KLIKA”, Stowarzyszenie Integracji oraz Aktywizacji Zawodowej
i Spotecznej Osdb Niepetnosprawnych ,EMAUS”, Fundacja im. Brata Alberta
Towarzystwo Przyjaciét Dzieci Oddziat Krakow Nowa Huta, Towarzystwo
Przyjaciot Dzieci Oddziat Miejski Krakowski, Duszpasterskie Stowarzyszenie
Osdéb z Uposledzeniem Umystowym, Chrzescijariskie Stowarzyszenie Osoéb
Niepetnosprawnych, Ich Rodzin i Przyjaciét ,0Ognisko”, Stowarzyszenie ,Dobrej
Nadziei”, Stowarzyszenie na Rzecz Rozwoju Psychiatrii i Opieki Srodowiskowej,
Stowarzyszenie Pomocy Socjalnej ,Gaudium et Spes”.

4) Domy pomocy spotecznej

Na krakowski system Domow Pomocy Spotecznej dla oséb z zaburzenia-
mi psychicznymi w roku 2015 sktadato sie 7 Domoéow Pomocy Spotecznej,
z ktérych dwa prowadzone byty przez podmioty niepubliczne, na zlecenie
Gminy Miejskiej Krakéw. W 2015 roku zostato przyjetych do Doméw Pomocy
Spotecznej dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi 95 oséb. tacznie w 2015 .
skorzystato z tej formy pomocy 990 oséb.

Obok zamieszczona tabela przedstawia wykaz doméw pomocy spotecznej
funkcjonujacych w 2015 r. dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi, z podziatem
na typ schorzen psychicznych i liczbe miejsc.

Organizacjami pozarzagdowymi realizujgcymi zadanie dotyczace funk-
cjonowania doméw pomocy spotecznej dla o0sdb zzaburzeniami psy-
chicznymi w 2015 roku byty: Fundacja dla Dzieci, Mtodziezy i Dorostych
Niepetnosprawnych Intelektualnie oraz Stowarzyszenie Pomocy Socjalnej
,Gaudium et Spes”.




5) Specjalistyczne ustugi opiekuricze dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi

Specjalistyczne ustugi opiekunicze dla oséb z zaburzeniami psychiczny-
mi obejmujg czynnosci polegajgce na uczeniu i rozwijaniu umiejetnosci nie-
zbednych do samodzielnego zycia oraz pielegnacji, jako wspieranie procesu

leczenia.

Wykaz domoéw pomocy spotecznej dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi w 2015 r. wraz z liczbg miejsc*

Liczba
Lp.| Nazwa i adres jednostki Typ Domu miejsc
w 2015r.
dla dzieci i mtodziezy
niepetnosprawnych
1 |DPS ul. tanowa 43 intelektualnie oraz dla dorostych 165
niepetnosprawnych intelektualnie
165
2 |DPS ul. Krakowska 55** 235
3 | DPS ul. tanowa 41 dla 0séb przewlekle psychicznie 374
chorych
4 | DPS os. Szkolne 28*** 50
659
DPS ul. Babiriskiego 25*** | d|a dorostych niepetnosprawnych 87
6 | DPS os. Hutnicze 5**** intelektualnie 40
127
7| DPSul. Utanéw 25**+x | dladzeciimiodziezy 25
niepetnosprawnych intelektualnie

25
taczna liczba miejsc 976

* wg danych na 31 grudnia 2015

** w styczniu 2015 r. liczba miejsc w DPS Krakowska 55 ulegta zmniejszeniu o 30

i wynosi 235
**% wylacznie dla kobiet

**%* jednostka prowadzona na zlecenie Gminy Miejskiej Krakow




Ustugi opiekuncze dla oséb zzaburzeniami psychicznymi $wiadczone
byty w 2015 r. na zlecenie GMK przez Fundacje na Rzecz Chorych na SM
im. Bt. Anieli Salawy. W 2015 r. wykonano 162 438 godz. specjalistycznych
ustug opiekuniczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi. Pomocg objeto
tacznie 434 osoby.

6) Poradnictwo specjalistyczne dla rodzin, w szczegélnosci obejmujace
poradnictwo prawne, psychologiczne i rodzinne — realizacja
Programu Aktywnosci Lokalnej ,Znaczenie Rodziny”

Program Aktywnosci Lokalnej ,Znaczenie Rodziny” adresowany jest do
0s0b z zaburzeniami psychicznymi, ich rodzin i opiekunéw. Gtéwnym celem
programu jest podniesienie aktywizacji spotecznej i wzrost integracji spotecz-
nej osob z zaburzeniami psychicznymi, ich rodzin i opiekunéw zagrozonych
wykluczeniem spotecznym.

W 2015 roku uczestnikami programu byto 217 oséb. W ramach PAL
»,Znaczenie Rodziny” realizowano nastepujgce formy wsparcia:

1) szes¢ grup wsparcia dla rodzin, opiekunéw oséb z zaburzeniami psy-
chicznymi;

2) dwie grupy edukacyjno-wspierajgce dla oséb z problemami w obszarze
zdrowia psychicznego;

3) jedna grupa psychoterapeutyczna (psychoterapia grupowa) — prowadzona
przez specjalistdw osrodka poradnictwa i terapii Stowarzyszenia Siemacha
pn. Krakowski Instytut Psychoterapii;

4) jedna grupa samopomocowa dla 0séb posiadajgcych problemy w obszarze
zdrowia psychicznego.

Uczestnicy PAL ,Znaczenie Rodziny” w zaleznosci od indywidualnych zain-
teresowan mogli wzig¢ udziat w warsztatach tematycznych:
1) w treningach kompetencji i umiejetnosci spotecznych;
2) w warsztatach edukacyjnych prowadzonych przez wolontariuszy;
3) w warsztatach plastycznych wykorzystujacych rézne techniki oraz w warsz-
tatach kulinarnych i muzycznych prowadzonych przez animatoréw lokalnych
i wolontariuszy;
4) w warsztatach funkcjonowania w grupie zrealizowanych podczas trzech
wyjazdéw w okolice Krakowa.
Uczestnicy Programu mieli rowniez mozliwos¢ odbycia spotkan indywidu-
alnych z psychoterapeutg — wolontariuszem.




6. Realizacja dziatan podejmowanych przez poradnie
psychologiczno-pedagogiczne funkcjonujagce w Krakowie

Krakowskie poradnie psychologiczno-pedagogiczne, wtym poradnie
specjalistyczne, szeroko upowszechniajg wiedze w zakresie zdrowia psychicz-
nego oraz wptywania na ksztattowanie zachowan i styléw zycia korzystnych
dla zdrowia psychicznego. Poradnie prowadzg psychoedukacje rodzicow,
szkolenia dla nauczycieli, warsztaty dla ucznidw i terapie indywidualng dla
dzieci i mtodziezy, terapie rodzin. W ramach zapobiegania zaburzeniom psy-
chicznym poradnie biorg udziat w programach dotyczacych przeciwdziataniu
przemocy w szkole, rodzinie i sSrodowisku lokalnym.

W ramach porozumienia o wspdtpracy pomiedzy Gming Miejskg Krakdw,
a Uniwersytetem JagielloAskim, w dniu 29 pazdziernika 2015 r. w Sali Obrad
im. St. Wyspianskiego odbyta sie konferencja inaugurujgca catoroczny kurs
pilotazowy ,Nie jestes sam — wsparcie nauczyciela w pracy z uczniami z pro-
blemami emocjonalnymi i zaburzeniami psychicznymi”.

Projekt ten dedykowany jest nauczycielom, pedagogom oraz psychologom
pracujacymw samorzgdowychszkotachi placéwkach, nacodzienstykajgcymsie
z problematyka zaburzed emocjonalnych oséb w wieku rozwojowym. Jest to
kompleksowa oferta majgca na celu wsparcie nauczycieli w wyzej opisanych
sytuacjach. Zatozeniem programu jest nie tylko umozliwienie uczestnikom
szkolenia poszerzania wiedzy, ale tez doskonalenie umiejetnosci praktycznych
zwigzanych z opiekg pedagogiczng, profilaktyka i interwencjg kryzysowa.
W szkoleniu wzieto udziat 90 uczestnikdw.

Szkolenie prowadzone jest gtéwnie przez pracownikéw Kliniki Psychiatrii
Dzieci i Mtodziezy Collegium Medicum Uniwersytetu Jagiellofiskiego i Szpitala
Uniwersyteckiego na co dzien pracujgcych z mtodziezg z problemami psy-
chicznymi i zagrozong patologia spoteczna.

Krakowskie poradnie psychologiczno-pedagogiczne, w tym poradnie
specjalistyczne, szeroko upowszechniajg wiedze w zakresie zdrowia psychicz-
nego oraz wptywania na ksztattowanie zachowan i styléw zycia korzystnych
dla zdrowia psychicznego. Poradnie prowadzg psychoedukacje rodzicow,
szkolenia dla nauczycieli, warsztaty dla ucznidw i terapie indywidualng dla
dzieci i mtodziezy, terapie rodzin. W ramach zapobiegania zaburzeniom psy-
chicznym poradnie biorg udziat w programach dotyczacych przeciwdziataniu
przemocy w szkole, rodzinie i sSrodowisku lokalnym.

Promocja zdrowia psychicznego i zapobieganie zachowaniom dysfunkcyj-
nymstanowijedno ze statutowych zadan PoradniPsychologiczno-Pedagogicznej




nr 3 w Krakowie. Pracownicy tej Poradni prowadza psychoedukacje rodzicow
(indywidualng i grupowa w postaci ,Szkoty dla rodzicow”), szkolenia dla na-
uczycieli (warsztaty, prelekcje, wyktady, indywidualne konsultacje), warsztaty
dla ucznidw i terapie indywidualng dla dzieci i mtodziezy oraz terapie rodzin.
W kwartalniku ,Tréjka” wydawanym przez Poradnie ukazuja sie artykuty
na temat zdrowia psychicznego, zapobiegania niewtasciwym zachowaniom
i promujgce zdrowy tryb Zycia. Pracownicy Poradni odpowiadajg na zapro-
szenia ze strony medidw (prasa, radio, telewizja) i wypowiadajg sie na ww.
tematy.

W 2015 roku z inicjatywy Poradni odbyto sie IV Matopolskie Forum Poradni
Psychologiczno-Pedagogicznych ,Dobre praktyki we wspdtpracy: poradnia-
rodzic-szkota pt. ,Kompleksowe wspomaganie rozwoju szkét przez poradnie”.
W Forum wzieto udziat 150 pracownikéw z 38 poradni psychologiczno-peda-
gogicznych z Matopolski (psychologéw, pedagogéw, logopedow i doradcéw
zawodowych) oraz gosci z instytucji wspotpracujacych na rzecz dziecka, ro-
dziny iszkoty. W trakcie wystgpiern omawiano takie wspotdziatanie szkoty
i rodzicow, by wszelkie problemy dzieci i mtodziezy, w tym psychiczne, wyni-
kajace z nowych zagrozen byty rodzicom znane oraz przyblizano im skutecz-
ne sposoby interwencji i zapobiegania. Forum miato na celu, miedzy innymi
wymiane doswiadczen iwiedzy oraz zaprezentowanie przyktadéw dobrych
praktyk w obszarze skutecznych rozwigzan w pracy z uczniami, rodzicami
i nauczycielami, m.in. wtemacie nowych zagrozen, obejmujgcych takie
grooming, cyberprzemoc, zbyt wczesng inicjacje seksualng, uzaleznienie od
Internetu itp.

Poradnia jako instytucja wspotpracuje w realizowaniu programéw doty-
czacych zapobiegania przemocy. W placéwkach oswiatowych dostepny jest
,Pakiet edukacyjny — moje zdrowie” (opracowany przy wspoétudziale pracow-
nikdw PPP3), zawierajacy scenariusze warsztatow.

Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna nr 3 w Krakowie we wspotpracy
z Krakowskim Stowarzyszeniem Terapeutéw Uzaleznied realizowata pro-
jekt profilaktyczny wspétfinansowany ze srodkdéw Funduszu Rozwigzywania
Problemoéw Hazardowych bedgcych w dyspozycji Ministra Zdrowia pt. ,, Wrég
czy przyjaciel” — bezpieczne korzystanie z Internetu i komputera”. Projekt
skierowany byt do uczniéw klas VI Szkét Podstawowych oraz ich rodzicow
i nauczycieli. Obejmowat zajecia warsztatowe metodg treningu psychologicz-
nego dla ucznidw klas VI w wymiarze dwdch dwugodzinnych spotkan. W cze-
$ci skierowanej do opiekundw dzieci (rodzicéw i nauczycieli-wychowawcow)
zorganizowane zostaty dwugodzinne spotkania edukacyjno-informacyjne na




terenie szkoét, osobno dla nauczycieli i rodzicow. Zrealizowano miedzy innymi
zatozone cele projektu: zapobieganie uzaleznieniu od Internetu wsrdd dzieci
i mtodziezy, poprzez zwrdcenie szczegdlnej uwagi na problem naduzywania
Internetu przez mtodych ludzi za posrednictwem komputera i urzgdzen prze-
nosnych, co moze prowadzi¢ do uzaleznienia, zachecanie mtodych ludzi do
zmiany zachowan w kierunku racjonalnego i bezpiecznego korzystania z sieci,
promowanie alternatywnych do przebywania w sieci, sposobéw spedzania
wolnego czasu, przez dzieci i mtodziez, uczenie mtodych ludzi zasad bezpiecz-
nego bycia w Internecie, poszerzenie $wiadomosci rodzicow i nauczycieli
na co powinni zwraca¢ uwage, jak reagowac na naduzywanie komputera/
Internetu, jak wspotdziata¢ miedzy soba.

Przy Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Krakowie, Filia nr 5 funk-
cjonuje zespot interdyscyplinarny do spraw przeciwdziatania przemocy w ro-
dzinie, z ktérym Poradnia wspotpracuje. Pracownicy Poradni wykorzystujg
wiedze iumiejetnosci nabyte w trakcie szkolenia zorganizowanego przez
Fundacje ,,ad vocem” w Krakowie pt. ,Podniesienie umiejetnosci zawodowych
0s0b pracujgcych z dzie¢mi i mtodziezq w zakresie rozpoznawania dziecka
krzywdzonego i udzielania skutecznej pomocy. Zmiana statusu dziecka krzyw-
dzonego”.

W Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej nr 3 w Krakowie funkcjonuje
»Kqgcik Prawny” dla rodzicow zawierajgcy informacje dotyczace tematow
zwigzanych z ochrong prawng dziecka, wystepujgcych zagrozen, zapobiega-
niem zaburzeniom zachowania i emocji. Informacje te s dostepne w pocze-
kalni Poradni.

W ramach wsparcia dzieci, rodzicéw i nauczycieli w kwestii ochrony zdro-
wia psychicznego Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna nr 4 w Krakowie
prowadzi szereg réznych form pomocy miedzy innymi: terapie indywidualne,
grupowe, rodzin, interwencje kryzysowe, zajecia psychoedukacyjne (warsz-
taty i treningi dot. m.in. profilaktyki uzaleznien, radzenia sobie ze stresem),
grupe rozwoju osobistego dla gimnazjalistow, grupe socjoterapeutyczna dla
dzieci z klas IV-VI szkoty podstawowej i grupe dla dzieci z problemami adapta-
cyjnymi dla klas I-11l szkoty podstawowej.

Dla rodzicéw organizowane sg nastepujace zajecia:
1) Szkota dla Rodzicdw,

2) Szkota dla Rodzicéw dzieci nadpobudliwych,

3) Zajecia warsztatowe ,Bez Klapsa”,

4) Mediacje rodzinne i konsultacje.
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Dla nauczycieli przedszkoli pracujgcych z dzie¢mi nadpobudliwymi oraz
pedagogéw prowadzone s grupy wsparcia. Prowadzone sg réwniez szko-
leniowe Rady Pedagogiczne na tematy zaproponowane przez dyrektorow
szkdt. Zajecia te majg charakter profilaktyki przed wystgpieniem problemoéw
psychicznych.

Krakowski Osrodek Terapii w ramach dziatalnosci statutowej realizuje dzia-
tania w zakresie profilaktyki i ochrony zdrowia psychicznego dzieci, mtodziezy
i rodzin. W tym Osrodku otrzymuje pomoc mtodziez oraz dzieci z depresja,
zaburzeniami jedzenia, zaburzeniami nerwicowymi, mtodziez podejmujaca
ryzykowne zachowania, siegajaca po $rodki psychoaktywne, dzieci i mtodziez
z zaburzeniami zachowania i emocji. W roku 2015 opieka terapeutyczng zo-
stato objetych 840 pacjentéw (dzieci i mtodziez).

Ponadto, Krakowski Osrodek Terapii realizowat program ,Tamujemy
Przemoc” — (pilotazowy program majacy na celu zwiekszenie bezpieczenstwa
w szkotach) wspdlnie z Fundacjg Falochron od stycznia 2015 r. do czerwca
2016 r. Projekt skierowany byt do krakowskich szkét podstawowych, a zapla-
nowane w nim dziatania obejmujg zaréwno uczniéw, nauczycieli, jak i rodzi-
céw. Programem w 2015 roku objeto 450 ucznidw.

Ponadto, w Gminie Miejskiej Krakdw szereg inicjatyw dot. zdrowia psy-
chicznego podejmowanych jest bezposrednio w samorzgdowych szkotach
i placowkach. Przyktadowo w Zespole Szkét Specjalnych nr 2 w Krakowie
w 2015 r. podejmowane byly nastepujace dziatania w zakresie ochrony zdro-
wia psychicznego:

1) Dziatania skierowane na zewnatrz (upowszechnienie wiedzy):

Zorganizowanie we wspétpracy z Muzeum Sztuki Wspodtczesnej MOCAK,
dwudniowej konferencji W poszukiwaniu integracji. Praca z uczniem z zabu-
rzeniami psychicznymi, dedykowanej pamieci prof. Marii Orwid, prekursorki
terapii rodzinnej (marzec 2015). Przedmiotem wystgpien byta integracja
réznych perspektyw w pracy z dzie¢mi i mtodziezg zmagajacymi sie z pro-
blemami psychicznymi. Jako spotkanie specjalistéw zréznych dziedzin,
miedzy innymi pedagogdéw, psychologéw, lekarzy psychiatrow i przedsta-
wicieli instytucji kultury, pozwolita na podjecie refleksji nad mozliwosciami
wspofpracy oraz polepszeniem dziatan majacych na celu pomoc mtodym
ludziom. Spotkaniu specjalistbw towarzyszyly dwie wystawy: Mariana
Szulca — artysty, fotografa oraz prac uczniéw Zespotu Szkét Specjalnych
nr 2 w Krakowie. Umozliwity one poszerzenie pola dyskusji na temat roli
sztuki w integracji psychicznej. W konferencji wzieli udziat dyrektorzy kra-
kowskich poradni psychologiczno-pedagogicznych, dyrektorzy i nauczyciele




szkdt szpitalnych z catej Polski, przedstawiciele kuratorium oswiaty oraz pe-
dagodzy, lekarze psychiatrzy, psychologowie, psychoterapeuci i tworcy. Byto
to pierwsze tak duze wydarzenie w Krakowie o charakterze integrujgcym
Srodowisko pracownikéw kultury ze srodowiskiem specjalistdw pracujgcych
na rzecz poprawy losu chorujgcych psychicznie dzieci.

2) Wspotpraca miedzynarodowa:

Realizacja partnerskiego projektu Big Green Footsteps — learning from
experience, powering the future wramach programu Comenius — uczenie
sie przez cate zycie, z partnerami ze szkét szpitalnych w lIslandii, Irlandii,
Wielkiej Brytanii i Wtoch, zakoriczona w lipcu 2015. Dzieki tym dziataniom
uczniowie mogli stawac sie swiadomymi cztonkami spoteczenstwa, nasta-
wionymi na ochrone Srodowiska naturalnego, zasobdw energetycznych,
zycia w zgodzie z ideg zrownowazonego rozwoju, dostrzec jej waznos$¢
dla Europy iswiata. Dzieki projektowi nauczyciele ZSS nr 2 nie tylko zapo-
znali sie z organizacjq pracy szkét partnerskich i poznali inne metody pracy,
ale i prezentowali na miedzynarodowym forum wiasne osiggniecia i pomysty.

3) Dziatania wewnetrzne przy wspétpracy z podmiotami zewnetrznymi:

Projekt ,Jestem kulturalny, jestem kulturalna” opracowany przez Fundacje
Sztuki Nowej ZNACZY SIE. W | etapie przeprowadzono warsztaty ,Poeta =
Uczen, Wiersz = Wlepka”, koriczace sie akcjg —dziataniami artystycznymi w ple-
nerze —ogrodzie Kliniki Psychiatrii Dzieci i Mfodziezy SU. W Il etapie pod nazwg
,Literacka garmazerka” zrealizowano warsztaty graficzno — jezykowe, ktorych
celem byta wizualizacja przestrzeni korytarza budynku oddziatu dziennego.
W ramach programu odbyta sie wycieczka ulicami Krakowa dotyczaca ,brzydo-
ty miejskiej”, projekty graficzne nawigzujgce do tematyki muralu, wykonanego
w poprzednim roku, a efekt finalny stanowig szyldy z nazwami réznych ,,swia-
tow” dla pomieszczen szpitalnych. Cykl lekcji muzealnych (10 zajeé) prze-
prowadzonych przez pracownikéw dziatu edukacji i promocji Muzeum Zup
Krakowskich w Wieliczce dla ucznidw — pacjentéw oddziatu Psychiatrii Dzieci
i Mtodziezy WSSDz im. $w. Ludwika, w tym wyjazd pacjentéw do kopalni soli.

4) Dziatania wewnatrzszkolne:

Realizacja innowacji pedagogicznej ,Blizej kultury dalej od wyklucze-
nia”, ktérej celem jest przeciwdziatanie spotecznemu wykluczeniu poprzez
wychowanie dzieci i mtodziezy do $wiadomego korzystania z kultury oraz
wdrazanie mtodych ludzi do samowychowania kulturalnego, ksztattowanie
otwartego umystu. W innowacji uczestniczy miodziez w wieku od 13 do




18 lat, uczniowie gimnazjum i liceum objeci opiekg lekarska i terapeutyczng
w Dziennym Oddziale Psychiatrii Dzieci i Mtodziezy Szpitala Uniwersyteckiego.
W ramach programu organizowane byty: m.in. wyjscia na lekcje muzealne
i warsztaty artystyczne. Dzieki zajeciom uczniowie majg mozliwos$é wzrastania
w kulturze oraz w czynnym uczestniczeniu w niej. Kontakt ze sztukg pozwalaim
poczu¢ duchowa wiez i spoteczng integracje. Pozostate réznorodne dziatania
to: realizacja innowacji pedagogicznej Hortiterapia: ,,Cztery pory roku w ogro-
dzie czyli od nasionka do nasionka”; terapia ogrodnicza pozwalajgca uczniom
— pacjentom Wojewddzkiego Specjalistycznego Szpitala Dzieciecego im. Sw.
Ludwika korzystac z zaje¢ zwigzanych z naturg i roslinami, by wykorzystujac te
doswiadczenia mogli zblizy¢ sie do swojej wtasnej natury i lepiej poznaé wtasne
mozliwosci; projekt zespotu promocji zdrowia WSSDz im. sw. Ludwika ,Wakacje
w szpitalu” realizowany wspdlnie z wychowawcami ZSS nr 2 od czerw-
ca do sierpnia 2015; prowadzenie terapii szachowej iudziat w projekcie
,Rehabilitacja przez szachy”: organizacja turniejéw szachowych pod nazwa
,Potyczki szachowe dla pacjentow szpitala”, udziat dzieci i mtodziezy w mie-
dzyszkolnych turniejach; kuchnia terapeutyczna — realizacja programu ku-
linarnego ,Przez zotqdek do serca” w Oddziale Dziennym Psychiatrii Dzieci
i Mtodziezy; cykliczne zajecia dla uczniéw szkoty podstawowej ,Ratujemy
iuczymy ratowac” pod kierunkiem nauczycieli posiadajgcych kwalifikacje
zgodne zrozp. Ministra Zdrowia w sprawie przygotowania nauczycieli do
prowadzenia zaje¢ edukacyjnych w zakresie udzielania pierwszej pomocy;
prowadzenie zajec profilaktycznych w ramach cyklu ,Tydzier z profilaktykq”;
wspotpraca z Miejskim Centrum Profilaktyki Uzaleznied — warsztaty prowa-
dzone przez specjalistow MCPU; prowadzenie zaje¢ otwartych dla stazystow
lekarzy i terapeutdw, studentdéw uczelni medycznych i pedagogicznych.




4. Zdrowie psychiczne w polityce zdrowotnej Gminy
Miejskiej Krakow

Ochrone zdrowia psychicznego zapewniajg na podstawie ustawy z dnia
19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego organy administracji rza-
dowej i samorzadowej oraz instytucje do tego powotane. Ochrona zdrowia
psychicznego obejmuje realizacje zadan dotyczgcych w szczegdlnosci:

1) promocji zdrowia psychicznego i zapobiegania zaburzeniom psychicznym;

2) zapewnienia osobom z zaburzeniami psychicznymi wielostronnej i po-
wszechnie dostepnej opieki zdrowotnej oraz innych form opieki i pomocy
niezbednych do zycia w Srodowisku rodzinnym i spotecznym;

3) ksztattowania wobec 0sob z zaburzeniami psychicznymi wtasciwych po-
staw spotecznych, a zwtaszcza zrozumienia, tolerancji, zyczliwosci, a takze
przeciwdziatania ich dyskryminacji.

W dziataniach z zakresu ochrony zdrowia psychicznego mogg uczestniczy¢
stowarzyszenia i inne organizacje spoteczne, fundacje, samorzady zawodowe,
koscioty i inne zwigzki wyznaniowe oraz grupy samopomocy pacjentéw i ich
rodzin, a takze inne osoby fizyczne i prawne.

Polityka zdrowotna Gminy Miejskiej Krakow w obszarze zdrowia psychicz-
nego realizowana jest w formie programoéw polityki zdrowotnej. Strategiczne
dziatania wynikajg z Miejskiego Programu Ochrony Zdrowia Psychicznego
przyjmowanego do realizacji na podstawie uchwaty Rady Miasta Krakowa
w formie trzyletnich jego edyciji.

W roku 2015 zakoriczyta sie realizacja Uchwaty Nr LXXVII/1166/13 Rady
Miasta Krakowa z dnia 26 czerwca 2013 r. w sprawie przyjecia Miejskiego
Programu Ochrony Zdrowia Psychicznego na lata 2013-2015, ktéra stano-
wita kontynuacje dziatan zawartych w Miejskim Programie Ochrony Zdrowia
Psychicznego na lata 2010-2012. Jednym z istotniejszych dziatan w Gminie
Miejskiej Krakéw zrealizowanych w latach 2013-2015 byt Program profilak-
tyki gtebokich, nawracajgcych zaburzenr psychicznych. Osoby zgtaszajgce
sie do udziatu w tym Programie byty najpierw poddane procesowi diagno-
stycznemu, w ktérym zastosowano wywiad kliniczny pogtebiony oraz te-
sty: Skale Depresji Becka i Kwestionariusz Satysfakcji Beneficjenta z Porady




Profilaktycznej. Nastepnie na podstawie diagnozy planowano wdrozenie
porad profilaktycznych: sesji edukacyjnych oraz edukacyjnych konsulta-
cji rodzinnych, by umozliwi¢ wprowadzenie proponowanych rozwigzan
o charakterze prozdrowotnym w przypadku rozpoznania gtebszych zaburzen
psychicznych, czy tez zaburzen osobowosci, po czym kierowano beneficjen-
tow do leczenia psychiatrycznego w placéwkach PZP lub na psychoterapie
indywidualng i grupowa (w przypadku dysfunkcji osobowosci).

W ramach ww. Programu w roku 2015 przeprowadzono 313 skutecznych
interwencji profilaktycznych, udzielono 212 porad diagnostyczno-edukacyj-
nych, przeprowadzono: 88 sesji edukacyjnych, 13 edukacyjnych konsultacji
rodzinnych. Z Programu skorzystato 179 beneficjentéw, w tym: 106 kobiet
i 73 mezczyzn. Program realizowaty nastepujace trzy podmioty lecznicze:
SPZOZ Szpital Uniwersytecki w Krakowie, NZOZ Poradnia Psychiatryczno-
Psychologiczna ,Gabinety Rozwoju” oraz Falck Medycyna Sp z o.0.

Charakter ww. Programu pozwala na zastosowanie nowych metod pro-
filaktycznych istwarza mozliwo$é zapobiegania gtebszym kryzysom psy-
chicznym i zaburzeniom psychicznym, a takze umozliwia rozpowszechnianie
wiedzy profilaktycznej w zakresie zaburzen psychicznych wsréd mieszkaicéw
Krakowa.

Wsréd istotnych dziatan Gminy Miejskiej Krakow w obszarze zdrowia
psychicznego nalezy wskaza¢ réwniez m.in. organizowanie lub wspétorga-
nizowanie konferencji. W ramach Matopolskich Dni Profilaktyki Zdrowia
w Krakowie i Krakowskiego Dnia Zdrowia w dniu 21 wrzesnia 2015 r. zor-
ganizowana zostata Matopolska Konferencja Profilaktyki Zdrowia w Sali
Obrad Rady Miasta Krakowa, ktéra rozpoczeta Tydzien Profilaktyki Zdrowia
w Matopolsce. W programie Konferencji znalazt sie m.in. modut poswie-
cony zagadnieniu zdrowia psychicznego pn. ,Czy jednorazowa konsultacja
edukacyjna moze zapobiec depresji? Przedstawione zostaty m.in. doswiad-
czenia z czterech lat realizacji programu , Wyprzedzi¢ smutek”, a prezentacja
prowadzona byta przez dr n. med. Krzysztofa Walczewskiego ze Szpitala
Specjalistycznego im. dr J. Babinskiego w Krakowie, petnigcego funkcje
Koordynatora ww. Programu profilaktyki gtebokich, nawracajgcych zaburzen
psychicznych.

Réznorodne formy dziatan w obszarze zdrowia psychicznego wskazujg,
iz w Gminie Miejskiej Krakdw zdrowie psychiczne stanowi istotny element
dziatan profilaktyki zdrowotnej. Z uwagi na poziom rozwoju zasobéw opie-
ki psychiatrycznej i pomocy spotecznej oraz potrzebe spojrzenia w sposob
integralny na problemy zdrowotne i spoteczne, widoczne jest state dazenie




do udoskonalania modelu lokalnego systemu dziatan w zakresie ochrony
zdrowia, w tym zdrowia psychicznego. W dniu 16 grudnia 2015 roku podjeta
zostata Uchwata Nr XXXIV/556/15 Rady Miasta Krakowa, na podstawie ktorej
od 2016 r. realizowany jest Miejski Program Ochrony Zdrowia Psychicznego
na lata 2016-2018.

W zwigzku z kolejng edycjg Miejskiego Programu Ochrony Zdrowia
Psychicznego na lata 2016-2018, w roku 2016 zostata powotana Krakowska
Rada Zdrowia Psychicznego na lata 2016-2018 Zarzgdzeniem Nr 820/2016
Prezydenta Miasta Krakowa z dnia 7 kwietnia 2016 r. Zgodnie z§ 2. 1 ww.
Zarzadzenia do zadan Rady naleza:

1) systematyczna aktualizacja informacji o potrzebach iuwarunkowaniach
zdrowotnych mieszkaricow Krakowa w zakresie zdrowia psychicznego;

2) koordynacja dziatann w zakresie promocji zdrowia psychicznego i zapobie-
gania zaburzeniom psychicznym;

3) koordynacja dziatan w zakresie wczesnej profilaktyki, wykrywania i wcze-
snego leczenia zaburzen psychicznych swoistych dla okresu dziecifistwa
i dorastania oraz wczesnych form innych zaburzen psychicznych i zacho-
wania;
4) koordynacja zadan zwigzanych zrealizacjg polityki zdrowotnej Gminy
Miejskiej Krakdw w zakresie zdrowia psychicznego, w tym:
a) koordynacja realizacji Miejskiego Programu Ochrony Zdrowia Psy-
chicznego na lata 2016-2018;
b) nadzdr nad standardami postepowania dla jednostek realizujgcych pro-
gramy polityki zdrowotnej w obszarze zdrowia psychicznego;
c) przedstawienie Prezydentowi Miasta Krakowa rocznych sprawozdan

z realizacji Miejskiego Programu Ochrony Zdrowia Psychicznego na lata
2016-2018;

5) opracowanie zatozen Miejskiego Programu Ochrony Zdrowia Psychicznego
na lata 2019-2021.




5.

Zdrowie psychiczne w Gminie Miejskiej Krakow
w liczbach

Podsumowanie realizacji Miejskiego Programu Ochrony Zdrowia Psy-

chicznego w Gminie Miejskiej Krakéw w latach 2013-2015 obrazujg ponizsze
dane liczbowe.

1)

2)

3)

4)

Liczba oséb hospitalizowanych w latach 2013-2015: 25 057 oséb, w tym:
2013 rok — 8 774 osdb,

2014 rok — 8 065 o0sdb,
2015 rok — 8 218 0sdb.

Liczba osdb leczonych z powodu zaburzen psychicznych w latach
2013-2015: 225 182 osé6b, w tym:

2013 rok — 76 913 osdb,

2014 rok — 74 448 osdb,

2015 rok — 73 721 oséb.

Koszt dziatania na rzecz oséb chorych psychicznie we wspétpracy z orga-
nizacjami pozarzagdowymi w latach 2013-2015: 33 800 zt, w tym:

2013 rok — 11 000 zt,

2014 rok — 8 800 z,

2015 rok — 14 000 zt.

Liczba osdb objetych opieka terapeutyczng w latach 2013-2015:
2 085 os6h, w tym:
2013 rok — 615 osdb,

2014 rok — 630 osdb,
2015 rok — 840 osédb.




5)

6)

7)

8)

Liczba oséb z zaburzeniami psychicznymi korzystajacych z Domu Pomocy
Spotecznej w latach 2013-2015: 5 768 0s6b, w tym:

2013 rok — 942 osoby,
2014 rok — 952 osoby,
2015 rok — 990 osdb.

Liczba uczestnikéw bioracych udziat w warsztatach terapii zajeciowej
MOPS w latach 2013-2015: 1 838 oséb, w tym:

2013 rok — 615 osdb,

2014 rok — 609 osdb,

2015 rok — 614 osdb.

Liczba oséb, ktére skorzystaly z Programu Profilaktyki Gtebokich,
Nawracajacych Zaburzen Psychicznych w latach 2013-2015: 349 oséb,
w tym:

2013 rok — 38 0sdb,

2014 rok — 132 osoby,

2015 rok — 179 oséb.

Liczba swiadczen udzielonych w ramach Programu Profilaktyki Gtebokich,
Nawracajgcych Zaburzen Psychicznych w latach 2013-2015: 457 porad,
w tym:

2013 rok — 80 porad,

2014 rok — 165 porad,

2015 rok — 212 porad.
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1. Placowki realizujace leczenie ambulatoryjne
w Krakowie

Tabela nr 1. Poradnie psychologiczne

,Srédmiescie” Sp.z 0.0.

Lp. Nazwa podmiotu Adres & Telefon Adres e-mail
poczt.
Magmed S.C. , .
1. | Magdalena Kulerska, ul. O!szanska > 31-513 (1241306 00 magmed.nzoz@gmail.
. Krakow com
Damian Tondera
Zaktad Opieki
Zdrowotnej s . .
2. | Ministerstwa Spraw | Pl IMWalidow 3,1 50 033115 633 07 20 | FEIESIr2CI2@
Krakow zozmswkrakow.pl
Wewnetrznych
w Krakowie
NZOZ ,Spétka Lekarska | ul. Na Koztéwee 29, 126581611
3| na Koztéwee” Krakow 30-664 | 15 g5g 89 01 | KOZIOWek-poz@op.pl
Poradnia Dla Chorych
Na Sfcwardnienie o biuro@fundacja-sm.
a .RC.>ZSIane . ul. Dynajewsklego 5, 31-133 | 12 422 28 11 | malopolska.pl
i inne Schorzenia Krakow
Neurologiczne biuro@twk-krakow.org
Narzadu Ruchu
Specjalistyczna
Poradnia Diagnozy . .
5. | i Rehabilitacji Dzieci ;'ra t‘f,)'xmw'cza 14131138 | 1263383 98 ipr:;f‘r?a”'a:‘ng'krak°w@
i Miodziezy z Wada P
Stuchu
Krakowski Zespot )
6. | zdrowia Psychicznego | - Stowackiego 44, | 50 15 115 634 10 70 | biuro@medinorm.pl
) ” Krakow
,MediNorm
Krakowski Osrodek ul. Prochowa 12
7. | Rehabilitacji Wieku L ! 31-532 | 12421 68 62 | sekretariat@korwr.pl
) Krakow
Rozwojowego
Przychodnia . 12 64419 00
8. | Specjalistyczna Eial'(\': kaarp'e 6 131009 | 126441930 g‘nee‘fkf"pa@pmna‘
,Med.-Skarpa” 126422519 | °"€P
9 g'ﬁgﬁ?gg:g&i::?d ul. Dtuga 38, 31-146 12 632 54 88 | nzozsrodmiescie@
PP ’ Krakéw 12 634 34 64 | interia.pl




Lp. Nazwa podmiotu Adres L] Telefon Adres e-mail
poczt.
Niepubliczny
Specjalistyczny
. o0s. Centrum B11, 126441543
10.|z0z Speqahstygzne Krakéw 30-928 12 644 00 64 nszoz@vpro.pl
Centrum Leczenia
i Diagnostyki
Centrum Medyczne ul. Fiotkowa rejestracja@vadimed.
1L VADIMED 10/174, Krakow 31-457 1122903007 com.pl
NZOZ Krakowskie ul. Jerzmanow-
12. Centrym Terapu kiego 40, Krakow 30-836 | 12 359 30 18 | filia@kctu.pl
Uzaleznien
NZOZ Specjalistyczna
13, | Praychodnia Lekarska | - BO"3™@ 38 130,415 112 266 84 82 | mp@ergomed.pl
” Krakow
»Ergomed
Tabela nr 2. Poradnie zdrowia psychicznego dla dorostych
. Kod .
Lp. Nazwa podmiotu Adres Telefon Adres e-mail
poczt.
Szpital Specjalistyczny
im. dr Jozefa ul. Olszanska 5, 124120976 |, . L
L Babiriskiego, Krakw 31-513 115 426 45 6 | Pluro@babinskipl
SP 20z
Szpital Specjalistyczny
im. dr Jozefa os. Centrum B 11, . s
2. Babiriskiego, Krakow 31-928 |12 642 25 10 | biuro@babinski.pl
SP 20z
Szpital Specjalistyczny
im. dr. Jozefa ul. Babinskiego 29, . L
3. Babiriskiego, Krakow 30-393 | 12652 45 70 | biuro@babinski.pl
SP 20z
Szpital Uniwersytecki . rejestracja.
4. | w Krakowie, E'ra igsvem'ka 213, 31501 | 12 424 87 23 | psychiatriadoroslych@
SP 70z su.krakow.pl
5 Wojskowy Szpital
5. | Kliniczny z Poliklinika, ul. V\{roc{awskal—?:, 30-901 |12 63083 44 | 5wsk@wp.mil.pl
Krakow
SP 0z
Zaktad Opieki
Zdrowotnej L
L pl. Inwalidow 3, y 126330431
6. | Ministerstwa Spraw Krakéw 30-033 12633 07 20 pzp@zozmswkrakow.pl
Wewnetrznych
w Krakowie
7 Centrum Medyczne ul. Pr'admcka 50A, 31-202 | 1263270 27 rejestracja@
Maszachaba Krakéw maszachaba.com.pl




Kod

Lp. Nazwa podmiotu Adres Telefon Adres e-mail
poczt.
Krakowskie Centrum . . .

8. | zdrowia Psychicznego ;'ra ig;f”'ka“ka 17131261 | 12632 20 90 ri'ecs;m:f |
PSYCHE-MED Py P
Krakowski Zespot )

9. | zdrowia Psychicznego | - Pokolu 4, 31-548 | 12 411 01 88 | biuro@medinorm.pl

. ” Krakow
»MediNorm
Krakowski Zespot .
10. | Zdrowia Psychicznego Al Sf,o wackiego 44, 30-018 | 12634 10 70 | biuro@medinorm.pl
. ” Krakow
,MediNorm
Krakowski Zespot

11. | Zdrowia Psychicznego | pl. Serkowskiego 10 | 30-512 | 12 656 30 81 | biuro@medinorm.pl

,MediNorm”
Krakowski Zespét ) .
) - pl. Sikorskiego 2/8, i 124225067 |, . )

12. Zdrowla Psyshlcznego Krakéw 31-115 124215117 biuro@medinorm.pl
,MediNorm
Przychodnia .

, MED-SKARPA” P
Specjalistyczne
Centrum ul. Rogozinskiego 5
14.| Diagnostyczno- - o8 802 131.030 |12 41733 77 | rogoS@medicina.pl
> Krakow
Zabiegowe
»,Medicina” sp. z 0.0.
Przychodnia Zdrowia ul. Bosakéw 11

15. | Rodziny im. Sw. Jadwigi | /" . ! 31-476 | 12 262 78 78 | bosakow11@op.pl
KP Krakow
Specjalistyczne . .

16. | Centrum Medyczne ;l/.GMI?rI;CI)(g\j\i(lego 30-349 | 12 26300 39 ”|°W°m‘°'d@"°w°med'
,NOWOMED” ' P
Szpital Specjalistyczny

17. im. LudW|!<a Rydygiera | os. Zf,oteJJeS|en| 1, 31-826 | 12 626 83 79 ops-sgkretanat@

w Krakowie Krakow rydygierkrakow.pl
Sp.z0.0.
Niepubliczny Zaktad . . .

18.| Opieki Zdrowotnej % s;r;kkamgo 30-512 | 12 656 16 85 :f;tcrua:’al@ Inter
INTER-MEDICUS” ’ P
Niepubliczny Zaktad 0s. Urocze 2

19. | Opieki Zdrowotnej s ! 31-952 | 12 644 24 74 | biuro@mark.med.pl

” Krakow
,Mark-Med.
Niepubliczny Zaktad os. Jagiellofskie 1
20. | Opieki Zdrowotnej /38 " | 31-832 | 12 648 00 44 | biuro@mark.med.pl

,Mark-Med.”

Krakow




Kod

Lp. Nazwa podmiotu Adres Telefon Adres e-mail
poczt.
,Klinika Krakowska”- .
21.| Przychodnia ul. Zachodnia 5/122, | 5 3¢ | 15 267 62 60 [linika@Klinika.krakow.pl
- Krakow
Specjalistyczna
NZOzZ Osrodek Zdrowia ul. Dunaiewskiego 5
22.| Psychicznego ,,PRO - ounaj 802131133 [126335170 m.posluszny@op.pl
,, Krakow
PSYCHE” sp. z 0.0.
,PRO = VITA” Centrum
23 ?drOWI.? Psych'lc%n?go ul. B?sztowa 5, 31-134 | 12 628 68 10 provyta.basztowa@
i Terapii Uzaleznien Krakow gmail.com
Krakow- Srédmiescie
,PRO - VITA” Centrum
Zdrowia Psychicznego | ul. Majora 5/1, . .
24. i Terapii Uzaleznier Krakéw 31-422 | 12 413 80 47 | provita@provita.org.pl
Krakow-Srédmiescie
Centrum Medyczne ul. Fiotkowa rejestracja@vadimed.
e VADIMED 10/174, Krakéw 31-457 1122303007 com.pl
26. NZOZ ,Koziowek ul. N? Kozowce 29, 30-664 |12 650 20 16 | kozlowek.poz@op.pl
sp.zo0.0. Krakow
Centrum Medycyny ul. Bolestawa .
27.| Profilaktycznej Komorowskiego 12, | 30-106 | 12 683 05 26 | *CXTetarat@cmp.
) krakow.pl
sp.zo0.0. Krakow
NZOZ Specjalistyczne ul. Cerchéw 5
28. | Gabinety Psychiatryczne Kr.akéw ! 31-910 | 12 686 64 22 | biuro@logopromed.net
LOGOPROMED
NZOZ Specjalistyczna
29.| Przychodnia Lekarska llilréigcvarka 18, 30-415 | 12 266 84 82 | mp@ergomed.pl
,ERGOMED" s.c.
Niepubliczny
Specjalistyczny Zaktad . . .
30.| Opieki zdrowotnej gjgg?tzrf;c':: 31-826 | 12 648 04 55 E;:ngdfcm”a“'
,DOCTOR JAN” ' P
Sp.20.0.
Nz0z ul. Armii Krajowej 5, L
31. MULTIMEDIS Krakéw 30-150 |12 629 88 80 | psyche@multimedis.pl
Poradnia Psychiatrycz- - .
32. | no-Psychologiczna ul. Wielicka 42, | 3, oo | 666 377 742 | SCKTetarat@
Krakow gabinetyrozwoju.pl

,Gabinety Rozwoju”




Tabela nr 3. Poradnie zdrowia psychicznego dla dzieci i mtodziezy

Specjalistyczna

Lp. Nazwa podmiotu Adres LC Telefon Adres e-mail
poczt.
Wojewddzki
Specjalistyczny Szpital
1. | Dzieciecy ul. St}‘zelecka 2, 31-503 | 12 619 86 93 |info@dzieciecyszpital.pl
e ) Krakow
im. Sw. Ludwika
w Krakowie
Szpital Uniwersytecki - )
2. | w Krakowie, ul. SrfladECkICh 3 31-501 | 12 424 87 43 | info@su.krakow.pl
Krakéw
SPZ0zZ
Uniwersytecki Szpital - klinchdz@cm-uj.
3. | Dzieciecy ;'ra \Ifc’,)'\‘;'“ka 265 | 30663 | 12 658 20 11 | krakow.pl/
w Krakowie sekretariat@usdk.pl
Niepubliczny Zaktad
Opieki Zdrowotnej . . .
4. | PSYCHE-MED. Poradnia | |} Rusznikarska 17, 1 51 561 | 12 632 20 9o | TEIEStracia@
. Krakéw psychemed.pl
Psychiatryczno-
Psychologiczna
g:,k%\;v;slrowia ul. Krowoderskich
5. P : Zuchéw 7/105, 31-271 | 12 633 13 80 | biuro@medinorm.pl
Psychicznego Krakéw
,MediNorm”
Specjalistyczne
6. Ce.ntr.u.m Lecz«len.la ul. W|e||cka 25, 30-552 | 12 413 00 99 krasnoludki2a@
Dzieci i Mfodziezy sp. | Krakow poczta.onet.pl
z0.0.
Maltariski maltanskiecentrum@
7. | Osrodek ul. Kasztanowa 4a | 30-227 | 124241440 |.
. . interia.pl
Wczesnej Interwenc;ji
NzOz
Poradnia . .
8. | Psychoneurologii os. Centrum B11, 1 31 958 | 17 ga4 00 64 | "6CCPYA termin@
. . Krakéw gmail.com
Wieku Rozwojowego
s.C.
Klinika Krakowska- . - -
9. | Praychodnia ul. Za}chodnla 5/12a, 30-350 | 12 267 62 60 klinika@klinika.
Krakow krakow.pl




Specjalistyczna Poradnia
Psychologiczno- .
10. | Pedagogiczna ;'ra ';gxbw 233 131148 | 124221858 Ezztralk°w@p°°2ta'
,Krakowski Osrodek P
Terapii”
Specjalistyczna Poradnia
Wczesnej Pomocy
Psychologiczno- ul. Pétkole 11,
11. Pedagogiczne Krakéw 31-559 | 12 412 16 66 | owpp@poczta.onet.pl
Zespot Wezesnego
WSspomagania Rozwoju
Specjalistyczna Poradnia
Psychologiczno- .
12. | Pedagogiczna dla Dzieci ul. SVY' Gertrudy 2, 31-046 | 12 422 43 83 | pppddd@op.pl
. o Krakow
z Niepowodzeniami
Edukacyjnymi
Poradnia ul. Chmielowskie- 1 krakow@
13.| Psychologiczno- g1, 31-067 | 124305052 .Tigr.a |
Pedagogiczna Nr 1 Krakow P
Poradnia ul. Siewna 23 d oradnia2krakow@
14. | Psychologiczno- S ! 31-231 [ 124156968 | P
h Krakow op.pl
Pedagogiczna Nr 2
Poradnia ul. Konfederacka 18, 3krakow@gmail
15. | Psychologiczno- O "1 30-306 | 12 266 1950 | PPP gmar.
h Krakéw com
Pedagogiczna Nr 3
Poradnia os.Szkolne 27, 31,977 | 17644 18 85
. Krakow;
16.| Psychologiczno- Filia: 0s, Ziotego ppp-4@wp.pl
Pedagogiczna Nr 4 Wieku 36, Krakéw 31-618 | 12647 1178
Specjalistyczna Poradnia
17. Psychologlczno- - ul. P<3piawsk|ego 17, 30-818 | 126328773 §opp:krakow@
Pedagogiczna dla Dzieci | Krakow interia.pl
w Wieku Przedszkolnym
Tabela nr 4. Poradnie leczenia nerwic
. Kod .
Lp. Nazwa podmiotu Adres Telefon Adres e-mail
poczt.
Szpital Uniwersytecki . .
1. | w Krakowie, ul. Lenartowicza 14, 31-138 | 12 63312 03 zpsychoterapii@

SPz0z

Krakow

su.krakow.pl




Tabela nr 5. Poradnie leczenia uzaleznien

Lp. Nazwa podmiotu Adres L] Telefon Adres e-mail
poczt.
Poradnia ul. Radzikow- stowarzyszenie.
L Leczenia Uzaleznien skiego 29, Krakow 31-315 1126260233 poradnia@wp.pl
Szpital Specjalistyczny
5 |im- LudW|!<a Rydygiera | os. Z’[OtEJ Jesieni 1, 31-826 | 124248743 ops-sgkretarlat@
w Krakowie Krakow rydygierkrakow.pl
sp. zo.0.
Poradnia Leczenia
Uzaleznien Szpitala ul. éniadeckich 3 rejestracja.
3. | Uniwersyteckiego ny ! 31-501 | 12 424 87 43 | psychiatriadorostych@
. Krakow
w Krakowie su.krakow.pl
SPZ0z
Nowohuckie Centrum
A !’sychoferapu o 0s. Kglorowe 21, 31-941 | 12 644 45 55 poraFInlapema@
i Terapii Uzaleznien Krakow gmail.com
,PEMA”
NZOZ Matopolskie ul. Stoczniow-
5. | Centrum Profilaktyki . , 30-709 | 12 262 96 29 | mcpilu@wp.pl
. . L cow 7, Krakdw
i Leczenia Uzaleznien
,PRO =VITA” Centrum
Zdrowia Psychicznego | ul. Estery 6, A
6. i Terapii Uzaleznier Krakéw 31-056 |12 4219567 | provitaestery@wp.pl
Krakow-Srédmiescie
,PRO =VITA” Centrum
7 ;drow&x Psych.lcgntlego ul. Be{zsztowa 5, 30-011 | 501 689 087 provllta.basztowa@
i Terapii Uzaleznien Krakéw gmail.com
Krakow-Srédmiescie
8 gzziiztfziiecznicz ul. Miodoéci 9, 31-915 12644 58 23 zold@op.pl
- | PN Y Krakéw 126443714 p-p
,Czworka
NzOz -
9. | Krakowskie Centrum ul. W,Ietha 3 30-552 | 12 42557 47 | poradnia@kctu.pl
. L Krakow
Terapii Uzaleznien
NZOZ Krakowskie ul. Jerzmanowskie-
10. | Centrum Terapii ' , 30-836 | 12 359 30 18 | filia@kctu.pl
s, g0 40, Krakdw
Uzaleznien
NZOZ Centrum
Medycyny ul. Bolestawa sekretariat@cmp
11. . . Komorowskiego 12, | 30-106 | 12 4213455 ’
Profilaktycznej spétka . krakow.pl
Krakdw
z0.0.
NZOZ Specjalistyczna
12. | Przychodnia Lekarska Elr.aig\r/]varka 18, 30-415 | 12 266 2195 | mp@ergomed.pl
,ERGOMED" s.c.




Lp. Nazwa podmiotu Adres ] Telefon Adres e-mail
poczt.
13.| NZOZ Dobrej Nadziei ;Ir.aigdwomska 36, 31-435 | 12 631 04 80 | rejestracja@sdn.org.pl
Centrum Medyczne . . .
14. | Maszachaba ul- Pradnicka S0A, | 31 55 |12 6327027 | FEIEStracia@
$.200 Krakow maszachaba.com.pl

Tabela nr 6. Zespoty leczenia sSrodowiskowego (domowego)

Lp.

Nazwa podmiotu

Adres

Kod
poczt.

Telefon

Adres e-mail

Szpital Specjalistyczny
im. dr Jozefa
Babinskiego,

SP Z0Z Krakéw

- Srédmiescie

ul. Grzegorzecka
67C/U2, Krakéw

31-531

1243062 48

zlssrodmiescie@
babinski.pl

Szpital Specjalistyczny
im. dr Jozefa
Babinskiego,

SP Z0Z Krakow

- Krowodrza

ul. Grzegorzecka
67¢/U2, Krakow

31-513

12 426 45 62

biuro@babinski.pl

Szpital Specjalistyczny
im. dr Jozefa
Babinskiego,

SP ZOZ Krakow

- Nowa Huta

0s. Piastow 40,
Krakow

31-909

12 64416 36

biuro@babinski.pl

Szpital Specjalistyczny
im. dr Jozefa
Babinskiego,

SP Z0Z Krakéw

- Podgorze |

pl. Serkowskiego 10,
Krakéw

30-512

12 656 50 00

biuro@babinski.pl

Szpital Specjalistyczny
im. dr Jozefa
Babinskiego,

SP Z0Z Krakéw

- Podgorze Il

ul. Babinskiego 29,
Krakow

30-393

126524570

biuro@babinski.pl

Krakowskie Centrum
Zdrowia Psychicznego
PSYCHE-MED.

ul. Rusznikarska 17,
Krakow

31-261

126322090

rejestracja@
psychemed.pl




2. Placowki realizujace leczenie dzienne w Krakowie

Tabela nr 1. Oddziaty psychiatryczne dzienne dla dorostych

Lp. Nazwa podmiotu Adres &) Telefon Adres e-mail
poczt.
Szpital Specjalistyczny
im. dr Jozefa os. Centrum B 11, . L
1. Babiriskiego Krakow 31-928 | 12 642 24 83 | biuro@babinski.pl
SP 20z
Szpital Uniwersytecki . rejestracja.
2. | w Krakowie, ;'ra igsvem'ka 213, 131501 | 12424 87 54 | psychiatriadoroslych@
SP 20z su.krakow.pl
Szpital Uniwersytecki . . rejestracja.
3. | w Krakowie, Elr.ailgalrsklego 2/8, 31-115 E g; 2(1) (15; psychiatriadoroslych@
SP 20z su.krakow.pl
Szpital Uniwersytecki ul. Miodowa 9, 31-501 | 1242117 30 | rejestracja.
4. | w Krakowie, Krakéw psychiatriadoroslych@
SP z0z ul. Olszaniska 3/5 12 429 42 97 | su.krakow.pl
5 Wojskowy Szpital
5. | Kliniczny z Poliklinik | U Wroctawska 13, 1 30 651 117 63083 72 | Swsk@wp.mil.pl
Krakéw
SPz0z
Zaktad Opieki
Zdrowotnej . .
6. | Ministerstwa spraw | P IMWalidow 3, 1 35 535 11 633 05 84 | PYCPOterapia@
Krakow zozmswkrakow.pl
Wewnetrznych
w Krakowie
Krakowski Zespot .
7. | Zdrowia Psychicznego pl. Sgrkowsklego 10, 30-512 | 12 656 30 81 | biuro@medinorm.pl
. ” Krakow
,MediNorm
NZOZ Oérodek Zdrowia ul. Dunaiewskiego 5
8. | Psychicznego ,PRO - ounaj 802/ 31.133 | 12628 68 10 | m.posluszny@op.pl
” Krakow
PSYCHE” sp.z 0.0.
,PRO-VITA” Centrum
9. .Zdrow? Psych.lc?nt,ego ul. Ba}sztowa 5, 31-134 | 12 628 68 10 provllta.basztowa@
i Terapii Uzaleznien Krakow gmail.com
Krakéw- Srédmiescie
10.| Nzoz MuLTIMEDIS | U A 30-150 |12 629 88 00 | psyche@multimedis.pl
’ Krajowej 5, Krakéw psy P
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Tabela nr 2. Leczenie stacjonarne

Lp. Nazwa podmiotu Adres & Telefon Adres e-mail
poczt.
Szpital Specjalistyczny s
1. | im. dr JGzefa ;'ra ﬁgal'”s"'eg" 29 130.393 |12 652 43 21 | biuro@babinski.pl
Babinskiego, SP Z0Z
Szpital Specjalistyczny 0s. Ztota Jesien 1 rydygier@
2. | im. Rydygiera oo *|31-826 | 126468733 | " dygierkrakow |
w Krakowie rydve P
. . . . rejestracja.
Szpital Uniwersytecki | ul. Kopernika 21a, 12 424 87 06 o
3| W Krakowie SP 207 Krakow 31-501 175 474 g7 93 | Poychiatriadorostych@
su.krakow.pl
5. Wojskowy Szpital R
4. | Kliniczny z Poliklinika ;'ra ‘Ifgv‘;daws"a 13/ 130.901 | 12 63083 72 | swsk@wp.mil.pl
SP ZOZ w Krakowie
Zaktad - 12 446 75 00
5. | Opiekunczo-Leczniczy E:-;:g\?\,hd(a 267, 30-663 | 12 658 43 24 | zol@zol.krakow.pl
w Krakowie 126584217
Tabela nr 3. Oddziaty psychiatryczne dla dzieci i mtodziezy
. Kod .
Lp.| Nazwa podmiotu Adres Telefon Adres e-mail
poczt.
Wojewddzki
Spegcjalistyczny Szpital i 12 411 02 56 | psychiatria@
1 Dzieciecy im. Sw. ul. Strzelecka 2a 31-503 12 619 86 15 | dzieciecyszpital.pl
Ludwika w Krakowie
Szpital Uniwersytecki 12 424 87 33 | rejestracja.
2. | w Krakowie, ul. Kopernika 21a 31-501 | 12 424 87 23 | psychiatriamlodziezy@
SP 20z 12 424 87 26 | su.krakow.pl
Tabela nr 4. Domy Pomocy Spotecznej
Lp. Nazv.va Adres - Telefon Adres e-mail
podmiotu poczt.
Dom Pomocy ul. Krakowska 55, 124306317 sekretariat@
L Spotecznej Krakow 31-066 | 124305274 dpskrakowska.pl
P ) 124305121 | °P P
Dom Pomocy ul. tanowa 41, 1265303 89
Bl scoteczne) Krakéw 30725 175 650 56 0p | APslanowa4i@wp.pl




Nazwa

Kod

Lp. . Adres Telefon Adres e-mail
podmiotu poczt.
sekretariat@mddps.
krakow.pl
3. Dom Pomf)cy 0s. S%kolne 28, 31-977 | 12 644 40 79 p -
Spofecznej Krakow dps.szkolne28@gmail.
com
Dom Pomocy ul. Rozrywka 1, 124114121 sekretariat.dps@mcpu.
4 Spotecznej Krakéw 31-419 | w. 200 krakow.pl
P ) 124119400 ‘P
5 Dom Pochy ul. KI}Jzeka 6, 31-222 | 12 415 25 92 dpskluzeka@
Spotecznej Krakéw dpskluzeka.pl
6. | Do Pomocy ul. Praska 25 30-329 | 12 266 03 64 | SEKIEtAHC@
Spotecznej dpspraska.pl
7 Dom Pomc.)cy ul. Hglclow 2, 31-148 | 12 633 08 28 sekretariat@
Spotecznej Krakow dpshelclow.pl
ul. Adolfa
8. E"g?ei‘z’::.’cy Nowaczyriskiego 1, |30-336 | 12 266 66 60 :p:n@owacz ieson|
P ) Krakéw P ¥ go-p
9 Dom Pomocy ul. Radziwittowska 31-026 12421 15 16 | dpsradziwillowska@
" | Spotecznej 8, Krakow 1242299 56 | wp.pl
SD:c:TI]ch)grr\Z??i/éstr ul. Podgorkd
10. Stuzebniczek Tynlefckle 96, 30-398 | 12 267 50 55 | dpspodgorski@op.pl
S Krakéw
Starowiejskich
Dom Pomocy
Spotecznej ul. Softysowska 13 d, 12 684 52 90
. im. Wiadystawa Krakow 31-589 126845291 dps-krakow@wp.pl
Godynia
Dom Pomocy ul. Utanéw 25, 124173848 . .
Bl scoteczne; Krakéw 31-450 115 411 50 go | Undacia@beipl
13 Dom Pomocy 0s. Hutnicze 5, 31-917 12 643 80 50 | gaudium@
"| Spotecznej Krakéw 12 644 24 52 | gaudiumetspes.pl
Dom Pomocy ul. Babinskiego 25, 12 262 02 27 .
Bl spoteczne Krakéw 30-392 | 1 560 82 g1 | dPsPab@gmail.com




Tabela nr 5. Srodowiskowe Domy Samopomocy

Lp. Nazwa podmiotu Adres ] Telefon Adres e-mail
poczt.
Srodowiskowy Dom L
1. | Samopomocy os- N,HOdOSCI 8 31-908 |12 68691 21 | sdsvita@interia.pl
. Krakow
w Krakowie
Srodowiskowy Dom ul. Jozefa 1
2. | Samopomocy o ! 31-056 |12 43068 31 | hamlet@ceti.pl
. Krakow
w Krakowie
Srodowiskowy Dom ul. Utanéw 25
3. | Samopomocy s ! 31-450 | 12417 38 48 | fundacja@bci.pl
. Krakow
w Krakowie
Srodowiskowy Dom . )
4. | Pomocy Spofecznej | 0% S1oneczne 15, 13 gcg |15 410 54 20 | Undacia@alzheimer-
: Krakow krakow.pl
w Krakowie
Srodowiskowy Dom ,
. ul. Olszanska 5, 126330329

5. [ Pomocy Spofecznej Krakéw 31-513 500 363 525 sdsczar@wp.pl
w Krakowie
Srodowiskowy Dom sds.aleksandry@

; Pomocy Spotecznej ul. Aleksandry 1 30-837 |12 658 54 94 ognisko.org.pl
wKrakowie ul. Teligi 26b 30-805 | 12 311 42 36 | Sds-teligi@ognisko.
Filia przy ul. Teligi 26 b org.pl
Srodowiskowy Dom sds.alejapokoju@

7. | Pomocy Spotecznej ul. Aleja Pokoju7 | 31-548 | 126332301 -a'€Japoko)

: ognisko.org.pl
w Krakowie
Srodowiskowy Dom

8. | Pomocy Spotecznej 0s. Szkolne 30 31-978 |12 643 18 01 | sds@gaudiumetspes.pl
w Krakowie
Srodowiskowy Dom

9. | Pomocy Spotecznej o0s. Tysigclecia 86 [ 31-610 |12 647 5131 | pgr@02.p!

w Krakowie
Srodowiskowy Dom

10. | Pomocy Spotecznej ul. Grottgera 3 30-035 |12 6313015 | biuro@kta.krakow.pl
w Krakowie
S i komandosow.sds
srodowiskowy Dom | ) oo ndoséw 18 | 30-334 |12 2670260 caritas.of @

11 Pomocy Spofecznej -p
w Krakowie ul. Pasteura 1 31222 | 1241531 21 | Sds-pasteura@
Filia przy ul. Pasteura 1 caritas.pl




Lp. Nazwa podmiotu Adres ] Telefon Adres e-mail
poczt.
Srodowiskowy Dom ul. Piekarska 3
12. | Pomocy Spotecznej s ’ 31-067 | 1243063 13 | sdsdoa@vp.pl
: Krakéw
w Krakowie
Srodowiskowy Dom
13. | Pomocy Spofecznej | U-KUTC7a0S 130868 117 350 63 17 | SUSKUICZEDA@
. Krakow caritas.pl
w Krakowie
Tabela nr 6. Zaktady Aktywnosci Zawodowe;j
Lp. Nazwa podmiotu Adres & Telefon Adres e-mail
poczt.
1, | »Y Pana Cogito” ul. Batuckiego 6 | 30-318 | 12 26972 00 | recepcja@pcogito.pl
" | Pensjonat i Restauracja | g paalpcogtto-p
Zaktad Aktywnosci
Zawodowej ,,Pensjonat
na Wzgdrzach”
przy Stowarzyszeniu recepca@
2. | Integracyjnym 0s. Na Wzgérzach 44| 31-721 | 126814774 dobp Jens.onat |
Aktywizacji Zawodowej fypensjonat.p
i Spotecznej Osdb
Niepetnosprawnych
,Szansa”
Tabela nr 7. Osrodek Interwencji Kryzysowej
. Kod .
Lp. Nazwa podmiotu Adres Telefon Adres e-mail
poczt.
Osrodek Interwencji
1. | Kryzysowej ul. Radziwittowska 8b| 31-026 | 12 421 82 42 | oikkrakow@wp.pl
w Krakowie
Osrodek dla Oséb oodp.krakowiakow @
2. | Dotknietych Przemocg | os. Krakowiakéw 46 | 31-964 | 12 42581 70 | caritas.pl
w Krakowie




Tabela nr 8. Centra Integracji Spotecznej

Lp.

Nazwa podmiotu

Adres

Kod
poczt.

Telefon

Adres e-mail

Centrum Integracji
Spotecznej utworzone
przez Dzieto Pomocy
$w. Ojca Pio

ul. Smolenisk 4

31-107

124335157

pomoc@
dzielopomocy.pl

Centrum Integracji
Spotecznej utworzone
przez Galicyjska
Fundacje ,Wsparcie,
Integracja, Rozwoj”

ul. Bronowicka 73

30-091

12 638 47 92

galicyjska.fundacja@
wp.pl

Tabela nr 9. Inne placéwki wsparcia psychologicznego

do lat 3 prowadzona
przez Fundacje
PROMYK

Lp. Nazwa podmiotu Adres e Telefon Adres e-mail
poczt.
»Zielony Domek”
placéwka
psychologicznego fundacja@
wsparcia . .
1. C ul. $w. Marka21a |31-020 | 537957 333 | zielonydomek-
dla rodzicéw i dzieci
krakow.pl
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1.

Ochrona zdrowia psychicznego
w regulacjach prawnych

Zadania w zakresie ochrony zdrowia psychicznego wyznaczajg m.in. naste-

pujgce akty prawne:

1)

2)

3)

4)

5)
6)

ustawa z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego, z kto-

rej wynikajgce zadania wtasne gminy realizowane sg w ramach odrebnego

programu, uchwalanego przez Rade Miasta Krakowa kazdorazowo na okres
trzyletni, tj. Miejskiego Programu Ochrony Zdrowia Psychicznego oraz akt
wykonawczy tj. Rozporzadzenie Rady Ministrow w sprawie Narodowego

Programu Ochrony Zdrowia Psychicznego;

ustawa z dnia 8 marca 1990 r. 0 samorzadzie gminnym, zgodnie z ktdra,

do zadan wtasnych gminy nalezy zaspokajanie zbiorowych potrzeb wspdl-

noty z zakresu spraw ochrony zdrowia;

ustawa z dnia 5 czerwca 1998 r. 0 samorzgdzie powiatowym, na mocy kto-

rej, powiat wykonuje okreslone ustawami zadania publiczne o charakterze

ponadgminnym w zakresie promocji i ochrony zdrowia (Gmina Miejska
jako miasto na prawach powiatu);

ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 r. o S$wiadczeniach opieki zdrowotne;j fi-

nansowanych ze srodkéw publicznych, zgodnie z ktdra, do zadan wiasnych

Miasta Krakowa w zakresie zapewnienia réwnego dostepu do Swiadczen

opieki zdrowotnej nalezy w szczegdlnosci:

a) opracowywanie irealizacja oraz ocena efektow programéw polityki
zdrowotnej wynikajgcych z rozpoznanych potrzeb zdrowotnych i stanu
zdrowia mieszkarncow gminy;

b) inicjowanie i udzial w wytyczaniu kierunkéw przedsiewzie¢ lokalnych
zmierzajacych do zaznajamiania mieszkancéw z czynnikami szkodliwy-
mi dla zdrowia oraz ich skutkami;

c) podejmowanie innych dziatarn wynikajacych zrozeznanych potrzeb
zdrowotnych i stanu zdrowia mieszkarncow gminy;

ustawa o zdrowiu publicznym z dnia 11 wrzesnia 2015 r.;

ustawa z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej wraz z aktami

wykonawczymi; ktdéra definiuje m.in. takie pojecia z obszaru zdrowia jak:




7)

8)

9)

pacjent, promocja zdrowia, S$wiadczenia zdrowotne, dziatalnos¢ lecznicza
i jej rodzaje itp.;

ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego
i 0 wolontariacie;

ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwoscii przeciw-
dziataniu alkoholizmowi oraz ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzia-
taniu narkomanii, z ktérych wynikajgce zadania wtasne gminy realizowane
sg w ramach odrebnego programu, uchwalanego corocznie przez Rade
Miasta Krakowa, tj. Gminnego Programu Profilaktyki i Rozwigzywania
Problemdw Alkoholowych oraz Przeciwdziatania Narkomanii;

ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej, zgodnie z ktdra,
do zadan wtasnych gminy (i powiatu) nalezy opracowanie irealizacja
gminnej i powiatowej strategii rozwigzywania problemdw spotecznych ze
szczegblnym uwzglednieniem programéw pomocy spotecznej, profilak-
tyki i rozwigzywania probleméw alkoholowych, wspierania oséb niepet-
nosprawnych iinnych, ktérych celem jest integracja 0séb irodzin z grup
szczegblnego ryzyka (okreslone w odrebnej Strategii). Przy czym, zadania
w zakresie pomocy spotecznej realizowane na terenie Gminy Miejskiej
Krakéw wobec grup ioséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym
i marginalizowanych (w tym wobec oséb chorujacych psychicznie), okresla
w perspektywie dtugoterminowej ,Strategia Rozwigzywania Problemdéw
Spotecznych Krakowa na lata 2007-2013", przyjeta Uchwatg Nr V/51/07
Rady Miasta Krakowa z dnia 31 stycznia 2007 r., obecnie nowelizowana
w perspektywie do roku 2020.




2. Pomoc i konsultacje prawne

W trudnych sytuacjach zyciowych zwigzanych z kryzysem psychicznym,
z zyciem rodzinnym oraz zawodowym, moze by¢ przydatna informacja
prawna, w tym na temat posiadanych praw pacjenta, a wiedza ta moze by¢
szczegblnie wazna nie tylko dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi, ale row-
niez dla ich rodzin i opiekundw. Mozliwosci skorzystania z bezptatnych porad
prawnych sg zapewnione w nastepujgcych instytucjach.

1. Rzecznik Praw Obywatelskich

pomoc w sytuacjach naruszen wolnosci i praw cztowieka i obywatela okreslo-
nych w Konstytucji i innych aktach prawnych

www.rpo.gov.pl

Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich

Aleja Solidarnosci 77

00-090 Warszawa

tel. (0 22) 55 17 700

fax. (0 22) 827 64 53

infolinia obywatelska 800 676 676

biurorzecznika@brpo.gov.pl

2. Helsinska Fundacja Praw Cztowieka

pomoc w zakresie problemoéw dotyczacych naruszen praw osobistych i poli-
tycznych

www.hfhrpol.waw.pl

ul. Zgoda 11

00-018 Warszawa

tel. 22 556 44 40

fax. (0 22) 556 44 50

hfhr@hfhrpol.waw.pl

informacja o dyzurach prawnika: www.hfhr.pl/pomoc-prawna/
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3. Rzecznik Praw Pacjenta

pomoc w zakresie probleméw dotyczacych naruszen praw pacjenta
www.bpp.gov.pl

Ogdlnopolska bezptatna infolinia Rzecznika Praw Pacjenta:

tel. 800 190 590 (od pon. do pt. w godz. 9.00 — 21.00)

Biuro Rzecznika Praw Pacjenta:

ul. Mtynarska 46

01-171 Warszawa

sekretariat:

tel. (22) 532 82 50

fax. (22) 532 82 30
sekretariat@bpp.gov.pl

4. Rzecznik Praw Pacjenta Szpitala Psychiatrycznego

Ochrona praw oséb korzystajacych ze swiadczen zdrowotnych udziela-
nych przez Oddziat Psychiatryczny nalezy do zadan Rzecznika Praw Pacjenta
Szpitala Psychiatrycznego.

Rzecznik Praw Pacjenta Szpitala Psychiatrycznego, zgodnie z art. 56 ustawy
z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta (Dz.U.
22012r., poz. 159, poz.742), jest pracownikiem Biura Rzecznika Praw Pacjenta
i wykonuje swoje zadania przy pomocy tego Biura. Do zadan Rzecznika Praw
Pacjenta Szpitala Psychiatrycznego nalezy:

e pomoc w dochodzeniu praw w sprawach zwigzanych z przyjeciem, lecze-
niem, warunkami pobytu i wypisaniem ze szpitala psychiatrycznego,

e wyjasnianie lub pomoc w wyjasnianiu ustnych i pisemnych skarg pacjen-
tow,

e wspdtpraca zrodzing, przedstawicielem ustawowym, opiekunem praw-
nym lub faktycznym pacjenta,

e inicjowanie i prowadzenie dziatalnosci edukacyjno-informacyjnej w zakre-
sie praw 0s6b korzystajgcych ze $wiadczen zdrowotnych udzielanych przez
szpital psychiatryczny.




Rzecznik Praw Pacjenta Szpitala Psychiatrycznego przyjmuje w nastepu-
jacych podmiotach leczniczych:

Szpital Specjalistyczny im. dr Jozefa Babinskiego Samodzielny Publiczny
Zaktad Opieki Zdrowotnej

ul. Babinskiego 29

30-393 Krakow

poniedziatek — pigtek: godz. 8.15 — 16.15

tel.: 12 652-45-45

Zaktad Opiekunczo-Leczniczy w Krakowie
ul. Wielicka 267

30-663 Krakow

poniedziatek: godz. 7.00 — 17.00

tel.: 664 082 741

5 Wojskowy Szpital Kliniczny z Poliklinikag Samodzielny Publiczny Zaktad
Opieki Zdrowotnej

ul. Wroctawska 1-3

30-901 Krakéw

wtorek, Sroda: godz. 7.00 — 14.00

tel.: 664 082 741

Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej Szpital Uniwersytecki
w Krakowie

ul. Mikofaja Kopernika 36

31-501 Krakéw

czwartek, pigtek: godz. 7.30 — 15.30

tel.: 664 082 741

5. Krakowskie punkty nieodptatnej pomocy prawnej

Punkty nieodpfatnej pomocy prawnej w Krakowie prowadzone s3 na pod-
stawie ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 roku o nieodptatnej pomocy prawnej
oraz edukacji prawnej (Dz.U. 2015 r. poz. 1255). Punkty prowadzone sg przez
organizacje pozarzagdowe oraz adwokatow iradcow prawnych wynajetych
przez gmine.




Uprawnieni do otrzymania nieodptatnej pomocy prawne;j to osoby fizyczne,
ktore spetniajg jedng z ponizszych przestanek:

e w okresie 12 miesiecy poprzedzajgcych zwrdcenie sie o udzielenie nieod-
ptatnej pomocy prawnej miaty przyznane $wiadczenie z pomocy spotecz-
nej na podstawie ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej,
i wobec ktérych w tym okresie nie wydano decyzji o zwrocie nienaleznie
pobranego swiadczenia,

e posiadajg wazng Karte Duzej Rodziny, o ktérej mowa w ustawie z dnia
5 grudnia 2014 r. o Karcie Duzej Rodziny,

e uzyskaty zaswiadczenie, o ktérym mowa w ustawie z dnia 24 stycznia 1991 r.
o kombatantach oraz niektérych osobach bedacych ofiarami represji wo-
jennych i okresu powojennego,

e posiadajg wazng legitymacje weterana albo legitymacje weterana poszko-
dowanego, o ktédrych mowa w ustawie z dnia 19 sierpnia 2011 r. o wete-
ranach dziatan poza granicami panstwa,

¢ nie ukoriczyty 26 lat,
¢ ukonczyty 65 lat,

e w wyniku wystgpienia kleski zywiotowej, katastrofy naturalnej lub awarii
technicznej znalazty sie w sytuacji zagrozenia lub poniosty straty.

Udzielanie nieodptatnej pomocy prawnej polega na:

¢ poinformowaniu osoby uprawnionej o obowigzujgcym stanie prawnym,
o przystugujacych jej uprawnieniach lub o spoczywajacych na niej obo-
wigzkach, lub

¢ wskazaniu osobie uprawnionej sposobu rozwigzania jej problemu praw-
nego, lub

e udzieleniu pomocy w sporzgdzeniu projektu pisma w powyzszych spra-
wach, z wyfaczeniem pism procesowych w toczagcym sie postepowaniu
przygotowawczym lub sgdowym ipism w toczacym sie postepowaniu
sadowoadministracyjnym, lub

e sporzgdzeniu projektu pisma o zwolnienie od kosztéw sgdowych lub usta-
nowienie petnomocnika z urzedu w postepowaniu sgdowym lub ustano-
wienie adwokata, radcy prawnego, doradcy podatkowego lub rzecznika
patentowego w postepowaniu sagdowoadministracyjnym.




Udzielanie nieodptatnej pomocy prawnej nie obejmuje:

e spraw podatkowych zwigzanych z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej,

spraw z zakresu prawa celnego, dewizowego i handlowego,

* spraw zwigzanych z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej, z wyjgtkiem

przygotowania do rozpoczecia tej dziatalnosci.

Nieodptatng pomoc prawng moina uzyska¢ od poniedziatku do pigtku
w wyznaczonych godzinach w ponizej wymienionych lokalizacjach:

os. Centrum C 10, pokdj nr 4, Urzad Miasta (UMK), godziny: 7.30-11.30,
12-16, 16.30-20.30

Rzeznicza 2, Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej (MOPS), pokdj nr 28,
godz. 15.30-19.30

Jozefinska 14, MOPS, pokdj nr 003, godz. 16-20

0s. Na Koztéwce 27, MOPS, pokdj nr 2a, godz. 10-14

ul. Powstancow Wielkopolskich 3, MOPS, poniedziatki: pokdj nr 22,
wtorki-pigtki: pokdj nr 18, godz. 15.30-19.30

Helcléw 2, pokdj nr 10, Dom Pomocy Spot., godz. 16-20

ul. Sas-Zubrzyckiego 10, dom nr 1 ,Socius”, godz. 11-15

ul. Centralna 53, pokdj nr 7, ZIKiT, godz. 7.30-11.30, 12-16

Stadion Wisty Krakéw, pokdj nr OW047, ZIS, godz. 7.30-11.30, 12-16,
16.30-20.30

0s. Dywizjonu 303 nr 34, rada dzielnicy XIV, poniedziatki: 9-13,
wtorki: 13-17, srody: 12-16, czwartki: 12-16, pigtki: 8-12

Plac Wszystkich Swietych 3-4, UMK, pokdj nr 6, g. 16-20, pokdj nr 27,
g. 7.30-11.30, 12-16

al. Powstania Warszawskiego 10, UMK, pokdj nr 49, g. 16-20
0s. Zgody 2, UMK, pokdj nr 22, godz. 16-20

ul. Stachowicza 18, UMK, pokdj nr 8, godz. 16-20

ul. Wielicka 28a, UMK, pokdj nr 15, godz. 16-20

Rynek Podgdrski 1, UMK, pokdj nr 8, godz. 16-20

ul. Grunwaldzka 8, UMK, pokdj nr 13, godz. 16-20

ul. Kasprowicza 29, UMK, pokdj nr 1, godz. 16-20
Czerwienskiego 16, ZBK, pokdj nr 32, godz. 10-14

ul. Rozrywka 1, Miejskie Centrum Profilaktyki Uzaleznien (MCPU),
pokdj nr 8, godz. 7.30-11.30, godz. 12-16
Rynek Podgorski 4/2a, MCPU, godz. 7.30-11.30, 12-16.




3. Wybrana literatura przedmiotu

1) Raporty, analizy i opracowania badan:

1.

Wsparcie 0séb chorujgcych psychicznie na rynku pracy — analiza i zalece-
nia, Raport przygotowany na podstawie badari ,,Réwne traktowanie oséb
chorujgcych psychicznie na rynku pracy” przeprowadzonych na zlecenie
Rzecznika Praw Obywatelskich, Biuletyn Rzecznika Praw Obywatelskich
Warszawa 2014, nr 8, Zasada Rownego Traktowania — prawo i praktyka
nr 15.

Ochrona zdrowia psychicznego w Polsce: wyzwania, plany, bariery, dobre
praktyki; Rzecznik Praw Obywatelskich, Warszawa 2014 r.

Wykluczenie Spoteczne w Matopolsce — strategie przeciwdziatania. Osoby
chorujgce psychicznie, Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie,
Krakow 2013;

Zdrowie psychiczne Polakow, Komunikat z badan, CBOS, Warszawa 2012;
Raport EZOP — Polska (Epidemiologia Zaburzeri Psychiatrycznych i Dostep-
nos¢ Psychiatrycznej Opieki Zdrowotnej w Polsce), 2012, http://www.
ezop.edu.pl/05-Podsumowanie.pdf.

Priorytety promocji zdrowia psychicznego w ochronie zdrowia, Minis-
terstwo Zdrowia, Warszawa 2011.

. Zdrowie psychiczne kobiet i mezczyzn. Ptec¢ spoteczno-kulturowa a kate-

gorie zdrowia psychicznego ichordéb psychicznych., Monika Frackowiak-
Sochanska, Nowiny Lekarskie 2011, Nr 80/5.

Zdrowie psychiczne w swietle dokumentéw Swiatowej Organizacji Zdrowia;
Lucyna Gromulska; Przeglad Epidemiologiczny z 2010 r. Nr 64; Zakfad
Promocji Zdrowia iSzkolenia Podyplomowego Narodowego Instytutu
Zdrowia Publicznego — Panstwowego Zaktadu Higieny w Warszawie;
Warszawa 2010.

Zielona Ksiega. Poprawa zdrowia psychicznego ludnosci. Strategia zdro-
wia psychicznego dla Unii Europejskiej, Komisja Wspdlnot Europejskich,
Bruksela 2005.




10.

Klasyfikacja zaburzen psychicznych izaburzern zachowania wICD -10,
Uniwersyteckie Wydawnictwo Medyczne ,Vesalius”, Instytut Psychiatrii
i Neurologii Krakéw, Warszawa 2000.

2) Poradniki i inna polecana literatura:

1.

11.

12.

13.
14.

15.

Umacnianie izdrowienie. Dac¢ nadzieje., pod red. A. Cechnickiego
i A. Liberadzkiej, Wydawnictwo Uniwersytetu Jagiellonskiego, Krakow
2015.

. Konteksty psychiatrii, pod red. Bogdana de Barbaro, Wydawnictwo

Uniwersytetu Jagiellonskiego, Krakdw 2014.

. Psychiatria na obcasach, Dominika Dudek, Joanna Rymaszewska,

Medical Education, Warszawa 2014.

. Zapobieganie samobdjstwom dzieci i mtodziezy — poradnik dla pracow-

nikow szkét i placowek oswiatowych oraz rodzicow, Wydanie 3, Osrodek
Rozwoju Edukacji, Warszawa 2012.

. Psychologia zdrowia w stuzbie cztowieka, pod red. H. Wrony-Polanskiej,

Wydaw. Nauk. Uniwersytetu Pedagogicznego, Krakow 2012.

. Ciemnos¢ widoma. Esej o depresji, William Styron, Swiat Ksiagzki, 2012.
. Uwaznos¢. Trening pokonywania codziennych trudnosci, Ronald D. Siegel,

Wyd. Czarna Owca, Warszawa 2011.

. Méj czarny pies Depresja, Matthew Johnstone, Media Rodzina, Poznan

2010.

. Anhedonia. Studium depresji, Ewa tokuciejewska, Wyd. RADWAN 2010.
10.

Zycie pod psem, ktory wabi sie Depresja, Matthew i Ainsley Johnstone,
Media Rodzina, Poznan 2010.

Zmeczenie a zdrowie i choroba (perspektywa psychologiczna), G. Choj-
nacka-Szawtowska, Wyd. Impuls, Krakdw 2009.

Zdrowie — stres — choroba w wymiarze psychologicznym, pod red. nauk.
H. Wrony-Polanskiej, Wyd. Impuls, Krakéw 2008.

Gdziekolwiek jestes, bgdz, Kabat-Zinn Jon, IPSI Press, Warszawa, 2007.
Mozesz pomdc. Poradnik dla rodzin pacjentdw chorych na schizofrenie
i zaburzenia schizotypowe, Bogdan de Barbaro, Krystyna Ostoja-Zawadzka,
Andrzej Cechnicki, Wydawnictwo Uniwersytetu Jagielloriskiego, Krakow
2005.

Neurotyczna osobowosc¢ naszych czasow, Horney K., Dom Wydawniczy
Rebis, Poznan 2005.

16. Anatomia depresji. Demon w Srodku dnia, Solomon Andrew, Zysk i S-ka,

Poznan, 2004.




17. Noc szybko nadchodzi, Jamison Kay Redfield, Zysk i S-ka, Poznan, 2004.

18. Psychopatologia zaburzen nerwicowych iosobowosci, Aleksandrowicz
J. W., Wydaw. UJ, Krakéw 2002.

19. Melancholia, Kepinski Antoni, Wydawnictwo Literackie, 2001.

20. Podstawy psychologii zdrowia, pod red. G. Dolinskiej-Zygmunt, Wydaw-
nictwo Uniwersytetu Wroctawskiego, Wroctaw 2001.




4. Dodatkowe zrdodta informac;ji
o zdrowiu psychicznym

Przydatnym zrédtem informacji o sposobach radzenia sobie w trudnych
sytuacjach zyciowych oraz doswiadczeniach innych oséb moze by¢ Internet.
Ponizej proponujemy wykaz pomocnych stron oraz foréw internetowych,
z ktérych warto skorzystac.

Pomocne strony internetowe:

e http://forumprzeciwdepresji.pl/index.php/2169/jak-dbac-o-swoje-
zdrowie-psychiczne-poradnik.html

e http://poradnikzdrowiapsychicznego.pl/choroby/depresja/

e http://poradnikzdrowiapsychicznego.pl/choroby/autyzm/

e http://poradnikzdrowiapsychicznego.pl/choroby/nerwica/

e http://www.seremet.org/poradniki_psychologiczne.html

e http://www.psychiatria.pl/

e www.schizofrenia.pl

e www.psychika.net

e www.psychiczne.choroby.biz

e www.mala-psychologia.eu

e www.stopdepresji.pl

® wWww.prawapacjenta.eu

e www.niepelnosprawni.pl

o www.zielonydomek-krakow.pl

e http://psychorada.pl/news,sprawdz-czy-zachorujesz-na-chorobe-
psychiczna.html

e http://www.psychologia.net.pl/testy.php

e https://www.bpp.gov.pl/o-biurze/rzecznicy-praw-pacjenta-szpitala-
psychiatrycznego/

Pomocne fora internetowe:

e www.psychiatria.pl/forum.html

e forum.gazeta.pl/forum/t,choroby+psychiczne.html
e forum.abczdrowie.pl/forum-psychologia




www.forumprzeciwdepresji.pl/forum
www.nerwica.com/witamy-na-forum-psychologicznym-f20.html
WWW.czashaporozumienie.pl

www.pelnosprawni.fora.pl




5. Notatnik



















Catodobowy Telefon Informacji Medycznej 12 661 2240

Osrodek Interwencji Kryzysowej 124219282

1242182 42
Telefon Zaufania 988
Pogotowie Ratunkowe 999
Straz Pozarna 998
Policja 997
Straz Miejska 986

Numer Alarmowy 112



Urzad Miasta Krakowa

pl. Wszystkich Swietych 3-4
31-004 Krakéw
www.krakow.pl
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