Migjski Osrodek Pomocy Spotecznej w Krakowie

30-529 Krakow, ul. Jozefiiska 14, tel. +4812 616-54-27, fax. +4812 616-54-28 e-mail:
sz@mops.krakow.pl

OGLOSZENIE
0 ZAMOWIENIU PUBLICZNYM O WARTOSCI DO 30 000 EURO

podstawa prawna zastosowania trybu: art. 4 pkt 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien
publicznych (Dz. U. z 2015 r. poz. 2164 ze zm.)

Zamawiajacy:
Gmina Miejska Krakéw — Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Krakowie
ul. Jozefinska 14, 30-529 Krakow

Ogloszenia i komunikaty dotyczace zaméwien publicznvch:

www.mops.krakow.pl (zaktadka: Zaméwienia publiczne)
Godziny pracy: od poniedziatku do piatku w godz. od 7:30 do 15:30.

Gmina Migjska Krakow — Miejski O$rodek Pomocy Spolecznej w Krakowie zaprasza do ztozenia oferty

w postepowaniu prowadzonym w trybie do 30 000 euro, na wykonanie zadania pn.

»Superwizja dla zatrudnionych w MOPS koordynatorow rodzinnej pieczy
zastepczej, pracownikow organizatora rodzinnej pieczy zastepczej,
psychologow, pracownikow socjalnych oraz oséb pelniacych funkcje
rodziny zastepczej lub prowadzacych rodzinne domy dziecka”

Numer postepowania: 271.1.141.2017

Krakéw, dnia 27 lutego 2017 roku
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3.2

4.2.

4.3.

ZAMAWIAJACY

Nazwa: Gmina Miejska Krakow - Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Krakowie
Adres: ul. Jozefinska 14, 30-529 Krakdéw

Telefon: nr 12 616-54-27, faks:12 616-54-28

Poczta eleltroniczna (e-mail): do@mops.krakow.pl

Osoby upowaznione do kontaktow z Wykonawcami:

1) w zakresie czesci I i I przedmiotu zaméwienia: Renata Oliwa, dz@mops.krakow.pl,
012 42229 94,

2) w zakresie czgSci I przedmiotu zamodwienia: Malgorzata Lyzwinska-Kustra,
lyzwinma@mops.krakow.pl, 012 616 53 20,

3) w zakresie dotyczacym procedury: Michal Walczykiewicz 12 616-54-82,
walczymi@mops. krakow.pl.

OZNACZENIE POSTEPOWANIA: 271.1.141.2017

Wykonawcy powinni we wszystkich kontaktach z Zamawiajacym powolywaé sie na wyzej
podane oznaczenie zamodwienia.

TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA

Postgpowanie o udzielenie zaméwienia publicznego prowadzone jest w trybie do 30 000 euro,
zgodnie z art. 4 pkt 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien publicznych (Dz. U.
2015 r. poz. 2164 ze zm.).

Wykonawca powinien doktadnie zapozna¢ sig z niniejszym ogloszeniem o zamowieniu, zwanym
dalej ,,ogloszeniem™, i ztozy¢ ofertg zgodnie z jego wymaganiami. Wykonawca ponosi ryzyko
niedostarczenia wszystkich wymaganych informacji i dokumentéw.

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamdwienia jest realizacja zadania pn. ,Superwizja dla zatrudnionych w MOPS
koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepezej, pracownikéw organizatora rodzinnej pieczy
zastepczej, psychologdw, pracownikéw socjalnych oraz oséb pelniacych funkeje rodziny
zastepczej lub prowadzacych rodzinne domy dziecka™.

Przedmiot zamowienia podzielony zostal na 3 czesci:

42.1.czeé¢ 1. prowadzenie superwizji dia koordynatorow rodzinnej pieczy zastgpcze,
pracownikéw organizatora rodzinnej pieczy zastgpczej oraz psychologéw zatrudnionych
w Dziale Rodzin Zastepezych MOPS w Krakowie,

4.2.2. cze§¢ 1I: prowadzenie superwizji dla pracownikéw socjalnych MOPS w Krakowie
w zakresie przeciwdzialania przemocy w rodzinie,

4.2.3. czes¢ III: prowadzenie superwizji dla 0s6b pelnigeych funkcje rodziny zastgpezej oraz
prowadzacych rodzinne domy dziecka.

Szczegdlowy opis przedmiotu zamdwienia zostal zawarty w Zataczniku nr 2 (Opis przedmiotu
zamdwienia) 1 Zatgczniku nr 3 (wzér umowy), stanowiacych integralna czgs¢ ogloszenia.

TERMIN REALIZACJI PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiot zamoéwienia zostanie wykonany:
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5.1.1.  w zakresic czgSei I w okresie od dnia zawarcia umowy do dnia 31 grudnia 2017 r.,

5.1.2.  w zakresie czedci II: w okresie od dnia zawarcia umowy do dnia 31 grudnia 2017 1.,

5.1.3.  w zakresie czgsci III: w okresie od dnia zawarcia umowy do dnia 31 grudnia 2017 r.
6. WARUNKIUDZIAYU W POSTEPOWANIU

6.1. O udzielenie zamdwienia moga ubiegaé sie¢ Wykonawcy, ktérzy

6.1.1. spehiaja warunki udziahu w postepowaniu dotyczace:

zdolnosci technicznej lub zawodowej;
O udzielenie zamoéwienia moga ubiegac sig Wykonawcey, ktérzy wykaza, ze:
1) w zakresie cze$ci It

dysponuja osobami posiadajacymi niezbedne kwalifikacje i doswiadczenie:

a) lekarzem majacym prawo wykonywania zawodu ze specjalizacja w zakresie
psychiatrii, bedacym  certyfikowanym  psychoterapeuta  Polskiego
Towarzystwa Psychiatrycznego i certyfikowanym superwizorem Polskiego
Towarzystwa Psychiatrycznego,

b) zrealizowali w okresie 3 lat przed terminem skladania ofert, a jezeli okres
prowadzenia dzialalnosci jest krotszy — w tym okresie, co najmniej 50 godzin
superwizji dla oséb pracujacych z rodzinami zastepezymi.

2) w zakresie czesci II;

dysponuja osobami posiadajacymi niezbedne kwalifikacje i doswiadczenie:

a) ukodczyli studia wyzsze na kierunku psychologia, praca socjalna, pedagogika
lub nauki o rodzinie,

b) zrealizowali w okresie 3 lat przed terminem skladania ofert — a jesli okres
prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, co najmniej 200 godzin
zajg¢ w obszarze problematyki przemocy w rodzinie (pracy z osobg
dodwiadczajaca przemocy w rodzinie, osoba stosujaca przemoc w rodzinie), o
charakterze edukacyjnym, szkoleniowym, konsultacyjnym, w tym minimum
100 godzin superwizji/konsultacji dla pracownikéw socjalnych, terapeutow,
osohb realizujacych zadania w obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzinie
z zakresu przeciwdzialania przemocy w rodzinie,

¢} ukoficzyli kursy i szkolenia z zakresu przeciwdzialania przemocy w rodzinie
w wymiarze co najmniej 100 godzin,

3) w zakresie cze$ei III:
dyspomuja osobami posiadajacymi niezbedne kwalifikacje i doswiadczenie:
a) pedagogiem, psychologiem oraz seksuologiem, certyfikowanym superwizorem,
mediatorem rodzinnym,
b) zrealizowali w okresie 3 lat przed terminem skladamia ofert, a jezeli okres
prowadzenia dzialalnosci jest krotszy — w tym okresie, co najmnigj 70 godzin
superwizji dia osob pracujacych z rodzinami zastepczymi.

7. ZASADY SKEADANIA OFERT — SPOSOB PRZYGOTOWANIA OFERTY, ZMIANA,
WYCOFANIE OFERTY

7.1. Do oferty Wykonawca zalgezy:
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7.2.

7.3.

74.

1.5.

7.6.

71.7.

7.8.

7.1.1. wykaz 0s0b (wzdr stanowi zalgcznik nr 5 do ogloszenia),
7.1.2. wykaz ushig (wzdr stanowi zalacznik nr 4 do ogloszenia),

7.1.3. dokumenty potwierdzajace spelnienie warunku udziatu w postepowaniu, o ktérym mowa
wpkt6.1.1.,

7.1.4. odpis z wlasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o dziatalnosci
gospodarczej, jezeli odrebne przepisy wymagajg wpisu do rejestru lub ewidencji,

7.1.5.  pelnomocnictwa:

— do reprezentowania wszystkich Wykonawcow wspdlnie ubiegajacych sie
o udzielenie zamoéwienia. Pelnomocnik moze byé¢ ustanowiony do reprezentowania
Wykonawcoéw w postepowaniu albo do reprezentowania w postepowaniu i zawarcia
umowy,

— w przypadku podpisywania oferty przez osoby niewymienione w odpisie
wlasciwego rejestru — pelnomocnictwo do podpisania oferty lub podpisania oferty
1 zawarcia umowy.

W przypadku niezataczenia do oferty dokumentéw, o ktérych mowa w pkt 7.1., Zamawiajacy moze
wezwaé Wykonaweeg, ktorego oferta zostala najwyzie] oceniona, do ich uzupelnienia
W wWyznaczonyim terminie.

Tresé zloZone} oferty musi byé zgodna z trescia niniejszego ogloszenia. Oferta, kidrej treéé nie
bedzie odpowiadal treSci ogloszenia zostanie odrzucona. Wiszelkie niejasnoéci i obiekcje
dotyczace tresci zapisow ogloszenia nalezy wyjasni¢ z Zamawiajacym przed terminem sktadania
ofert.

Kazdy Wykonawca moze zlozy¢ tylko jedna oferte, zawierajaca jedna, jednoznacznie opisana
propozycjg. Zlozenie wigkszej liczby ofert spowoduje odrzucenie wszystkich ofert zlozonych
przez danego Wykonawce.

Oferta skladana przez dwa lub wigcej podmiotéw gospodarczych musi spelniaé nastegpujace

warinki:

7.5.1.  Wykonawcy wystgpujacy wspoélnie musza ustanowi¢ pelnomocnika do reprezentowania
ich w postepowaniu o udzielenie zamdéwienia lub do reprezentowania w postgpowaniu
izawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego. Pelmomocnictwo musi byé
zlozone w formie oryginatu lub kopii po$wiadczonej notarialnie;

7.5.2. w odniesieniu do oferty wspélnej kazdy z Wykonawcow sklada odrgbnie wymagane
o$wiadczania i dokumenty.

Jezeli oferta Wykonawcdw wystgpujacych wspdlnie zostanie wybrana przez Zamawiajacego jako
najkorzystniejsza, Zamawiajacy bedzie Zadal przed zawarciem umowy w/s zamowienia
publicznego umowy regulujgce] wspdlprace Wykonawcdw.

Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwiazane z przygotowaniem i zlozeniem oferty oraz
uczestnictwem w postgpowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego. Zamawiajacy nie
przewiduje zwrotu kosztdw udzialu w postgpowaniu.

Zamawiajacy nie zastrzega obowiazku osobistego wykonania przez Wykonawce kluczowych
czesel zamOwienia. Wykonawcea moze powierzy¢ wykonanie czedci zamowienia podwykonawcy.
Zamawiajacy zada wskazania przez Wykonawcee zakresu zamoéwienia, wykonanie ktbrego
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7.9,

7.10.

7.11.

7.12.

7.13.

8.

Wykonawca zamierza powierzy¢ podwykonawcom, i podania przez Wykonawce firm
podwykonawcow.,

Zamawiajacy zaleca, aby informacje zastrzezone w ofercie jako tajemnica przedsigbiorstwa,
wskazane zostaly przez podanie numerdw stron oferty, na ktérych sa one zawarte. Brak
jednoznacznego wskazania, ktore informacje stanowia tajemnicg przedsigbiorstwa, oznaczac
bedzie, ze wszelkie o$wiadczenia i za§wiadczenia sktadane w trakcie ninigjszego postepowania sa
jawne bez zastrzezen.

Wykonawca moze wprowadzi¢ zmiany, poprawki, modyfikacje i uzupenienia do zlozonej oferty,
pod warunkiem, Ze Zamawiajacy otrzyma zawiadomienie o wprowadzeniu zmian przed terminem
skladania ofert. Powiadomienie o wprowadzeniu zmian musi by¢ ztozone wedhig takich samych
zasad, jak sikdadana oferta.

Wykonawca ma prawo przed uplywem terminu skladania ofert wycofaé sie z postepowania
poprzez zlozenie powiadomienia za posrednictwem poczty elektronicznej.

Informacja o wycofaniu badZ zmianie powinna by¢ podpisana przez osobe upowazniong
w dokumentach rejestracyjnych firmy lub osobe posiadajaca stosowne pelnomocnictwo.

Zamawiajacy zaleca, aby Wykonawcy na biezaco monitorowali zmiany dotyczace prowadzonego
postepowania na stronie internetowe] Zamawiajacego http:/www.mops.krakow.pl [zakiadka:
Zamoéwienia publiczne}.

KRYTERIA OCENY OFERT ORAZ WYBOR OFERTY NAJKORZYSTNIEJSZEJ

Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy bedzie sie kierowat nastepujacymi kryteriami i ich
Znaczeniem:

8.1. w zakresie czesci I

Nazwa kryterium Waga kryterium
[Yo]
1. Cena brutto 40%
2. Doswiadczentie superwizora 60%

8.1.1. Punkty w kryterium ,,Do$wiadczenie superwizora” przyznawane bgda w skali punktowej od

0 do 60G pkt, na podstawie informacji podanych przez Wykonawcg w ofercie. Zamawiajacy
bedzie dokonywal oceny ofert w tym kryterium w nastepujacy sposéb:
8.1.1.1. minimalna wymagana przez Zamawiajacego ilo§¢ zrealizowanych przez
Wykonawce superwizji dla oséb pracujacych z rodzinami zastgpcezymi, tj. 50
godzin — Wykonawca otrzyma 0 pkt,
8.1.1.2. za kazde kolejne pelne 10 godzin zrealizowanych superwizji ponad minimalne
50 godzin Wykonawca otrzyma po 10 pkt. Oznacza to, ze wykonawca otrzyma:
za 60 godzin — 10 pkt, za 70 godzin — 20 pkt, za 80 godzin — 30 pkt, za 90 godzin
— 40 pkt, za 100 godzin — 50 pkt, za 110 godzin - 60 pkt.

8.1.2. Laczna ocena oferty obliczona zostanie na podstawie ponizszego wzoru:

Cmin Dwiag
Ocenatgczna= x 40% + - x60%
Chrag Dwinax
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gdzie:

Conin najnizsza cena brutto spoéréd waznych ofert

Chag cena brutto badanej oferty

Dwad liczba punktéw za do§wiadczenie superwizora w badanej ofercie (0-60 pkt)

Dwax maksymalna liczba punktdw za do$wiadczenie superwizora sposrdéd waznych ofert

(maksymalnie 60 punktéw)

8.2.w zakresie czesci II:

Nazwa kryterium Waga kryterium

[%]

Cena brutto 100%

8.3. w zakresie czesel HI:

Nazwa kryterium Waga Kkryterium
(%]
Cena brutto 40%
Do$wiadczenie superwizora 60%

8.3.1. Punkty w kryterium ,,Do$wiadczenie superwizora” przyznawane bedg w skali punktowej od
0 do 60 pkt, na podstawie informacji podanych przez Wykonawce w ofercie. Zamawiajacy

bedzie dokonywat oceny ofert w tym kryterium w nastgpujacy sposob:

8.3.1.1. minimalna wymagana przez Zamawiajacego ilos¢ =zrealizowanych przez

Wykonawce superwizji dla oséb pracujacych z rodzinami zastgpczymi, tj. 70
godzin — Wykonawca otrzyma 0 pkt,

8.3.1.2. za kazde kolejne pelne 10 godzin zrealizowanych superwizji ponad minimalne 70

godzin Wykonawca otrzyma po 10 pkt. Oznacza to, ze wykonawca otrzyma: za 80
godzin — 10 pkt, za 90 godzin — 20 pkt, za 100 godzin —~ 30 pkt, za 110 godzin — 40

pkt, za 120 godzin — 50 pkt, za 130 godzin — 60 pkt.

8.3.2. Laczna ocena oferty obliczona zostanie na podstawie poniZszego wzoru:

Chnin DWbad
Ocena taczna = x 40% + x 60%
Chad Dwinax
gdzie:
Chrin — najnizsza cena brutto spoéroéd waznych ofert
Chad — c¢ena brutto badanej oferty
Dwiaa  ~  liczba punktdéw za dodwiadczenie superwizora w badanej ofercie (0-60 pkt)
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DWmx  ~ maksymalna liczba punktéw za doswiadczenie superwizora spoéréd waznych ofert

§.4.

9.1.

9.2

9.3.

9.4.

9.5,

9.6.

10.
10.1.

(maksymalnie 60 punktow)

Wszystkie wartosci liczbowe beda zaokraglane do dwoch miejsc po przecinku wedlug

nastgpujacych zasad:

8.4.1.1. jesli nastgpna cyfra po zaokraglanej, to: 0, 1, 2, 3 albo 4, to cyfra zostanie zaokraglona
w 6t (zaokraglenie z niedomiarem),

8.4.1.2. jesli nastgpna cyfra po zaokraglanej, to: 5, 6, 7, 8, albo 9, to cyfra zostanie zaokraglona
w gore (zaokraglenie z nadmiarem).

SPOSOB OBLICZANIA CENY

Wykonawca okresla ceng realizacji zamowienia poprzez wskazanie w formularzu ofertowym,
sporzadzonym wg wzoru stanowiacego Zatacznik nr 1 do ogloszenia, tacznej ceny ofertowej
brutto za realizacjg przedmiotu zamdwienia. Cena ta obejmuje wszelkie koszty i optaty ponoszone
w zwigzku z nalezytym wykonaniem umowy w terminie wskazanym w umowie.

Cena oferty powinna by¢ wyrazona w zlotych (PLN) z dokladnoscia do dwdch miejsc po
przecinku. Rozliczenia migdzy Zamawiajacym a Wykonawea beda prowadzone w PLN — nie
dopuszeza sie rozliczenia w walutach obeych. Jako podstawe przeliczenia waluty Zamawiajacy
przyjmie kurs przeliczeniowy z ostatniej opublikowanej tabeli kurséw NBP przed dniem
publikacji ogloszenia o zaméwieniu.

Cena powinna zawiera¢ podatek od towaréw i ustug VAT. W przypadku Wykonawcy
zagranicznego, ktéry na podstawie odrebnych przepisoéw nie jest zobowiazany do uiszczenia
podatku VAT na terytorium Rzeczypospolite] Polskiej i ktéry w formularzu oferty poda ceng
z zerowa stawka VAT, Zamawiajacy na etapie oceny i poréwnania ofert doliczy do ceny
ofertowej podatek od towardw 1 ushug VAT,

Wykonawca musi uwzgledni¢ w ofercie wszelkie oplaty 1 podatki wynikajace z obowiazujacych
przepisdw.

Jezeli Zamawiajacemu zostanie zlozona oferta, ktorej wybdr prowadzitby do powstania
obowigzku podatkowego Zamawiajacego zgodnie z przepisami o podatku od towaréw i ushug,
Zamawiajacy, w celu oceny takiej oferty, doliczy do przedstawionej w niej ceny podatek od
towarow 1 ushug, ktéry miatby obowiazek rozliczy¢ zgodnie z obowiazujacymi przepisami.
Wykonawca, skladajac oferte, informuje Zamawiajacego, czy wybor oferty bedzie prowadzi¢ do
powstania u Zamawiajacego obowigzku podatkowego, wskazujac nazwe (rodzaj) towaru lub
ustugi, ktérych dostawa lub §wiadezenie bedzie prowadzié do jego powstania, oraz wskazujac ich
warto$¢ bez kwoty podatku.

Wszelkie rozliczenia zwigzane z realizacja zamdwienia publicznego, ktérego dotyczy niniejsze
ogloszenie dokonywane beda w PLN.

ZABEZPIECZENIE NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY

Zamawiajacy nie wyraga wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.
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11.

11.2.

12,
12.1.
12.2.
13.

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

13.5,

13.6.

ZASADY SKEADANIA OFERT - MIEJSCE 1 TERMIN SKEADANIA 1 OTWARCIA
OFERT

. Oferte nalezy przesta¢ w terminic do dnia 6 marca 2017 r. za poérednictwem poczty

elektronicznej na adres: sz@mops.krakow.pl.

Zamawiajacy umiesci na swojej stronie internetowej informacjg, zawierajaca liczbe ztoZonych
w postepowaniu ofert, nazwy (firmy) oraz adresy Wykonawcdéw, a takze informacje dotyczace
ceny.

TERMIN ZWIAZANIA OFERTA; PRZEDEUZENIE TERMINU ZWIAZANIA OFERTA
Termin zwiazania oferta wynosi 30 dni { biegnie wraz z uplywem terminu skltadania ofert.
Bieg terminu zwigzania oferts rozpoczyna sig wraz z uptywem terminu skladania ofert.

BADANIE 1 _OCENA OFERT. WYBOR OFERTY NAJKORZYSTNIEJSZEJ.
UDZIELENIE ZAMOWIENIA

Zamawiajacy odrzuca kazda oferte, w stosunku do ktérej powstala chocby jedna z przestanek
nastepujacych przestanek:

13.1.1. jej tre§é nie odpowiada tresci ogloszenia,

13.1.2. jej zlozenie stanowi czyn nieuczciwej konkurencji w rozumieniu przepisow
o zwalczaniu nieuczciwej konkurencii,

13.1.3. Wykonawca nie zgodzit sie na poprawe oczywistych omylek rachunkowych pisarskich
lub innych niepowodujacych istotnych zmian treéci oferty,

13.1.4. Wykonawca nie wyrazit zgody na przedhuzenie terminu zwiazania oferta,

13.1.5. Wykonawca nie uzupemil dokumentéw w trybie przewidzianym w pkt 7.2,
W wyznaczonym przez Zamawiajacego terminie.

O odrzuceniu oferty Zamawiajacy niezwlocznie zawiadamia na piSmie Wykonawcéw, ktérych
oferte odrzucono, podajac uzasadnienie swej decyzji.

W toku badania i oceny ofert Zamawiajacy moze zada¢ od Wykonawcow udzielenia wyjaénien
dotyczacych tredci ztozonych przez nich ofert.

Zamawiajacy poprawia w tekicie oferty oczywiste omytki pisarskie oraz omylki rachunkowe.

Jezeli w postepowaniu nie mozna dokonaé wyboru najkorzystniejszej oferty ze wzgledu na to, Ze
zostaty ziozone oferty o takiej samej cenie, Zamawiajacy wezwie Wykonawcow, ktorzy zlozyli
te oferty, do zlozenia w terminie okreslonym przez Zamawiajacego ofert dodatkowych.

Zamawiajacy uniewazni postgpowanie, jezeli wystapi choéby jedna z ponizszych przestanek:

13.6.1. nie zlozono zadnej oferty niepodlegajacej odrzuceniu,

13.6.2. cena najkorzystnicjszej oferty lub oferta z najnizszg cena przewyzsza kwote, kiora
Zamawiajacy zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zaméwienia, chyba zZe
Zamawiajacy moze zwickszy¢ te kwote do ceny najkorzystniejszej oferty,

13.6.3. w przypadkach, o ktérych mowa w pkt 13.5., zostaly ztoZone oferty dodatkowe o takiej
samej cenie,

13.6.4. wystapila istotna zmiana okolicznosci, powodujaca, ze prowadzenie postgpowania lub
wykonanie zaméwienia nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna bylo wczesniej
przewidzied,
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13.7.

13.8.

13.9.

13.6.5. postgpowanie obarczone jest niemozliwg do usuni¢eia wada uniemozliwiajaca zawarcie
niepodlegajacej uniewaznieniu umowy w sprawie zamowienia publicznego.

O uniewaznieniu postgpowania Zamawiajacy zawiadamia za poérednictwem poczty
elektroniczne) wszystkich Wykonawcdw, podajac uzasadnienie swej decyzji.

Zamawiajacy udzieli zamowienia Wykonawcy, ktérego oferta odpowiada wszystkim
wymaganiom okre$lonym w niniejszym ogloszeniu i zostata oceniona jako najkorzystniejsza na
podstawie przyjetych kryteriéw oceny ofert.

Zawarcie umowy nastapi wg wzoru Zamawiajacego. Postanowienia zawarte we wzorze umowy
nie podlegaja negocjacjom.

13.10.Zamawiajacy poinformuje o wyborze oferty najkorzystniejszej oraz terminie zawarcia umowy.

Informacja zostanie zamieszczona na stronie internetowej Biuletynu Informacji Publicznej.

13.11.W razie nieudziclenia zamoéwienia Zamawiajacy zamieci na stronie podmiotowej Biuletynu

Informacji Publicznej informacje o nieudzieleniu zamowienia.

13.12.Jezeli Wykonaweca, ktérego oferta zostala wybrana, uchyli si¢ od zawarcia umowy w sprawie

zaméwienia publicznego, Zamawiajacy wybierze oferte najkorzystniejsza spoéréd pozostatych
ofert bez przeprowadzania ich ponownego badania i oceny, chyba ze zachodzg przestanki
obligujace Zamawiajacego do uniewaznienia postepowania, zgodnie z tredcia ninigjszego
ogloszenia.

13.13.W przypadku udzielenia zamoéwienia konsorcjum, Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zadania,

przed podpisaniem umowy w sprawie udzielenia zamdéwienia publicznego, umowy regulujace;
wspdlprace tych Wykonawcdw. Umowa taka winna okre$la¢ strony umowy, cel dzialania, sposéb
wspdldziatania, zakres prac przewidzianych do wykonania kazdemu z nich, solidarna
odpowiedzialno§¢ za wykonanie zamdwienia, oznaczenie czasu trwania konsorcjum
(obejmujacego okres realizacji przedmiotu zamodwienia), wykluczenie mozliwosci
wypowiedzenia umowy konsorcjum przez ktéregokolwiek z jego czionkéw do czasu wykonania
zamoOwienia.

13.14. Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sig¢ o zaméwienie ponosza solidarng odpowiedzialno$é za

14,

14.1.

142,

143.

wykonanie umowy.

OPIS SPOSOBU POROZUMIEWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO Z WYKONAWCAMI
WRAZ ZE WSKAZANIEM PRZEZ ZAMAWIAJACEGO OSOB UPRAWNIONYCH DO
KONTAKTOW Z WYKONAWCAMI.

Wszelkie kontakty z Zarnawiajacym moga odbywaé sie w godzinach jego pracy, tj. od
poniedziatiu do piatku w godzinach od 07:30 do 15:30. Odwiadczenia, wnioski, zawiadomienia
oraz informacje Zamawiajacy i Wykonawcy przekazuja sobie w formie elektronicznej na adres:
sz@mops.krakow.pl.

Wykonawca ma obowigzek podaé w ofercie wykaz osdb odpowiedzialnych za kontakt
z Zamawiajacym wraz z ich danymi teleadresowym (nr telefonu komorkowego, adres poczty
elektronicznej).

Wykonawca ma obowiazek podaé w ofercie adres poczty elektroniczne)j, na ktéry bedzie
przesylana korespondencja od Zamawiajgcego. Wystanie korespondencji na podany adres poczty
elekironicznej jest roOwnoznaczne z przekazaniem tego dokumentu Wykonawcy. Bieg wszelkich
termindw podanych w korespondencji rozpoczyna sie z chwila jej wystania. Wykonawca ma
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15.

I5.1.

15.2.

15.3.

16.

obowiazek zapewni¢ sprawno$¢ urzadzen i systeméw odpowiadajacych za odbiér
korespondencii.

ISTOTNE DLA STRON POSTANOWIENIA. KTORE ZOSTANA WPROWADZONE DO
TRESCI ZAWIERANEJ UMOWY W SPRAWIE, ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO

Wszelkie postanowienia, ktdre zostang wprowadzone do treéci umowy, zawarte sq we wzorze
umowy, stanowiacym Zalacznik nr 3 do ogloszenia.

Zamawiajacy przewiduje mozliwosé dokonania istotnych zmian postanowiernt umowy w stosunku
do tresci umowy, w sytuacji gdy konieczno$é wprowadzenia takich zmian wynika z okolicznoéci,
ktérych nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, a w szczegdlnosci wystapienia:

15.2.1. zmian w innych, powigzanych 2z przedmiotem zamoéwienia przedsicwzieciach
realizowanych lub przewidzianych do realizacji przez Zamawiajacego, ktérych to zmian
nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, wplywajacych na zakres, sposéb
lub terminy realizacji przedmiotu zamdwienia,

15.2.2. zmian w organizacji Zamawiajacego, wplywajacych na zakres, sposéb lub terminy
realizacji przedmiotu zamodwienia,

15.2.3. zaistnienia innej okolicznosci prawnej, ekonomicznej lub technicznej, skutkujacej
niemozliwoécia wykonania lub nalezytego wykonania umowy,

15.2.4. koniecznoéci zmiany terminu wykonania przedmiotu zaméwienia oraz warunkow
platnodei.

Strona, ktéra wystepuje z propozycja zmiany umowy, zobowiazana jest do sporzadzenia
1uzasadnienia wniosku o takq zmiane. Wszelkie zmiany umowy dla swej waznoéci wymagaja
formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

WYKAZ ZALACZNIKOW DO OGELOSZENIA:

Zalacznik nr 1 | Formularz ofertowy.

Zalgeznik nr 2 | Opis Przedmiotu Zamdéwienia,

Zalacznik nr 3 | Wzér umowy.

Zalacznik nr 4 | Wykaz ushug.

Zalacznik nr 5 | Wykaz osob.
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Zalacznik nr 1 do ogloszenia

(picczel Wykonawcey/Wykonawedw)

NAZWA WYKONAWCY:

(w proypadin Wikonaweow wystepujgeych wspdlnie nalezy podaé dane dotyczgee wszystkich Wykonawcéw)
Adres:

Nr faksu:

Adres e-mail:

Adres do korespondencji (jezeli jest inny niz adres siedziby):

NIP:
REGON:

Numer rachunku bankowego:

Osoba odpowiedzialna za kontakty z Zamawiajacym:

imig nazwisko, nr telefonu, adres e-matl)

Gmina Miejska Krakow

Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Krakowie
ul. Jozefinska 14

30-529 Krakow

OFERTA
DO ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO NR 271.1.141.2017

W odpowiedzi na ogloszenie 0 zaméwieniu publicznym nr 271.1.141.2016 na wykonanie zadania pn.
»ouperwizja dla zatrudnionych w MOPS koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepczej,
pracownikéw organizatora rodzinnej pieczy zastepczej, psychologéw, pracownikéw socjalnych
oraz osob pelniacych funkecj¢ rodziny zastepczej lub prowadzacych rodzinne domy dziecka”,
skladam niniejsza oferte:

Czesc 1
Cena brutte za realizacje | .................. zt  brutto  (stownie  zlotych  brutto:
przedmiotu zamowienia: | ... /100}, zgodnie z nastepujaca kalkulacja:

................. zt brutto za 1 godzing zegarows superwizji
grupowej x 24 (ilos¢ godzin)

.................. zb brutto za 1 godzine zegarowa konsultacji
indywidualnej x 4 (ilo§é godzin)
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Doswiadczenie superwizora

............ zrealizowanych godzin superwizji dla osoéb z
rodzinami zastepczymi

Czesé IT:

Cena brutto za realizacje
przedmiotu zaméwienija;

.............................. /100), zgodnie z kalkulacja ............
zt brutto za 1 godzing zegarowg i............... zi brutto za
ewaluacjg realizacji ushagi

Czesc 111:

Cena brutto za realizacje
przedmiotn zamodwienia:

.................. z} brutto (stownie zlotych  brutto:
.......................... /100), zgodnie z nastepujaca kalkulacja;
................. 2zt brutto za 1 godzing zegarowa superwizji
grupowej x 96 (ilos¢ godzin)

.................. zl brutto za 1 godzing zegarowa konsultacji
indywidualnej x 47 (ilo§¢ godzin)

Doswiadczenie superwizora

............ zrealizowanych godzin superwizji dla oséb z
rodzinami zastepczymi

Swiadomy odpowiedzialnoéci karnej wynikaj acej z art. 233§1' ustawy z dnia 6 czerweca 1997 roku
Kodeks kamy (Dz.U.2016.1137) o$wiadczam, ze:
1. Cena oferty uwzglednia wszystkie koszty wykonania przysziego §wiadczenia umownego.
2. Akceptujg warunki realizacji zaméwienia, w tym warunki platnosci okreslone w umowie, kidrej
wzOr stanowi Zatacznik or 3 do ogloszenia.

3. Zapoznalem sie z treScia ogloszenia, uznaje sie za zwigzanego okreSlonymi w niej
postanowieniami i zobowiazuje sie — w przypadku wyboru mojej oferty — do zawarcia umowy
zgodnej ze wzorem stanowiacym Zatgeznik numer 3 do ogloszenia, na warnnkach wynikajacych
z niniejszej oferty i ogloszenia, w terminie zaproponowanym przez Zamawiajacego, nie pozniej
jednak niz do konca okresu zwigzania oferta.

4. Akceptuje przewidziana przez Zamawiajacego mozliwo§¢ dokonania zmiany postanowien
przyszlej umowy w stosunku do tresci niniejszej oferty, zgodnie z warunkami okreSlonymi

w ogloszeniu i wzorze umowy.

5. Ziozona oferta (niewlasciwe skreslic):

P Are 233, § 1. Kto, skladajac zeznanie majace shizyé za dowod w postepowaniu sadowym lub w isnym postgpowaniu prowadzonym na
podstawie ustawy, zeznaje nieprawdg ub zataja prawde, podlega karze pozbawienia wolnodei do lat 3.
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- nie prowadzi do powstania u Zamawiajacego obowiazku podatkowego zgodnie
Z przepisami o podatku od towardéw i ushug;

— prowadzi do powstania u Zamawiajacego obowiazku podatkowego zgodnie z przepisami
o podatku od towaréw i ustug, jednoczesnie wskazujac nazwe (rodzaj) towaru lub ustugi,
ktorych dostawa lub $wiadczenie bedzie prowadzié do jego powstania, oraz wskazuje ich

warto$¢ bez kwoty podatku.
Lp. | Nazwa (rodzaj) towaru lub ustugi Wartos¢ bez kwoty podatku
6. Za wyjatkiem informacji i dokumentéw zawartych na stromach .... niniejsza oferta wraz

z zalacznikami jest jawna i nie zawiera informacji stanowigcych tajemnice przedsichiorstwa
W rozumieniu przepiséw ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji.
7. Zaméwienie zrealizujg samodzielnie/przy udziale podwykonawcow?

(nazwa i adres podwykonawcy, zakres podzlecanych prac i ich warto4é)

Oferta niniejsza zawiera . ... kolegjno ponumerowanych i podpisanych przez osobe upowazniona stron.

(migjscowosc)

{podpis Wykonawcy)

Zataczniki:
1. Wykaz osob.
2. Wrykaz ushug (wzdr stanowi zalqcznik nr 4 do ogloszenia),
3. Deokumenty potwierdzajace spetnienie warunku udzialy w postepowaniu, ¢ ktérym mowa w pkt
6.1.1. ogloszenia.

2 Niewtasciwe skreslié.
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OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA — CZESC 1

Superwizja dla 18 koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepczej, 5 pracownikéw organizatora
rodzinnej pieczy zastepczej oraz 5 psychologéw zatrudnionych w Dziale Rodzin Zastepczych
Miejskiego Oérodka Pomocy Spotecznej w Krakowie.

Superwizja prowadzona bedzie w dwoch grupach po 14 oséb w kazdej grupie.
Czas trwania superwizji dla jednej grupy — 1,5 godziny zegarowej.

Ponadto pracownicy MOPS DZ beda moghi skorzysta¢ z indywidualnych konsultacji z su-
perwizorem. Czas trwania konsultacji indywidualnej — 1 godzina zegarowa. Laczna liczba
konsultacji indywidualnych — 4.

Spotkania ukierunkowane beda na aktywizowanie 0s6b uczestniczacych w superwizji, by stali
sig $wiadomi swoich umiejetnosci i dzigki temu udoskonalili swéj warsztat pracy. Superwizje
prowadzone beda na bazie wiasnych do§wiadczen uczestnikéw. Superwizowani beda sie
dzieli¢ doswiadczeniami, refleksjami i wiedza. Grupa udzieli wsparcia jej cztonkom. Zajecia
odbywac sig beda w oparciu o zindywidualizowane podej$cie (praca w oparciu o konkretny
przypadek). Wspolnie budowane beda plany pomocy osobom i rodzinom. Uczestnicy zajeé
doskonali¢ beda umiejetnosci: w zakresie diagnozy sytuacji osoby lub rodziny, budowania
relacji, wzbudzania motywacji wewngtrznej osoby/ rodziny do zmiany sytuacji zyciowej/
sposobu funkcjonowania, planowania pracy z osoba/ rodzina, negocjacji, asertywnego
wspéltdzialania, dokonywania oceny pracy, wykorzystywania dostepnych narzedz wplywu na
klienta.

Planowany termin realizacji zaméwienia: marzec 2017 r. - grudzien 2017 r.

Zajgeia grup beda odbywad si¢ wedlug ustalonego harmonogramu minimum jeden raz
w miesiacu, z wylaczeniem lipca 1 sierpnia. f.aczna liczba spotkan jednej grupy w 2017 r. —
maksymalnie 8.




Miejski Odrodek Pomocy Spolecznej w Krakowie

30-529 Krakow, ul. Jozefifiska 14, tel, +4812 616-53-03, fax. +4812 616-53-06 e-mail: do@poczta.mops krakow.pl KRAK

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA - CZESC II

1. Przedmiot zaméwienia
Prowadzenie superwizji dla pracownikow socjalnych zatrudnionych w Miejskim Osrodku
Pomocy Spolecznej w Krakowie, w zakresie przeciwdzialania przemocy w rodzinie.

2. Metody i cel spotkan superwizji:

Superwizja bedzie prowadzona w formie grupowe;j i bedzie ukierunkowana na aktywizowanie
0s0b uczestniczacych w zajgciach, tak by stali sie §wiadomi swoich umiejetnosci i dzigki temu
doskonalili sw6j warsztat pracy poprzez otrzymanie pomocy konsultacyjno — doradczej,
wspierajaco ~ wzmacniajacej oraz edukacyjnej w zakresie realizowanych dziatan.

Elementem realizowanych spotkan bedzie doskonalenie umiejetnosci pracownikéw w zakresie
diagnozy sytuacji osoby lub rodziny dotknietej przemoca, budowania relacji, wzbudzania
motywacji wewngtrznej osoby/rodziny do zmiany sytuacji Zyciowej/sposobu funkcjonowania,
wdrazanie do pracy metod negocjacji, asertywnego wspéidzialania, dostepnych narzedzi
wplywu na klienta.

Spotkania powinny by¢ prowadzone z uwzglednieniem pracy z konkretnym przypadkiem na
bazie do$§wiadczen pracownikéw, z wykorzystaniem metod aktywizujacych, m.in. odgrywanie
rol, burza mézgbéw, pytanie o cel, motywowanie do zmiany, modelowanie zachowan, z
wykorzystaniem narzgdzi pozwalajacych na skuteczne rozwigzywanie probleméw w zakresie
pracy z osobami/rodzinami, tak by ich efektem moglo by¢ wspdlne wypracowanie rozwiazan,
budowanie planéw pomocy osobom i rodzinom.

W obszarze radzenia sobie z trudnosciami, w ramach superwizji pracownicy uzyskaja wparcie
1 wzmocnienia pozwalajace redukowaé stres i negatywne emocje, ktore moga pojawiaé sie¢ w
pracy w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie. Udzielane wsparcie powinno skupiaé
sig na wzmocnieniu mocnych stron uczestnikéw oraz aktywnym poszukiwaniu rozwiazaf w
zakresie zglaszanych lub zaobserwowanych przez prowadzacego probleméw. Forma grupowa
powinna by¢ okazja do wzajemnego dzielenia si¢ doSwiadczeniami, wiedza i refleksja w
obszarze radzenia sobie z trudno$ciami, z jakimi spotykaja sie pracownicy w realizowanych
dziataniach.

Grupa pracownikOw uczestniczacych w superwizji bedzie miala charakter grupy zamknietej,
tak by uczestnicy, mieli mozliwo$¢ jak najszerszego skorzystania z oferowanej ushugi, a
prowadzacy moégl dopasowacé forme 1 rodzaju udzielanego wsparcia do potrzeb uczestnikow.

3. Zakres zamawianej ushagi

1. Prowadzenie superwizji dla pracownikow socjalnych zatrudnionych w Migjskim Oérodku

Pomocy Spolecznej w Krakowie, w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

Okres realizacji ustugi: od daty zawarcia umowy do 31.12.2017r.

Adresaci: pracownicy socjalni $wiadczacy pomoc i wsparcie rodzinom dotknietym

przemocy w rodzinie.

Liczebnos¢ grupy — maksymalnie 12 osdb.

Czas trwania spotkan: 4 godziny zegarowe, w tym 20 minut przerwy.

Liczba spotkan w 2017 roku — maksymalnie &.

Zajecia beda odbywaé sig wediug harmonogramu ustalonego przez Zleceniobiorcg z

Zamawiajacym, minimum jeden raz na dwa miesiace, z wylaczeniem lipca i sierpnia.

Realizacja ustugi: dni robocze, od poniedziatku do piatku w godzinach od 7.30 do 15.30.

9. Migjsce realizacji umowy: Zajgcia beda sie odbywaly na terenie Krakowa, w sali
zapewnionej przez Wykonawce, zlokalizowanej w promieniu do 5 km od dworca
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gtéwnego, z mozliwoscia dojazdu komunikacja MPK, usytuowanej w odleglosci maks.
500 m od przystanku MPK. Sala o powierzchnia min. 18 m2, wyposazona w czajnik do
gotowania wody, co najmniej 12 kubkow/filizanek do napojéw.

10. Zamawiajacy zastrzega sobic prawo uczestnictwa w spotkaniach grupy w celu weryfikacji
realizacji ustugi zgodnie z umowa.

4. Wymagania, ktére powinien spelnia¢ wykonawca:

Uslugg powinna realizowaé osoba posiadajaca odpowiednie przygotowanie zawodowe,
doswiadczenie i kompetencje wskazane w pkt 6.1.1. ogloszenia.

5. Zamoéwienie udzielane jest na okres od zawarcia umowy do 31 grudnia 2017 roku.
6. Dodatkowe wymagania zwigzane z realizacja ushugi

1. Wykonawca zapewnia sprz¢t niezbedny do realizacji ustugi tj. komputer, flipczart lub
tablice, markery, rzutnik.

2. Wykonawca do 14 dni od dnia zakofczenia realizacji ushigi przedstawi
Zamawiajacemu ewaluacje realizacji ushigi zawierajaca rekomendacje dotyczace
dalszych dziatan w zakresie doskonalenia zawodowego pracownik6w socjalnych.

7. Rozliczenie ushugi

1. Wynagrodzenie za zrealizowang ustuge wypltacone bedzie wg iloczynu:

liczba faktycznie przeprowadzonych godzin uslugi x koszt jednej godziny w zlotych
na podstawie wystawionego rachunku.
Za okres rozliczeniowy przyjmuje si¢ miesiac kalendarzowy.
2. Rozliczenie wykonania uslugi bedzie nastgpowalo na postawie ustalonych przez
Wykonawcg i przekazanych do Zamawiajacego miesigecznych harmonograméw spotkan oraz
list obecnosci uczestnikéw spotkan.
3.  Wrynagrodzenie za ewaluacj¢ uslugi zostanie wyplacone do 31 grudnia 20171. po
przedlozeniu przez Wykonawce pisemnej ewaluacji ustug realizowanych w ramach jednej
umowy oraz jej omowieniu na spotkaniu z Zamawiajacym. Termin przedlozenia i omowienia
ewaluacji z przedstawicielem Zamawiajacego: najpézniej 14 dni od daty ostatnich zajeé dla
danej grupy, jednocze$nie nie poézniej niz na 14 dni przed terminem zakonczeniem umowy.




OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA — CZESC I

Superwizja dla oséb petiacych funkcjg rodziny zastepczej oraz prowadzacych rodzinne
domy dziecka.

Superwizja grupowa prowadzona bedzie dla zawodowyeh rodzin zastepczych  oraz
prowadzacych rodzinny dom dziecka - 4 grupy ( max. po_ 10 o0sdb). Ponadto wszystkie
rodziny zastepcze beda mogly skorzystaé z 47 godz. indywidualnych konsultacji z superwizo-
rem.

Superwizja bedzie prowadzona w formie spotkan grupowych. Dodatkowo zapewnione zosta-
na indywidualne konsultacje z superwizorem.

Celem superwizji jest uzyskanie przez osobg uczestniczaca w spotkanin pomocy w zwieksze-
niu wlasnych kompetencji oraz poprawa wydajnosci i jakosci swojej pracy. Uczestnicy su-
perwizji poprzez cykliczne spotkania beda mieli mozliwo$¢ spojrzenia na zagadnienie opieki
nad dzieckiem w rodzinie zastepczej z szerszej perspektywy. Beda mieli mozliwoéé wspdine-
go poszukiwania rozwiazan, planowania wlasnego rozwoju, przepracowanie sytuacji konflik-
towych, uzyskaniu stabilizacji i motywacji w napietych, kryzysowych sytuacjach. Superwizja
stuzy analizie i rozwinigciu zrozumienia swojej roli w pracy oraz przeciwdzialaniu syndro-
mow1 wypalenia zawodowego. Superwizja prowadzona bedzie na bazie wlasnych doswiad-
czen uczestnikow, w oparciu o metody aktywizujace: m.in. odgrywanie rél, genogram, burze
mozgow, pytanie o cel, o motywowanie do zmiany, modelowanie zachowan. Metody te pole-
gaja na przetwarzaniu wiasnego do$wiadczenia zawodowego poprzez refleksje osobista lub
grupy nad przedstawiona sytuacjq problemowa, wyciagnieciu wnioskéw oraz zaprojektowa-
niu zmian sytuacji problemowej.

Uczestnicy spotkari bedq mieli mozliwosé uzyskania wsparcia od pozostalych uczestnikéw
oraz naukg nowych rozwigzan, metod, pozytywnych wzorcéw pracy z dzieckiem oraz rodzi-
cami biologicznymi. Moga wyjaéni¢ wlasne dylematy etyczne pojawiajace sie w trakcie opie-
ki nad dzieckiem.

Cele superwizji:

» Zwigkszenie kompetencji
* Planowanie wlasnego rozwoju, poszukiwanie nowych metod pracy
s Zapobieganie wypaleniu zawodowemu
Zakres zamawianej uslugi
1. Laczna liczba grup — 4, Liczebno$¢ 1 grupy — maksymalnie 10 oséb.
2. Liczba godzin konsultacji indywidualnych z superwizorem: 47.
3. Czas trwania superwizji:
- grupowa: 3 godziny, w tym 20 minut przerwy,
- konsultacja indywidualna: 1 godz.
4. Liczba spotkan w 2017 roku — maksymalnie 32 dla grup i 47 indywidualnych.

Zajecia grup beda odbywaé sie wedlug ustalonego harmonogramu minimum jeden raz
W miesigeu, z wylaczeniem lipca i sierpnia, w siedzibie MOPS DZ, ul. Pitsudskiego 29 w
Krakowie.
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Umowa {(wzor)

zawarta W dnit ..o, 2017 roku w Krakowie pomiedzy:

Gming Miejska Krakéw z siedziba w Krakowie (31-004), Pl. Wszystkich Swigtych 3-4, NIP:
6761013717, REGON: 351554353, reprezentowana przez Lidie Krél — Zastepce Dyrektora ds.
Administracyjnych Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Krakowie, z siedzibg w Krakowie (30-
529) przy ul. Jozefinskiej 14, na podstawie Pelnomocnictwa Prezydenta Miasta Krakowa nr 91/2016
z dnia 18.02.2016 r. — zwang dalej ,,Zamawiajacvm”

a

zwanym dalej ,, Wykonawea”

tacznie zwanymi ,,Stronami” o nastgpujace;j tresei:

§1
Postanowienia ogolne
Z uwagi na fakt, Ze warto$¢ zamowienia nie przekracza kwoty 30 000 euro, zgodnie z art. 4 pkt 8
ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo zaméwien publicznych (tekst jednolity: Dz. U. z 2015
roku poz. 2164 ze zm.) nie stosuje si¢ przepisow tejze ustawy.
Wykonawca oswiadcza, ze posiada kwalifikacje do prowadzenia superwizji w zakresie objetym
przedmiotem umowy.
Wykonawca zobowigzuje sig:
1) wykonaé przedmiot umowy zgodnie z aktualnym poziomem wiedzy, obowiazujacym prawem,
postanowieniami umowy i przy dotoZeniu nalezytej starannosci,
2) zapewnié sprawny i przygotowany do prowadzenia zajed sprzet tj. komputer, flipchart lub
tablice, markery, rzutnik,
3) dostarczyé Zamawiajacemu listy obecno$ci uczestnikéw superwizjii oraz miesieczne
harmonogramy spotkan/konsultacii.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do przeprowadzenia kontroli w zakresie realizacji przedmiotu
umowy zaréwno przez upowaznionych przedstawicieli Zamawiajacego, jak 1 podmiotéw go
kontrolujacych, w tym prawo uczestniczenia w superwizjach.

§2
Przedmiot umowy

Przedmiotem mniniejszej umowy jest [opis przedmiotu wmowy wynikajgcy z danej czeci
zamowienia).

§3

Powierzenie danych osobowych

Zamawiajacy powierza w trybie art. 31 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 roku o ochronie danych
osobowych (tj. Dz.U.2016.922), przetwarzanie danych osobowych w zakresie niezbgdnym do
realizacji umowy, a Wykonawca zobowiazuje sie do ich przetwarzania.
Wykonawca nie jest uprawniony do przekazywania powierzonych danych osobowych osobom
trzecim z wylaczeniem osob wspdlpracujacych lub pracujacych dla Wykonawcy.
Wykonawea nie jest upowazniony do dalszego powierzania przetwarzania danych osobowych.
Zamawiajacy pozostaje nadal administratorem danych w odniesieniu do powierzonych Wykonawcy
danych osobowych.
Dane osobowe bedg przekazywane Wykonawey nicodplatnie przez Zamawiajacego.

Stronalz5




Wykonawca zobowiazuje sig do przetwarzania danych osobowych zgodnie z ustawa o ochronie
danych osobowych, przy uzyciu urzadzen i systeméw informatycznych zapewniajacych
zastosowanie wysokiego bezpieczenstwa, zgodnie 2z rozporzadzeniem Ministra Spraw
Wewnetrznych i Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 roku w sprawie dokumentacji przetwarzania
danych osobowych oraz warunkéw technicznych i organizacyjnych, jakim powinny odpowiadad
urzadzenia i systemy informatyczne stuzace do przetwarzania danych osobowych (Dz. U. z 2004
roku, Nr 100, poz. 1024).

§4
Informacje poufne

Strony zobowiazuja sig do zachowania w tajemnicy wobec 0s0b trzecich informacji poufnych oraz
do niewykorzystywania informacji poufnych dla celéw innych anizeli shuzace realizacji przedmiotu
umowy.

Za informacje poufne Zamawiajacego rozumie si¢ wszelkie informacje i/lub materialy dotyczace
Zamawiajacego, ktore nie sg znane lub nie powinny by¢ znane publicznie, powziete/otrzymane
przez Wykonaweg, w zwiazku z wykonywaniem lub przy okazjii wykonywania umowy,
a w szczegolnosci informacje stanowigce tajemmice prawem chronione, w tym informacje

chronione na podstawie ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 roku o ochronie danych osobowych (t.j.
Dz.U.2016.922) oraz informacje chronione na podstawic ustawy z dnia 5 sierpnia 2010 roku
0 ochronie informacji niejawnych (t.j. Dz.U.2016.1167 ze zm.).

Obowiazek ochrony informacji poufnych spoczywa na Wykonawcy niezaleznie od formy ich
preekazania przez Zamawiajacego (w tym w formie przekazu ustnego, dokumentu lub zapisu na
komputerowym noéniku informacji).

Obowiazek zachowania poufnosci nie dotyczy informacji poufnych:

1} ktorych ujawnienie jest wymagane przez powszechnie obowiazujace przepisy prawa,
2) ktdre sa powszechnie znane lub zostaly podane do publicznej wiadomosci przez Strone
uprawniong lub za jej zezwoleniem.

Wykonawca nie bedzie sporzadza¢ kopii informacji poufnych Zamawiajacego, z wyjatkiem kopii
niezbednych do realizacji przedmiotu umowy. Wszelkie wykonane kopie beda okreslone jako
nalezace do Zamawiajacego.

Wykonaweca nie bedzie podejmowal czynnoéci majacych na celu uzyskanie informacji poufnych
Zamawiajgcego, innych aniZeli udostgpnione przez Zamawiajacego, w celu realizacji przedmiotu
umowy.

Wykonawca moze ujawni¢ informacje poufne Zamawiajacego osobie trzeciej wylacznie po
uzyskaniu uprzedniej zgody Zamawiajacego, wyrazonej na pi$mie.

§5
Wynagrodzenie
Za realizacjg przedmiotu umowy Strony ustalaja:
1) wartos¢ jednej godziny superwizji w kwocie [...] zt brutto (stownie: [...] 00/100), wartosé
Jjednej godziny konsultacji indywidualnej w kwocie [ ...] zI brutto (stownie: [..] 00/100)

2) liczba godzin superwizji w calym okresie obowigzywania umowy: (w zaleinosci od czesci

umowy) godziny zegarowe i konsultacji indywidualnych ...},

Z tytutu realizacji przedmiotu umowy Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy wynagrodzenie w kwocie
nie wyzszej niz [...] zi brutto (stownie: [...] 00/100), obliczone zgodnie z kalkulacja [...] zt (warto§é
Jjednej godziny superwizji) x [...] ilo§¢ godzin superwizji. Wynagrodzenie, o ktérym mowa
w zdaniu poprzedzajacym, obejmuje koszty rozméw telefonicznych, dojazdéw oraz przygotowania
dokumentacji. Zmiana wysokosci obciazen publicznoprawnych zaréwno po stronie Zamawiajacego
jak i Wykonawcy nie powoduje koniecznoéci wprowadzania zmian w formie aneksu do umowy.
Okresem rozliczeniowym bedzie miesiac kalendarzowy.
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Zaplata wynagrodzenia nastapi przelewem, w terminie do 14 od daty doreczenia Zamawiajgcemu
prawidlowo wystawionej faktury lub rachunku, bezposrednio na rachunek bankowy Wykonawcy
wskazany w fakturze lub rachunku. Faktura lub rachunek zostanie wystawiona przez Wykonawce
po wykonaniu ushigi w danym okresie rozliczeniowym.

Rozliczenie umowy bedzie nastgpowalo na postawie ustalonych przez Wykonawece i przekazanych
Zamawiajacemu miesigcznych harmonograméw zajeé oraz list obecnoéci uczestnikéw superwizji.

W przypadku, gdy Wykonawca nie doreczy Zamawiajacemu wraz z faktura lub rachunkiem
dokumentéw rozliczeniowych, o ktérych mowa w ust. 5 niniej szego paragrafu, lub przedtozy
dokumenty wymagajace uzupetnienia albo wyjasniexi ze strony Wykonawcy, Zamawiajacy wezwie
go do usunigeia stwierdzonych brakéw, uchybieri lub ztozenia wyjasnien w terminie 7 dni od daty
stwicrdzenia brakéw lub uchybien. W takim przypadku zaptata wynagrodzenia nastapi w terminie
7 dni od daty doreczenia Zamawiajacemu poprawionej i kompletnej dokumentacji, przelewem na
rachunek bankowy Wykonawcy.

Za dzien zaplaty uwazany bedzie dzien obcigzenia rachunku Zamawiajacego.

Wykonawca zobowiazany jest do nastgpujacego opisu wystawionej faktury:

Nabywca: Gmina Miejska Krakéw, Plac Wszystkich Swictych 3-4, 31-004 Krakéw, NIP:
6761013717,

Odbiorca: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej, ul. Jézefinska 14, 30-529 Krakow.

Wykonawca ofwiadcza, ze jest/nie jest objety ubezpieczeniem spolecznym z innego tytudy
1 wnosi/nie wnosi o objecie go ubezpieczeniem spolecznym z tytutu niniejszej umowy.

§6

Okres obowiazywania umowy

Umowa zostaje zawarta na czas okre$lony, tj. od dnia jej zawarcia do dnia 31 grudnia 2017 roku.

pam—ry

§7

Kary umowne
W razie nienalezytego wykonania umowy Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do obciazenia
Wykonawcy karg umowng w wysokosci 50% wynagrodzenia, o ktérym mowa w §5 ust. 1 pkt I za
kazda godzing nienalezycie wykonanych czynnosci objetych przedmiotem umowy.
Za nienalezyte wykonanie czynno$ci wynikajacych z umowy nalezy rozumieé w szczegblnoéci
realizacjg przedmiotu umowy niezgodnie z postanowieniami §2 umowy.
W razie razacego naruszenia postanowien umowy, Zamawiajacy zastrzega sobie prawo
wypowiedzenia umowy ze skutkiem natychmiastowym oraz obciazenia Wykonawcy kara umowna.
w wysoko$ci 30% catkowitego wynagrodzenia, o ktérym mowa w §5 ust. 2.
Zamawiajacy ma prawo potracenia przystugujacej mu wierzytelnosci z tytwlu kar umownych,
wskazanych w ust. 1 1 3, z kazdg wierzytelnoscia Wykonawcy wobec Zamawiajacego, w tym
z wierzytelno$cig z tytulu wynagrodzenia, bez potrzeby uprzedniego wzywania Wykonawcy do
zaplaty. Strony ustalaja, ze w takiej sytuacji wierzytelno$¢ Zamawiajacego z tytutu kary umownej
bedzic wymagalna z chwila ztozenia Wykonawcy przez Zamawiajacego o§wiadczenia o potraceniu.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo dochodzenia, na zasadach ogélnych, odszkodowania
uzupeliajacego, przewyzszajacego wysoko$¢ kary umownej zastrzezonej] w umowie,

§8
Wypowiedzenie
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo wypowiedzenia umowy ze skutkiem natychmiastowym

w nastepujacych przypadkach:
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1) gdy Wykonawca naruszy postanowienia umowy w zakresic ochrony danych poufnych, w tym
danych osobowych,

2) w przypadku, o ktérym mowa w §7 ust. 3,

3) gdy Wykonawea utraci uprawnienia do wykonywania przedmiotu umowy, w szczegblnosci
okreslone w art. 121a ust. 3 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej (tekst
jednolity: Dz. U. z 2016 roku, poz. 930 z pézniejszymi zmianami) i aktach wykonawczych do tej
ustawy.

2. Wypowiedzenie umowy nie powoduje utraty przez Zamawiajacego prawa dochodzenia
odszkodowania uzupehiajacego oraz kar umownych.

§9
Zakaz cesji
Przeniesienie na osobg trzecia wierzytelnosci wynikajacych z niniejszej umowy wymaga zgody
Zamawiajacego wyrazonej na pismie pod rygorem niewaznosci.

§10
Adres do korespondencji
Adres do doreczen korespondencji zwiazanej z umowa, w tym doreczenie dokumentéw ksiggowo-
rozliczeniowych: ,,Migjski Oérodek Pomocy Spotecznej w Krakowie z siedziba w Krakowie (30-529),
ul. Jézefinska 147,
§11
Zmiana umowy
1. Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ dokonania istotmych zmian postanowien umowy w stosunku do
treSci umowy, w sytuacji gdy konieczno$¢ wprowadzenia takich zmian wynika z okolicznosci,
ktérych nie mozna bylo przewidzieé w chwili zawarcia umowy, a w szczegdlnosci wystapienia:

1. zmian w innych, powiazanych z przedmiotem zaméwienia przedsigwzieciach realizowanych lub
przewidzianych do realizacji przez Zamawiajacego, ktérych to zmian nie mozna bylo przewidzied
w chwili zawarcia umowy, wplywajacych na zakres, sposéb lub terminy realizacji przedmiotu
zamowienia,

2. zmian w organizacji Zamawiajacego, wplywajacych na zakres, spos6b lub terminy realizacji
przedmiotu zamdwienia,

3. zaistnienia innej okolicznosci prawnej, ekonomicznej lub technicznej, skutkujacej
niemozliwoscia wykonania fub nalezytego wykonania umowy,

4. koniecznos$ci zmiany terminu wykonania przedmiotu zaméwienia oraz warunkéw platnosei.

2. Strona, kitéra wysigpuje z propozycja zmiany umowy, zobowigzana jest do sporzadzenia
i uzasadnienia wniosku o taka zmiane.

§12
Prorogatio fori

1. Przed wystapieniem na drogg sadowa Strony ustalaja obligatoryiny tryb postepowania polubownego,
polegajacy w szczegélnosci na koniecznoSci sprecyzowania zarzutéw wobec drugiej strony na
piSmie. Druga strona ma obowiazek udzielenia pisemnej odpowiedzi na pisemne zarzuty. Brak
odpowiedzi w terminie 14 dni lub odmowa udzielenia odpowiedzi daje podstawe do wystapienia na
droge sadowa.

2, Spory mogace wyniknaé w irakcie wykonywania umowy strony poddaja rozstrzygnigcin sadu
wiasciwego dla siedziby Zamawiajacego.

Strona4z 5




§13
Postanowienia koncowe
1. W sprawach nieuregulowanych niniejsza umows maja zastosowanie przepisy ustawy z dnia 23
kwietnia 1964 roku Kodeks cywilny (Dz. U. z 2016 r. poz. 380 ze zm.)
2. Wprowadzenie zmian treéci umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
3. Zmiana tresci niniejszej umowy nie moze byé niekorzystna dla Zamawiaj acego,
4. Umowg sporzadzono w dwéch jednobrzmiacych egzemplarzach po jednym dla kazdej ze Stron.

Za Zamawiajacego Za Wykonawce:

Biole efiishka

ﬁpwxﬁl
Sekep Famgwies Publicanwch dms ékt (i
e ?J oJ T i

Strona 5 z5 HChat Walclykiewicz

za,oz, Lot

Lé;;a@waﬁsr‘,ma ’i?fm}cmm




\N« /0 P

DAL ] Y@ Oie s 12n

\\\\ﬁwwwmw g

\\.
Ay

oA Bitstuze

5 m\.&_\ﬁww\mm& ik

(yoAuemoooun/auemooowin goso/Aqoso sidpod)

......................................

.................................................... .:........................“\ﬂwﬁv O
aok(nddiseu  wepeppozid 080zd pomop BU  ‘OU0ZOUONN AfRISOZ 1 SDAZO[RU SuBUONAM ApeIsoz 1Snjsn m/m 9 nEmNOMMMMMOw
£l
4!
I
01
6
8
L
9
S
14
£
[4
1
1Z s opniq Snysn US[OYZS/MOIe)ZSIeM | [Bn)sn BIUBMAUONAM 58nysn ouruoyAm
YoAuRIORAm DSOLEM DAUBMOZI[BDIZ BIUDZOUONEZ 3ngsn 0521033 Z03Z1 BU ommowm fermewez d
urzpod eqzor] 1edzoodzoivleq | eruRUONAM 90S[oIN 31 TU ZBIO S3IpE "BMZEN

(19zZa) 11970 vIUBPRRYS NUNIIY) WamALdn pazid je[ yoazI) Yo1ueiso 1samjo M YoAueuoyim Sngsn zeAm

b U quzobyeyZ




Zalacznik nr 5

Wykaz 0s6b, ktore beda uczestniczyé w wykonywaniu zamdwienia (wzor)

Zakres
czynnosci
Imie i Doswiadczenie wykonywanych Podstawa dq
L.p. . (kwalifikacje Wyksztalcenie podczas dysponowania
nazwisko .
zawodowe) realizacji dang osobg
przedmiotu
zamdwienia
1
2
3

Oswiadczam, Zze w/w wymienione osoby posiadaja wymagane uprawnienia.

{podpis osoby/osob umocowanej/umocowanych)

z upowainjenja Dyrektor
Wioletlp &ielifiska
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