Protokol

z kontroli przeprowadzonej w Domu Pomocy Spolecznej w Krakowie, ul. Solttysowska 13d w
dniu 26 maja 2009 roku.

Kontrolg przeprowadzity, zgodnie z Upowaznieniami Nr 18/2009 oraz 17/2009 Dyrektora
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Krakowie z dnia 22 stycznia 2009 roku: Barbara
Wasiek, starszy pracownik socjalny oraz Monika Ksigzek, podinspektor.

Zakres kontroli:

= prawidlowos¢ prowadzenia dokumentacji osobowej mieszkancow,
= sposdb zagospodarowania czasu wolnego mieszkancow.

Wyjasnien w trakcie kontroli udzielita:
Kierownik Dzialu Terapeutyczno - Opiekunczego — Pani Monika t.ojek.
Sposob prowadzenia dokumentacji osobowej mieszkancow:

Indywidualna Teczka Mieszkanca utozona jest w porzadku, wynikajacym z zatgczonego spisu
tresci (zatacznik nr 1):

Czesc 1

1. dane personalne — zawierajace podstawowe informacje o mieszkancu (zatacznik nr 2),

2. aktualnie zajmowany poko6j wraz z nazwiskami wspdtmieszkancow i ewentualnie data
' i powodem przeniesienia (zatacznik nr 3),

3. o$wiadczenia i informacje pozyskiwane przy przyjeciu do DPS - spis odziezy i
przedmiotéw, o$wiadczenia dot. zapoznania si¢ z trescigq regulaminu, zgoda na
przetwarzanie danych osobowych itd. (zalacznik nr 4),
decyzje organu emerytalno — rentowego,
decyzje MOPS,
dokumenty potwierdzajace zameldowanie,
orzeczenia o stopniu niepelnosprawnosci.
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Czesc II

1. ocena, wskazania i zalecenia pracownika pierwszego kontaktu, wypelniane po
przyjeciu i aktualizowane w razie potrzeby (zalacznik nr 5),

2. ocena, wskazania i zalecenia pracownika socjalnego, wypelniane po przyjeciu i
aktualizowane w razie potrzeby (zatacznik nr 6),

3. zalecenia psychologa — aktualizowane w zaleznosci od potrzeb (zalacznik nr 7),

4. kontakty mieszkanca z rodzing i srodowiskiem (zatgcznik nr 8),

5. oczekiwania mieszkanca w DPS (zalacznik nr 9),

6. opis aktywnosci podejmowanej przez mieszkanca — udzial w imprezach, wycieczkach

itp. (zalacznik nr 10),
7. ocena, wskazania i zalecenia instruktora terapii zajeciowe] (zalacznik nr 11).

Cze$¢ 1T - Indywidualny Plan Pracy — aktualizowany raz na kwartal.



Ponadto w osobnej teczce indywidualnej znajduje si¢ dokumentacja przekazana przez
Osrodek przed przyjeciem mieszkanica. Dokumentacja medyczna jest w posiadaniu
pielegniarek, a dokumentacje dotyczgcy rehabilitacji — prowadzi rehabilitant.

Skontrolowano wybrane losowo akta osobowe siedemnastu mieszkancow.
Kontrolowana dokumentacja byla kompletna.

Sposob zagospodarowania czasu wolnego mieszkancow:

Zajecia z mieszkancami realizowane sg zgodnie z rocznymi planami pracy: terapeuty
zajeciowego (zalgcznik nr 12), aspiranta pracy socjalnej odpowiedzialnego za organizacje
zaje¢ kulturalno — o$wiatowych (zatacznik nr 13), pedagoga (zatacznik nr 14). Harmonogram
Zaje¢ (zalgcznik nr 15) jest udostgpniony mieszkancom na tablicy ogloszen. Pracownicy
odpowiedzialni za zagospodarowanie czasu wolnego mieszkancow przedkiadaja miesigczne
sprawozdania z pracy. Aspirant pracy socjalnej sporzadza sprawozdanie wyszczegolniajac
zrealizowane projekty wraz z lista mieszkancow, ktorzy wzigli w nich udzial (zatacznik nr
16). Terapeuta zajeciowy przedklada opis przeprowadzonych dziatan w podziale na zajecia:
plastyczne, krawiecko — dziewiarskie, ogrodnicze, gospodarstwa domowego i kulturalno —
o$wiatowe (zalacznik nr 17). Pedagog prowadzi m.in. zaj¢cia z Wiedzy o Spoleczenstwie oraz
lekcje jezyka polskiego dla repatriantéw ze wskazaniem liczby mieszkancow uczestniczacych
w zajeciach (zalacznik nr 18).

Podczas kontroli dokonano wizytacji pomieszczen, w ktorych prowadzona jest terapia
zajeciowa oraz rehabilitacja. W organizowanych zaj¢ciach podczas wizytacji uczestniczyly 3
osoby.

Kontrole przeprowadzily:
Podinghektor Starszy prafownik socjalny
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