Sprawozdanie z realizacji Programu Poprawy Bezpieczenstwa dla Miasta
Krakowa ,, Bezpieczny Krakow” za rok 2015.
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OGOLNA OCENA STANU BEZPIECZENSTWA MIASTA KRAKOWA

Bezpieczenstwo jest jedng z najistotniejszych 1 wielowymiarowych potrzeb, ktore
warunkuja spokojny byt i rozw6j spoteczny, dlatego stanowi ono podstawowe dazenie kazdej
osoby, grupy spoltecznej, a takze panstwa i struktur migdzynarodowych. Istote bezpieczenstwa
doskonale ujat Generat Klaus Naumann, ktéry stwierdzit, Ze ,,bezpieczenstwo nie jest
wszystkim, ale wszystko bez bezpieczenstwa jest niczym”. Dlatego nalezy podejmowac
wszelkie mozliwe dziatania majgce na celu poprawe bezpieczenstwa przy roOwnoczesnym
niwelowaniu poczucia zagrozenia. Zgodnie z art. 7 ust. 1 pkt 14 ustawy z dnia 8 marca 1990
r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. z 2013r. poz. 594) zaspokajanie zbiorowych potrzeb
wspolnoty nalezy do zadan wlasnych gminy, a te obejmuja m.in. sprawy porzadku
publicznego i bezpieczenstwa obywateli.

Obowigzkiem wiladz Miasta Krakowa jest stwarzanie stanu, w ktorym poczucie
bezpieczenstwa jest obecne i znajduje pokrycie w rzeczywistosci. Wobec powszechnosci
wystepowania roéznego typu zagrozen w Miescie, niezbgdne jest podejmowanie w tym
segmencie okreslonych prawem zadan przez szereg wyspecjalizowanych podmiotow takich
jak Komenda Miejska Policji, Straz Miejska Miasta Krakowa, Komenda Miejska Panstwowej
Strazy Pozarnej, Krakowskie Pogotowie Ratunkowe, Panstwowy Powiatowy Inspektor
Sanitarny, Powiatowa Inspekcja Nadzoru Budowlanego w Krakowie oraz inne stuzby
i jednostki z terenu Miasta odpowiedzialne za bezpieczenstwo.

Szczegbdlne znaczenie ma wspoéldziatanie tych instytucji w ramach Programu
Poprawy Bezpieczenstwa dla Miasta Krakowa Bezpieczny Krakow. Ponizej przedstawiona
zostata og6lna ocena bezpieczenstwa publicznego, w roznych jego aspektach.

W 2015 roku na terenie miasta Krakowa stwierdzono ogotem 24 276 przestepstw
(2014 r. — 26 813 przestepstw; 2013 r. — 30 688 przestepstw), zatem rokrocznie nastepuje
systematyczny spadek przestgpczosci, zarOwno w kategorii przestgpstw ogdlnych, jak
1 w kategorii przestepstw kryminalnych.

W Kkategorii przestepstwa kryminalne w 2015 r. stwierdzono 18 889 czynéw
(w 2014 r. stwierdzono 22 790 czynéw, podczas gdy w 2013 roku bylo ich 26 441). Tak
wiec z analizy wynika, ze w roku 2014 odnotowano spadek przestepstw stwierdzonych
w stosunku do roku poprzedzajacego o 3 651, a w roku 2015 dalszy spadek o kolejne 3 901
przestepstw. W tym obszarze przestgpczosci na przestrzeni trzech ostatnich lat notuje si¢
systematyczny wzrost wykrywalnos$ci 1 tak: w roku 2013 wykrywalnos¢ wyniosta 40,44%
przestepstw wykrytych w stosunku do przestepstw stwierdzonych. W roku 2014 wartos¢ ta
wzrosta o 2,08% osiagajac wynik 42,51%. Rok 2015 to ciggly wzrost ilosci przestepstw
wykrytych o kolejne 2,72% uzyskujac warto$¢ na poziomie 45,23%.

W roku 2015 na terenie Krakowa zatrzymano na gorgcym uczynku tgcznie 5 828
sprawcow przestepstw, to jest wigcej o 1075 osob niz w roku 2014 1 o 2 747 wigcej
w stosunku do roku 2013. W roku 2015 ujawniono wiecej niz w poprzednich latach
wykroczen. Liczba ta wyniosta 102 679, to jest 0 11 360 wigcej w stosunku do roku 2014
i 0 39936 wigcej w stosunku do roku 2013. Najczesciej popetnianymi wykroczeniami byty
wykroczenia zwigzane z tamaniem przepiséw ustawy o wychowaniu w trzezwosci.

Omawiajac ten obszar nie mozna przej$¢ obojetnie nad skuteczno$cig zatrzyman
sprawcow na goracym uczynku. W tej kategorii krakowscy policjanci pracuja skuteczniej.
W roku 2013 dokonywali oni zatrzymania $rednio niespetna 20 sprawcoéw na 100
zaistnialych zdarzen. Rok pdzniej liczba zatrzymanych wzrosta do $rednio 24 sprawcow,
a w roku 2015 nastgpil wzrost do 33 sprawcow zatrzymanych na gorgcym uczynku,
przypadajacych na 100 zaistniatych zdarzen.
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Rok 2015 charakteryzuje si¢ systematycznym spadkiem podejmowanych przez
policjantow interwencji. O ile w roku 2013 odnotowano ich 97 540 to w roku kolejnym byto
ich mniej o0 6643 a w roku 2015 ilos¢ ta spadla do 86 658. Tendencja taka ma
odzwierciedlenie w czasie oczekiwania obywateli na interwencje¢ Policji. W roku 2013 $redni
czas oczekiwania wynosit 16 minut i 12 sek. Rok pozniej statystyczny mieszkaniec musiat
oczekiwa¢ na policjantow juz tylko 13:43 sek. a w roku 2015 Kkrdcej
0 kolejne 16 sekund, czyli 13:27 sek.

Jezeli chodzi o analiz¢ bezpieczenstwa ruchu drogowego na ulicach Krakowa to
w kategorii zdarzen drogowych utrzymuje si¢ stata liczba wypadkow jak i kolizji drogowych
i zawiera si¢ w przedziale 1 065 — 1 138 rocznie w odniesieniu do wypadkéw oraz
8 331 — 8 286 w przypadku kolizji. W 2015 r. na terenie Miasta Krakowa mialo miejsce
1138 wypadkow drogowych (2014 r. — 1137; 2013 r. — 1065) oraz 8 285 kolizji drogowych
(2014 r. — 7970; 2013 r. — 8331). Lekki wzrost odnotowano niestety w liczbie ofiar
$miertelnych. W roku 2013 $mier¢ w wyniku zdarzen drogowych poniosto 12 os6b, w roku
2014 zanotowano 14 ofiar $miertelnych, a w roku 2015 liczba ich wzrosta do 15. W 2015 r.
w wyniku wypadkéw drogowych rannych zostalo 1257 osob (2014 r. — 1279; 2013 r. —
1186).

Niestety odnotowuje si¢ tez ciagly wzrost osob kierujacych pojazdami w stanie
nietrzezwym. W roku 2013 stwierdzono 2 128 takich przypadkow, w roku 2014 — 2 283
aw 2015 roku 2 323. Dane te mozna jednak zinterpretowac na plus jezeli zaznaczymy, ze dla
ujawnienia jednego nietrzezwego kierowcy potrzeba bylo przebadania 133 kierowcow w roku
2013, 209 rok pozniej a w roku 2015 - 286. W kategorii tej odnotowano réwniez wzrost ilo$ci
ujawnionych osob kierujacych pojazdami pod wptywem s$rodkow dziatajacych podobnie do
alkoholu. W roku 2013 byto ich 97, w roku 2014 - 212 i w roku 2015 — 273,

Charakteryzujac poziom bezpieczefstwa na terenie Miasta nie mozna poming¢
ogromu pracy 1 zaangazowania Strazy Miejskiej Miasta Krakowa, ktora realizuje zagadnienia
wpisujace si¢ bezposrednio w tematyke bezpieczenstwa. Jej funkcjonariusze wykonali
ogdtem 51 956 stuzb patrolowych, w tym 1 136 stuzb 8 godzinnych wspdlnie z Policja , jak
1 dziatan prewencyjnych realizowanych poprzez prowadzenie debat, warsztatow, spotkan
z mlodzieza 1 pedagogami. Dla poréwnania w 2014 roku przeprowadzono 47 511 shuzb
patrolowych, w tym 1 409 stuzb 8 godzinnych wspoélnie z Policja. Powyzsze swiadczy, ze
rok rocznie Straz Miejska Miasta Krakowa dazy do natezenia dzialan majacych na celu
zwigkszenie poczucia bezpieczenstwa mieszkancow.

Pelniejsze zobrazowanie sytuacji w Krakowie (ilos¢ mieszkancow 761 873) daje
poréwnanie Krakowa do 5 innych, duzych miast, a mianowicie do Warszawy (ilo§¢
mieszkancow — 1 735 442), Gdanska (ilo§¢ mieszkancow — 461 489), Wroctawia (ilos¢
mieszkancow — 634 487), Lodzi (ilo§¢ mieszkancow — 706 004) i Poznania (ilo$¢
mieszkancow — 545 680). W wymienionych pi¢ciu miastach Krakow ma jeden z nizszych
wskaznikow popetnionych przestepstw — 24 276, podczas gdy Warszawa odnotowatla 73 389,
Gdansk 10 894, Wroctaw 28 332, £.6dz 19 765, a Poznan 25 985. Na tym tle wykrywalnos¢
przestepstw wynosi odpowiednio: w Krakowie 52,78%, w Warszawie 44,55%, w Gdansku
40,92%, we Wroctawiu 46,00%, w Lodzi 44,63% oraz w Poznaniu 52,44%. W zestawieniu
z tymi miastami Krakow jest na drugim miejscu pod wzgledem najnizszej liczby
skradzionych samochodéw — 361 przypadkow, podczas gdy Warszawa — 2501, Gdansk — 268,
Wroctaw — 454, £.6dz — 705 oraz Poznan — 1081. W zakresie kradziezy z wltamaniem dane
ksztaltujg si¢ nastepujgco: Krakow — 2 251 przypadkow, Warszawa — 8 335, Gdansk — 1 785,
Wroctaw — 4 807, £.6dz — 3 081 i Poznan — 2 505. W kategorii rozboju, kradziezy
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I wymuszenia rozbdjniczego Krakow odnotowat 457 tego typu czyndéw, Warszawa — 879,
Gdansk — 174, Wroctaw — 473, £6dz — 473 oraz Poznan — 319. Jezeli chodzi o zabdjstwa to
dokonano ich w Krakowie 11(2014 r. - 13, 2013 r. — 12, 2012 r. — 19, 2011r. — 20),
w Warszawie — 34, Wroctawiu — 10, na terenie Gdanska — 5, Lodzi — 18 oraz w Poznaniu — 4.
W $wietle powyzszych statystyk Krakow wypada stosunkowo korzystnie w poréwnaniu do
innych miast ujetych w analizie, zwlaszcza pod wzgledem poziomu wykrywalnosci.
Wspierajac zadania realizowane przez Policj¢ Gmina Miejska Krakow przeznaczyta
w roku 2015 na potrzeby Policji w Krakowie $rodki finansowe w lgcznej kwocie
2 014 293,75 zk (w 2014 r. - 1 995 900,00 z1), ktére rowniez przekazano na realizacj¢ Zadan
Statutowych Dzielnic, prowadzenie policyjnych programow kierunkowych takich jak
,,Chronmy mtodziez”, zakup radiowozow, zakup alkomatow, zakup sprzetu kwaterunkowego,
informatycznego i tgczno$ci, przeprowadzenie remontdéw, zakup materialow edukacyjnych
I promocyjnych niezbednych do realizacji Programu. Kwota ta zawiera réwniez $rodki
finansowe w wysokos$ci 450 000,00 zt (w 2014 r. — 412 000,00 zt), ktore zostaty przeznaczone
na kontynuacje w roku 2015 stazy aplikacyjnych odbywanych przez funkcjonariuszy Policji
znajdujacych si¢ w stuzbie przygotowawczej z terenu catego Garnizonu Matopolskiego. Staze
aplikacyjne miaty miejsce na terenie calego Miasta. Policjanci kierowani byli przede
wszystkim w newralgiczne punkty Krakowa w godzinach nocnych oraz w weekendy.

W roku 2015 Przedstawiciele Panstwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego
w Krakowie przeprowadzili ogétem 33 kontrole w restauracjach i barach orientalnych,
w tym wraz z przedstawicielami Policji w dniach od 31 lipca do 28 sierpnia 2015 r.
przeprowadzili kontrole akcyjne w 19 lokalach gastronomicznych prowadzacych
dziatalnos¢ w godzinach wieczornych 1 nocnych w obrebie Rynku Glownego wraz
z przyleglymi ulicami oraz na terenie dzielnicy Kazimierz. W trakcie kontroli poddano
weryfikacji instrukcje z zakresu Dobrej Praktyki Higienicznej i Dobrej Praktyki Produkcyjnej
oraz procedury oparte na zasadach systemu HACCP. W 30 skontrolowanych zakladach
stwierdzono uchybienia natury sanitarno-higienicznej, natomiast w 20 zaktadach stwierdzono
uchybienia natury sanitarno-technicznej.

Do najczesciej powtarzajacych si¢ uchybien sanitarno-higienicznych nalezaty m.in.:

— brak czystosci 1 porzadku w pomieszczeniach produkcyjnych zaktadu (brudne posadzki,
brudny, ottuszczony sprzet 1 wyposazenie zaktadow);

— brak srodkow do mycia 1 higienicznego suszenia rak przy umywalkach do mycia rak;

— brak prowadzonego monitoringu temperatur z urzadzen chtodniczych;

— brak segregacji masy towarowej w urzadzeniach chtodniczych i zamrazalniczych;

— brak identyfikacji produktéw wilasnych tj. brak oznakowania datg produkcji;

— brak zabezpieczenia gotowych potraw przed zanieczyszczeniami wewnetrznymi;

— nieprawidlowe magazynowanie srodkow spozywczych.

Natomiast do najcze$ciej powtarzajacych sie uchybien sanitarno-technicznych nalezaty:

— niewlasciwy stan sanitarno-techniczny powierzchni sufitow, $cian 1 posadzek
(powierzchnie zniszczone, z ubytkami);

— niewlasciwy stan sanitarno-techniczny powierzchni wyposazenia bedacego w kontakcie
z zywnoscig (zniszczone uszczelki urzadzen chtodniczych i zamrazalniczych, zniszczone
meble i sprzet produkcyjny).

Za stwierdzone w trakcie kontroli nieprawidlowosci 25 os6b odpowiedzialnych
ukarano grzywna w drodze mandatu karnego oraz wydano dorazne zalecenia pokontrolne
majace na celu bezzwloczne usunigcie nieprawidtowosci. W zwiagzku ze stwierdzonymi
uchybieniami natury sanitarno-technicznej wydano 20 decyzji administracyjnych, z czego
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2 dotyczyly zamkniecia badz ograniczenia produkcji lub przerwania czgsci dziatalnosci
zaktadu, w zwigzku ze stwierdzeniem bezposredniego zagrozenia dla zycia i zdrowia
ludzkiego. Przeprowadzono 22 kontrole sprawdzajace wykonanie zapisow decyzji
administracyjnych, badz doraznych zalecen pokontrolnych.

W roku 2015 zgtoszono 6 przypadkoéw pojedynczych zachorowan wywotanych przez
Neisseria meningitidis. Nadzorem }3cznie objeto 32 osoby z otoczenia chorych. Zgloszono
rowniez 1 podejrzenie wystgpienia infekcji wirusowej MERS, jednakze po przeprowadzeniu
diagnostyki wykluczono zakazenie. Podj¢to dziatania w zwiazku ze zgloszeniem podejrzenia
ataku bioterrorystycznego na terenie Miasta Krakowa, polegajace na objeciu nadzorem 5 0sob
majacych styczno$¢ z podejrzanym materialem oraz na przekazaniu probki do badan
laboratoryjnych, ktorych wyniki ostatecznie wykluczyly obecno$¢ laseczek waglika.
W szpitalach na terenie Miasta w 2015 roku zgloszono 17 ognisk epidemicznych, w zwigzku
z czym podjeto dzialania przeciwepidemiczne ograniczajace rozprzestrzenianie —si¢
drobnoustrojow chorobotworczych m.in. poprzez wstrzymanie przyjgé pacjentow oraz
utrzymanie wzmozonego rezimu sanitarnego. W roku 2015 odnotowano zmniejszenie
zachorowan na gruzlicg o 20%.W roku 2015 odnotowano 171 przypadkéw zachorowan na
gruzlice, co w porownaniu do 2014 gdzie takich przypadkéw odnotowano 216 daje nam
spadek 0 20%.

Do Panstwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego w Krakowie w 2015 r.
zgloszono z terenu Miasta Krakowa 109 513 przypadkow zachorowan na choroby
zakazne podlegajace obowigzkowemu zgloszeniu. W analogicznym okresie w 2014 r.
zgloszono 102 084 zachorowan na choroby zakazne tj. o 7429 przypadkow mnie;j.

Organem wlasciwym w sprawach bezpieczenstwa obiektow budowlanych jest
Powiatowa Inspekcja Nadzoru Budowlanego, ktora w roku 2015 skontrolowala 4 496
budoéw i obiektow budowlanych pod katem ich zgodnosci z zasadami bezpieczenstwa i prawa
budowlanego (2014 r. — 2 618 kontroli). W efekcie przeprowadzonych kontroli obiektow
niespetniajagcych norm wydano szereg zalecen pokontrolnych, obligujacych wiascicieli
obiektow budowlanych do wyeliminowania stwierdzonych nieprawidlowosci.

Wydzial Bezpieczenstwa i Zarzadzania Kryzysowego realizuje zadania w zakresie
ochrony przeciwpozarowej zgodnie z uchwatg nr CXV1/1209/06 Rady Miasta Krakowa
z dnia 13 wrzesnia 2006 r. w sprawie ,,Programu profilaktyki przeciwpozarowej obiektow
Gminy Miejskie Krakow”. Program realizowany jest w odniesieniu do gminnych jednostek
organizacyjnych, podmiotow gospodarczych oraz budynkéw mieszkalnych stanowigcych
wiasnos$¢ lub wspétwlasnos¢ Gminy. Obecnie nadzorowi gminnemu podlega 2500 obiektow.
W ramach realizacji programu profilaktyki przeciwpozarowej obiektow Gminy Miejskiej
Krakéw przeprowadzono 149 kontroli stopnia przestrzegania przepisow przeciwpozarowych,
w tym 103 kontrole kompleksowe i 46 kontroli sprawdzajacych (2014 r. — 153 kontrole,
w tym 79 kontroli kompleksowych i 74 kontrole sprawdzajace). Kontrolg objeto: przedszkola
(46), szkoly podstawowe (17), zespoty szkolno — przedszkolne (1), zespoty szkoét
zawodowych (1), domy pomocy spotecznej (3), ztobki (7), zespoty szkot ogdlnoksztatcacych
(15), licea (2), budynki UMK (6), przychodnie zdrowia (26), gimnazja (6), inne (20).

W wyniku  kontroli  stwierdzono 148 usterek i  nieprawidtowosci
W przeciwpozarowym zabezpieczeniu obiektow (2014 r. — 114 usterek i nieprawidtowosci
w zakresie zabezpieczenia ppoz.). WYystepujace nieprawidtowosci to: wady instalacji

6|Strona



elektrycznej, brak badan (6), wady instalacji odgromowej, brak badan (5), wady instalacji
gazowej, brak badan (1), wady instalacji wentylacyjno-spalinowej, brak badan (10), brak lub
niesprawna instalacja os$wietlenia awaryjnego (23), brak obudowy Kklatek schodowych
1 urzadzen zapobiegajacych zadymianiu lub stluzacych do usuwania dymu (13), brak lub
niewlasciwe oznakowanie obiektow znakami bezpieczenstwa pozarowego i ewakuacji (28),
brak aktualizacji instrukcji bezpieczenstwa pozarowego (8), usterki dotyczgce sprzetu
gasniczego, hydrantow (18), brak ¢wiczen ewakuacyjnych (8), sktadowanie przedmiotow na
drogach ewakuacyjnych (1), brak wyznaczenia pracownikow do dziatan gasniczych
i ewakuacji (7), pozostate (30). W zwigzku z powyzszym wydano 89 zalecen pokontrolnych
(2014 r. — wydano 65 zalecen pokontrolnych), zobowigzujac kierownikow i dyrektorow
jednostek do usunigcia stwierdzonych nieprawidlowosci w  okres§lonym czasie.

Przeprowadzono 46 kontroli sprawdzajacych stan realizacji wydanych zalecen
pokontrolnych. Nalezy podkresli¢, ze wydane zalecenia pokontrolne w wigkszosci zostaty
wykonane, cze$¢ z nich znajduje si¢ w fazie realizacji, z uwagi na trudng sytuacje finansowg -
brak S$rodkow. Z wnioskiem o prolongate terminu wykonania zalecen pokontrolnych
wystapitlo 15 skontrolowanych jednostek. Biorac pod uwage przedstawione uzasadnienie,
wnioski zostaty rozpatrzone pozytywnie.

Inspektorzy Wydzialu Bezpieczenstwa 1 Zarzadzania Kryzysowego UMK
organizowali, wspoétorganizowali i uczestniczyli w przeprowadzeniu 20 éwiczen
ewakuacyjnych (2014 r. — 14 ¢wiczen ewakuacyjnych) majgcych na celu praktyczne
sprawdzenie warunkéw i organizacji ewakuacji, m.in. wspotorganizowali wraz z Zarzadem
Budynkéw Komunalnych w Krakowie ¢wiczenia ewakuacyjne w budynkach przychodni
zdrowia zlokalizowanych w osiedlach: Kolorowe 21, Urocze 2, Na Skarpie 6, przy ulicach:
Dhuga 38, Plac $w. Ducha 3, Lenartowicza 14. Uczestniczyli w ¢wiczeniach ewakuacyjnych
w Przedszkolu nr 109, Przedszkolu nr 13, Przedszkolu nr 100, Szkole Podstawowej nr 50,
IX Liceum Ogolnoksztatcagcym, Specjalnym Osrodku Szkolno Wychowawczym nr 3, Zespole
Szkot Mechanicznych nr 2, Centrum Autyzmu i1 Calo$ciowych Zaburzen, Zespole Szkot
Ogolnoksztatcacych nr 11, Zespole Szkot Ogoélnoksztalcacych nr 12, Gimnazjum nr 4,
Gimnazjum nr 12, Zespole Szkot Ekonomicznych , Zespole Szkolno - Przedszkolnym nr 1.

Przeprowadzono réwniez ,Konkurs Wiedzy o Ochronie Przeciwpozarowej” dla
uczniéw krakowskich szkol podstawowych, w ktorym wzigto udzial 945 uczniow.

Zgodnie z art. 1 ust. 1 ustawy o Panstwowej Strazy Pozarnej formacja ta zostata
powotana jako zawodowa, umundurowana 1 wyposazona Ww specjalistyczny sprzet
przeznaczona do walki z pozarami, klgskami zZywiolowymi i innymi miejscowymi
zagrozeniami. Funkcjonariusze oprécz dziatalnosci przeciwpozarowej 1 przeciwpowodziowej
dokonujg rowniez cyklicznych kontroli obiektow budowlanych, jak np. szkoty, domy kultury,
lokale rozrywkowe, obiekty wielkopowierzchniowe. Ogoélem przeprowadzono 656
czynnosci  kontrolno - rozpoznawczych (2014 r. — 771 czynnosci Kkontrolno-
rozpoznawczych). Funkcjonariusze Komendy Miejskiej Panstwowej Strazy Pozarnej sg
wspierani przez Ochotnicze Straze Pozarne, ktére W ramach utrzymania gotowosci bojowe;j
finansowane sg przez Gming Miejskg Krakow. Zastepy Komendy Miejskiej Panstwowej
Strazy Pozarnej uczestniczyty w roku 2015 w 10 495 akcjach (2014 r. - 12 066 akcji) na
terenie Miasta i powiatu krakowskiego, polegajacych na gaszeniu pozaréw (2160), usuwaniu
miejscowych zagrozen (5661), prowadzeniu dziatan ratowniczych w komunikacji drogowej
(1275) i kolejowej (7), prowadzeniu dziatan ratowniczych na obszarach wodnych (85),
prowadzeniu dzialan zwigzanych z usuwaniem skutkow wystapienia niekorzystnych zjawisk

7|Strona



meteorologicznych i hydrologicznych (1266) oraz podejmowano dziatania ratownicze majace
na celu zniwelowanie skutkow wystagpienia budowlanych miejscowych zagrozen
I miejscowych zagrozen zwigzanych z awariami infrastruktury komunalnej (41). Rok 2015
jest porownywalny do roku 2014 zaréwno pod wzglgdem rodzaju jak i skali wystgpienia
zagrozen miejscowych, nie odnotowano réwniez wystapienia zagrozen, ktére mozna by
zaklasyfikowa¢ jako gigantyczne lub kleske zywiotowa. Wigkszo$¢ interwencji stanowity
miejscowe zagrozenia, przez ktore rozumie si¢ inne niz pozar i kleske zywiotowa zdarzenie,
wynikajace z rozwoju cywilizacyjnego i naturalnych praw przyrody, katastrofy techniczne,
chemiczne, ekologiczne, bedace jednoczes$nie zagrozeniem dla Zzycia, zdrowia i mienia.
Przyczyny powstawania miejscowych zagrozen to m.in.: nieprawidtowe zabezpieczenie
wykopow, studni, wlazow itp., osunigcia si¢ gruntéw, miatow, innych materiatéw sypkich,
wady oraz nieprawidtowa eksploatacja zbiornikdw cisnieniowych, huragany, silne wiatry,
gwaltowne przybory wdd, zatory lodowe, wytadowania atmosferyczne. W swojej dziatalnosci
Panstwowa Straz Pozarna prowadzi takze szeroko rozumiang profilaktyke organizujac
prelekcje dla dzieci i mtodziezy na terenie podleglych jednostek, a takze placowek
edukacyjno-wychowawczych.

Wydarzenia ostatnich lat pokazuja, ze Krakow doswiadczany jest przez szereg
niekorzystnych zjawisk o charakterze meteorologicznym takich jak powddz, podtopienia,
wichury czy gotoledz. Wymusza to posiadanie algorytmu reagowania na czas, w przypadku
wystgpienia zagrozenia. Dokumentem takim jest opracowany i zaktualizowany w 2015 roku
Plan Zarzadzania Kryzysowego Miasta Krakowa.

Zarzadzanie bezpieczenstwem odbywa si¢ z poziomu Zespotu Zarzadzania
Kryzysowego Miasta Krakowa (ZZK MK) oraz za posrednictwem Centrum Zarzadzania
Kryzysowego Miasta Krakowa (CZK MK), ktore pracuje w systemie catodobowym.

CZK MK podejmuje dziatania zgodnie z Planem Zarzadzania Kryzysowego Miasta
Krakowa. Plan okresla zasady postepowania organdéw administracji publicznej oraz
dziatajacych na tym obszarze shuzb, inspekcji 1 strazy wcelu zapobiezenia lub
zminimalizowania skutkéw zdarzenia o znamionach sytuacji kryzysowej. Na co dzien
zbierane s3 i analizowane wszelkie informacje majace wplyw na bezpieczenstwo Miasta.

W roku 2015 zgodnie z Planem Pracy Zespotu Zarzadzania Kryzysowego Miasta
Krakowa odbylo si¢ 6 posiedzen oraz prowadzone byly szkolenia czlonkow Zespotu
w ramach zorganizowanych gier decyzyjnych, ktore dotyczyty nastepujacych zagadnien:

— ,,Wystgpienie zjawiska traby powietrznej w zachodniej cze$ci Krakowa”;

— ,,Ocena stanu zabezpieczenia przeciwpowodziowego miasta Krakowa;

— ,,Atak terrorystyczny — podiozenie fadunku wybuchowego na ,Kladce Bernatka” oraz
wypadek drogowy na moscie Pitsudskiego” - ¢wiczenie praktyczne;

— ,.Cwiczenie taktyczno-bojowe na obiektach EDF Krakow”;

— ,,Ujawnienie w Szpitalu im. Gabriela Narutowicza w Krakowie przypadku osoby
Z podejrzeniem zakazenia wirusem Ebola”;

— ,,Katastrofa komunikacyjna z duza iloscig poszkodowanych na obwodnicy Krakowa na
trasie A4”.

W 2015 roku przeprowadzono trening Systemu Wykrywania i Alarmowania Miasta
Krakowa oraz trening uruchamiania syren alarmowych i1 przekazywania komunikatow,
a takze uczestniczono w treningu RENEGATE — KAPER oraz treningu RENEGADE
SAREX. Opracowano i1 wdrozono procedur¢ postepowania na wypadek zanieczyszczenia
powietrza pytem PM10.
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W zakresie realizacji zadan dotyczacych spraw obronnych przeprowadzono:

— szkolenie kadry kierowniczej Urzgdu Miasta Krakowa oraz Miejskich Jednostek
Organizacyjnych pn. ,Doskonalenie sposobu wykonywania zadan obronnych
w czasie podwyzszania gotowosci obronnej panstwa”;

— trening praktyczny Stalego Dyzuru Prezydenta Miasta Krakowa pn. ,,Doskonalenie
funkcjonowania Stalego Dyzuru Prezydenta Miasta Krakowa w realizacji zadania
powiadamiania kadry kierowniczej UMK?”;

— szkolenie kierownikéw Statego Dyzuru Prezydenta Miasta Krakowa pn. ,,Zasady
organizowania oraz funkcjonowania Stalych Dyzuréw w miejskich jednostkach
organizacyjnych, stuzbach i strazach w ramach wspotdziatania ze Statym Dyzurem
Prezydenta Miasta Krakowa”;

— szkolenie kurieréw.

Pod kierunkiem Prezydenta Miasta Krakowa dziala Komisja Bezpieczenstwa

i Porzadku, ktorej celem jest nadzér i ocena zagrozen porzadku publicznego

i bezpieczenstwa obywateli na terenie Miasta, a takze opiniowanie pracy Policji i innych

powiatowych stuzb, inspekcji, strazy i jednostek organizacyjnych wykonujacych na terenie

powiatu zadania z zakresu porzadku publicznego 1 bezpieczenstwa obywateli. W roku 2015

Komisja Bezpieczenstwa i Porzadku obradowata trzykrotnie. Podczas obrad poruszane byty

m.in. nast¢pujace zagadnienia:

— omowienie materialdw dotyczacych stanu bezpieczenstwa i1 porzadku publicznego
w 2014r. na terenie Miasta Krakowa, przedstawionych przez Komendanta Miejskiego
Policji w Krakowie oraz Komendanta Strazy Miejskiej Miasta Krakowa,

— dzialania stuzb w zakresie zapewnienia dzieciom 1 mtodziezy bezpiecznego wypoczynku
w okresie wakacji,

— ocena stanu bezpieczenstwa o0sOb przebywajacych na obszarach wodnych
z uwzglednieniem tzw. ,,dzikich kapielisk” oraz miejsc szczegolnie niebezpiecznych,

— stan bezpieczenstwa pozarowego 1 powodziowego Miasta Krakowa w roku 2014,

— ograniczenie przestgpczosci w lokalach rozrywkowych 1 gastronomicznych na terenie
Krakowa ze szczegdélnym uwzglednieniem okresu wakacji i wzmozonego ruchu
turystycznego,

— bezpieczenstwo sanitarne i higieniczne wybranych lokali gastronomicznych na terenie
Miasta Krakowa,

— kontrole dziatalnosci lokali z automatami do gier losowych.

W styczniu 2014 roku podpisano porozumienie zawarte pomigdzy Gming Miejska
Krakow — Urzedem Miasta Krakowa, a Uniwersytetem Jagiellonskim. Na mocy zapisow
porozumienia powolano Zesp6t ds. wspdlpracy w zakresie badania, analizowania,
dokumentowania stanu porzadku 1 bezpieczenstwa publicznego w  Krakowie,
rekomendowania i doskonalenia dziatanh majacych na celu poprawe tego stanu, a takze
wymiany doswiadczen w tym przedmiocie. Dzigki zaistniatej wspotpracy w roku 2015
zorganizowano dwie tury (w czerwcu oraz na przetomie wrzesnia i pazdziernika) badan
opinii publicznej na temat bezpieczenstwa i poczucia bezpieczenstwa mieszkancow Krakowa.
Badania zostaly zrealizowane przez ankieterow w formie CATI, ankiety przeprowadzanej
wsrdéd 1800 mieszkancow wszystkich Dzielnic Miasta (po 100 oséb z kazdej z Dzielnic).
Dalsze badania w kolejnych okresach pozwola na wyciagnigcie wnioskow 1 przygotowanie
rozwigzan docelowych w ramach prac Zespotu. Wyniki badan, ktére szczegélowo opisano
w podsumowaniu tego sprawozdania, stanowi¢ beda podstawg do doglebniejszego
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poznawania oczekiwan mieszkancOw i1 wyznaczania kierunkow strategicznych dalszego
postepowania.

W 2014 r. przeprowadzono referendum lokalne w sprawie stworzenia w Krakowie
systemu monitoringu wizyjnego, ktorego celem bytaby poprawa bezpieczenstwa w Miescie.
Wyniki wyraznie wskazaty, ze mieszkancy Krakowa uznajg to narzgdzie za niezbedne do
wykorzystania w dzialaniach podejmowanych w celu poprawy stanu bezpieczenstwa. Za
budowa systemu opowiedziato si¢ 69,73% uczestnikow referendum (142 772), natomiast
przeciwko glosowato 30,27% o0sob (61 969).

Obecnie Komenda Miejska Policji w Krakowie posiada 26 kamer, natomiast Straz
Miejska Miasta Krakowa 66 kamer. Dodatkowo zinwentaryzowano ok. 4000 kamer
w szkolach, placowkach o$wiatowych, srodkach komunikacji oraz na terenach gltéwnych
weztow 1 ciggdw komunikacyjnych Miasta. W przestrzeni publicznej znajdujg si¢ tez kamery
instalowane przez takie podmioty jak banki czy spoétdzielnie mieszkaniowe. Obecnie trwa
rozbudowa istniejacego Systemu monitoringu wizyjnego o dodatkowych 18 kamer
umiejscowionych na gléwnych ciggach komunikacyjnych, pieszych i kolowych, ktéorymi
przemieszcza¢ sic beda uczestnicy Swiatowych Dni Mtodziezy oraz w poblizu miejsc
glownych uroczystosci. Ogloszono przetarg na wykonanie inwestycji, a calos¢ prac wigcznie
z przeszkoleniem operatorOw monitoringu powinna zakonczy¢ si¢ w czerwcu 2016 r.
W pierwszej polowie 2016 r. zaplanowano rowniez opracowanie koncepcji budowy
miejskiego systemu monitoringu wizyjnego, a do konca roku przygotowana zostanie
dokumentacja projektu technicznego budowy miejskiego monitoringu wizyjnego. Realizacja
IT etapu budowy systemu monitoringu przewidziana zostata na okres od 01.03.2018 r. do
31.10.2018r. Szczegdlowy ,,Harmonogram realizacji wynikow referendum z dnia 25 maja
2014 r. w zakresie pytania obejmujacego zagadnienie monitoringu wizyjnego poprawiajacego
bezpieczenstwo w Krakowie” zostat zatwierdzony przez Prezydenta Miasta Krakowa w dniu
23 kwietnia 2015 .

W Wydziale Bezpieczenstwa i Zarzadzania Kryzysowego Urzedu Miasta Krakowa,
w IV kwartale 2014 roku zainicjowano dziatania zmierzajace do budowy Mapy Zagrozen
Miasta Krakowa.

Mapa zagrozen tworzona jest w oparciu o specjalistyczne oprogramowanie
pozwalajace na analiz¢ wybranych przestepstw popelnianych na terenie Miasta. Skupiono si¢
na wybranych kategoriach przestepstw majacych bezposredni wplyw na bezpieczenstwo
ipoczucie bezpieczenstwa mieszkancow tj: rozboj, wymuszenie rozbojnicze, kradziez
rozbojnicza, kradziez z wlamaniem, kradziez rzeczy cudzej, kradziez pojazdu, kradziez
z pojazdu, uszkodzenie pojazdu, kradziez pojazdu jednosladowego, bojka/pobicie,
uszkodzenie mienia. Powyzsze kategorie sg nanoszone na mape¢ uwzgledniajac miejsce
1 przedzialy czasowe jego popetnienia. Na tej podstawie tworzone sg profile dzielnic miasta
w zakresie przestepczosci na ich terenie.

Zebrane na mapie dane o przestepczosci uzupelniane sg informacjami w zakresie
subiektywnego poczucia bezpieczenstwa mieszkancow Krakowa, uzyskiwanymi na
podstawie zlecanych dwukrotnie w roku w cyklu wiosenno — jesiennym badan opinii
publicznej.

Analiza zgromadzonych danych zajmuje si¢ zespot roboczy ztozony z przedstawicieli
Wydzialu Bezpieczenstwa i1 Zarzadzania Kryzysowego UMK oraz pracownikow naukowych
Wydziatu Prawa i Administracji Uniwersytetu Jagiellonskiego. W dalszej perspektywie Mapa
Zagrozen stanowi¢ bedzie narzedzie pozwalajace na doglebng analize 1 identyfikacje
zagrozonych rejonéw, wypracowanie przyczyn wystepowania niekorzystnych zjawisk oraz
podejmowanie adekwatnych strategicznych rozwigzan.
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Prace nad rozwojem tego narzedzia i katalogu zbieranych danych (np. ucigzliwych
wykroczen) trwajg réwniez w roku biezacym. Podejmowane sg dziatania zmierzajace do
stworzenia jednej zintegrowanej platformy dla miejskich jednostek i stuzb zaangazowanych
w dzialania na rzecz poprawy bezpieczenstwa. W perspektywie czgs¢ tego narzedzia zostanie
takze upubliczniona, by mieszkancy mogli bra¢ czynny udzial w budowie bezpieczenstwa
Miasta 1 poszczegolnych jego rejonow.

Od marca 2013 roku Wydzial Bezpieczenstwa i Zarzadzania Kryzysowego peni role
koordynatora dzialan majacych na celu prawidlowa realizacje zapisow ustawy
z dnia 18 sierpnia 2011 roku O bezpieczenstwie osob przebywajgcych na obszarach wodnych
(ustawa). Wspoldziatanie instytucji w zakresie realizacji zapisOw ustawy i zwickszenia
poczucia bezpieczenstwa uzytkownikow akwendéw przyniosto wymierne rezultaty w postaci
oznakowania zbiornikdbw wodnych oraz uzupeilnienia ogrodzenia na terenie Zalewu
Zakrzowek. Szczegdlnym nadzorem objeto obszary wodne stuzace mieszkancom Miasta do
wypoczynku i rekreacji. W tym zakresie glowne zadania realizuje Komisariat Wodny Policji.

Z danych udostepnionych przez Wydziat Prewencji Komendy Wojewodzkiej Policji
wynika, ze w ciggu catego roku odnotowano 12 utoni¢¢ — gltéwnie na rzece Wisle oraz
zalewach Bagry i Zakrzowek.

W roku 2015 zorganizowano jeden objazd kontrolny obszaréw wodnych znajdujacych
si¢ w zarzadzie gminnym, ktory pozwolil stwierdzi¢, ze obecnie wszystkie zbiorniki sg
prawidlowo oznakowane, nalezy jednak mie¢ na uwadze fakt, Zze oznakowanie jest
wystawione na dziatanie czynnikow atmosferycznych przez co moze ono ulec zniszczeniu.

Zgodnie z poleceniem Prezydenta Miasta Krakowa Zesp6t Zarzadzania Kryzysowego
Miasta Krakowa dokonuje okresowych ocen wystepujacych zagrozen dla bezpieczenstwa
Miasta. Poczawszy od 2012 co roku dokonywana jest ocena stanu zabezpieczenia
przeciwpowodziowego Krakowa. Ocena przygotowania Miasta do powodzi jest szczegdlnie
istotna z uwagi na skale zagrozenia jakie moze spowodowa¢ powddz oraz z uwagi na jej
wysokie prawdopodobienstwo wystgpienia.

Dokonana w 2015 r. analiza stanu bezpieczenstwa powodziowego Krakowa pozwala
stwierdzi¢, ze pomimo trwajacych od wielu lat dziatan majacych na celu zmniejszenie ryzyka
powodzi, zagrozenie Krakowa kleska powodzi nadal istnieje. W zwigzku z tym, ze zagrozenie
ze strony Wisly jest najwigksze, a czgstotliwos¢ katastrofalnych wezbran na tej rzece ma
charakter cykliczny oraz biorac pod uwage wzrastajaca czestotliwo$¢ wystepowania deszczy
o duzym nate¢zeniu w najblizszym czasie nalezy spodziewac si¢ nasilenia tych ekstremalnych
zjawisk. Wobec zbyt matej retencyjnosci zlewni powyzej Krakowa oraz niedostatecznego
stanu technicznego obwatowan w miescie pojawienie si¢ wezbrania na Wisle grozniejszego
w skutkach niz w lipcu 1997 r. i maju 2010 r. nalezy uzna¢ za bardzo prawdopodobne. Nalezy
tez uzna¢ za bardzo realne 1 dotkliwe w skutkach wzrastajagce zagrozenie od innych ciekéw
oraz systemOw kanalizacyjnych. Bioragc pod uwage powyzsze uwarunkowania stwierdzi¢
trzeba, ze obecnie stan zabezpieczenia Krakowa sprzyja powstaniu kleski zywiotowe;j
zwigzane] z powodzig. Nalezy zatem kontynuowaé dziatania zgodnie z zalozeniami
Lokalnego Planu Ograniczania Skutkow Powodzi i Profilaktyki Powodziowej dla Miasta
Krakowa, ktore powinny by¢ prowadzone w kontekscie lokalnym i ponadlokalnym na
wszystkich szczeblach administracji publicznej. Niezbgdne jest wlaczenie si¢ wladz
centralnych do programu poprawy bezpieczenstwa powodziowego kraju poprzez podjecie
prac nad porzagdkowaniem stanu prawnego zarzadzania gospodarka wodng i powodzig oraz
prowadzenie inwestycji, ktore zwieksza bezpieczenstwo powodziowe na terenie Miasta
Krakowa.
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Charakterystycznym dla Gminy Miejskiej Krakoéw jest organizowanie zgromadzen
publicznych, ktérych z roku na rok przybywa. Swiadczyé to moze o dalszym rozwoju
spoteczenstwa obywatelskiego, angazujacego si¢ w publiczne dyskusje dotyczace spraw
spotecznych, politycznych, gospodarczych i innych. Nalezy to oceni¢ pozytywnie. W roku
2015 zgloszono lacznie 452 zgromadzenia (2014 r. - 407 zgromadzen), z czego 8 zostato
po zgloszeniu odwotanych (2014 r. — 28 odwotanych), a kolejnych 8 zawiadomien nie
przyjeto ze wzgledow formalnych (2014 r. — 9 zawiadomien odrzuconych).

W pejzaz Krakowa wpisujg si¢ takze duze imprezy masowe organizowane corocznie
w Miescie; w ubieglym roku wydano ogotem 81 decyzji (2014 r. - 78 decyzji) zezwalajacych
na przeprowadzenie takich przedsiewzig¢. W sumie odbyto si¢ 251 imprez masowych (2014r.
240), z czego 167 o charakterze sportowym oraz 84 o charakterze artystyczno-rozrywkowym
— zgodnie z ustawa o bezpieczenstwie imprez masowych istnieje mozliwos¢ wydania jednej
decyzji na tzw. cykl imprez, stad rézna ilo$¢ wydanych decyzji w stosunku do ilo$ci imprez
masowych. Skontrolowano 35 imprez masowych zgodnie z warunkami okreslonymi
w zezwoleniu.
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SEGMENT RESTRYKCYJNO-REPRESYJNY

I. Zakup 23 radiowoz6ow oznakowanych z przeznaczeniem dla Wydzialu Sztabu Policji
Komendy Miejskiej Policji w Krakowie

Podejmowane dzialania:

W ramach wspoélpracy pomiedzy Gming Miejska Krakow (GMK), a Komenda
Wojewddzka Policji w Krakowie (KWP) podpisano porozumienie nr W/V/71/0C/6/2015
z dnia 28.05.2015 r. wraz z Aneksem nr 1 z dnia 25.08.2015 r., dotyczace wspotfinansowania
w roku 2015 zakupu pojazdow stuzbowych oznakowanych z przeznaczeniem dla Komendy
Miejskiej Policji w Krakowie. W ramach pozyskanych srodkow zakupiono 23 samochody
osobowe oznakowane marki Kia Cee’d Kombi. Samochody bedg stuzy¢ bezpieczenstwu
krakowian i rzeszy turystow odwiedzajacych kazdego roku miasto.

Osiagniete efekty:

Mozliwos¢ wykorzystania w sluzbie patrolowej nowoczesnych radiowozow
oznakowanych w znacznym stopniu przyczynia si¢ do poprawy poziomu bezpieczenstwa
mieszkancow Krakowa, turystow oraz sprawnej i szybkiej reakcji na popelniane przestgpstwa
I wykroczenia.

Poniesione naklady finansowe:
Wydatkowano kwotg 704 425,37 zlotych.

Il. Realizacja adaptacji zawodowej w Oddziale Prewencji Policji w Krakowie (OPP)
przez policjantow bedacych w shluzbie przygotowawczej.

Podejmowane dzialania:

Zgodnie z Decyzja nr 374 Komendanta Gtownego Policji z dnia 22 wrze$nia 2009
roku w sprawie adaptacji zawodowej policjantow w stuzbie przygotowawczej — z poézn. zm.
W 2015 roku w Oddziale Prewencji Policji w Krakowie zrealizowano cztery staze dla
policjantow po kursie podstawowym w nastepujacych terminach:

— od 17 kwietnia do 12 czerwca 2015 roku dla 115 funkcjonariuszy garnizonu
malopolskiego;

— od 12 czerwca do 5 sierpnia 2015 roku dla 80 funkcjonariuszy garnizonu matopolskiego;

— od 17 sierpnia do 8 pazdziernika 2015 roku dla 84 funkcjonariuszy, w tym 25 policjantéw
z KWP w Opolu;

— od 26 pazdziernika do 17 grudnia 2015 roku dla 63 funkcjonariuszy, w tym 18 policjantow
z KWP w Radomiu i 31 policjantow z KWP w Gorzowie Wielkopolskim

Lacznie w 2015 roku 342 funkcjonariuszy adaptacji zawodowej zrealizowalo na
terenie Komendy Miejskiej Policji w Krakowie shuzby o$miogodzinne, w tym shuzby
patrolowe 1 stuzby w ramach zabezpieczen roznego rodzaju imprez 1 uroczystosci
odbywajacych si¢ na terenie Krakowa. Do tych wydarzen nalezaly miedzy innymi: mecze
pitki noznej na stadionach Wisty, Cracovii i Hutnika, mecze hokeja na lodowisku Cracovii
oraz koncerty muzyczne i zgromadzenia publiczne na terenie miasta Krakowa. Policjanci
w ramach adaptacji zawodowej pehili stuzb¢ w sktadzie pododdziatow prewencji OPP
w Krakowie i realizowali ustawowe zadania Policji polegajace miedzy innymi na
przeciwdziataniu 1 zwalczaniu przestgpstw 1 wykroczen na obszarze dzialania Komendy
Miejskiej Policji w Krakowie. Funkcjonariusze ci, zgodnie z przepisami w tym zakresie
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wykonywali czynno$ci stuzbowe pod nadzorem opiekunéw stuzbowych i starszych stuzba
policjantow OPP.

Osiagniete efekty:

Poprzez adaptacj¢ zawodowa realizowang w OPP zwigkszyl si¢ stan osobowy
jednostki, co przelozylo si¢ na zwigkszenie ilosci kierowanych policjantow do stuzby
prewencyjnej na terenie KMP w Krakowie. Majac na wzgledzie fakt, ze duza czegs¢ tych shuzb
pelniona jest w patrolach pieszych nalezy przyja¢, iz czgsciej spotykany widok
umundurowanego policjanta wptynat na wzrost poczucia bezpieczenstwa wsrod mieszkancow
Krakowa. Podczas trwania kazdej adaptacji zawodowej policjanci brali udziat w szkoleniach
przeprowadzanych w formie symulacji z zakresu dzialan w sktadzie pododdziatu zwartego
Policji. Szkolenia miaty na celu przygotowanie ich do prawidtowego wykonywania czynnos$ci
stuzbowych w sytuacji przywracania naruszonego porzadku publicznego. W czasie trwania
stazy zorganizowano rowniez szkolenie z zagadnien dotyczacych przeciwdziatania
i zwalczania przestepstw dokonywanych z nienawisci.

Podczas wyzej wymienionych adaptacji zawodowych 202 funkcjonariuszy
korzystato z bezptatnego zakwaterowania i wyzywienia, w tym 25 policjantow z woj.
opolskiego, 18 policjantéw woj. mazowieckiego oraz 31 policjantéw woj. lubuskiego.

Poniesione naklady finansowe:

Wydatkowano $rodki w wysokosci 450 000,00 zI m.in. na pokrycie kosztow
zakwaterowania oraz wyzywienia (Srodki finansowe byty przyznane przez Gming Miejska
Krakéw — Urzad Miasta Krakowa).

ll. Zakup 16 alkomatow wraz z wyposazeniem i materialami eksploatacyjnymi.

Podejmowane dzialania:

W ramach wspotpracy pomigdzy Gming Miejskg Krakow (GMK), a Komenda
Wojewodzka Policji w Krakowie (KWP) podpisano porozumienie nr W/V/70/0C/5/2015
z dnia 28.05.2015r. wraz z Aneksem nr 1 z dnia 21.09.2015r. ktore dotyczyto zakupu 16
alkomatow z wyposazenie 1 materialami eksploatacyjnymi. Zakupiony sprzet trafit do o$miu
Komisariatow Policji oraz siedziby Komendy Miejskiej Policji w Krakowie.

Osiagniete efekty:

Sprzet stuzy do okreslenia zawarto$ci alkoholu w wydychanym powietrzu oraz
przyczynia si¢ do wzrostu bezpieczenstwa na terenie dziatania Komendy Miejskiej Policji
w Krakowie, zwlaszcza w zakresie niwelowania przestepstw i wykroczen popetnianych przez
uczestnikow ruchu drogowego, bedacych pod wplywem substancji psychoaktywnych.
W ramach przekazanych srodkow zostato zakupione 16 alkomatéw typu AlcoBlow.

Poniesione naklady finansowe:
Ogotem wydatkowano kwote w wysokosci 20 000,00 zt.
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KOMENDA MIEJSKA POLICJI w Krakowie

ul. Henryka Siemiradzkiego 24 31 - 137 Krakéw
e-mail: sekretariatkmp@krakow.policja.gov.pl
www: http://www.krakow.policja.gov.pl

Sekretariat Komendanta Miejskiego Policji w Krakowie
tel. (12) 61 52 600

Sekretariat Zastgpcow Komendanta Miejskiego Policji w Krakowie

tel. (12) 61 52 601
faks (12) 61 52 607
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SEGMENT RESTRYKCYJNO-REPRESYJNY

Program Kierunkowy

,,Zero tolerancji”

Podejmowane dzialania:

Zgodnie z podstawowym zatozeniem programu, jakim jest podejmowanie dziatan
restrykcyjnych wobec wszystkich sprawcéw czyndw naruszajacych przepisy prawa,
policjanci Komendy Miejskiej Policji w Krakowie, a szczegolnie nowo powstalych ogniw
Interwencyjnych i Wywiadowczo Patrolowych Wydzialu Sztab Policji, byli kierowani do
stuzby w najbardziej zagrozone rejony miasta w oparciu o comiesi¢czne analizy
wystepujacych zagrozen. Podejmowane w tych rejonach dziatania byly dodatkowo wspierane
sitami Oddziatu Prewencji Policji KWP w Krakowie, jak rowniez wspdlnymi patrolami ze
Straza Miejska i Zandarmeriag Wojskowa. Zatozenia programu ,,Zero tolerancji” realizowane
byly m.in. poprzez:

— ujawnianie i zwalczanie wszelkiego rodzaju przestepstw, a w szczegdlnosci tych
0 charakterze pospolitym,

— reagowanie na wszelkie przypadki wykroczen, a zwlaszcza te dotyczace zaktocenia
porzadku publicznego, dewastacji mienia, spozywania alkoholu w miejscach publicznych
1 wywotywania tym zgorszenia.

Przedsigwzigcia w powyzszym zakresie byly przedmiotem wielu dedykowanych akcji
o charakterze wzmozonych dziatan, jak chociazby pod katem naruszen przepiséw ustawy
o wychowaniu w trzezwosci 1 przeciwdziataniu alkoholizmowi, ograniczenia graffiti,
bezpieczenstwa w $rodkach komunikacji miejskiej, czy tez przeciwdziatania zachowaniom
chuliganskim ze strony pseudokibicow.

Osiagniete wyniki :

W analizowanym okresie na terenie Stolecznego Krolewskiego Miasta Krakowa
stwierdzono 24 276 przestgpstw, w ponad polowie ktorych, tj. w przypadku 12 940
przestepstw ustalono 6 515 0sob podejrzanych o ich popetienie. Nalezy jednak zauwazy¢, ze
bezposredni wpltyw na poczucie bezpieczenstwa mieszkahcOw majg przestepstwa
o charakterze pospolitym, ktorych rozmiar przedstawia si¢ w sposob nastgpujacy:

— rozboj, wymuszenie rozbojnicze: 457

— bojka i pobicie: 123

— uszczerbek na zdrowiu: 216

— kradziez z wlamaniem: 2251

— kradziez: 5784

— kradziez/wtamanie do pojazdu: 361

— uszkodzenie rzeczy: 1421

— przestepstwo drogowe: 964, w tym w wyniku kierowania w stanie nietrzezwosci 763

Nie bez znaczenia dla poczucia bezpieczenstwa mieszkancéw jest rowniez
wystepowanie zachowan kwalifikowanych jako wykroczenia, ktérych ujawniono 223776. Do
najbardziej dotkliwych z nich zaliczy¢ nalezy wykroczenia przeciwko:

— porzadkowi i spokojowi publicznemu: 10578
— bezpieczenstwu osob 1 mienia: 610
— mieniu: 12400
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— obyczajnosci publicznej: 4062
— urzadzeniom uzytku publicznego: 12982
— przepisom ustawy o wychowaniu w trzezwosci: 35134

Poniesione naklady finansowe :

W ramach projektu przeznaczono 10 000,00 zk. na zakup notebookéw dla
policjantéw Wydziatu Prewencji KMP w Krakowie do realizacji spotkan z zakresu
odpowiedzialno$ci prawnej za popetnianie wykroczen w szczegdélnosci o charakterze
chuliganskim.

Program Kierunkowy

,Dealer”

Podejmowane dzialania:

Zgodnie z gldownym zalozeniem programu ,,Dealer” jakim jest przeciwdziatanie
zjawisku narkomanii, a co za tym idzie zagrozeniom pltyngcym z uzywania substancji
psychoaktywnych, w tym tzw. ,dopalaczy”, na ktére moga by¢ narazeni najmlodsi
mieszkancy miasta, podejmowano nastepujace dziatania policyjne:

— prowadzono rozpoznanie dziatalno$ci osob 1 grup trudnigcych si¢ produkcja i dystrybucja
narkotykow oraz miejsc szczegolnie narazonych na bezposredni dostep do tych substancii,

— podejmowano wzmozone przedsiewzigcia o charakterze kontrolno-represyjnym na rzecz
ujawnienia i likwidacji miejsc dystrybucji substancji psychoaktywnych oraz zatrzymania
0sob trudnigcych si¢ tym procederem, do ktorych angazowane byty rozne piony, jednostki
oraz stuzby zewng¢trzne,

— inicjowano oraz realizowano przedsiewziecia z zakresu profilaktyki spolecznej na rzecz
podniesienia wiedzy 0 zagrozeniu narkotykami, ze szczegdlnym uwzglgdnieniem tzw.
»dopalaczy”, skierowane do kadry placowek oswiatowo-wychowawczych oraz rodzicéw
uczniéw tych placowek,

— prowadzono biezgca wspolprace z przedstawicielami podmiotow biorgcych udziat
w lokalnym systemie przeciwdziatania narkomanii.

Osiagniete wyniki :

W analizowanym okresie ujawniono 1641 zdarzen zwigzanych z naruszeniem
przepiséw ustawy o przeciwdzialaniu narkomanii, w wyniku ktérych stwierdzono wystapienie
2047 przestepstw narkotykowych oraz wskazano 1003 osoby podejrzane o ich popeknienie.
Natomiast w wyniku podjetych czynno$ci zabezpieczono nastgpujace substancje
psychoaktywne:

— 14,05 kg amfetaminy,

— 77,16 kg marihuany,

— 132,85 g kokainy,

— 265,37 g haszyszu,

— 1567 szt. tabletek extasy,

— 672 szt. roslin konopi indyjskich,
— 50 szt. LSD,

— 977,06 g innych substanciji,

Ponadto zabezpieczono 687 szt. opakowan ,,dopalaczy” i zatrzymano do nich 9 0s6b
podejrzanych o dystrybucje.
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Natomiast w ramach dziatan z zakresu profilaktyki spotecznej podjeto wspotprace
z Wydziatlem Edukacji UMK, efektem ktorej byt cykl szkolen dla przedstawicieli placowek
o$wiatowo-wychowawczych nt. substancji psychoaktywnych. Jednocze$nie realizowano
w tym zakresie spotkania informacyjne dla nauczycieli 1 rodzicow w ramach rad
pedagogicznych i wywiadowek, a podczas zaje¢ z mlodziezg omawiano zagrozenia zwigzane
z tym zjawiskiem oraz odpowiedzialnos¢ karna.

Poniesione naklady finansowe :

W ramach projektu przeznaczono 500 zi. na wydruk broszur informacyjnych
Krajowego Biura ds. Przeciwdziatania Narkomanii skierowanych do nauczycieli, rodzicow
1 mlodziezy z zakresu problematyki narkotykow i dopalaczy.

Program Kierunkowy

,,Nasz dzielnicowy ”

Podejmowane dzialania:

W 2015 roku priorytetem w obszarze stuzby dzielnicowych bylo podniesienie
efektywnosci w dotychczasowych przedsiewzigciach. Dla realizacji tego celu zakupiono ze
srodkéw Komendy Glownej Policji (KGP) stuzbowe telefony komorkowe dla wszystkich
dzielnicowych oraz zlecono opracowanie i wykonanie dla nich shuzbowych wizytéwek.
Podj¢to rowniez inicjatywe zamieszczenia danych kontaktowych o dzielnicowych na stronie
internetowej tut. KMP i podleglych Komisariatow Policji, a takze zgloszono propozycje
udostegpnienia takich informacji Radom Dzielnic oraz spétdzielniom mieszkaniowym i innym
podmiotom zarzadzajagcym budynkami wielomieszkaniowymi.

Osiagniete wyniki :
Dla zwigkszenia poczucia bezpieczenstwa mieszkancow dzielnicowi Komisariatu
Policji II-VIII dzigki s$rodkom pozyskanym od wiasciwych miejscowo Rad Dzielnic
zrealizowali tacznie 326 dodatkowych stuzb patrolowych w przydzielonych im rejonach
odpowiedzialno$ci, w wyniku ktérych ujawnili 13 przestgpstw i zatrzymali na goragcym
uczynku ich sprawcow oraz ujawnili 689 wykroczen, z ktorych blisko potowa sankcjonowana
zostala bezposrednim postgpowaniem mandatowym. Ponadto dzielnicowi wszystkich
Komisariatow Policji w ramach codziennych stuzb w podlegtych rejonach stuzbowych:
— podjeli wlasnych interwencji: 166198
— zatrzymali sprawcOw na gorgcym uczynku przestepstwa: 4601
— ujawnili 0so6b poszukiwanych: 2474
— ujawnili skradzionych pojazdow: 71
— ujawnili skradzionych rzeczy: 323
— naltozyli mandatéw karnych: 118766
— skierowali wnioskdw do Miejskiej Komisji Rozwigzywania Problemow
Alkoholowych: 67
Ponadto:
— spotkali si¢ z przedstawicielami mieszkancoéw: 5309
— W tym z samorzadu lokalnego: 177
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Poniesione naklady finansowe :
Przedsiewzigcia realizowane w ramach kosztow wilasnych Policji, za wyjatkiem
ptatnych patroli finansowanych przez Gming Miejska Krakow.

Program Kierunkowy

,, Chronmy mtodziez”

Podejmowane dzialania:

Program ten realizowany jest w oparciu o zadania Policji w zakresie
przeciwdziatania przestepczosci 1 demoralizacji nieletnich wynikajgce z ustawy
0 postepowaniu w sprawach nieletnich oraz zarzadzenia nr 1619/10 KGP w sprawie form
1 metod dzialania Policji w zakresie zapobiegania i zwalczania przestgpczos$ci oraz
demoralizacji nieletnich, szczegolnie w zakresie:

— zbierania 1 utrwalania dowoddéw przejawdw demoralizacji oraz czynow karalnych
1 kierowanie materiatow w tych sprawach do sadu rodzinnego,

— $cigania sprawcOw przestepstw 1 wykroczen popetnionych na szkode matoletnich lub
wspolnie z nieletnimi,

— ujawniania zrodet demoralizacji 1 przestepczo$ci nieletnich, w tym rodzin dysfunkcyjnych
zagrozonych zjawiskiem przestepczo$ci, narkomanii, alkoholizmu, prostytucji, przemoc
w rodzinie, zebractwem, badz wptywem subkultur lub grup psychomanipulacyjnych,

— ujawniania i rozpoznawania przypadkow zaniedban opiekunczo-wychowawczych

1 podejmowania czynno$ci w stosunku do matoletniego oraz jego rodzicow lub opiekunow

prawnych,

— podejmowania dziatan prewencyjnych ukierunkowanych na zapobieganie demoralizacji
1 przestgpczosci nieletnich,

— inicjowania 1 prowadzenia dziatan profilaktycznych zmierzajacych do zapobiegania
demoralizacji 1 przestgpczosci nieletnich oraz innym negatywnym zjawiskom spolecznym,
ze szczegdlnym uwzglednieniem zagrozen wystepujacych wsrod matoletnich;

Ponadto:

— patrolowania rejonow szkol i placowek opiekunczo-wychowawczych oraz miejsc
grupowania si¢ matoletnich, a takze imprez o charakterze rekreacyjnym lub rozrywkowym
z udzialem matoletnich,

— legitymowania matoletnich pozostajagcych w porze nocnej bez opieki rodzicow lub
opiekunéw w miejscach 1 okolicznosciach, w ktorych mogg sta¢ si¢ ofiarami badz
sprawcami przestepstwa lub wykroczenia,

— ujawniania wsrod nieletnich przypadkow uprawiania prostytucji, sprzedazy i udostepniania
alkoholu, wyroboéw tytoniowych oraz substancji psychoaktywnych, reagowanie na kazda
sytuacje mogaca spowodowac naruszenie dobra matoletniego.

Osiagniete wyniki :
W analizowanym okresie krakowscy policjanci w wyniku dziatan w przedmiotowym
obszarze ujawnili nieletnich:
— sprawcOw czynoéw zabronionych: 279
— sprawcy dopuscili si¢ czyndw zabronionych w liczbie: 996
— pod wplywem narkotykow: 33
— pod wptywem alkoholu: 137
— uciekinierdw z domoéw rodzinnych: 51
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— uciekinieréw z placowek opiekunczych i osrodkéw wychowawczych: 371

— uciekinieréw ze schronisk i zaktadow poprawczych: 3

Ponadto:

— skierowali do Sadu Rodzinnego wnioski w sprawach o naruszenie norm prawnych oraz
opiekunczo-wychowawczych: 2011

— przeprowadzili spotkan z mtodzieza: 1073

— przeprowadzili spotkan z pedagogami: 250

Poniesione naklady finansowe :

W ramach projektu przeznaczono 19 500,00 zt na zakup:

— nagrod do konkursow organizowanych przez Wydziat Prewencji KMP w Krakowie oraz
podlegte Komisariaty Policji (linijki z kalkulatorem, notesy z dtugopisem, dlugopisy z logo
Policji, maskotki ,,Smok Bazyli”, autka policyjne, pitki),

— materialdéw edukacyjno-profilaktycznych dla dzieci do prowadzenia spotkan (ksigzeczki,
materiaty plastyczne oraz elementy odblaskowe - opaski, breloki, chusty),

— audiowizualnego materialu dydaktycznego ,,Alkohol a ryzykowne zachowanie mlodych
ludzi”.

SEGMENT PREWENCYJNO-WYCHOWAWCZY

Program Kierunkowy

,,Niebieska Karta”

Podejmowane dzialania:

Glownym celem programu jest zapobieganie eskalacji przemocy w rodzinie, poprzez
wdrazanie procedury ,Niebieska Karta”, ktora krakowska Policja realizuje w mysl
postanowien rozporzadzenia RM w sprawie procedury ,,Niebieskiej Karty” oraz wytycznych
nr 2/2011 KGP w sprawie sposobu postepowania policjantow podczas realizacji procedury
,»Niebieskiej Karty”.

W ramach realizacji przedmiotowej procedury:

— podejmowano reakcj¢ na zgtoszenia o przemocy w rodzinie,

— wdrazano dziatania represyjne wobec sprawcy oraz opiekuncze wobec 0sob
krzywdzonych, ze szczegdlnym uwzglgdnieniem dzieci,

— monitorowano respektowanie wydanych przez sad zakazéw dotyczacych zblizania
1 kontaktowania si¢ sprawcdéw przemocy w rodzinie z ofiarami,

— prowadzono biezaca wspotprace z instytucjami i organizacjami dziatajacymi na rzecz
przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz pomocy jej ofiarom, w szczego6lnosci z MOPS,
MCPU, MKRPA, Osrodkiem dla Osob Dotknietych Przemocg 1 Osrodkiem Interwencji
Kryzysowej,

— uczestniczono odpowiednio w posiedzeniach wlasciwych Zespotéw Interdyscyplinarnych
oraz grup roboczych,

— aktywnie wystepowano na organizowanych przez MOPS i Wydzial Edukacji UMK
konferencjach poswigconych problematyce przemocy w rodzinie, a takze przeprowadzono
cykl szkolen dla przedstawicieli placowek oswiatowo-wychowawczych z zakresu
postepowania w sytuacji ujawnienia przypadku przemocy i zasad wspotpracy z Policja
w tym zakresie.
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Osiagniete wyniki :
W analizowanym okresie w ramach podjetych przez tut. jednostke dziatan wobec
przemocy w rodzinie:
— wdrozono ,,Niebieskich Kart”: 773
— ujawniono pokrzywdzonych przemoca: 1117
w tym:
> 716 kobiet
» 105 me¢zczyzn
» 296 maloletnich
— ujawniono sprawcow przemocy : 778
w tym:
> 69 kobiet
» 701me¢zczyzn
> 8 nieletnich
— stwierdzono dziatanie sprawcow pod wplywem alkoholu: 269
w tym:
> 12 kobiet,
» 257 me¢zezyzn,
— Ujawniono przypadki nastgpujacych rodzajow przemocy:
» fizycznej: 706
» psychicznej: 773
> seksualnej: 26
» ekonomicznej: 43
> inne: 529
W wyniku przeprowadzonych czynnos$ci w ramach postepowan wyjasniajacych dot.
przedmiotowych zdarzen stwierdzono w 188 przypadkach zaistnienie przestepstw
okreslonych w art. 207 kk. (zngcanie si¢ psychiczne lub fizyczne nad cztonkami rodziny,
matoletnim lub osobg nieporadng ze wzgledu na jej stan psychiczny lub fizyczny).

Poniesione naklady finansowe:
Przedsigwzigcia realizowane w ramach kosztow wtasnych Policji.

SEGMENT KOMUNIKACYJNY

Programy Kierunkowe:

W zakresie segmentu komunikacyjnego KMP w Krakowie realizowata nastgpujace
programy kierunkowe:
1. ,, Bezpieczne dojscie do szkoty”
2. ., Radar”
3. ,,Koegzystencja”
4. | Trzezwosc¢”
5. ,, Bezpieczne ferie”
6. ,, Bezpieczne lato”
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Program kierunkowy:

., Bezpieczne dojscie do szkoty”

Podejmowane dzialania:

Dziatania profilaktyczne realizowane przez krakowska Policje zostaly zainicjowane
1 opracowane w taki sposob, aby ich tre$¢ i przekaz docieraty do wszystkich uczestnikéw
ruchu drogowego. Podejmowane dzialania rowniez w ramach ogdlnokrajowych programow
majg na celu podniesienie poczucia bezpieczenstwa. Realizacja tych programéw odbywa si¢
na plaszczyznie: edukacyjnej, interwencyjnej i w formie dziatan alternatywnych,
z uwzglednieniem poziomu wiedzy odbiorcow oraz stopnia rozwoju emocjonalno-
POZNawczego.

Jedna z form oddziatywania profilaktycznego skierowanego do dzieci sg spotkania
prowadzone w szkotach i przedszkolach. W czasie ich trwania policjanci przekazuja
najmtodszym cenne uwagi, ktoére pozwola im unikngé przykrych niespodzianek w czasie
poruszania si¢ po drogach. Aby podnies¢ atrakcyjnos$¢ i efektywnos$¢ prowadzonych zajeé
policjanci positkuja si¢ wieloma pomocami dydaktycznymi. Spotkania te odbierane sg bardzo
pozytywnie zardwno przez najmtodszych, jak i przez kadr¢ pedagogiczng.

Dziatania prowadzone w 2015 roku przyjety nastepujace formy:

— dyzuréw nad przejsciami dla pieszych w rejonie wytypowanych szkét (m.in. ulice:
Mysliwska, Myslenicka, Mirtowa, Judyma, Fr. Nullo, Stojatowskiego, Spasowskiego,
Lakowa, Os. Dywizjonu 303, Tyniecka, Ks. Jozefa, Prawochenskiego — Wyciaska,
Biezanowska, Porzeczkowa, Skosna, Pszczelna, Os. Bohateréw Wrze$nia),

— spotkan profilaktycznych prowadzonych na terenie krakowskich szkot i przedszkoli to
znaczy: pogadanki dotyczace bezpiecznych zachowan w trakcie poruszania si¢ po drogach
oraz w trakcie zabaw i wypoczynku,

— funkcjonariusze Ogniwa Profilaktyki Wydzialu Ruchu Drogowego (WRD) KMP Krakow
przeprowadzili okoto 647 spotkan profilaktycznych. Spotkania te zostaty przeprowadzone
w 104 placowkach oswiatowych (szkoty, przedszkola) oraz na terenie Mtodziezowych
Domow Kultury. W 2015 roku Policjanci Ogniwa Profilaktyki WRD KMP Krakow
uczestniczyli w 23 imprezach plenerowych,

— Ogniwo Profilaktyki brato udziat w realizacji konkursu ,,ODBLASKOWA SZKOLA”
organizowanego m.in. przez WRD KWP Krakow. W konkursie tym wziely szkoty z terenu
malopolski, a celem przedsigwzigcia bylo propagowaniem noszenia odblaskow.

W ramach programu zorganizowano TURNIEJ BEZPIECZENSTWA W RUCHU
DROGOWYM, ktoéry stanowi eliminacje miejskie do XXXVIII ogoélnopolskiego turnieju
wiedzy o bezpieczenstwie ruchu drogowego oraz eliminacje do XIX OGOLNPOLSKIEGO
TURNIEJU MOTORYZACYJNEGO. Celem turnieju bylo szerzenie wiedzy z zakresu
przepiséw ruchu drogowego oraz pomocy przedmedycznej. W eliminacjach tych wzigli udziat
szkoty podstawowe i gimnazjalne z terenu miasta Krakowa.

W przedszkolu znajdujacym si¢ na terenie Szkolty Podstawowej nr 117 oraz
Przedszkolu nr 177 w Krakowie odbyly si¢ konkursy skierowane do przedszkolakow.
Policjanci WRD KMP byli czlonkami jury i oceniali wiedz¢ na temat prawidlowego
zachowania si¢ na drodze najmlodszych uczestnikow ruchu drogowego. W konkursie braty
udzial przedszkola z terenu Krakowa.
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Program Kierunkowy

,Radar”

Podejmowane dzialania:

Program kierunkowy ,,Radar” realizowany jest przez policjantéw Wydziatu Ruchu
Drogowego pod kryptonimem ,,Predko$¢”. Polega on zaréwno na prowadzeniu w ramach
codziennych stuzb, kontroli przestrzegania ograniczen predkosci na wyznaczanych analizg
ciggach komunikacyjnych, jak rowniez na organizowaniu szeroko zakrojonych, zmasowanych
dziatah wzmozonych majacych na celu poprawe bezpieczenstwa w ruchu drogowym,
a w szczegOlnosci egzekwowanie przestrzegania przepisow dotyczacych limitow
dozwolonych predkosci.

Poniesione naklady finansowe :
Program realizowany w ramach kosztéw wtasnych Policji.

Program Kierunkowy

,, Koegzystencja”

Podejmowane dzialania:

W 2015 roku policjanci Wydziatu Ruchu Drogowego KMP w Krakowie na terenie
miasta Krakowa przeprowadzili 111 akcji pod kryptonimem ,,NIECHRONIENI
UCZESTNICY RUCHU DROGOWEGO”, ktore realizowane sa w ramach Programu
kierunkowego ,,Koegzystencja” zwracajac szczegdlng uwage na bezpieczenstwo pieszych
oraz popetniane przez nich wykroczenia takie jak:

— przechodzenie w miejscu niedozwolonym, niebezpiecznym Ilub o ograniczonej
widocznosci,

— wychodzenie na jezdni¢ zza przeszkody, pojazdéw, bezposrednio przed jadacy pojazd,

— niestosowanie si¢ do wskazan sygnalizacji $wietlnej,

— nieprawidlowe wyprzedzanie i omijanie oraz zatrzymywanie pojazdow w okolicach
przejs¢ dla pieszych i przejazdow rowerowych.

Poniesione naklady finansowe :
Program realizowany w ramach kosztow wiasnych Policji.

Program Kierunkowy

., Trzezwosc¢”

Podejmowane dzialania:
W 2015 roku policjanci Wydziatu Ruchu Drogowego Komendy Miejskiej Policji

w Krakowie przeprowadzili 111 akcji pod kryptonimem ,Trzezwo$¢ i narkotyki” oraz
,»Alkohol 1 narkotyki” polegajacych na wzmozonej kontroli trzezwosci uczestnikow ruchu
drogowego. W trakcie dzialan poddawani sa badaniu na zawarto$¢ alkoholu w wydychanym
powietrzu uzytkownicy krakowskich drog.
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Osiagniete wyniki :

W wyniku powyzszych akcji, prowadzonych w ramach Programu ,,Bezpieczny Krakow”
policjanci ujawnili:

— nietrzezwych kierujgcych: 1481

— kierujacych pod wptywem $rodkow dziatajacych podobnie do alkoholu: 250

W wyniku dziatan w 2015 roku policjanci Wydzialu Ruchu Drogowego Komendy

Miejskiej w Krakowie osiagneli nastepujace wyniki:
— nhatozyli 89457 mandatow karnych, z czego:

» nakierujacych: 73542

> na pieszych: 15812

» na pasazerow: 84
— sporzadzili Wnioskéw o ukaranie do Sadu 1923 ogoétem, z czego:

» na kierujacych: 1826

> na pieszych: 88

» na nietrzezwych pieszych: 4

» na pasazerow. 4

W ciagu 12 miesigcy 2015 roku na krakowskich drogach w wypadkach zginelo 15 osob.
Ponadto przeprowadzono:

— 33 akcje pod krypt. ,,Nielegalne wyscigi”,

— 68 akcji pod krypt. ,,Niechronieni uczestnicy ruchu drogowego”

— 7 akcji pod krypt. ,,Bus 1 Truck”

— 4 akcje pod krypt. ,,Pasy”

— 15 akgji pod krypt. ,,Predkos¢”

— 14 akcji pod krypt. ,,Sygnalizacja §wietlna”

— 1 akcja pod krypt. ,,Ekologia”

— 9 akcji zwigzanych z bezpiecznymi dlugimi weekendami 1 §wigtami

Poniesione naklady finansowe :
Program realizowany w ramach kosztow wtasnych Policji.

Program kierunkowy

,, Bezpieczne Ferie”

Podejmowane dzialania:

W ramach akcji ,, Bezpieczne Ferie 2015 przeprowadzono dziatalno$¢ edukacyjng
na terenie krakowskich szkot 1 przedszkoli dot. bezpiecznych zachowan w trakcie poruszania
si¢ po drogach oraz w trakcie zabaw i wypoczynku. Policjanci WRD KMP w Krakowie
przeprowadzili 22 spotkania profilaktyczne w nast¢pujacych placowkach:

— Przedszkole ,, Ekoskrzat ul. Rakus

— Katolickie Przedszkole im. Jana Pawta II os. Gotyk
— Samorzadowe Przedszkole nr 151 os. Niepodleglosci
— Przedszkole nr 115 os. Albertynskie

Przedszkole nr 71 ul. Ludwinowska
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— SP nr 8 ul. Goszczynskiego , ul. Bema

Poniesione naklady finansowe:
Program realizowany w ramach kosztow wtasnych Policji.

Program Kierunkowy

,, Bezpieczne lato”

Podejmowane dzialania:

Policjanci Wydzialu Ruchu Drogowego Komendy Miejskiej Policji w ramach
programu ,Bezpieczne Lato” realizuja dziatania objete kryptonimem ,,BEZPIECZNE
WAKACJE”. Podczas w/w. dziatah w ramach programu realizowano migdzy innymi
nastgpujace przedsiewziecia:

Piknik Pod Wawelem

W dniu 31.07.2015 roku oraz w dniu 31.08.2015 roku na Placu Wielkiej Armii
Napoleona, u stop Wawelu, krakowscy policjanci z Wydziatlu Ruchu Drogowego oraz
Wydzialu Prewencji zorganizowali kolejne edycje akcji profilaktycznej ,,Piknik pod
Wawelem”. Akcja miata na celu zwigkszenie spotecznej swiadomosci o wptywie alkoholu
oraz $rodkéw dziatajacych podobnie do alkoholu na zdolno$¢ postrzegania rzeczywistosci
zaréwno podczas jazdy samochodem jak i poruszania si¢ pieszo. Chetni mogli doswiadczy¢
tego zaktadajac alkogogle symulujace 1,6 promila lub narkogogle pokonujac w nich tor
utozony z pachotkéw. Osoby posiadajace uprawnienia mogly doswiadczy¢ jak alkohol
wplywa na prace naszych zmystow kierujac pojazdem udostgpnionym przez Matopolski
Osrodek Ruchu Drogowego w zalozonych alkogoglach ,,pod okiem instruktora”. Ponadto
zaprezentowano symulator wypadkéw drogowych, ktory pozwalal doswiadczy¢ jakie sity
towarzysza przy zderzeniu pojazdu przy predkosci 20 km/h. Na Placu stangt namiot z logo
Wydzialu Ruchu Drogowego oraz Wydzialu Prewencji Komendy Miejskiej Policji
w Krakowie, gdzie mozna bylo sobie wykona¢ odciski linii papilarnych. Najmtodsi
uczestnicy podczas akcji zdobywali nagrody odpowiadajac na liczne zagadki zwigzane
z bezpieczenstwem, ktore zadawali krakowscy policjanci. Ponadto funkcjonariusze udzielali
porad zaréwno z zakresu ruchu drogowego jak i prewencji przestrzegajac przed zagrozeniami
z jakimi mozna si¢ spotka¢ podczas trwajacych wakacji.

Wizyta u najmlodszych pacjentow Szpitala sw. Ludwika w Krakowie

Aby uprzyjemnic¢ i urozmaici¢ pobyt pacjentom Szpitala $w. Ludwika, ktorzy ze
wzgledu na stan zdrowia nie mogli opusci¢ szpitalnych tozek 1 wyjecha¢ na wypoczynek
policjanci z Ogniwa Profilaktyki WRD Komendy Miejskiej Policji w Krakowie w dniu
08.07.2015 roku po raz kolejny przeprowadzili spotkanie podczas ktorego przy uzyciu plansz
edukacyjnych oraz w formie zabawy przyblizono gtowne zasady bezpiecznego poruszania si¢
w ruchu drogowym. W tym dniu wykorzystano kolorowe miasteczko ruchu drogowego tzw.
Autochodzik. Mali pacjenci mieli niepowtarzalng okazje w tak mtodym wieku kierowaé mini-
samochodem, wcieli¢ si¢ w rolg policjanta. Chetni mogli takze pokona¢ slalom w zatozonych
alkogoglach oraz narkogoglach i zobaczy¢ w jak duzy sposob uzywki te wptywaja na nasze
bezpieczenstwo.
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Udzial w festynie parafialnym przy kosciele Sw. Mikolaja na ul. Kopernika

Podczas festynu najmiodsi uczestnicy mogli obejrze¢ sprzet policyjny taki jak
radiowoz czy motocykl policyjny natomiast starsi uczestnicy pokonywali test z Alkogoglami,
polegajacy na przej$ciu slalomem pomiedzy pachotkami, co sprawialo nie lada problem
nawet dorostym osobom.

»Letnia Szkola Ruchu Drogowego”

W miesigcu lipcu i sierpniu dwa razy w tygodniu (we wtorek oraz czwartek)
w wyznaczonych miejscach w Krakowie tj. w Domu Harcerza przy ul. Reymonta oraz
w Mitodziezowym Domu Kultury na os. Kalinowym 18, policjanci Wydzialu Ruchu
Drogowego Komendy Miejskiej Policji w Krakowie prowadzili szkolenia oraz egzaminy na
karte¢ rowerowa. Mtodziez chcaca zdoby¢ swoje pierwsze uprawnienia mogla wspdlnie
z funkcjonariuszami ,krakowskiej drogéwki” poznawaé przepisy ruchu drogowego
a nastepnie przystapi¢ do egzaminu teoretycznego oraz praktycznego na kart¢ rowerowa.

Akcja ,,Bezpieczny Pasazer”

W dniach 19.08.2015 oraz  28.08.2015 roku policjanci Wydzialu Ruchu
Drogowego razem z Wydziatem Prewencji KMP w Krakowie przeprowadzili na terenie
Autobusowego Dworca w Krakowie dwie akcj¢ pod hastem ,,Bezpieczny Pasazer”. Celem
akcji bylo podniesienie $wiadomosci pasazeréw na temat ich bezpieczenstwa oraz zasad
dotyczacych dbalosci o bagaze, zarowno na terenie dworca jak i w trakcie podrozy. Podczas
dzialan kontrolowano wyrywkowo stany techniczne autobusoéw odjezdzajacych z ptyty
dworca oraz trzezwos$¢ kierowcoéw. Najmtodsi podrézujacy otrzymywali od policjantow
elementy odblaskowe.

Motogrille 2015

W dniu 29.08.2015 policjanci WRD KMP Krakow wzigli udzial w kolejnej edycji
cyklu szkolen motocyklistow ,MOTOGRILLE 2015”. Podczas spotkania przeprowadzono
pogadanke na temat zagrozen oraz statystyk wypadkow z udziatem jednosladéw. Chetni
mogli doswiadczy¢ jak alkohol wplywa na nasze zmysly zakladajac alkogogle symulujace
1,6%0 1 pokonujac w nich tor ulozony z pachotkéw pieszo lub kierujac pojazdem
udostgpnionym przez Matopolski Osrodek Ruchu Drogowego w zatozonych alkogoglach.

Piknik ,, Z Krakowska Drogowka”

W dniu 30.08.2015 roku na parkingu zewng¢trznym Centrum Handlowego Plaza
krakowscy policjanci z Wydzialu Ruchu Drogowego zorganizowali akcje profilaktyczna
w zwigzku z konczacymi si¢ wakacjami. Po raz kolejny prowadzono dziatan majace na celu
zwigkszenie spotecznej §wiadomosci o wptywie alkoholu oraz $rodkéw dziatajacych
podobnie do alkoholu na zdolno$¢ postrzegania rzeczywistosci zaréwno podczas jazdy
samochodem jak i poruszania si¢ pieszo. Na parkingu stanat namiot z logo Wydziatu Ruchu
Drogowego oraz policyjny motocykl. Dzieci wykazujace si¢ znajomoscig przepisow ruchu
drogowego otrzymywali od funkcjonariuszy drobne upominki.

Akcja ,,Bezpieczne Powroty”

W dniu 30.08.2015 roku policjanci WRD KMP Krakéw wzigli na udziat w festynie
zorganizowanym na terenie Centrum Handlowego Bronowice. Akcja zostata zorganizowana
w zwigzku z bezpiecznymi powrotami dzieci do szkoly. Podczas spotkania zostaly
przypomniane podstawowe zasady bezpiecznego zachowania na drodze oraz omoéwione
najczestsze przyczyny wypadkow z udziatem najmlodszych uczestnikow ruchu drogowego.
Chetni mogli pokona¢ tor przeszkéd w zatozonych alkogoglach. W przygotowanym kaciku
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zabaw dzieci malujac kolorowanki zwigzane z tematyka bezpieczenstwa ,,pod okiem”
policjanta w formie zabawy uczyly si¢ przepisOw. Zaprezentowano sprz¢t policyjny.

Poniesione naklady finansowe w ramach Segmentu Komunikacyjnego:

Na rzecz przedmiotowych przedsigwzi¢¢ wydatkowano kwote 10 000 zt. na zakup:

— nagrod zwigzanych z organizacjg turnieju ,,Bezpieczenstwo w Ruchu Drogowym”
przeprowadzonych w szkotach podstawowych, gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych,

— materialdw z przeznaczeniem do rozdawania dzieciom podczas spotkan i1 prelekcji
(ksigzeczki edukacyjne dla dzieci dotyczace bezpieczenstwa w ruchu drogowym,
kolorowanki),

— elementow odblaskowych przekazywanych dzieciom i mlodziezy w ramach podniesienia
bezpieczenstwa na drodze,

— nagrod oraz materiatow edukacyjnych dla dzieci 1 mtodziezy (maskotki ,,Smok Bazyli”,
gry planszowe ,Znaki drogowe”) wykorzystywanych do konkurséw 1 spotkan
edukacyjnych.
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STRAZ MIEJSKA MIASTA KRAKOWA

Centrala: tel. 12 411 00 45

Sekretariat: 12 413 77 03

faks 12 413 88 29

E-mail: smkrak@strazmiejska.krakow.pl
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SEGMENT RESTRYKCYJNO-REPRESYJNY

Program Kierunkowy

., Zero tolerancji”

Podejmowane dzialania:

W celu ograniczenia popelniania czyndéw karalnych w wybranych miejscach
prowadzone sg wzmozone dziatania ukierunkowane na wybrang kategori¢ naruszen prawa,
najbardziej ucigzliwych dla spotecznosci lokalnej. Realizacja przedmiotowego programu
polega na kontrolach prewencyjnych miejsc, gdzie moze dochodzi¢ do popelniania
wykroczen, a takze na podejmowaniu czynno$ci w przypadkach zakldcenia spokoju
i porzadku publicznego, spoczynku nocnego oraz innych wybrykow.

W ramach realizacji programu ,,Zero tolerancji” wzorowo uktada si¢ wspdlpraca
Strazy Miejskiej Miasta Krakowa z Policja. Wspolne patrole zapewniaja lepsze
wykorzystanie zasobow, a przede wszystkim gwarantuja spokdj, porzadek i bezpieczenstwo
w Miescie.

Straznicy miejscy i policjanci zabezpieczali wspdlnie imprezy miejskie, m.in.: 19.04 -
Cracovia Maraton, 16.05 - Marsz tolerancji, 8.08- Tour de Pologne, 1.11 - Krakowskie
cmentarze — akcja ,, Znicz”.

Przeprowadzono dwie wspdlne kontrole catodobowych sklepdw sprzedajacych napoje
alkoholowe (28 maja i 9 wrzesnia 2015 roku).

W ramach wspotpracy z Komenda Wojewodzka Policji w Krakowie, straznicy
miejscy wspolnie z funkcjonariuszami Komisariatu Wodnego Policji dbali o porzadek
1 bezpieczenstwo na odcinku Wisty znajdujacym si¢ na terenie Gminy Miejskiej Krakow. Od
poczatku czerwca do konca wrzesnia 2015 r. wykonano wspolnie 61 osmiogodzinnych stuzb
patrolowych.

Do zadan funkcjonariuszy strazy miejskiej 1 policji nalezalo przede wszystkim
egzekwowanie zakazu kapieli w miejscach zabronionych, zwalczanie ktusownictwa wodnego
oraz kontrola os6b prowadzacych pojazdy wodne — pod katem posiadania wymaganych
uprawnien oraz stanu trzezwosci. Patrole dysponowaty sprzetem bedacym na wyposazeniu
Komisariatu Wodnego Policji (fodzie motorowe oraz radiow6z terenowy).

Osiagniete wyniki :
Wykonano ogdtem 51 956 stuzb patrolowych, w tym 1 136 stuzb 8-mio godzinnych
wspolnle z policja. W wyniku tych dziatan:
ujeto 10 os6b poszukiwanych przez Policje,
— ujeto 172 sprawcodw przestepstw,
— ujawniono 83 przestgpstwa, ktorych sprawcow nie ujeto,
— ujawniono 97 563 wykroczenia, a w stosunku do sprawcOw zastosowano nastepujace
sankcje:
—  pouczono 64 484 sprawcow,
— ukarano mandatem karnym 29 767 oséb,
— skierowano 3 312 wnioskow o ukaranie do sadu,
— do Miejskiego Centrum Profilaktyki Uzaleznien do wytrzeZwienia przewieziono 3 966
0sob,
— do miejsca zamieszkania odwieziono 294 osoby nietrzezwe,
—  przyjeto 83 968 zgloszen interwencyjnych.
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Na zakonczenie wspomnie¢ nalezy o narzedziu wykorzystywanym w celu
zapewnienia spokoju i porzadku publicznego, jakim jest monitoring. L.acznie Straz Miejska
dysponuje 23 kamerami w Nowej Hucie, 43 w Podgorzu oraz obstuguje 14 kamer na Starym
Miescie. W ubiegtym roku operatorzy monitoringu ujawnili 2943 zdarzen.

Program Kierunkowy

., Bezpieczny Dojazd”

Podejmowane dzialania:

Wspotpraca z Miejskim Przedsigbiorstwem Komunikacyjnym S.A., odbywa si¢
szczegolnie w postaci akeji ,,Bezpieczny powrot” 1 ,,Wystarczy 1 metr”.

Pierwsza z wymienionych akcji polega na prowadzeniu dzialan zapobiegajacych
popelnianiu czynéw zabronionych przez osoby korzystajace z transportu publicznego, jak tez
korzystajace z infrastruktury przystankowej. Funkcjonariusze zwracaja szczeg6lng uwage na
przypadki niszczenia mienia, zakidcania spokoju, porzadku publicznego i1 inne wybryki, jak
tez spozywania napojow alkoholowych. Czynno$ci te sg realizowane w godzinach
wieczorowych i nocnych, na trasach przejazdéw wybranych linii komunikacji miejskiej

Akcja ,,Wystarczy 1 metr” ma na celu udroznienie ciaggdéw tramwajowych, takich jak
np. ul. Dhuga, na ktérych parkowanie odbywa si¢ w sposob niezgodny z przepisami
I prowadzi do tamowania ruchu tramwajowego. W ramach akcji prowadzone sg takze
dzialania edukacyjno — informacyjne, majace na celu wyczulenie kierowcoOw na problem
utrudniania ruchu tramwajowego.

Osiagniete wyniki:

W 2015 roku odnotowano 237 przypadkow tamowania i blokowania ruchu pojazdom
komunikacji zbiorowej. Byly to gléwnie przypadki pozostawienia pojazdéw zbyt blisko
torowiska, uniemozliwiajagc poruszanie si¢ tramwajom, blokowane byly réowniez zatoki
przystankowe, co narazalo pasazerow na utrudnienia przy wsiadaniu 1 wysiadaniu
Z pojazdow. Najwigksze problemy pojawiaty si¢ w ciggach komunikacyjnych na ulicach:
Dtugie; (129 zatrzyman), Rakowickiej (65 =zatrzyman), Dajwor (24 zatrzymania)
1 Zwierzynieckiej (10 zatrzyman).

Straznicy miejscy i inspektorzy ruchu MPK S.A. dyscyplinowali w minionych
dwunastu miesigcach kierowcow, ktorzy tamiac przepisy parkowali w miejscach
niedozwolonych, zbyt blisko torowisk, w miejscach obowigzywania znakow zakazu, czy na
przystankach. W 2015 roku w wyniku podjetych wspolnie dziatan, ujawniono 1368
wykroczen. Mandatami karnymi ukarano 707 osob, pouczono 636 sprawcow wykroczen,
sporzadzono 25 notatek celem skierowania wnioskéw o ukaranie do sadu.

Kazdego miesigca prowadzone byly rowniez dzialania pod nazwag ,,Bezpieczny
powrot”. W 2015 roku przeprowadzono ich az 18. W dzialaniach wzielo udziat 270
straznikéw oraz 71 inspektorow MPK. Wynikiem dziatan byto ujawnienie 399 wykroczen.
Funkcjonariusze mandatami karnymi ukarali 172 osoby, sporzadzili 25 notatek celem
skierowania wnioskéw o ukaranie do sagdu oraz pouczyli 202 sprawcoéw wykroczen.

Oprocz dziatah w terenie, przez caly rok prowadzone byly takze dzialania
edukacyjne. Poprowadzono m. in. 6 zaje¢ w szkotach, podczas ktorych dzieci i mtodziez
mialy mozliwo$¢ zapoznania si¢ z najwazniejszymi aspektami dotyczacymi bezpieczenstwa
w komunikacji, co niewatpliwie pozytywnie wptynie na ich zachowanie, jako uczestnikoéw
ruchu drogowego. Dodatkowo na terenie zajezdni tramwajowej Podgorze przy uczniowie z 10
krakowskich szko6t podstawowych wzigli udziat w konkursie ,,Rowerem bezpiecznie do celu”.
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Oprocz rywalizacji uczestnicy konkursu brali takze udziat w wykladzie na temat
bezpieczenstwa w komunikacji miejskiej oraz pokazie awaryjnego hamowania tramwaju.

SEGMENT PREWENCYJNO-WYCHOWAWCZY

Program Kierunkowy

,, Kontrakty dla Dzielnic”

Podejmowane dzialania:

Program polega na rejestrowaniu wszystkich zgtoszen pochodzacych z Rad Dzielnic,
a nastgpnie na koniec kazdego kwartatu sporzadzane jest dla poszczegdlnych Rad Dzielnic
szczegotowe sprawozdanie, odnoszace si¢ do przekazanych probleméw. Na tej podstawie
dokonywana jest takze ocena stopnia realizacji zgodnie z zasadami wypracowanymi wspolnie
z przedstawicielami spotecznos$ci lokalnej. Kierownictwo Oddzialow oraz straznicy rejonowi
utrzymuja staly kontakt z mieszkancami w celu bezposredniego pozyskiwania wszelkich
informacji dotyczacych najistotniejszych probleméw wystepujacych na poszczegdlnych
osiedlach.

Osiagniete wyniki:

W ramach programu Rady Dzielnic majg mozliwo$¢ oceny pracy Strazy Miejskiej
raz na kwartal. W ocenach tych brane sa pod uwage: kontakt straznikéw ze zglaszajacymi,
szybkos¢ realizacji zadan, skuteczno$¢ dzialan i zadowolenie z dziatalnos$ci na terenie
dzielnicy. Skala ocen: 1-5. W 2015 roku otrzymano 37 ocen z poszczegdlnych dzielnic,
srednia dla catej strazy wyniosta 4,65.

Program Kierunkowy

,,Parki Rodzinne”

Podejmowane dzialania:

Glownym celem dziatah realizowanych w trakcie imprez organizowanych przez
Rady Dzielnic, szkoly itp. jest zaoferowanie dzieciom i mtlodziezy oraz ich opiekunom
mozliwosci spedzenia w interesujgcy sposob czasu, przedstawienie zadan realizowanych
przez Straz Miejska, zaprezentowanie stanu wyszkolenia oraz wyposazenia straznikow
(udziat tzw. ,,grupy pokazowej”). W trakcie festyndw prowadzona jest takze dziatalno$¢
informacyjna i edukacyjna (np. konkursy dla dzieci i mlodziezy), a mieszkancy maja okazje
do bezposredniej rozmowy na tematy zwigzane z przestrzeganiem obowigzujacych
przepiséw. Ponadto straznicy organizuja konkursy i turnieje dla dzieci i mtodziezy w ramach
wspolpracy z dzielnicami 1 szkotami.

Osiagniete wyniki:

Realizujgc zadania przewidziane w programie straznicy miejscy organizowali lub
brali udziat w 113 konkursach lub festynach, a ponadto zorganizowano kursy samoobrony
w Dzielnicy 1l (finansowany ze srodkow dzielnicy).
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Program Kierunkowy

., Wspotpracujmy ™

Podejmowane dzialania:

Program realizowany jest w przedszkolach, szkotach i placowkach edukacyjnych
poprzez spotkania z uczniami i omawianie zagadnien zwigzanych z unikaniem zagrozen,
bezpiecznymi zachowaniami i przestrzeganiem prawa. Tematyka i sposéb prowadzenia zaja¢
dostosowane sg do wieku uczestnikow. W ramach tego programu odbywaja si¢ rowniez
spotkania z rodzicami, majace na celu edukacj¢ opiekunow dzieci i mtodziezy.

Podsumowaniem dziatahh w szkolach sg konkursy: ,,Prawo i My” dla uczniéw szkot
podstawowych, ,Prawo, Ratownictwo, Bezpieczenstwo” dla gimnazjalistow oraz
organizowane w dzielnicach konkursy dla przedszkoli.

Najciekawszym projektem — swietnie odebranym przez najmtodszych — byt spektakl
teatralny ,,Krélestwo zakrgconego czasu, czyli bajka o madrych dzieciach”, ktory powstat
w ubiegltym roku. Straznicy napisali scenariusz, teksty piosenek i wecielili si¢ w postacie
wystepujace na scenie. Sam spektakl, ktérego premiera odbyta si¢ w czerwcu ubieglego roku
na deskach Teatru Ludowego, mial nie tylko uczy¢ — mial rowniez przenie$¢ dzieci do
bajkowej krainy. W czasie niespelna godzinnego przedstawienia najmtodsi dowiedzieli si¢ jak
bezpiecznie zachowywacé si¢ na drodze, dlaczego nie wolno ufaé¢ nieznajomym oraz jak
obroni¢ si¢ przed atakiem psa. Spektakl powstal z mysla o dzieciach w wieku 6-8 lat.
Przedstawienie uzyskalo Nagrode Rodzicow jako najbardziej rozwojowa krakowska
inicjatywa dla dzieci w kategorii Sztuka Wizualna w konkursie Stoneczniki organizowanym
przez portal czasdzieci.pl.

Ponadto w ramach dziatan profilaktycznych Straz Miejska Miasta Krakowa
podpisala porozumienie o wspotpracy partnerskiej z Komenda Miejska Policji 1 grupa
spoteczng ,,Pogromcy Bazgrotow”, na podstawie ktorego w okresie od kwietnia do
pazdziernika w o$miu szkotach realizowano program profilaktyczny ,,Czysty Krakow — stop
bazgrotom”. Straznicy, policjanci 1 przedstawiciele ,,PogromcoOw bazgroldow” wspolnie
prowadzili zajecia dla milodziezy oraz spotkania z rodzicami. Dodatkowo straznicy
uczestniczyli tez w festynach organizowanych przez ,,Pogromcow bazgrotow™.

Osiagniete wyniki:

- przeprowadzono 3 463 zajgc lekcyjnych,

- odbyto 866 spotkan z pedagogami, podczas ktoérych przygotowywano zajecia,
wymieniano si¢ informacjami i omawiano sytuacje problemowe,

- odegrano 12 profilaktycznych przedstawien teatralnych, w ktérych widzami bylo 2660
0sob,

- programem ,,Czysty Krakéw — stop bazgrotom” zostali objeci uczniowie z 21 klas w 8
szkotach (ok. 525 0sob),

- wykonano 1 przekazano materialy odblaskowe, nagrody, upominki, materiaty
informacyjne uczestnikom organizowanych zajec,

- prowadzono kontrole trenéw szkolnych, centrow handlowych 1 miejsc gromadzenia si¢
mlodziezy pod katem zapobiegania demoralizacji.
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SEGMENT PORZADKOWY

Program Kierunkowy

., Czyste place zabaw i piaskownice”

Podejmowane dzialania:

W okresie wiosennym straznicy miejscy kontrolujg place zabaw 1 piaskownice,
zwracajac szczeg6lng uwage na wyposazenie placu, jego oznakowanie oraz czysto$¢ zarOwno
na terenie jak i wokot placu. Dziatania te maja na celu zapewnienie dzieciom zabawy
w bezpiecznym i czystym otoczeniu.

Osiagniete wyniki:
W ubiegltym roku skontrolowano 366 obiektow. Ujawniono 13 nieprawidtowosci,
o ktérych poinformowano zarzadcow. Wszystkie nieprawidtowosci zostaly usunigte.

Program Kierunkowy

,, Czyste miasto”

Podejmowane dzialania:

Kontrola stanu czystosci i porzadku w Krakowie to jedno z podstawowych zadan
straznikow  miejskich, ktére realizuja podejmujac  interwencje = wobec  0sOb
zanieczyszczajacych miejsca publiczne oraz wobec wtascicieli lub zarzagdcow nieruchomosci,
ktérzy nie wywiazuja sie z obowigzkoéw wynikajacych z Ustawy z dnia 13 wrze$nia 1996 r.
o utrzymaniu czystosci 1 porzadku w gminach oraz Regulaminu utrzymania porzadku
1 czysto$ci na terenie gminy.

Dziatania prowadzone w ramach programu to:

— kompleksowe kontrole czysto$ci miasta, takze w ramach akcji ,.kwadraty czysto$ci”
(w tym kontrola deratyzacji zgodnie z terminami okreslonymi w przepisach),

— kontrole stanu czystosci na terenach nieruchomosci oraz doprowadzanie do
uporzadkowania zanieczyszczonych dziatek,

— usuwanie pojazdow nieuzytkowanych z drég publicznych, stref zamieszkania i stref
ruchu oraz pojmowanie czynno$ci skutkujacych usunigciem przedmiotowych pojazdow
z drog wewngetrznych,

— doprowadzanie do usuwania ,,dzikich” wysypisk §mieci,

— kontrole spalania odpadow w domowych instalacjach grzewczych,

— dzialania w ramach Referatu Kontroli Odpaddéw zajmujacego si¢ systematyczng kontrola
standardow prowadzonej na terenie miasta gospodarki odpadami - dziatania samodzielne
oraz wspdlnie z Miejskim Przedsigbiorstwem Oczyszczania, jako podmiotem
zarzadzajacych Zintegrowanym Systemem Gospodarki Odpadami,

— utrzymanie czysto$ci i porzadku w zakresie egzekwowania przepisOw zwigzanych
z nielegalnym umieszczaniem ulotek i plakatow oraz doprowadzanie do oczyszczania
miejsc wystepowania wskazanego zjawiska,

— egzekwowanie od wilascicieli 1 zarzadcéw nieruchomo$ci zimowych obowigzkow
dotyczacych utrzymania czystosci i porzadku, utrzymania zimowego ciggéw pieszych
I jezdnych.
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Innym obszarem dzialalno$ci na rzecz poprawy czystosci i porzadku jest walka
z nielegalnym graffiti. Pomimo braku przepisow, ktore umozliwialyby funkcjonariuszom
zobligowanie wlascicieli do usuniecia z elewacji nielegalnego graffiti w okre§lonym terminie,
interwencje straznikow w tych sprawach i1 polubowne rozwigzania okazujg si¢ by¢ skuteczne
1 wickszo$¢ nielegalnych graffiti jest usuwana.

Ponadto w ramach realizacji zadania pod nazwg ,,Pogromcy Bazgrolow”, finansowanego
z Budzetu Obywatelskiego, Straz Miejska prowadzi baze graffiti zglaszanych przez
mieszkancoOw oraz koordynuje proces ich usuwania. Na potrzeby tego zadania uruchomiono
strong¢ internetowa oraz zaprojektowano specjalng aplikacje, ulatwiajaca ewidencje
nielegalnego graffiti.

Osiagniete wyniki:

W czasie realizacji zadan okreslonych w programie straznicy:

— ujawnili 10 416 wykroczen przeciwko urzadzeniom uzytku publicznego,

— uwjawnili 3 583 wykroczenia opisane w Ustawie o utrzymaniu czystosci i porzadku
w gminach i wydanego na podstawie delegacji ustawowej Regulaminu utrzymania
czystosci 1 porzadku na terenie Gminy Miejskiej Krakow,

— ujawnili 389 wykroczenia polegajace na umieszczaniu ogloszen w miejscach do tego
nieprzeznaczonych,

— doprowadzili do usuniecia 570 pojazdow nieuzytkowanych oraz odholowali 74 pojazdéw
nieuzytkowanych i wrakow,

— usuni¢to 1577 dzikich wysypisk $mieci,

— przeprowadzono 2549 kontrole palenisk i piecoOw grzewczych, w rezultacie ktorych
ujawniono 392 nieprawidlowosci, a wobec sprawcow zastosowano sankcje: 216
mandatow, 174 pouczenia, 2 wnioski o ukaranie do sgdu rejonowego,

— ujawniono 2308 nielegalnych graffiti, z czego doprowadzono do usunigcia 1 101 z nich.

SEGMENT KOMUNIKACYJNY

Program Kierunkowy

’

., Bezpieczne ferie”, , Bezpieczne lato’

Podejmowane dzialania:

Straznicy ds. profilaktyki, w ramach wyzej wymienionych programéw prowadzg
zajgcia w placowkach organizujacych wypoczynek dla dzieci i mtodziezy takich jak: domy
kultury, $wietlice sSrodowiskowe, kluby dla dzieci i mtodziezy, biblioteki oraz przedszkola.

Dla dzieci i mlodziezy organizowane sa konkursy plastyczne, quizy i turnieje we
wspolpracujacych placoOwkach. Straznicy zorganizowali ponadto zajecia sportowe dla dzieci
wypoczywajacych w miescie.

Osiagniete wyniki:
— realizowane zajecia nt. ,,Bezpieczne ferie”, ,,Bezpieczne wakacje”, ,,Bezpiecznie nad
wodg” — 619 (z ogolnej liczby zaje¢ prowadzonych w ramach programu

,» Wspotpracujmy”),
—  zajecia sportowe w komendzie — 13,
— turnieje i festyny w czasie wakacji i ferii — 7.
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Program Kierunkowy

,, Bezpieczne dojscie do szkoly”

Podejmowane dzialania:

Na przetomie sierpnia i wrzesnia straznicy szczegdlng uwage poswigcaja otoczeniu
szkot — kiedy szkoly przygotowuja si¢ na przyjecie uczniow po przerwie wakacyjne;j.
Kontrolowane s3: oznakowanie, elementy infrastruktury drogowej i uszkodzenia ogrodzen
terenow szkolnych.

Na poczatku roku szkolnego przy wybranych szkotach podstawowych (wybor
uzgodniony z policja) prowadzi si¢ kontrole pod katem bezpieczenstwa najmiodszych
uczniow 1 porzadku w ruchu drogowym.

Osiagniete wyniki:

— przekazywanie nieprawidlowosci w oznakowaniu, infrastrukturze drogowej, stanie
technicznym nawierzchni drog — na biezaco, a szczegélnie w czasie trwania akcji
»Bezpieczna droga do szkoly” w sierpniu — skontrolowano 123 placowki, ujawniono 26
nieprawidlowosci, ktore zostaty usuniete przed rozpoczgciem roku szkolnego,

— w dniach od 1 do 11 wrzesnia (akcja ,,.Bezpieczna droga do szkoly 2015”) straznicy
miejscy przeprowadzili 204 kontrole w rejonach szkot podstawowych; wokot placowek
skontrolowano 19 punktow sprzedazy tytoniu i alkoholu. Straznicy miejscy podjeli 57
interwencji,

— prowadzenie zaje¢ z zakresu przepisOw ruchu drogowego i bezpiecznych zachowan
w ruchu drogowym przy wykorzystaniu ciekawych pomocy edukacyjnych.

Suma poniesionych naktadow finansowych w roku 2015:

Calkowite naklady finansowe poniesione ze S$rodkdw programu ,,Bezpieczny
Krakéw”, wydatkowane na poczet realizacji dziatan z zakresu zapewniania bezpieczenstwa
1 porzadku publicznego, podejmowanych w 2015 r. przez Straz Miejska Miasta Krakowa
wynosza 39 769,31 zt, w tym:

— organizacja szkolen — 19 991,49 zl;

— zakup nagréd dla dzieci 1 mtodziezy — uczestnikdw konkursoOw organizowanych w ramach
dziatan profilaktycznych — 6 998,80 zt;

— zakup materialow profilaktycznych wykorzystywanych przez straznikéw miejskich —
3 795,56 zi;

— organizacja teatralnego przedstawienia profilaktycznego dla dzieci — 7 783,46 zt;

— projekt maskotki Barbakusa wykorzystywany w przygotowaniu nowych materiatoéw
profilaktycznych — 1 200,00 zt.

Ponadto Straz Miejska Miasta Krakowa wydatkowata kwot¢ w wysokosci 325 148,06 zt,
pochodzaca ze $srodkéw otrzymanych od Dzielnic.
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SEGMENT PREWENCYJNO-WYCHOWAWCZY

Program Kierunkowy

,, Sportowe imprezy integracyjne — wspolpraca z Dzielnicami”

Podejmowane dzialania:

Zakresem dziatan zostaty objete szkoty podstawowe, spotdzielnie mieszkaniowe oraz
przedstawiciele innych instytucji spotecznych. Glownymi celami programu byto
uswiadomienie dzieciom i mlodziezy zagrozen powodowanych przez pozary, przypomnienie
sposobow postgpowania w przypadku powstania pozaroOw i innych miejscowych zagrozen
oraz organizacja wypoczynku dzieciom i mtodziezy W rejonie swojego miejsca zamieszkania.
Organizowano pokazy sprzetu ratowniczego i przekazywano informacje dotyczace zasad
zachowania si¢ w czasie powstania pozaru lub innego zagrozenia. Budowano takze lodowiska
dla dzieci i mtodziezy.

Osiagniete wyniki:
Strazacy z Komendy Miejskiej PSP w Krakowie uczestniczyli w akcjach:

Bezpieczne wakacje (lipiec — sierpien)
Liczba grup wycieczek: 78; taczna liczba oséb odwiedzajacych straznice: 1945 z czego 1000
zwiedzito Bezpieczny Domek w JRG 2

Udzial w 13 imprezach kulturalnych, sportowych i innych:

— pokaz sprzetu 1 pogadanka dla oddziatu dziecigcego Szpitala Specjalistycznego im. Stefana
Zeromskiego w Krakowie,

— festyn parafialny w Kostrzu w dniu 21.06.2015 r. (JRG 2),

— impreza plenerowa Dzielnicy XII na Bagrach w dniu 27.06.2015 r. (JRG 2),

— festyn w Parku Jordana przy ul. Reymonta w Krakowie w dniu 21.06.2015 r. (JRG 3),

— festyn przy ul. Baczynskiego w dniu 28.06.2015 r.,

— festyn ,,Bezpiecznie nad woda” w dniu 22.06.2015 r. (JRG 4),

— festyn na ul. Makowskiego w dniu 04.07.2015 r. (JRG 5),

— festyn ,,Dni Prokocimia” w dniu 20.06.2015 r. (JRG 6),

— festyn rodzinny na terenie SP 164 Sidstr Nazaretek w dniu 21.06.2015 r. (JRG 6),

— piknik lotniczy na terenie Muzeum Lotnictwa w dniu 28.06.2015 r. (JRG 7),

— festyn z okazji dnia Szkoty w SP nr 88 w dniu 18.06.2015 r.,

— festyn dla dzieci ,,Krolewskie Wakacje” w dniu 03.06.2015 r.

Bezpieczne zimowisko (styczen — luty)
Liczba grup wycieczek: 13; taczna liczba dzieci odwiedzajacych straznice: 282

Dni ochrony przeciwpozarowej — otwarte straznice (maj)
Liczba grup wycieczek: 82; taczna liczba dzieci odwiedzajacych straznice: 1900
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SEGMENT KOMUNIKACYJNY

Program Kierunkowy

., Bezpieczne skrzyzowania i ulice”

Podejmowane dzialania:

Zakresem dziatan zostaly objete drogi, obiekty i tereny miasta Krakowa. Gtoéwnymi
celami programu byta stopniowa poprawa poziomu bezpieczenstwa mieszkancow Krakowa
I ich mienia poprzez:

— udraznianie szlakow komunikacyjnych po wypadkach i kolizjach,
— utrzymanie w stanie drozno$ci dojazdow do obiektow i terendw oraz propozycje
modyfikacji stanu obecnego.

Osiagniete wyniki:

Wykonano 1275 dziatan ratowniczych w komunikacji drogowej i 7 w komunikacji
kolejowej. Podczas wykonywanych czynnosci kontrolno — rozpoznawczych, organizowanych
¢wiczen oraz dziatan ratowniczych, przeprowadzono kontrole mozliwos$ci dojazdu pojazdow
pozarniczych do budynkéw mieszkalnych 1 terenéw bedacych w zarzadzie wspolnot
i spotdzielni mieszkaniowych oraz na terenie zakltadow pracy. W razie stwierdzenia
nieprawidtowosci wydawane byty decyzje administracyjne.

SEGMENT ZAGROZEN KRYZYSOWYCH

Podejmowane dzialania:
Zakresem dziatan zostaly objete obiekty budowlane i tereny miasta Krakowa.
Gléwnym celem byta stopniowa poprawa poziomu bezpieczenstwa mieszkancow Krakowa
I ich mienia poprzez:
— rozpoznawanie wielkos$ci 1 skutkéw powodzi na miejscu zdarzenia,
— wykonywanie dziatah ratowniczych podczas powodzi,
— opracowanie procedury postepowania w czasie zdarzen,
— nadzor nad przestrzeganiem przepisow pozarowych,
— organizowanie 1 prowadzenie akcji ratowniczych w czasie pozaroéw,
— kontrole w zaktadach posiadajacych toksyczne srodki przemystowe,
— wykonanie praktycznych ¢wiczen taktyczno — bojowych na obiektach,
— organizowanie i prowadzenie akcji ratowniczych w razie uwolnienia si¢ toksycznych
srodkow przemystowych,
— organizowanie i prowadzenie akcji ratowniczych w czasie katastrof budowlanych.

Osiagniete wyniki:

1. Wykonano
— 242 dziatania ratownicze zwigzane z usuwaniem skutkéw opadow deszczu,
— 46 dziatan ratowniczych zwigzanych z usuwaniem skutkow przyboru wod,
— 90 dziatan ratowniczych zwigzanych z usuwaniem skutkéw opadoéw $niegu,
— 85 dziatan ratowniczych na obszarach wodnych.

2. Zaktualizowano ,,Plan Ratowniczy” w nastepujacym zakresie:
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— zmiany procedury postgpowania w przypadku dysponowania oficera operacyjnego na
Stanowisko Kierowania Komendanta Miejskiego,

— aktualizacji wykazu sit i1 $rodkéw przeznaczonych do prowadzenia dziatan
ratowniczych w zwigzku z zakupem nowych samochodéw, sprzetu ratowniczego,

— opracowywania procedury dziatan z zakresu ochrony zabytkow,

— powiadamiania prezydentow, wojtow, burmistrzOw 1 wspolpracy z organami
odpowiedzialnymi za porzadek publiczny,

— instrukcji bezpieczenstwa obiektow.

3. Przeprowadzono ogétem 665 czynnosci kontrolno — rozpoznawczych w zakresie:

a/ kontroli przestrzegania przepisow ppoz. - 344 czynnos$ci m.in. w:

— obiektach uzytecznos$ci publicznej — 239,

— obiektach zamieszkania zbiorowego - 52,

— budynkach mieszkalnych wielorodzinnych - 31,

— obiektach produkcyjno-magazynowych - 3,

— zaktadach stwarzajgcych zagrozenie dla ludzi i srodowiska — 3,

— w obiektach wypoczynku dzieci i mlodziezy — 12.

b/ przeprowadzenia 390 ocen zgodnosci wykonania obiektu budowlanego z projektem

budowlanym, w ramach tych czynnoséci wydano 29 sprzeciwdéw W sprawie przystagpienia do

eksploatacji obiektow.

4. W wyniku przeprowadzonych czynno$ci kontrolno-rozpoznawczych wydano:

— 83 decyzje administracyjne nakazujace usunigcie nieprawidtowosci po przeprowadzonych
czynnosciach kontrolno-rozpoznawczych,

— 419 opinii pod wzgledem spetniania wymogdéw przepisow ochrony przeciwpozarowej dla
obiektow, organizacji imprez masowych 1 wykorzystania drog w sposob szczegdlny oraz
ochrony ppoz.

— 1 mandat karny,

— w 2015 roku nie wydano zadnej decyzji zakazujacej eksploatacji obiektow i terenow.

W roku 2015 opracowano 54 analizy, sprawozdania i informacje dotyczace stanu
bezpieczenstwa pozarowego na terenie dziatania KM PSP w Krakowie, w tym dotyczace:
katalogu zagrozen, wdrazania monitoringu pozarowego, zagrozen w transporcie towarow
niebezpiecznych, przestrzegania przepisow przeciwpozarowych w wybranych obiektach
uzyteczno$ci publicznej, przemystowych 1 magazynowych, w ktorych wstapienie pozaru
moze spowodowaé zagrozenie dla Srodowiska i znaczne straty materialne. Ponadto
przeanalizowano realizacj¢ zadan w zakresie przeciwdzialania powaznym awariom
przemystowym, w tym:

— cele i kierunki dziatania PSP i KSRG na rok 2015,

— roczne plany czynnos$ci kontrolno — rozpoznawczych na rok 2015,

— sprawozdania z czynnosci kontrolno — rozpoznawczych za 1 i Il potrocze 2015 .,

— przebieg kwalifikacji obiektow do zimowego wypoczynku dzieci i mtodziezy,

— realizacj¢ celow i kierunkow dziatania PSP i KSRG na 2015 r.,

— sprawozdania z realizacji monitoringu pozarowego na terenie KM PSP Krakow,

— czynno$ci kontrolno — rozpoznawcze w obiektach przewidzianych w ME w Pitce Recznej
Mezczyzn 2015,

— sprawozdania z realizacji planu pracy za [ 1 Il potrocze 2015 1,

— stan bezpieczenstwa na terenie sktadowisk odpadow,

— akcje ,,Bezpieczne wakacje 20157,
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Przykladowe czynnosci kontrolno — rozpoznawcze realizowane w 2015 r.:

— prowadzono 2160 dziatan ratowniczych podczas pozarow, w tym 67 podczas pozarow
srednich,

— przeprowadzono ponad 200 ¢wiczen na terenie zaktadow pracy i obiektow uzytecznosci
publicznej, z ktorych cze$¢ ¢wiczen zawierata elementy ewakuacji ludzi z terenu objetego
dziataniami ratowniczymi. Cwiczono m.in. na terenie Zakladu EDF Poland Oddziat
w Krakowie, na terenie Specjalistycznego Szpitala im. Ludwika Rydygiera w Krakowie
oraz w szkotach, akademikach, teatrach, obiektach sportowych, obiektach stuzby zdrowia,
obiektach administracyjnych, obiektach handlowych i na akwenach wodnych,

— przeprowadzono:

» 240 dzialan ratowniczych w czasie chemicznych zagrozen,

» 6 dziatan ratowniczych podczas miejscowych zagrozen ekologicznych,

» ogotem na terenie Miasta Krakowa strazacy prowadzili dziatania ratownicze podczas
5661 miejscowych zagrozen.

— ponadto prowadzono:

» 908 dzialan ratowniczych zwigzanych z usuwaniem skutkdéw dziatania silnych wiatrow,

» 28 dziatan ratowniczych w czasie budowlanych miejscowych zagrozen,

» 13 dzialan ratowniczych podczas miejscowych zagrozen zwigzanych z awariami
infrastruktury komunalne;j.
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l' Osrodek Interwencii KryzySow
‘ w Krakowie

bis

Osrodek Interwencji Kryzysowej w Krakowie

ul. Radziwiltowska 8b
31-026 Krakow

Sekretariat tel.: 12-421-82-42
fax: 12-421-69-76
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SEGMENT PREWENCYJNO-WYCHOWAWCZY

Program Kierunkowy

,, Pomoc ofiarom przestepstw i patologii spotecznych”

Podobnie jak w latach poprzednich, w ramach programu ,,Bezpieczny Krakow”
Osrodek Interwencji Kryzysowej (OIK) realizowat nastepujace cele:

1. Zapewnienie  catodobowej, bezptatnej, kompleksowej, profesjonalnej pomocy
psychologicznej dla ofiar przestepstw i patologii spotecznych.

2. Prowadzenie bezptatnych konsultacji psychologicznych dla ofiar przestepstw.

3. Kontynuacja prac nad budowaniem zintegrowanego systemu pomocy dla ofiar przestepstw
1 patologii spotecznych.

Z uwagi na specyficzng sytuacj¢ w jakiej znajduje si¢ ofiara przestepstwa, pomoc dla
niej musi by¢ udzielana na wielu ptaszczyznach (psychologicznej, medycznej). System
pomocy dla ofiar przestepstw wymaga wspotpracy specjalistow i wielu instytucji.

Podejmowane dzialania:

1. Pomoc psychologiczna dla ofiar przestepstw i patologii spotecznych.

Podstawowym celem programu bylo $wiadczenie specjalistycznej, profesjonalnej pomocy

psychologicznej bezposrednim i posrednim ofiarom przestepstw.

Zadania realizowane byty przez:

— jak najszybsze docieranie do 0s6b poszkodowanych w wyniku przestepstwa,

— aktywny kontakt, kompleksowa, profesjonalng pomoc psychologiczna w zakresie:
zdrowienia po traumie, psychoedukacji dotyczacej reakcji pourazowych, diagnozy systemu
wsparcia, pomocy w budowaniu i odtwarzaniu systemu wsparcia.

Dziatania interwencyjne wobec ofiar przestgpstw obejmowaty:

— interwencje indywidualne,

— interwencje rodzinne,

— interwencje w spolecznosciach lokalnych i instytucjach,

— interwencje w terenie, w miejscu pobytu 0s6b poszkodowanych.

W stosunku do osob zgtaszajacych sie do OIK podejmowano kilka dziatan interwencyjnych:

— kontakty osobiste,

— kontakt psychologa z osobami poszkodowanymi na miejscu zdarzenia lub w miejscu ich
pobytu,

— interwencje osobiste 1 telefoniczne w réznych instytucjach, w sprawach klientow,

— kontakt z policja, kuratorami sgdowymi, pracownikami socjalnymi i innymi instytucjami,

— kierowanie do innych, specjalistycznych instytuciji.

W ramach udzielanej pomocy psychologicznej, w uzasadnionych sytuacjach
stosowano dodatkowa diagnoze stanu psychicznego za pomoca kwestionariuszy objawowych
oceniajacych nasilenie objawow pourazowych. Pozwolilo to na monitorowanie stanu
psychicznego klienta oraz zaplanowanie adekwatnej formy pomocy.
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2. Zasady organizacyjne przyjmowania zgtoszen w ramach programu.

Statutowa dziatalno§¢ Osrodka stanowita zaplecze dla realizacji programu,
umozliwiajac  przyjmowanie zgloszen 1 kwalifikacj¢ do programu w ramach
pierwszorazowego kontaktu klientow z OIK. W ramach tej dziatalno$ci zapewniane byly
nastepujace warunki:

— calodobowy system pomocy psychologicznej, przez kazdy dzien tygodnia, takze w dni
ustawowo wolne od pracy,

— w godzinach 8.00 — 20.00 dyzur pelni co najmniej dwoch psychologow, ktorzy dyzurujg
przy telefonach oraz przyjmuja w Ambulatorium zglaszajace si¢ osoby,

— w godzinach nocnych dyzur pelni jedna osoba, w razie potrzeby istnieje mozliwos¢
wezwania dodatkowej osoby,

— nie ma potrzeby przedstawiania zadnych dokumentéw warunkujacych otrzymanie pomocy,

— osoba poszukujaca pomocy moze zachowa¢ anonimowos$¢ i nie ujawnia¢ swoich danych

osobowych.

3. Popularyzacja wiedzy na temat oferty programowej OIK na rzecz ofiar przestgpstw.
Wiedza na temat mozliwosci uzyskania pomocy jest bardzo wazna dla oséb
poszkodowanych w wyniku przestepstw, dlatego od poczatku realizacji programu
podejmujemy dzialania zmierzajace do upowszechnienia informacji o dziatalnosci Osrodka
przez kontakt z pomoca spoleczna, policja, prokuraturg i stuzba zdrowia.
Informacje na temat Osrodka znajduja si¢ na stronie internetowej OIK, jak rowniez
na stronach Biuletynu Informacji Publiczne Miasta Krakowa.

4. Formy oddziatywan psychologicznych wykonane w ramach programu w 2015 roku,
przedstawialy si¢ nastepujaco:

— udzielanie psychologicznej pomocy w miejscu zdarzenia lub w ambulatorium oraz
zapewnienie mozliwosci pobytu Klienta w poradni w celu poradnictwa, wsparcia
i indywidualnej terapii dla ofiar przestepstw i patologii spotecznej,

— prowadzenie grupy wsparcia dla kobiet i dzieci do$§wiadczajacych przemocy domowe;.
Zajecia prowadzone w grupie mialy charakter psychoedukacyjny, umozliwiaty nabycie
nowych umiejetnosci spotecznych pomagajgcych w skuteczniejszym radzeniu sobie
z obcigzajaca sytuacja rodzinng. Oferta grupy wsparcia uzupetnita indywidulang pomoc
psychologiczng,

Celem grupy wsparcia dla kobiet bylo zminimalizowanie skutkéw przemocy

w rodzinach w postaci przewlektych zaburzen pourazowych, wzmacnianie aktywnej postawy

zmierzajacej do ochrony siebie i1 dzieci, zwigkszenie §wiadomosci, przystugujacych praw,

wzrost poczucia wlasnej wartosci 1 kompetencji spotecznych.

Natomiast celem funkcjonowania grupy wsparcia dla dzieci byto zminimalizowanie
negatywnych skutkéw doswiadczania przemocy w rodzinie, budowanie adekwatnego
poczucia wlasnej wartosci, rozw6j umiejetnosci komunikacyjnych i regulacji emocji.

Zastosowano nastepujace metody pracy w grupach wsparcia:

— praca w grupach,

— psychoedukacja,

— ¢wiczenia warsztatowe,

— trening kompetencji spolecznych,

— trening konstruktywnego radzenia sobie ze stresem,

— arteterapia (zajgcia muzyczne, plastyczne, ruchowe, psychodrama).
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Osiagniete wyniki:

W ramach programu opieka psychologiczng i dlugoterminowg objetych zostato 45 osob oraz
dwie ok. 20 — osobowe grupy uczniéw i 15 poszkodowanych mieszkancow bloku, 26
kobiet i 19 dzieci uczestniczacych w grupie wsparcia.

W ramach dtugoterminowej opieki psychologicznej dla os6b poszkodowanych odbyty sie:
— 82 osobiste spotkania,
9 interwencji w terenie,
— 33 spotkania grupy wsparcia dla kobiet,
— 33 spotkania grupy psychoedukacyjnej dla dzieci.
Przyklady przestgpstw 1 wydarzen traumatycznych, ktérych ofiarg padty osoby poszkodowane
pOZostaj ace w kontakcie psychologicznym w OIK:
drastyczna przemoc domowa,
— napas¢ ze strony znanych sprawcow,
— traumatyczna $mier¢ bliskiej osoby,
— gwalt,
— samobojcza $mier¢ bliskiej osoby,
— zabdjstwo 1 usitowanie zabojstwa,
— wypadki komunikacyjne,
— wyludzenia, kradzieze.

DANE DOTYCZACE INTERWENCJI W TERENIE

W minionym roku w ramach programu przeprowadzono:

9 interwencji w terenie, tj. 33 godziny

W ramach tych interwencji opiekg psychologiczng zostaty objete:

23 0soby oraz dwie ok. 20 — osobowe grupy uczniéw i 15 mieszkancow bloku

Przyklady sytuacji, w ktorych psychologowie byli wzywani na miejsce zdarzenia lub do
miejsca pobytu ofiar:

— zabojstwo lub usilowanie zabdjstwa,

— samobojcza $mier¢,

— wypadki komunikacyjne.

DANE DOTYCZACE PROWADZONEJ GRUPY WSPARCIA DLA KOBIET | DZIECI
DOSWIADCZAJACYCH PRZMOCY DOMOWEJ

W minionym roku w ramach realizowanego programu prowadzona byla grupa
wsparcia dla kobiet 1 dzieci doswiadczajacych przemocy domowej. Spotkania grup dla kobiet
oraz dla dzieci odbywaty si¢ raz w tygodniu, kazde z nich trwalo dwie godziny. Prowadzone
byty przez psychologow OIK. W okresie realizacji programu odbyty sie 33 spotkania grupy
— 66 godzin. Z zaje¢ w grupie skorzystato 26 kobiet oraz 19 dzieci.

Wskazniki ilo§ciowe — zestawienie

I. Pomoc psychologiczna w kontakcie osobistym

— liczba 0sdb pozostajacych w opiece psychologicznej w kontakcie osobistym: 45
— liczba spotkan indywidualnych i rodzinnych dla 0sob pozostajacych w opiece: 82
— liczba spotkan grupy wsparcia dla kobiet: 33

— liczba spotkan grupy psychoedukacyjnej dla dzieci: 33

I1. Interwencje w terenie — przeprowadzono 9 interwencji, tj. 33 godziny
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— liczba 0s6b objetych pomoca: 23, dwie 20 — osobowe grupy uczniéw i 15 mieszkancéw
bloku.

ANALIZA JAKOSCIOWA ZGLOSZEN PRZYJETYCH W RAMACH PROGRAMU
Analiza tematyczna spraw, z ktorymi zwracaly si¢ osoby poszkodowane, pozwolita
wyodrebni¢ nastepujace kategorie problemow:

Przemoc ze strony osoby bliskiej.

Smier¢ bliskiej osoby.

Gwalt i napas¢ na tle seksualnym.

Samobdjcza $mier¢ bliskiej osoby.

Zabojstwo 1 usitowanie zabojstwa.

Wypadki komunikacyjne, wyludzenia, kradzieze.

oakrwdE

Ad. 1. Przemoc ze strony osoby bliskiej.

W ramach programu odbylo si¢ 35 spotkan osobistych z osobami do§wiadczajacymi
przemocy ze strony bliskiej osoby, podczas ktorych pomoca psychologiczng zostaty objete
rodziny, jak i pojedyncze osoby.

Przez wszystkie lata realizacji Programu Pomocy dla Ofiar Przestgpstw i Patologii
Spotecznych przez Osrodek Interwencji Kryzysowej w Krakowie, najliczniejszym problemem
zgloszonym jest kategoria przemocy ze strony bliskiej osoby. Kategoria ta obejmuje przemoc
psychiczna, fizyczna, seksualng.

Ad. 2. Traumatyczna $mier¢ bliskiej osoby.

W ramach programu odbylo si¢ 13 spotkan osobistych oraz 1 interwencja w terenie
z osobami w sytuacji traumatycznej $mierci osoby bliskie;j.

Przyktadowe zgloszenia:

— tragiczna $mier¢ me¢za/ojca/siostry w wypadku samochodowym.

Ad. 3. Gwalt i napas¢ na tle seksualnym.

W ramach programu odbyty si¢ 3 spotkania osobiste w OIK.

Z pomocy psychologicznej skorzystali takze ich bliscy, m.in. rodzice osob poszkodowanych,
bedacy w ostrym kryzysie w zwiazku z sytuacja zaistnienia gwattu.

Ad. 4. Samobdjcza $mier¢ bliskiej osoby.

W grupie tej znalazly si¢ osoby poszukujgce pomocy psychologiczne; w zwigzku
z samobojcza $miercig bliskiej osoby. W minionych kwartatach odbylo si¢ 20 spotkan
osobistych w OIK oraz 5 wizyt w terenie, podczas ktorych pomoca zostaty objete rodziny
I pojedyncze osoby.

Ad. 5. Usitowanie zabdjstwa i zabdjstwo dokonane.

W grupie tej znalazly si¢ osoby poszukujace pomocy psychologicznej w zwigzku
zZ zabojstwem i usitowaniem zabdjstwa. W ramach programu odbylo si¢ 5 spotkan osobistych
oraz 2 interwencje w terenie.

W tej grupie znalazly si¢ osoby, ktére doswiadczaly réznego rodzaju wydarzen
traumatycznych, nie zwigzanych z wymienionymi wyzej kategoriami przestgpstw 1 urazow.
Przykladowe sytuacje z tej kategorii to:

— ofiary wyludzenia,
— ofiary kradziezy,
— ofiary wypadkéw komunikacyjnych.
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Osrodek Interwencji Kryzysowej czternasty rok realizowal zadania Programu
Pomocy dla Ofiar Przestepstw i Patologii Spotecznych. Udzielana pomoc byta skierowana do
0sob dotknigtych wydarzeniami 0 charakterze traumatycznym. Ofiary takich doswiadczen sg
narazone na gwaltowne 1 niezwykle intensywne reakcje emocjonalne, ktore w wysokim
stopniu  moga uposledza¢ funkcjonowanie w dotychczasowych rolach spotecznych
1 zawodowych. Szybka i adekwatna pomoc dla takich 0s6b znacznie poprawia ich stan
psychiczny, zmniejsza koszty spoteczne i ekonomiczne, jakie ponosi budzet panstwa
z powodu przestepstw i innych zdarzen traumatycznych.

Podstawowe kryteria warto$ciujace takg pomoc to:

1. Jak najszybsze jej udzielanie.
2. Profesjonalizm.
3. Kompleksowos$¢ i interdyscyplinarnos¢.

Ad. 1. Utrzymanie calodobowej oferty pomocy psychologicznej stanowi istotne
zabezpieczenie dla 0osob poszkodowanych w wyniku przestgpstw. Osoby potrzebujace moga
otrzyma¢ pomoc niezaleznie od pory dnia bez jakichkolwiek utrudnien formalnych.
Bardzo waznym obszarem udzielania pomocy s3 interwencje w terenie. Umozliwiajg one
dotarcie z pomocg do osob, ktére z uwagi na prezentowany stan psychiczny, badz fizyczny
nie maja mozliwosci osobistego zgloszenia si¢ do OIK. Umozliwiaja rowniez interwencje
w wigkszych grupach spolecznych, jak klasy szkolne, zespoty pracownicze itp.
Szczegdlng kategorig interwencji w terenie sg interwencje na prosbe Policji, dotyczace
szczegolnie ostrych i trudnych sytuacji ($Smierci samobojcze, zabdjstwa, nagle $mierci).
W takich sytuacjach psycholog przybywa na miejsce wydarzenia w krétkim czasie po
traumatycznym zajsciu, najczesciej gdy wciaz toczy si¢ postgpowanie policyjno-
prokuratorskie.

Odpowiedz na takie zapotrzebowanie wymaga jednak duzej gotowosci
1 dyspozycyjnosci pracownikow, dlatego niewatpliwie system pomocy oparty o catodobowe
dyzury jest w tym przypadku koniecznos$cia i warunkiem jego funkcjonowania.

Ad. 2. Udzielanie pomocy ofiarom przestgpstw, niejednokrotnie w ostrych stanach
pourazowych wymaga fachowej wiedzy 1 do$wiadczenia. Pracownicy OIK uczestniczg
w licznych wewngtrznych szkoleniach z tego zakresu i posiadaja duze doswiadczenie w tej
dziedzinie, jednoczesnie stale bedac w gotowosci do dalszego poglebiania kwalifikacji.

Ad. 3. Ofiary przestepstw wymagaja najczesciej kompleksowej pomocy. Ze wzgledu na
obecno$¢ objawOw pourazowych maja mniejsze mozliwosci starania si¢ o taka pomoc.
Zorganizowanie skutecznej pomocy dla osoby, ktéra doswiadczyta przestepstwa wymaga od
interwenta kryzysowego nawigzania wspolpracy z instytucjami zaangazowanymi
w rozwigzanie sytuacji klienta, takimi jak Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej, Policja,
Prokuratura, przedstawiciele sadow oraz stuzby zdrowia. Dzigki wspotpracy specjalistow
z roznych dziedzin mozliwe jest zapewnienie interdyscyplinarnej i spdjnej pomocy osobom
zglaszajacym si¢ po pomoc.

Na realizacj¢ programu przez OIK przekazano z budzetu Miasta kwotg 30 000 zlotych,
z ktorej wydatkowano Srodki finansowe w wysokosci 29 833,87 zlotych.
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SEGMENT PREWENCYJNO-WYCHOWAWCZY

Program Kierunkowy

"Niebieska Karta”

Podejmowane dzialania:

1. liczba wypehionych "Niebieskich Kart”: 940

2. liczba interwencji w ramach procedury "Niebieskiej Karty”: 940

3. liczba rodzin objetych pomocg z powodu przemocy w rodzinie:

— 178 rodzin (pomoc przyznana na podstawie decyzji administracyjnej),

— 1 398 rodzin w ramach realizowanego w MOPS Programu Przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie.

4. liczba osob, ktorym udzielono schronienia: 71

Osiagniete wyniki:

W 2015 r. w Osrodku dla Osoéb Dotknigtych Przemoca (OODP) ze schronienia
skorzystaty 33 kobiety. Dziatalnos¢ OODP koncentruje si¢ na udzieleniu specjalistycznej
pomocy osobom dotknigtym przemoca w rodzinie, a w sytuacji zagrozenia bezpieczenstwa
tych osob, na zapewnieniu im schronienia w celu ochrony od sprawcy przemocy. W Osrodku
udzielane jest wsparcie psychologiczne, pedagogiczne, prowadzona jest praca socjalna oraz
pomoc prawna. OODP funkcjonuje catodobowo, posiada 40 miejsc noclegowych. W roku
2015 OODP udzielit schronienia 71 osobom, z czego 33 stanowily osoby doroste, a 38
dzieci.

Poniesione naklady finansowe:

Srodki z budzetu miasta:

— 470580 zt (dotacja Gminy Miejskiej Krakéw dla Caritas Archidiecezji Krakowskiej
prowadzacej w ramach jednej umowy Os$rodek dla Osob Dotknigtych Przemoca,
mieszkanie chronione dla kobiet 1 kobiet z dzieCmi oraz miejsca interwencyjnego
schronienia dla kobiet).

— 1266 126,68 zt (koszt realizacji Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz
Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie przez MOPS)

Dotacja z budzetu Wojewody:

— 12 677,94 7zt (koszt realizacji Programu Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie oraz
Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie przez MOPS), z przeznaczeniem na realizacje
programu korekcyjno — edukacyjnego dla 0sob stosujacych przemoc w rodzinie, bedacego
elementem Polityki Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie .

Uwagi i komentarze:
Rodziny, ktére otrzymaly pomoc finansowa na podstawie decyzji administracyjnej sg objete
wsparciem w ramach Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar
Przemocy w Rodzinie.

Program Kierunkowy

,, Poradnictwo prawne i psychologiczne”
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Podejmowane dzialania:
Prowadzenie bezptatnego poradnictwa specjalistycznego z zakresu prawa
1 psychologii, skierowanego do mieszkancéw Krakowa.

Osiagniete wyniki:
W celu zweryfikowania podejmowanych dzialan zastosowane zostaly nastepujgce mierniki:

A. Liczba porad prawnych / liczba 0s6b, ktorym udzielono porad prawnych:

5929 porady /2328 osob

Udzielono porad prawnych z zakresu:

— prawa rodzinnego i opiekunczego — 2123 porad,

— prawa lokalowego — 1275 porad,

— zabezpieczenia spotecznego — 335 porad,

— inne — 2 196 porad.

Wsrod powyzszych porad prawnych 1788 porad dotyczyto pomocy W sporzadzeniu pism
procesowych

B. Liczba porad psychologicznych / liczba oséb, ktorym udzielono porad psychologicznych:
3 454 porad — wraz diagnozg psychologiczng / 392 osoby

Udzielono porad psychologicznych z zakresu:

— rozwigzywania probleméw wychowawczych i rodzinnych — 1044 porady,

— zdrowia psychicznego i zaburzen psychicznych dorostych — 1109 porad,

— funkcjonowania spotecznego poza rodzing — 627 porad,

— problemow dotyczacych przemocy w rodzinie — 193 porady,

— uzaleznien od alkoholu i $rodkéw psychoaktywnych — 92 porady,

— zdrowia psychicznego i zaburzen psychicznych dzieci — 25 porad,

— inne — 364 porady.

Ponadto, prowadzone jest poradnictwo specjalistyczne i terapia rodzin w ramach zadan
zleconych przez Gming Miejskg Krakow, ktore przekazane sa do realizacji przez
organizacje pozarzadowe. Zadanie realizuja Stowarzyszenie Siemacha oraz
Stowarzyszenie Dobrej Nadziei. W roku 2015 osrodki terapii i poradnictwa udzielity
wsparcia 1765 osobom (z 1136 rodzin). Przeprowadzono 10 020 spotkan terapeutycznych
(terapii  poprzedzonych zdiagnozowaniem osoby/rodziny) oraz 2 605 porad
specjalistycznych.

Poniesione naklady finansowe:

Koszt zatrudnienia w MOPS prawnikow 1 psychologow udzielajacych
specjalistycznego poradnictwa wyniost 468 989,52 zk. Koszt realizacji zadania poradnictwo
specjalistyczne i terapia rodzin w 2015 r. wyniost 1 495 160,12 zt, w tym ze §rodkow Gminy
Miejskiej Krakoéw zostata przekazana dotacja w wysokosci 1 282 900,00 zl, natomiast ze
srodkoéw unijnych pozyskano 212 260,12 zt.

Uwagi | komentarze:

Wykazana liczba porad prawnych i psychologicznych dotyczy wszystkich
mieszkancow Krakowa korzystajacych z poradnictwa specjalistycznego, a nie tylko osob
dotknigtych negatywnym oddziatywaniem zjawiska przemocy w rodzinie.
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Miejskie Przedsi¢biorstwo Komunikacyjne S.A.
w Krakowie

Centrala tel. 12-254-10-00

ul. J. Brozka 3, 30-347 Krakow,
faks 12-254-10-13
www.mpk.krakow.pl
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SEGMENT RESTRYKCYJNO-REPRESYJNY

Program Kierunkowy

., Bezpieczny Dojazd”

Podejmowane dzialania:
Realizacja omawianego Programu Kierunkowego miata doprowadzi¢ do osiagnigcia
nastepujacych celow:

1. Ogoétem w 2015 roku przeprowadzono 201 wspdlnych patroli ze Straza Miejska.
Wspodtpracowano ze Strazg Miejska w zakresie likwidacji zagrozen w ruchu drogowym.
Patrole mialy zapobiega¢ przypadkom niszczenia mienia, a w szczegdlnosci dewastacji
pojazdow komunikacji miejskiej, automatow Krakowskiej Karty Miejskiej oraz wiat
przystankowych. Wspdlne patrole ze Strazag Miejskg przeprowadzane s3 mi¢dzy innymi na
naste;puj acych ciggach komunikacyjnych:
Kalwaryjska, Limanowskiego,

— MDA, Dhuga, Pawia,

— Dluga, Pawia, Rakowicka

— Dluga, Pawia, Rondo Mogilskie,

— Piastow, Mistrzejowice, Wzgdrza Krzestawickie,

— Degbniki , Czerwone Maki,

— Debniki, Rondo Grunwaldzkie,

— Salwator, Kosciuszki, Senatorska,

— Dtluga.

W 2015 roku kontynuowano wspdlnie z Policjg prewencje pn. ,,Bezpieczny powrot”.
Przeprowadzana akcja przyczynita si¢ do zwigkszenia poczucia bezpieczefistwa wsrod
pasazerdw powracajacych w pdzne, weekendowe wieczory do miejsc zamieszkania.

W styczniu 2015 r. zostato podpisane porozumienie pomigdzy MPK S.A. w Krakowie
a Komenda Miejska Policji w Krakowie, ktorego celem jest polepszenie wspotpracy stuzace;j
poprawie stanu bezpieczenstwa na terenie miasta Krakowa, profesjonalizacja dziatan
zwigzanych z walka z przestgpczoscia, eliminacja zjawisk o charakterze chuliganskim oraz
lepsze wykorzystanie nowoczesnych narzedzi teleinformatycznych. Dzigki zaciesnieniu
wspoOtpracy krakowskiego przewoznika z Policjga pasazerowie bgda mogli czué sie jeszcze
bezpieczniej w krakowskich tramwajach i autobusach. Porozumienie przewiduje bowiem
organizacj¢ wspdlnych patroli w ramach akcji ,,Bezpieczny powrot” w pojazdach kursujacych
przede wszystkim w godzinach wieczornych i nocnych.

Porozumienie obejmuje m.in. cykl szkolen dotyczacych bezpieczenstwa, ktére dla
pracownikow MPK SA, a przede wszystkim dla inspektorow nadzoru ruchu, przeprowadzi
Komenda Miejska Policji. Warto podkresli¢, Ze podpisane porozumienie jest potwierdzeniem
i usankcjonowaniem wspoélpracy, ktorg MPK SA i Komenda Miejska Policji prowadzi od
kilku lat

Zamontowano system monitoringu w Punkcie Socjalnym Salwator i Punkcie
Socjalnym Cichy Kacik. Inspektor Ruchu MPK S.A. wspoélnie z funkcjonariuszem Strazy
Miejskiej Miasta Krakowa prowadzili zajecia profilaktyczne dla dzieci 1 mtodziezy m.in. na
temat bezpieczenstwa w ruchu drogowym z udzialem pojazdéw komunikacji miejskiej.
Straznicy 1 inspektorzy ruchu wspoétpracowali podczas przygotowania ucznidow do egzaminu
na kart¢ rowerowa oraz pomoc w jego przeprowadzeniu. Ponadto w kwietniu 2015 r., we
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wspoOtpracy ze Straza Miejska Miasta Krakowa, zostal zorganizowany konkurs dla
krakowskich pigtoklasistow pn. ,,Rowerem bezpiecznie do celu”. Glownym celem wydarzenia
bylo zwrdcenie uwagi mtodym ludziom jak wazne jest bezpieczne poruszanie si¢ rowerem po
ulicach miasta, przede wszystkim tam, gdzie kursujg tramwaje. Konkurs byt takze okazja do
tego, aby promowac pozytywne zasady zachowan na drodze. Oprocz rywalizacji uczestnicy
konkursu brali takze udziat w wyktadzie na temat bezpieczenstwa w komunikacji miejskiej
oraz pokazie awaryjnego hamowania tramwaju, ktore zostalo zorganizowane na terenie
zajezdni tramwajowe] Podgorze. To pierwsza tego rodzaju wspodlna inicjatywa MPK SA
w Krakowie i Strazy Miejskiej Miasta Krakowa

2. Pracownicy mieli do dyspozycji 4 kompletnie wyposazone radiowozy, dzigki czemu mogli
na biezgco likwidowaé zdarzenia drogowe oraz ich skutki, a takze podejmowac dziatania
profilaktyczne majace na celu zmniejszenie ilosci kolizji, wypadkéw i wykolejen pociagow
tramwajowych.

Osiagniete wyniki:

1. Przeprowadzono 201 kontroli wspolnie ze Straza Miejska, w wyniku ktorych: 25 spraw

skierowano do sadu, nalozono 706 mandaty, pouczono w 636 przypadkach. Lacznie

interweniowano 1367 razy. Kontrole odbywatly si¢ na trasach komunikacyjnych, na pe¢tlach

I dworcach oraz przystankach komunikacji miejskiej.

Ponadto przeprowadzono 18 wspélnych, nocnych akcji. Lacznie w akcjach brato
udziat 270 straznikéw miejskich oraz 71 inspektorow MPK S.A. Ujawniono w sumie 399
wykroczen, sprawcow ukarano mandatami karnymi w 172 przypadkach, 25 spraw skierowano
do sadow oraz pouczono sprawcow w 202 przypadkach. Przeprowadzono réwniez 1 akcje
udzialem Policji, w wyniku ktorej ukarano 7 sprawcow wykroczen. Oprocz straznikow
miejskich 1 policjantow w akcji brali udziat takze kontrolerzy biletowi. W wyniku
przeprowadzonych kontroli wystawiono 274 optaty podwyzszone (platne na miejscu) oraz
895 wezwan do zaplaty w zwigzku z przejazdem komunikacja miejska bez waznego biletu.

W autobusach i tramwajach komunikacji miejskiej w TV BUS emitowane byty filmy
profilaktyczno — ostrzegawcze przygotowane we wspotpracy z Policja oraz Strazg Miejska
Miasta Krakowa dotyczace:

— ul. Karmelicka - spot ukazujacy, jak kierowca samochodu wyprzedza tramwaj na
przejsciu dla pieszych 1 potraca rowerzystow przejezdzajacych przez przejscie — pdzniej
réwniez pokazana jest pomoc z udzialem strazy miejskie;j.

— Spot ,,Obowiazki’’ przedstawia pasazerdéw, ktorzy podroézuja w tramwaju. W Srodku
pojazdu wida¢, jak beztrosko spozywaja pozywienie i napoje. Nagle rowerzysta
przejezdza wzdtuz toréw tramwajowych nieudolnie i wywraca si¢, co powoduje awaryjne
hamowanie motorniczego. Pasazerowie, ktdrzy nie zachowali ostroznosci i1 nie trzymali
si¢ uchwytow poreczy wywracaja si¢ w pojezdzie na podtogg.

— Spot ,,Plakaty’’ pokazujacy, jak mloda osoba bez pozwolenia nakleja plakaty na stupach
1 miejscach zabronionych. Osoba ta jest zauwazona przez patrol Strazy Miejskiej 1 po
krotkim poscigu zostaje zatrzymana.

— ,,Dworzec’” spot przedstawia nieprawidtowe zachowanie kierujacego samochodem
osobowym, ktéry podczas prowadzenia rozmawia przez telefon komorkowy. W trakcie
manewru omijania stojgcego tramwaju na przystanku potraca dwie pasazerki wybiegajace
z tramwaju. W dalszej czesci filmu pokazane jest, jak inspektor ruchu MPK wzywa na
miejsce Policje. Poszkodowanym zostaje udzielona pierwsza pomoc a ruch uliczny zostaje
wznowiony i kierowany przez stuzby nadzoru ruchu MPK wraz z Policja.
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— Spoty z Policja — Kieruj si¢ rozsadkiem - 7 spotow informujacych, aby kierowcy,
motocyklisci oraz inni uzytkownicy drog byli skupieni podczas jazdy samochodem,
motocyklem 1 innymi $rodkami transportu. Przez nieuwage i szereg roznych
poprzedzajacych wydarzen uczestnicy ruchu uczestniczg w wypadkach. Brawurowa jazda,
zabawa radiem czy rozmowa przez telefon powoduje stwarzanie niebezpiecznych sytuacji
na drogach, potracenia pieszych na pasach czy tez wypadki i kolizje.

— Bezpieczny Pasazer - spot przedstawia jak zachowywac si¢ na dworcach autobusowych,
aby skuteczniej broni¢ si¢ przed kradziezami bagazy oraz utrudni¢ kradziez kosztownosci
kieszonkowcom.

— Cyber zagrozenia - dwa spoty informujace o zagrozeniach, ktore powoduje korzystanie
z internetu przez nieletnich (pornografia, strony dla oso6b petnoletnich, przemoc itp.),
Materiat  filmowy  przestrzega, aby kontrolowa¢ jak dzieci  korzystaja
Z sieci internetowe;j.

— Porozumienie z UMK - szereg spotow, ktore informujg mieszkancéw o akcjach
tworzonych na terenie miasta Krakowa.

— Spot 0 oddawaniu krwi ,,Oddajac krew ratujesz zycie” — materiat zach¢ca do oddawania
krwi, ktéra moze uratowa¢ zycie osobom poszkodowanym w wypadkach i innych
zdarzeniach losowych. Zawarte s3 w nim réwniez informacje, jakie warunki trzeba
spetnié¢, aby mozna odda¢ krew i1 gdzie w Krakowie znajduja si¢ takie punkty.

— Spot o wstrzasie anafilaktycznym — informujacy jak si¢ zachowacé i co trzeba zrobi¢ jesli
wystapi anafilaksja.

Dwa spoty informacyjne (w calo$ci animowane) o nazwie ,,Stop sprawdz bezpieczne

przejscie':

— Pierwszy spot to informacja skierowana do Pieszego - spot pokazuje nieprawidtowe
przejScie przez torowisko, tramwaj nadjezdzajacy probuje wyhamowac, aby nie potraci¢
pieszego, niestety droga hamowania tramwaju jest za dtuga i pieszy zostaje potracony.

W materiale ukazuje si¢ informacja ,,Pamigtaj ze tramwaj nie zatrzyma si¢ w miejscu!
Droga hamowania w tramwaju jadacego z predkoscig 30 km/h wynosi ponad 20 metrow.
Podczas gwaltownego hamowania obrazenia moga odnie$¢ roOwniez pasazerowie”.

— Drugi spot to informacja skierowana do kierowcy samochodu osobowego - spot
przedstawia nie ustgpienie pierwszenstwa przejazdu przez samochod, ktory przejezdza
przez torowisko 1 wpada pod tramwaj. Podczas zderzenia dwdch pojazdéw pokazane jest
roOwniez co si¢ dzieje w tramwaju, pasazerowie zostajg ranni. Rowniez w tym spocie
ukazuje si¢ informacja pisemna ,,Pamigtaj ze tramwaj nie zatrzyma si¢ w miejscu! [...]".

Spoty maja na celu przypomnienie i pokazanie pieszym oraz uzytkownikom drog aby
pamigtali iz pojazdy ktore przewoza pasazerOw nie zatrzymujg si¢ w miejscu. Warunki
atmosferyczne rowniez maja wptyw na droge hamowania pojazdow.

2. W 2015 r. przeprowadzono m.in. 14.169 kontroli punktualnos$ci oraz 7.420 kontroli
przestrzegania ograniczen predkosci. MPK SA w Krakowie po raz drugi przystapilo do akcji
»Przygotuj si¢ na wstrzas”, ktorej celem jest informowanie o tym jak skutecznie udzielaé
pomocy podczas wstrzasu anafilaktycznego. Od dnia 18 lipca 2015 roku w monitorach
zamontowanych w autobusach i1 tramwajach pasazerowie mogg oglada¢ materiaty edukacyjne
dotyczace zasad udzielania pierwszej pomocy w takich przypadkach oraz dowiedzie¢, czym
jest wstrzas anafilaktyczny, jakie sg jego objawy i co nalezy zrobi¢ w sytuacji, kiedy jestesmy
Swiadkiem lub ofiarg takiego zdarzenia. Dodatkowo pracownicy krakowskiego przewoznika,
kierowcy i motorniczowie otrzymali przeszkolenie z udzielania pierwszej pomocy we
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wstrzgsie w ramach szkolen BHP. Akcja jest czg$cig kampanii ,,Przygotuj si¢ na wstrzas!”
objetej patronatem Polskiego Towarzystwa Alergologicznego.

Od dnia 6 lipca 2015r. ruszyt system informacji o zanieczyszczeniu powietrza. Na
monitorach w ponad 200 autobusach i tramwajach, a dodatkowo na 314 elektronicznych
tablicach przystankowych pojawiaja si¢ komunikaty o zanieczyszczeniu powietrza
w Krakowie. Dane sg wyswietlane na paskach informacyjnych 3 razy dzienne, w godzinach
06:00, 12:00 i 18:00.

Kontynuowano rowniez akcje ,,Wystarczy jeden metr”. Straznicy miejscy
i inspektorzy ruchu MPK dyscyplinowali kierowcow, ktorzy lamigc przepisy parkowali
w miejscach niedozwolonych, zbyt blisko torowisk, gdzie obowigzywaty znaki zakazu, czy na
przystankach. Najwieksze problemy tamowania i blokowania ruchu pojazdom komunikacji
zbiorowe] pojawiaty si¢ w ciggach komunikacyjnych na ulicach: Dtugiej, Rakowickie;j,
Dajwoér i Zwierzynieckiej. W 2015 r. odnotowano tacznie 237 przypadkéw blokowania
przejazdu pojazdom komunikacji miejskiej, z tego:

— 129 przypadkéw odnotowano na ul. Diugiej,
— 65 na ulicy Rakowickiej,

— 24 na ulicy Dajwor,

— 10 na ulicy Zwierzynieckiej,

— 9 przypadkéw w innych cze$ciach miasta.

We wrzesniu 2015r. w drugim dniu Europejskiego Tygodnia Zréwnowazonego
Transportu w Krakowie na terenie zajezdni tramwajowej Podgorze, przy ul. Brozka 3 zostaty
przeprowadzone pokazy z zakresu ratownictwa medycznego. Uczestnicy mieli mozliwos¢
bra¢ udzial w pokazach szkolenia z zakresu udzielania pierwszej pomocy, a wigc m.in. tego
jak prawidtowo postgpowaé, gdy trzeba przeprowadzi¢ sztuczne oddychanie 1 masaz serca.
Cze$¢ praktyczng poprzedzily zajecia teoretyczne dotyczace ratownictwa medycznego. Po
tych zajeciach uczestnicy mieli mozliwos$¢ zobaczy¢ zajezdni¢ tramwajowa Podgorze, a wigc
miejsce, w ktorym tramwaje sg naprawiane, myte i czyszczone.

MPK SA od 15 lat prowadzi takze konkurs dla prowadzacych pojazdy propagujacy
bezpieczng jazde komunikacja miejska. Oprocz doskonatej wiedzy z zakresu znajomosci
przepisoOw o ruchu drogowym prowadzacy musieli wykaza¢ si¢ precyzyjna, dynamicznag,
a jednocze$nie ptynna jazda autobusem. Poprawa dyscypliny prowadzacych pojazdy
w zakresie przestrzegania przepisow prawa o ruchu drogowym oraz podnoszenie
Swiadomos$ci spotecznej w zakresie bezpieczenstwa na drogach poprzez uczestnictwo
w Ogolnopolskim Programie Poprawy Bezpieczenstwa ,,BEZPIECZNIE-CHCE SIE ZYC”.

3. Monitorowanie zjawisk majacych negatywny wplyw na funkcjonowanie komunikacji
miejskiej oraz komfort 1 bezpieczenstwo pasazerow. Ujawniono tacznie 908 przypadkow

nie stosowania si¢ kierowcoOw samochodéw osobowych i1 dostawczych do znakéw 1 przepisow
drogowych, 187 przypadkéw parkowania na przystankach, 58 przypadkéw spozywania
alkoholu w pojazdach komunikacji miejskiej oraz 138 przypadkow palenia tytoniu
w miejscach niedozwolonych.

Poniesione naklady finansowe:
Koszty poniesione na realizacj¢ zadan byty wydatkowane w ramach $rodkow
finansowych Miejskiego Przedsigbiorstwa Komunikacyjnego S.A. w Krakowie.
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SEGMENT PREWENCYJNO-WYCHOWAWCZY

Program Kierunkowy

,, Czyste miasto”

Podejmowane dzialania:

Dziatania podejmowane w ramach programu polegaly na utrzymaniu urzadzen na
przystankach w nalezytym stanie technicznym, estetycznym oraz w odpowiednim stopniu
czystosci. Dlatego tez kazdego dnia pracownicy dysponujacy trzema pojazdami pogotowia
technicznego dokonywali koniecznych napraw 1 wymiany zdewastowanych urzadzen.

Osiagniete efekty:

Poprzez  prowadzenie profilaktycznych  patroli, systematyczng wymiang
zdewastowanych urzadzen oraz kontrole jakos$ci ustug w zakresie utrzymywania czystosci
perondéw $wiadczonych przez firmy zewnetrzne, osiggnigto poprawe estetyki i wyposazenia
urzadzen przystankowych.

W wyniku przeprowadzonych kontroli infrastruktury przystankowej przez nasze
stuzby nadzoru ruchu zostaty skierowane 24 pisma do Gmin: Skawina, Brzeznica,
Krzeszowice, Zielonki, Swiqtniki Gorne, Mogilany, Zabierzow, Wielka Wies, Wieliczka,
Niepotomice, Liszki, Czernichéw, Michatowice, Stomniki, Kocmyrzow Luborzyca, Skata
z prosba o usuniecie usterek przystankowych na przystankach bedacych wiasnoscia Gmin
(ilos¢ zgloszonych przystankow tacznie — 341). Zgloszone nieprawidtowosci obejmowaty
m.in. stan techniczny wiat, uszkodzone znaki drogowe D-15, tawki oraz kosze na $mieci
a takze napisy graffiti. Zostalo skierowanych ok. 50 pism do Miejskiego Przedsi¢biorstwa
Oczyszczania i Zarzadu Zieleni Miejskiej z prosba o uprzatnigcie terendw zielonych za
przystankami, usuni¢cie nielegalnych wysypisk $mieci, przycigcia wystajacych galezi drzew
i krzewow na przystankach oraz przy torowiskach.

Lacznie odnotowano 17794 przypadki dewastacji m.in. gablot na rozktad jazdy, skrzynek

na rozktad jazdy, nazw przystankow, znakow D-15 i D-17.

Zamontowano:

— 70 szt. pod$wietlanych kasetonéw z podswietlang informacja dla pasazerow (nazwa
przystanku, nr linii, znak D15/D17),

— 373 szt. ramek na rozklady jazdy,

— 220 szt. koszy na $Smieci,

— 100 szt. tawek,

— 40 szt. stupkoéw przystankowych dla prywatnych przewoznikow, w nowych lokalizacjach
albo w miejsce skradzionych lub zdewastowanych elementow infrastruktury
przystankowej.

— 6 szt. zgniatarek do butelek typu PET,

— 9 szt. popielnic wolnostojacych.

Poniesione naklady finansowe:

Koszty w wysokosci 4400 000,00 zt poniesione na realizacj¢ zadan byly
wydatkowane w  ramach  $rodkow  finansowych  Miejskiego  Przedsigbiorstwa
Komunikacyjnego S.A. w Krakowie.
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‘ ZARZAD INFRASTRUKTURY KOMUNALNES ) TRANSPORTU

ZARZAD INFRASTRUKTURY KOMUNALNEJ i TRANSPORTU

ul. Centralna 53
31-586 Krakow
tel. 12 616 70 00
faks 12 616 74 17
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SEGMENT PREWENCYJNO-WYCHOWAWCZY

Podejmowane dzialania:

W ramach zwigkszenia bezpieczenstwa w miescie Krakow zrealizowano rozbudowe
monitoringu na terenie Dzielnicy XVI. Przedsigwzigcie zawieralo wykonanie kanalizacji
swiattowodowej, utozenie kabli $wiattowodowych wraz z rozszyciem ich i podiagczeniem do
istniejgcego systemu monitoringu. Dostarczono dodatkowe kamery oraz urzadzenia sieciowe.

Realizacja tego zadania ma na celu wzmozong kontrolg nad stuzbami miejskimi oraz
szybsza reakcje stuzb porzadkowych w przypadku wystapienia jakichkolwiek wykroczen.

Poniesione naklady finansowe:
Koszty poniesione na dany cel wynosity 77 400,95 zk.

SEGMENT KOMUNIKACYJNY

Program Kierunkowy

., Bezpieczne skrzyZzowania i ulice”, ,, Bezpieczna droga do szkoty™

Podejmowane dzialania:

1. Zrealizowano modernizacje sygnalizacji $wietlne;j:

— ul. Zakopianska — ul. Zbrojarzy - na przedmiotowym skrzyzowaniu wykonano montaz
przyciskow dla pieszych, sygnalizacj¢ akustyczng, wymieniono konstrukcje wsporcze pod
latarnie oraz sterownik,

— ul. Skotnicka — ul. Wrony - na przedmiotowym skrzyzowaniu wykonano montaz
przyciskow dla pieszych, wymieniono ekrany kontrastowe, konstrukcje wsporcze pod
latarnie i sterownik, oraz zamontowano uktady dzwickowe,

— ul. Kazimierza Wielkiego — ul. Urzednicza - na przedmiotowym skrzyzowaniu dodano
sygnalizatory oraz detektory ruchu dla rowerzystow. Dodatkowo wykonano malowanie
oznakowania poziomego zwigkszajace bezpieczenstwo ruchu dla rowerzystow,

— ul. ks. K. Jancarza — ul. Misnienska - na przedmiotowym skrzyzowaniu zamontowano
sygnalizacje akustyczna,

— ul. ks. K. Jancarza — ul. Parnickiego - na przedmiotowym skrzyzowaniu zamontowano
sygnalizacj¢ akustyczng oraz wymieniono latarnie na zrédto swiatta typu LED,

— ul. Bitwy nad Bzurg — ul. Popielidow - na przedmiotowym skrzyzowaniu wymieniono
konstrukcje wsporcze, latarnie ze zrodlem $wiatta typu LED, ekrany kontrastowe,

— zamontowano przyciski dla pieszych, sygnalizacje akustyczna,

— dokonano wymiany elementow istniejacy stacji informacji drogowych i pogodowych (na
16 stacjach pogodowych usprawniono czujniki opadu deszczu oraz czujniki drogowe
informujace o stanie nawierzchni przy poszczegdlnych warunkach pogodowych),

— usprawniono moduty przesylu danych pogodowych i informacji o stanie drog do
serwerowni.

Wszystkie wyzej wymienione prace mialy na celu poprawi¢ bezpieczenstwo
uczestnikow ruchu poprzez polepszenie widocznosci nadawania poszczegélnych sygnatow
oraz wprowadzenie ptynnosci potokéw ruchu. Koszty poprawy bezpieczenstwa uczestnikow
ruchu wynosity 277 684,87 zi.
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4.

Ponadto realizowano nast¢pujace przedsigwzigcia:

prowadzenie bazy danych o zgloszonych  zdarzeniach  drogowych  wraz
z przechowywaniem dokumentéw zroédlowych,

wykonywanie raportu o stanie bezpieczenstwa w ruchu drogowym w Krakowie. Opis
sytuacji bezpieczenstwa ruchu drogowego na podstawie posiadanych informacji oraz listy
miejsc niebezpiecznych,

stworzenie i prowadzenie precyzyjnie geotagowanej mapy wypadkow dla sieci drogowej
miasta Krakowa,

wyznaczono 15 przejs¢ dla pieszych (taczny koszt 33 363,28 zl),

zamontowano znaki aktywne na ul. Kocmyrzowskiej (26 396,32 zl),

oznakowano $ciezki rowerowe (2) oraz utworzono kontrapasy (4) (laczny koszt
15 788,06z}),

,uspokojenie” ruchu poprzez zamontowanie progow zwalniajacych, naktadkowych
i wyspowych, separatorow, Szykan i shupkéw (laczny koszt 406 467,43 zl) oraz
wprowadzenie 12 stref ograniczonej predkosci (laczny koszt 38 951,16 zl),

Poprawa bezpieczenstwa kierujacych pojazdami poprzez zamontowanie luster na 16
ulicach Krakowa (laczny koszt 10 367,11 z})

Pozostate inwestycje skutkujgce poprawa bezpieczenstwa:

w ramach inwestycji ,,Przebudowa ul. Biezanowskiej w Krakowie” zbudowano progi
zwalniajace (kwota 45 460,80 zt),

budowa zatok autobusowych przy Uniwersytecie Rolniczym na ul. Balickiej w Krakowie
(kwota 374 000,00 zt.),

modernizacja sygnalizacji §wietlnej przy ul. Zielony Most (kwota 75 000,00 zt.),
wykonanie przejscia dla pieszych przy ul. Francesco Nullo w rejonie ogrodkow
dziatkowych (kwota 31 000,00 zt.),

poprawa bezpieczenstwa 1 dostepnosci do zakladow opieki zdrowotnej poprzez
przebudowe ul. Kopernika w Krakowie (odcinek od ul. Westerplatte do ul. Strzeleckiej)
(kwota 2 830 000,00 zt.),

budowa bezpiecznej drogi do szkoly; azyl bezpieczenstwa na przej$ciu dla pieszych przez
ul. Fredry w Krakowie (kwota 19 000,00 zt.),

budowa bezpiecznego przejscia dla pieszych na ul. Zarzecze na wysokosci KS
Bronowianka (kwota 29 700,00 zt.),

przeprowadzane byly prace zwiagzane z realizacja o$wietlenia ulic.

Prace zwiagzane z przebudowa chodnikéw i uktadu drogowego w celu dostosowania do

ruchu pieszego i rowerowego. Zrealizowano prace majace na celu rozdzielenie ruchu
pieszego od rowerowego na dotychczas istniejacych chodnikach:

wzdluz ul. Wadowickiej na odcinku od Ronda Matecznego do skrzyzowania
Wadowicka/Zakopianska, w tym zabudowa przej$¢ dla pieszych z kostki integracyjnej na
skrzyzowaniach z ulicami: Rzemieslnicza, Rydlowka, Brozka, wyjazdu z petli
autobusowej oraz przekroczeniach torowisk w rejonie petli Lagiewniki,

wzdhuz ul. Wielickiej na odcinku od Cmentarza Podgorskiego do skrzyzowania
Wielicka/Powstancow Wielkopolskich w tym zabudowa przejscia dla pieszych z kostki
integracyjnej przy skrzyzowaniach z droga wyjazdowa z Urzgdu Miasta Krakowa,

przy ul. Boruty — Spiechowicza po stronie os. Handlowego od ul. Andersa do al. Jana
Pawta II, w tym zabudowa przejs¢ z kostki integracyjnej na skrzyzowaniach z drogami
wewnetrznymi z osiedla oraz ul. Boruty Spiechowicza,
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— na skrzyzowaniu ulic Ptaszyckiego i Klasztornej, w tym zabudowa przej$s¢ z kostki
integracyjnej na skrzyzowaniu z ul. Klasztorng oraz Ptaszyckiego.

Osiagniete efekty:

1. Zwigkszono stan bezpieczenstwa W ruchu drogowym poprzez:

— podniesienie jako$ci oznakowania na dojsciach do szkot,

— wykonanie przej$¢ dla pieszych,

— uspokojenie ruchu dzigki zamontowaniu progow zwalniajgcych,

— modernizacj¢ sygnalizacji $wietlnej,

— wySwietlanie na tablicach informacji drogowej komunikatow o stanie nawierzchni oraz
o utrudnieniach w ruchu kolowym,

2. Prowadzono staty monitoring zgloszen i bezzwlocznie reagowano na pojawiajace si¢
utrudnienia w ruchu na podstawie informacji z Dyspozytorni ZIKiT. Ponadto dzigki
wykonywanym raportom i analizom bezpieczenstwa ruchu drogowego mozliwe jest
rozpoznanie wystepujacych zagrozen w ruchu drogowym oraz ich lokalizacja na sieci
drogowej miasta Krakowa.

Poniesione naklady finansowe:

Na realizacje powyzszych zadan wydatkowano $rodki finansowe w wysokos$ci
809 018,23 zl. Ponadto wydatkowano kwote w wysokosci 3329 160,80 zt w ramach
realizowanych zadan inwestycyjnych oraz prac zwiazanych z przebudowa chodnikow
i uktadu drogowego w celu dostosowania do ruchu pieszego i rowerowego.

SEGMENT PORZADKOWY

Program Kierunkowy

,, Czyste miasto”

Podejmowane dzialania:

W 2015 roku na terenie Krakowa zostalo usunietych 76 samochodow
zakwalifikowanych do usuniecia z art. 50a ustawy Prawo o ruchu drogowym (potocznie
nazywanych wrakami). Samochody po odholowaniu trafiajag na parking strzezony przy ul.
Lindego 18 1 przez okres 6 miesi¢ecy sg tam zaparkowane. Jezeli po uptywie tego czasu nie
zostang odebrane przechodza na wlasno$¢ Gminy Miejskiej Krakow z mocy art. 50a ustawy
Prawo o ruchu drogowym. Nastepnie wykonywana jest ocena techniczna pojazdow
1 przeznacza si¢ je do ztomowania. Poniesione zostaty koszty w nastepujacej wysokosci: 233
147,32 zt brutto (w tym holowanie 24 211,32 zt, parkowanie 190 150,00 zt, ocena techniczna
18 786,00 zt).

W ramach biezacego utrzymania drog w roku 2015 przeprowadzono remonty drog
publicznych, wewnetrznych oraz chodnikdw o powierzchni: chodnikow 18 390,0 m2,
nawierzchnia jezdni 183 302,0 m2 za kwote 24 674 684,26 z1.

Natomiast w ramach systemu naktadkowego w 2015 roku wykonano remonty:
chodnikow 8 092 m2, zatok autobusowych 3 124 m2, nawierzchnia jezdni 145 312 m2 za
kwote 17 339 884 zt.

W zakresie utrzymania oznakowania tablicami z nazwami ulic i placow w roku 2015
zostaly wykonane prace na kwote 219 689,50 z1.
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Poniesione naklady finansowe:

Na realizacj¢ powyzszych przedsigwzie¢ wydatkowano $rodki finansowe
w wysokos$ci 42 467 405,08 zt.

SEGMENT ZAGROZEN KRYZYSOWYCH

Podejmowane dzialania:

Glownym celem dziatan podejmowanych w ramach segmentu jest usprawnienie
reakcji na zagrozenie kleskami zywiotowymi podczas wystgpienia stanu powodziowego.
W 2015 roku wykonano trening montazu mobilnego systemu zamknigcia bram
przeciwpowodziowych na bulwarach wysokich rzeki Wisty w Krakowie. W sktad treningu
wchodzity: zamknigcie 4 sztuk bram przeciwpowodziowych na brzegu lewym wraz
z probnym montazem oraz rozwini¢cie i likwidacja systemu DPS wraz z probnym montazem.
Ponadto wykonano aktualizacj¢ planu uruchomienia i organizacji montazu mobilnego
systemu zabezpieczen.

Poniesione naklady finansowe:
Laczna kwota montazu treningowego wraz z aktualizacja planu uruchomienia wyniosta

250 090,00 zi.

SEGMENT PREWENCYJNO - WYCHOWAWCZY

W  zaloZenia tego segmentu wpisywaly si¢ nastgpujace prace wykonywane

w zakresie tworzenia miejsc aktywnego wypoczynku rodzin:

— budowa wielopokoleniowego placu zabaw dla dzieci tzw. Smoczego Skweru w formule
,»zaprojektuj i zbuduj” — Dzielnica VI — ul. Zarzecze (kwota 538 700,00 zt.),

— budowa wielopokoleniowego placu zabaw tzw. Smoczego Skweru w formule ,,zaprojektuj
i zbuduj” — Dzielnica X — ul. Wichrowa (kwota 570 020,00 zt.),

— budowa wielopokoleniowego placu zabaw tzw. Smoczego Skweru w formule ,,zaprojektuj
i zbuduj” — Dzielnica XI — Park Kurdwanow (kwota 488 187,00 zt.),

— budowa wielopokoleniowego placu zabaw tzw. Smoczego Skweru w formule ,,zaprojektuj
i zbuduj” — Dzielnica XVI1 — ul. Okulickiego (kwota 724 000,00 zt.),

— Zagospodarowanie dziatek 139/2, 139/19 obreb 9 Nowa Huta przy ul. Fatimskiej
w Krakowie (kwota 162 386,75 zt.),

— budowa ogrodka jordanowskiego wraz z infrastruktura techniczng przy ul. Ks. Popietuszki
w Krakowie (kwota 208 192,24 zt.),

— budowa ogrodka jordanowskiego w Luboczy, Nowa Huta (kwota 84 000,00 zt.),

— kontynuacja budowy ogrodka jordanowskiego przy ul. Jodlowej/ul. Skibowej (kwota
94 500,00 zt.),

— zagospodarowanie terenu zielonego na terenie Dzielnicy XVII — skwer rekreacyjny
na dzialce 103/2 obr. 12 Nowa Huta (kwota 98 302,15 zt.),

— zagospodarowanie  terenu  zielonego z  elementami  malej  architektury
przy ul. Lukasinskiego (kwota 79 400,00 zt.),

— budowa ogrdodka jordanowskiego ul. Do Wilgi (kwota 379 998,00 zt.).

Poniesione naklady finansowe:
Laczna kwota wydatkowana w ramach przeprowadzonych dziatan wyniosta 3 427 686,14 zl.
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PARK WODNY w KRAKOWIE S.A.

ul. Dobrego Pasterza 126
31-416 Krakow
tel. 12 616-31-90
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SEGMENT KOMUNIKACYJNY

Program Kierunkowy

,, Bezpieczne ferie”, ,, Bezpieczne wakacje”

Podejmowane dzialania:

W roku 2015 w ramach akcji ,,Bezpieczny Krakow”, w czasie ferii zimowych
16.02. — 27.02.15r. wydano 5483 kupony, a w okresie sezonu letniego 01.07. — 31.08.15r.
wydano 11 484 kupony oraz dodatkowo rozdysponowano 1017 kuponéw z poprzedniego
okresu, ktére przeznaczono na ostatnie dni akcji.

Promocje skierowane byty do dzieci i mlodziezy z Krakowa w wieku do 16 lat. Aby
wyj$¢ naprzeciw oczekiwaniom i potrzebom spolecznym dodatkowo w ramach tej puli
kazdego dnia zabezpieczane byty kupony dla posiadaczy Krakowskiej Karty Rodzinnej 3+,
aby w ten sposob wesprze¢ inicjatywe Urzedu Miasta Krakowa skierowang do rodzin
wielodzietnych. Z roku na rok obserwujemy coraz wigksze zainteresowanie akcjg posiadaczy
Krakowskiej Karty Rodzinnej 3+, stad w tym roku zwigkszyliSmy liczbe zabezpieczanych
kuponow do 50.

W ramach pobytu dzieci mogly korzysta¢ ze wszystkich atrakcji hali basenowej, takich jak:
— basendw rekreacyjnych,

— brodzika z atrakcjami dla najmtodszych,

— miejsc do gier wodnych: siatkowki, koszykowki oraz pitki wodnej,
— teczowej $ciezki, ktdra umozliwia przejscie po tafli wody,

— $cianek wspinaczkowych,

— rwacej rzeki ze sztucznym nurtem,

— najdluzszej w Polsce sieci zjezdzalni,

— jacuzzi z woda solankowa,

— lezanek z hydromasazami,

— hydromasazy, biczy wodnych,

atrakcji imitujacej sztuczne fale.

W 2015 roku Park Wodny kontynuowat program dla grup szkolnych, zawierajacy
pobyt na 30 minut w hali basenowej poltaczony z godzinnymi warsztatami poswigconymi
bezpiecznemu zachowaniu si¢ w wodzie i nad woda. Zajecia teoretyczne i praktyczne
prowadzone sg przez wykwalifikowang kadre instruktorow i ratownikow.

W roku 2015 z oferty skorzystalo 13 grup — 392 dzieci, gtéwnie z Gminy Krakow.
Szkolenie obejmuje zagadnienia zwigzane z zagrozeniami wystepujagcymi nad wodg latem
i zimg, podstawowymi zasadami udzielania pierwszej pomocy oraz wzorcami zachowan
w przypadku konieczno$ci udzielenia pierwszej pomocy. Dodatkowo podczas szkolenia
prezentowany jest sprzgt ratowniczy, a przekazywane tresci sa dostosowywane do wieku
dzieci. Celem programu jest poprawa bezpieczenstwa nad wodg i w wodzie, poprzez
uswiadamianie dzieci na temat zagrozen, a takze propagowanie wsrod nich odpowiednich
wzorcoOw. Mimo faktu, ze jest nowa propozycjg Parku Wodnego w Krakowie S.A. spotkata
si¢ z bardzo pozytywnym odbiorem.

Poniesione naklady finansowe:
Gmina Miejska Krakow przekazata §rodki finansowe w wysokosci 90 000,00 zt, z czego na
realizacj¢ powyzszego zadania wydatkowano kwotg 89 920,00 zt.

63|Strona



w KR
= KRA w

KOW
T\ {

krakow.pl

WYDZIAL EDUKACJI
Urze¢du Miasta Krakowa

ul. Stachowicza 18
30-103 Krakow
tel.12 616 52 00

faks 12 616 52 01
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SEGMENT KOMUNIKACYJNY

Program Kierunkowy

., Bezpieczne ferie”, ,, Bezpieczne wakacje”

Podejmowane dzialania:
W roku 2015 zorganizowano akcj¢ pn: ,,Zima - Lato w szkole 2015”. ,,Zima w szkole

2015” objeta 76 szkol podstawowych w tym 2 szkoly specjalne. Szacunkowa liczba dzieci
objetych akcjg wyniosta 5 500. W pierwszym tygodniu ferii zajecia zorganizowato ogétem 70
szkot, w drugim tygodniu 48 szkot. Ogélny koszt akcji wynidst 493 561,48 zik. Podczas
trwania akcji pracownicy Wydzialu Edukacji przeprowadzili dorazne kontrole w 48

szkotach/placowkach.

Natomiast w akcji ,,Lato w szkole” w 2015 roku wzigto udziat 79 szkot
podstawowych, gdzie skorzystato 4 700 dzieci. Najwigcej szkot zorganizowato zajecia
w pierwszych trzech tygodniach wakacji, najmniej w siddmym tygodniu. W Szkole
Podstawowej Nr 40 zajecia byly prowadzone przez cale wakacje. Catkowity koszt akcji
wyniost 1019 020,22 zbk. Podczas trwania wakacji Wydzial Edukacji przeprowadzit 76
kontroli w 75 szkotach/placowkach organizujacych akcje.
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WYDZIAL SPRAW ADMINISTRACYJNYCH
Urzedu Miasta Krakowa

al. Powstania Warszawskiego 10
31-549 Krakow

tel.12 616 93 20

faks 12 616 93 23

66|Strona



SEGMENT RESTRYKCYJNO-REPRESYJNY

Podejmowane dzialania:

— egzekwowanie od przedsigbiorcOw przestrzegania przepisOw ustawy o wychowaniu
w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi;

— cofanie zezwolen na sprzedaz alkoholu w przypadkach powtarzajacych si¢ naruszen
spokoju 1 porzadku publicznego, majacych zwiazek ze sprzedaza napojow alkoholowych.

Sprawdzaniem porzadku i zaklocen wewnatrz i na zewnatrz placowek sprzedajacych
alkohol zajmujg si¢ stuzby do tego powotane tj. Policja i Straz Miejska, a nastepnie przesytaja
material do Wydziatu Spraw Administracyjnych, celem dalszego wykorzystania. Stworzony
w 2014 r., we wspotpracy z Policja i Strazg Miejskg Miasta Krakowa, wykaz placowek
handlowych, w szczego6lnosci catlodobowych sklepéw monopolowych, na ktérych dziatalnosé
wptywaja skargi, w ktorych prowadzone sg interwencje lub w stosunku do ktérych
prowadzone byly postepowania o cofnigcie zezwolen, byl systematycznie aktualizowany.
W stosunku do lokali z listy Policja i straz Miejska prowadzg wzmozone dziatania kontrole.

W 2015 r. Straz Miejska skontrolowala na zlecenie Wydzialu 80 punktow
sprzedazy alkoholu. W 81 placéwkach wszczeto postepowanie o cofnigcie zezwolen, w tym
23 z powodu sprzedazy alkoholu osobom nieletnim i osobom nietrzezwym, 22 zaktocania
porzadku publicznego, 36 wbrew warunkom okre§lonym w zezwoleniu.

Osiagniete wyniki :

Zakonczono postepowanie w 53 przypadkach: w 11 przypadkach wydajac 74 decyzje
0 orzekajace o cofnieciu zezwolenia, w 37 przypadkach wydano decyzje o odmowie cofnigcia
zezwolen, a W 5 przypadkach decyzje o umorzeniu postgpowania. Ponadto w 2015r. wydano
26 decyzji orzekajacych o odmowie wydania zezwolen na sprzedaz napojow alkoholowych.

% wskaznik liczby wszczetych postepowan do liczby punktow sprzedazy napojow
alkoholowych = 3,01 %.

SEGMENT PORZADKOWY

Podejmowane dzialania:

— kontrola i weryfikacja liczby punktow sprzedazy alkoholu ( limit i zgodno$¢ z zasadami
usytuowania.);

— kontrola placowek handlowych sprzedajacych alkohol.

Ponadto:

1. Analiza usytuowania punktow sprzedazy oraz stopnia wykorzystania limitu - wizje
wnioskowanych punktow sprzedazy napojow alkoholowych przed wydaniem zezwolen majg
na celu ustalenie, czy placowki spetniajq warunki ustawowe i zasady usytuowania ustalone
przez Rade Miasta Krakowa.

. Biezace kontrole, zgloszenia mieszkancow.

3. Biezaca analiza stwierdzonych nieprawidlowosci, analiza tendencji — kontrole mialy na

celu szeroko pojetq profilaktyke i sprawdzenie prawidtowosci funkcjonowania placéwek,
a szczegdlnie czy jest przestrzegany zakaz sprzedazy alkoholu osobom nieletnim
i nietrzezwym.

N
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Osiagniete wyniki:
W 2015 r. rozpatrywano 1703 wnioski o wydanie zezwolen.

Przeprowadzono wizji:
Ogotem: 585

w tym:

— sklepéw: 575

— lokali gastronomicznych: 10

W wyniku wizji stwierdzono 7 kolizji z zasadami usytuowania, w tej sytuacji
wystepowano o opini¢ do Rad Dzielnic i po jej uzyskaniu oraz udokumentowaniu przez
przedsigbiorcg systemu ochrony, wydano zezwolenia. Negatywnie zaopiniowano 7
wnioskow W tym: w 5 orzeczono odmowe¢ wydania zezwolenia, 1 zostat umorzony i 1
pozostawiono bez rozpoznania.

Pracownicy Wydziatu przeprowadzili (samodzielnie lub z udzialem funkcjonariuszy Policji)
ogotem 81 kontroli, w tym:

— 70 placowek detalicznych,

— 11 placowek gastronomicznych.

W wyniku przeprowadzonych kontroli nie stwierdzono nieprawidtowosci skutkujacych
wszczeciem  postgpowania o cofnigcie zezwolen, stwierdzono jedynie uchybienia
o charakterze porzadkowym( brak wywieszki o szkodliwos$ci alkoholu, ksigzki kontroli.)

% wskaznik liczby placéwek, w ktérych przeprowadzono wizje przed wydaniem zezwolen
odniesiony do liczby wnioskoéw ogdtem = 34,35 %

% udzial wnioskéw odrzuconych do liczby wnioskow ogotem = 0,41 %

% wskaznik liczby placowek skontrolowanych odniesiony do liczby wszystkich placowek
na koniec 2015r.=3,01 %

Dochody z tytulu optat za zezwolenia w 2015 roku wyniosty 19 488 725,00 zt (2014 r. —
18 864 000,00 zt).

Poniesione naklady finansowe:
Brak poniesionych naktadow finansowych w ramach Programu ,,Bezpieczny Krakow”.

68|Strona



! 'R f ]
KRA

‘K(')W.
T\ 4

krakow.pl

WYDZIAL BEZPIECZENSTWA I ZARZADZANIA KRYZYSOWEGO
Urze¢du Miasta Krakowa

0s. Zgody 2
31-949 Krakow
tel. 12 616 89 54
faks 12 616 89 61

69|Strona



SEGMENT PREWENCYJNO-WYCHOWAWCZY

Program Kierunkowy

,Niebieska karta”

Podejmowane dzialania:
Wspolpraca z instytucjami majgcymi kontakt z ofiarami i sprawcami przemocy, w zakresie
realizacji programu.

Osiagniete wyniki:

W ramach programu przeciwdzialania przemocy w rodzinie "Niebieska karta”, w 2015 r.
utrzymywano wspotprace z instytucjami zaangazowanymi w problematyke przeciwdziatania
przemocy, gtéwnie Komenda Miejskg Policji w Krakowie, Osrodkiem Interwencji
Kryzysowej w Krakowie.

Poniesione naklady finansowe:
Na realizacj¢ programu przez OIK przekazano kwote 30 000 zlotych, z ktorej wydatkowano
srodki finansowe w wysokosci 29 833,87 zlotych

SEGMENT KOMUNIKACYJNY

Program Kierunkowy

., Bezpieczne ferie”, ,, Bezpieczne wakacje”

Podejmowane dzialania:

Propagowanie aktywnych i bezpiecznych form wypoczynku.

Zapewnienie dzieciom 1 miodziezy jak najtanszego dostepu do atrakcyjnych miejsc spedzania
wolnego czasu, zwlaszcza basenow i kapielisk.

Osiagniete wyniki:

W okresie ferii zimowych oraz wakacji letnich w ramach programu zapewniono dzieciom
I mlodziezy za symboliczng optata 5,00 zt mozliwos$¢ korzystania przez poéttorej godziny ze
wszystkich atrakcji Parku Wodnego S.A., w Krakowie. W okresie przerw w nauce z tej formy
aktywnosci skorzystato 17 984 uczestnikow (w 2014 r. - 16 000 uczestnikow).

Poniesione naklady finansowe:
Na realizacj¢ programu wydatkowano taczng kwote 89 920,00 ztotych.

Program Kierunkowy

,, Bezpieczne dojscie do szkoty”
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Podejmowane dzialania:

Wspomaganie szkolen, konkursow, lekcji prowadzonych przez Policje, Straz Miejska
I organizacje pozarzadowe dla najmlodszych uczniow szkot podstawowych na temat zasad
bezpieczenstwa w ruchu drogowym.

Wyposazanie mozliwie licznej grupy dzieci w elementy odblaskowe.

Osiagniete wyniki:

Przekazanie uczniom z wszystkich klas pierwszych krakowskich szkot podstawowych
7 711 szt. opasek odblaskowych (2014 r. - 7 392 szt.).

Poniesione naklady finansowe:

W ramach programu wydatkowano kwot¢ 11 881,80 zlotych (2014 r. - 9 623,52 zlotych).

SEGMENT PROMOCYJNO-INFORMACYJNY

Podejmowane dzialania:

popularyzacja i upowszechnieniec wsérdod jak najszerszej liczby odbiorcow informacji
0 dziataniach i kompetencjach Miasta w dziedzinie poprawy bezpieczenstwa i porzadku
publicznego,

wspoélpraca z mediami za posrednictwem Biura Prasowego w celu informowania
i upowszechniania wsrod jak najszerszej liczby odbiorcéw informacji o dziataniach Miasta
na rzecz poprawy bezpieczenstwa i porzadku publicznego oraz Programu ,,Bezpieczny
Krakow”,

wyznaczenie stuzbom 1 jednostkom zadan istotnych ze wzglegdu na zapewnienie
bezpieczenstwa i porzadku publicznego w Miescie,

biezace monitorowanie stanu realizacji zadan objetych Programem ,,Bezpieczny Krakow”,
organizacja kolejnej edycji konkursu o Nagrod¢ "Bezpieczny Krakéw" majacej na celu
uhonorowanie najlepszych funkcjonariuszy Strazy Miejskiej, Strazy Pozarnej i Policji,
ktorzy w sposob szczegdlny wyrdznili si¢ w trakcie wykonywania czynnos$ci stuzbowych.
Podczas uroczystej gali wreczono nagrody rzeczowe (laptopy) i okoliczno$ciowe
wyrdznienia, ktore przyznano czterem funkcjonariuszom za szczegdlne dokonania stuzace
poprawie porzadku i bezpieczenstwa.

Poniesione naklady finansowe:

Zakup materiatdbw promocyjnych 93 320,78 zlotych (2014 r. - 21 500,10 zitotych), 553,50
zlote na zakup pamiagtkowego tableau, nagrod rzeczowych dla wyrdznionych funkcjonariuszy
7892,99 zlote oraz 6 500,00 zI przeznmaczonych na zabezpieczenie organizacyjne
uroczystej gali wreczenia nagrody ,,Bezpieczny Krakow”.

Ponadto przekazano srodki finansowe dla:

Strazy Miejskiej Miasta Krakowa:

» 40 000,00 zI na realizacj¢ dziatan z zakresu Programu ,,Bezpieczny Krakow”, z czego
wydatkowano $rodki w wysokosci 39 769,31 zl;

Komendy Wojewddzkiej Policji:

» 450 000,00 zI na zorganizowanie stazy aplikacyjnych funkcjonariuszy znajdujacych
si¢ w stuzbie przygotowawczej,
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» 720000,00 zI na wspoétfinansowanie zakupu 23 radiowozow oznakowanych
z przeznaczeniem dla Komendy Miejskiej Policji w Krakowie, z czego wydatkowano
srodki w wysokosci 704 425,37 z1,

» 40 000,00 zI na realizacj¢ zadan z zakresu Programu ,,Bezpieczny Krakow”, z czego
wydatkowano $rodki w wysokos$ci 39 593,75 zi

» 20 000,00 z1 na zakup sztandaru dla Komendy Miejskiej Policji w Krakowie,

» 20000,00 zI na zakup 16 alkomatdbw w wyposazeniem 1 materiatami
eksploatacyjnymi,

> 20 000,00 z} na wspoHinansowanie Swieta Policji w lipcu 2015 r.,

> 100000,00 zI na przeprowadzenie remontu pomieszczenia ~ garazowego
przeznaczonego na stanowisko do recznego mycia radiowozéw oraz zakup licencji
oprogramowania ARC GIS DESKTOP, z czego wydatkowano $rodki w wysokosci
99 886,39 zi,

» 250000,00 zt na zakup sprzetu kwaterunkowego oraz informatycznego
i tacznosciowego oraz aktualizacji dokumentacji projektowej, z czego wydatkowano
srodki w wysokosci 248 388,93 zl.

Wydatkowano rowniez $rodki finansowe w wysokosci 61 500,00 zt na realizacje
dwoch tur badan opinii spotecznej na temat poczucia bezpieczenstwa w miescie,
27 921,00 zi na realizacje jednej tury badan opinii spotecznej na temat monitoringu oraz
75000,00 zt na serwisowanie sieci $wiattowodowej umozliwiajacej funkcjonowanie
monitoringu wizyjnego Miasta Krakowa.
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SPRAWOZDANIE - zakupy dla Komendy Miejskiej Policji w Krakowie oraz dla Ochotniczych Strazy Pozarnych

Z WYKORZYSTANIA SRODKOW WYDZIELONYCH DO DYSPOZYCJI DZIELNIC ZA ROK 2015

Dziat
Wyszczeg6inienie Plan na Plan po zmianach na * Wykonanie na *
Rozdziat 01.01.2015r. 30.06.2015r. 31.12.2015r. 31.12. 2015r.
1 2 3 4 5 6
DZIELNICA | STARE MIASTO 25 889,24
754 | 75405 §6170 zakup radiowozu - dofinansowanie 20 000 20 000 20 000,00
754 | 75405 §3000 zakup narkotestéw 5900 5900 5 889,24
DZIELNICA Il GRZEGORZKI 26 696,92
754 | 75405 §3000 dodatkowe patrole policji 6 600 6 600 6 600,00
754 | 75405 §6170 zakup radiostacji przenosnych 10 500 10 500 10 500,00
754 | 75405 §3000 zakup materiatow profilaktycznych 3600 3600 3 596,92
754 | 75405 §3000 zakup lornetki z osprzetem 1600 1600 1 600,00
754 | 75405 §3000 dodatkowe patrole policji 2400 2 400 2 400,00 z
754 | 75405 §3000 zakup analizatora wydechu 2000 2000 2 000,00
DZIELNICA Ill PRADNIK CZERWONY 14 995,06
754 | 75405 §3000 dodatkowe patrole policji 10 000 10 000 10 000,00
754 | 75405 §3000 zakup materiatéw promocyjnych 5000 5000 4 995,06
DZIELNICA IV PRADNIK BIALY 50 347,55
754 | 75405 §6170 zakup 2 radiowozéw - dofinasowanie 40 000 43 600 43 600,00
754 | 75405 §3000 zakup materiatéw profilaktycznych 2 500 2500 2 497,55
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754 | 75405 §3000 zakup analizatorow wydechu oraz narkotestow 4 250 4 250 4 250,00

DZIELNICA V KROWODRZA 10 000,00

754 | 75405 §3000 dodatkowe patrole policji 10 000 10 000 10 000,00

DZIELNICA VI BRONOWICE 30 000,00

754 | 75405 §6170 zakup radiowozu - dofinansowanie 20 000 20 000 20 000,00

754 | 75405 §3000 dodatkowe patrole policji 10 000 10 000 10 000,00
DZIELNICA VII ZWIERZYNIEC 32 084,00 zt

754 | 75405 §6170 zakup pojazdu stuzbowego - dofinansowanie 20 000 20 000 20 000,00

754 | 75405 §6170 zakup radiostacji TETRA 8 400 8 400 7 084,00

754 | 75405§3000 zakup sprzetu kwaterunkowego 5000 5000 5 000,00

DZIELNICA VIII DEBNIKI 28 163,72

754 | 75405 §6170 zakup radiowozu - dofinasowanie 10 000 10 000 10 000,00

754 | 75412 §4210 zakup umundurowania i sprzetu dla OSP Kostrze 10 000 10 000 10 000,00

754 | 75412§6060 zakup torby R1 i pompy szlamowej dla OSP Tyniec 8 500 8 500 8 163,72

754 | 75412 §4210| zakup umundurowania i sprzetu dla OSP Przylasek Rusiecki 1500 1500 1 500,00

DZIELNICA IX LAGIEWNIKI-BOREK FALECKI 7 500,00

754 | 75405 §6170 zakup radiowozu - dofinasowanie 7 500 7 500 7 500,00

DZIELNICA X SWOSZOWICE 29611,19

754 | 75405 §6170 zakup samochodoéw stuzbowych - dofinasowanie 17 000 17 000 17 000,00

754 | 75405 §6170 zakup zestawow komputerowych 13 000 13 000 12 611,19

DZIELNICA XI PODGORZE DUCHACKIE 38 950,00

754 | 75405 §6170 zakup radiowozu - dofinansowanie 28 000 28 000 28 000,00

754 | 75405 §3000 dodatkowe patrole policji 10 950 10 950 10 950,00

DZIELNICA XIl BIEZANOW-PROKOCIM 29 999,38

754 | 75405 §3000 zakup analizatora wydechu oraz latarek 3 000 3000 3 000,00

754 | 75405 §6170 zakup 2 radiowozow - dofinasowanie 27 000 27 000 26 999,38
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DZIELNICA XIll PODGORZE 8 338,00
754 | 75405 §6170 zakup radiowozu - dofinasowanie 9 000 9 000 8 338,00
DZIELNICA XIV CZYZYNY 25 997,38
754 | 75405 §6170 zakup pojazdu stuzbowego - dofinasowanie 20 000 20 000 20 000,00
754 | 75405 §3000 zakup materiatéw profilaktycznych 2 800 2800 2797,38
754 | 75405 §3000 dodatkowe patrole policji 3200 3200 3 200,00
DZIELNICA XV MISTRZEJOWICE 10 000,00
754 | 75405 §6170 zakup radiowozu - dofinansowanie 10 000 10 000 10 000,00
DZIELNICA XVI BIENCZYCE 16 600,00
754 | 75405 §6170 zakup radiowozu - dofinasowanie 13 000 13 000 13 000,00
754 | 75405 §6170 zakup lornetki noktowizyjnej 3900 3900 3 600,00
DZIELNICA XVIl WZGORZA KRZESLAWICKIE 12 717,70
754 | 75405 §6170 zakup samochodu (‘;‘gﬁﬁ;ﬂgﬁﬁ&:ﬁm multimedialnym- 13 000 13 000 12 717,70
DZIELNICA XVIII NOWA HUTA 64 916,00
754 | 75412 §6060| zakup 2 sztuk aparatow powietrznych dla OSP Koscielniki 8 000 8 000 7 668,00
754 | 75412 §6060| zakup 2 sztuk aparatow powietrznych dla OSP Wrozenice 8 000 8 000 7 668,00
754 | 75412 §6230 zakup radiowozu bojowego dla OSP Przylasek Rusiecki 50 000 50 000 49 580,00
OGOLEM 465 100 464 306,14
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PODSUMOWANIE

Wydziat Bezpieczenstwa 1 Zarzadzania Kryzysowego Urzedu Miasta Krakowa we
wspotpracy z Katedra Socjologii Prawa Uniwersytetu Jagiellonskiego na podstawie
zawartego porozumienia z dnia 8 stycznia 2014 roku, w sprawie wspolpracy na rzecz
bezpieczenstwa w Gminie Miejskiej Krakow, dwa razy do roku prowadzi badania opinii
publicznej oraz analize zebranych wynikéw. Uzyskane dotychczas dane jednoznacznie
wskazuja na staly wzrost poczucia bezpieczenstwa Krakowian. Wsréd wymienianych
probleméw mieszkancoOw Miasta na pierwszym miejscu pojawia si¢, podobnie jak
w poprzedniej edycji badania, odpowiedz ,,utrudnienia w ruchu drogowym, korki” (26%
wskazan w 2015 r.; 31% wskazan w 2014 r.). Na drugim miejscu znalazta si¢ ,,ochrona
srodowiska/zanieczyszczenie powietrza” (21,2% wskazan w 2015 r.; 17,7% wskazan
w 2014 r.), przesuwajac tym samym na trzecie miejsce ,,usprawnienie komunikacji” (20,2%
wskazan w 2015 r.; 30% wskazan w 2014 r.). Dopiero na pigtym miejscu wskazano
»bezpieczenstwo” (10% wskazan w 2015 r.; 19% wskazan w 2014 r.). Laczny odsetek
wskazan na kategorie zwiazane z bezpieczenstwem wynosi 24,6% (m.in. zaklocenia
porzadku publicznego, pseudokibice, wandalizm, niszczenie mienia, przestgpczosc).
W poréownaniu z poprzednig edycja badania w maju 2015 r odnotowano spadek wskazan
poziomu 37%.

Poczucie bezpieczenstwa mieszkancéw Krakowa we wrzesniu 2015 roku wzrosto
w poréwnaniu z badaniem majowym. Obecnie az 71,8% badanych wyrazalo przekonanie,
Ze Krakow to bezpieczne miasto (w 2014 r. 58% respondentéw). Zmniejszyl si¢ odsetek
ankietowanych przekonanych, ze w Krakowie nie jest bezpiecznie — we wrzesniu 2015 r.
wynosit on 14,6%, w maju 2015 r. 18%, a we wrzesniu 2014 r. 20%. Najbardziej
przekonani o tym, ze Krakéw jest bezpieczny (biorgc pod uwage lacznie odpowiedzi —
»zdecydowanie tak”™ i ,,raczej tak”) sa mieszkancy Pradnika Czerwonego i Swoszowic, a takze
Bronowic, Zwierzynca, Nowej Huty oraz Debnik. Najwigeksze zaniepokojenie
bezpieczenstwem w Krakowie wyrazaja mieszkancy Czyzyn, Mistrzejowic oraz Podgorza
Duchackiego.

Bezpiecznie w okolicy miejsca zamieszkania w ciggu dnia czuje si¢ 93,2%
badanych, (2014 r. — 93%), a po zmroku bezpiecznie czuje si¢ 52,6% (2014 r. — 47%)
respondentéw. Wyniki te sg zblizone do poprzednich edycji badania.

Najbezpiecznie] w czasie wieczornego spaceru czuja si¢ mieszkancy Debnik,
Zwierzynca, Krowodrzy oraz Bronowic (ponad 60% badanych w tych dzielnicach). Najmniej
bezpiecznie czujg si¢ po zmroku mieszkancy Bienczyc (53,7% respondentéw obawia si¢
porusza¢ po zmroku w obrebie tej dzielnicy).

W opinii badanych mieszkancow w okolicy ich miejsca zamieszkania podobnie jak
we wezesniejszych falach badania najczesciej zdarzaja si¢ przypadki wandalizmu, zniszczone
tawki, przystanki, zniszczona zielen, wymalowane napisami mury (73,4%).

W biezacym pomiarze odnotowano niewielki spadek odsetka ankietowanych, ktorzy
uwazaja, ze w okolicy zamieszkania nie ma miejsc niebezpiecznych — 53,9% (poprzednio
55,6%). Najwigkszy odsetek badanych przekonanych, Zze w ich dzielnicy wystepuja
szczegblnie niebezpieczne miejsca odnotowano ponownie w Prokocimiu/Biezanowie oraz
w Lagiewnikach. Nalezy zwroci¢ uwage, ze oceny mieszkancow Mistrzejowic w tym
aspekcie poprawily sie¢ w porownaniu z poprzednig edycjag badania. Na Krowodrzy i na
Grzegorzkach odsetek badanych przekonanych o istnieniu miejsc niebezpiecznych jest
najnizszy.

Aby poprawi¢ poczucie bezpieczenstwa mieszkancéw w miejscu ich zamieszkania,
Miasto Krakow od 2014 r. podejmuje m.in. dziatania w zakresie ograniczania negatywnych
zjawisk towarzyszacych sprzedazy alkoholu. W 2015 r. wszczeto Iacznie 81 postepowan
o cofnigcie zezwolen na sprzedaz napojow alkoholowych oraz wydano 74 decyzje orzekajace
o cofnigciu zezwolenia. Dodatkowo wydano 26 decyzji orzekajacych o odmowie wydania
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zezwolen na sprzedaz napojow alkoholowych. Od 2014 r. istnieje wykaz placowek
handlowych, w szczegdlnosci calodobowych sklepéw monopolowych, na ktorych dziatalnosé
wptywaja skargi i1 interwencje lub w stosunku do ktorych byly prowadzone postgpowania
o cofnigcie zezwolen. Wykaz ten jest systematycznie aktualizowany, a Policja i Straz Miejska
prowadza wzmozone dzialania kontrolne lokalizacji, ktore zostaty ujete w spisie. Obecnie
46,7% mieszkancoOw biorgcych udziat w badaniach poczucia bezpieczenstwa, pozytywnie
ocenia skutecznosci dziatan podejmowanych przez stuzby w zakresie niwelowania zjawiska
spozywania alkoholu w miejscach publicznych, natomiast 31,2% ocenia prace¢ stuzb
negatywnie.

Podobnie jak w pomiarach wczesniejszych prawie potowa badanych (46,7%)
przyznaje si¢ do bycia ofiarg przestepstwa. Najczesciej ofiarg przestepstw w ciggu ostatniego
roku padali mieszkancy Starego Miasta, a najrzadziej Czyzyn. Krakowianie najczesciej sa
ofiarami drobnych przestepstw przeciwko mieniu (55,4%). Najbardziej prawdopodobne dla
mieszkancow Krakowa jest to, ze kto$ ukradnie im telefon, portfel albo inng rzecz (uwaza tak
50% badanych)

Najczesciej wymieniane sposoby ochrony przed wiktymizacja to przestrzeganie
innych o niebezpieczenstwach (84,7% badanych stosuje taka metode unikania klopotow),
a takze prosby skierowane do sasiadow, aby zwracali oni uwagg na mieszkanie pod
nieobecnos¢ domownikow (86,8%).

W opinii mieszkancow Krakowa najbardziej prawdopodobne jest potracenie przez
samochdd, taka opini¢ wyrazitlo 47,8% badanych (o trzy punkty procentowe wigcej niz
w poprzedniej fali badania) oraz wulgarne zaczepki (47,8% - wzrost o 6 punktow
procentowych). Jezeli chodzi o przestgpstwa przeciwko mieniu to 59,2% respondentow
uwaza, ze moze liczy¢ na pomoc Policji, gdy zajdzie taka potrzeba, a 22,1% jest przeciwnego
zdania. W poréwnaniu z badaniem majowym nieznacznie wzrosto zaufanie do tej formacji.
Niepokojace jest, ze prawie co trzecia osoba bedaca ofiarg przestepstwa nie zawiadomita
Policji, podajac jako uzasadnienie brak wiary w jej skutecznos¢.

Ocena Strazy Miejskiej podobnie jak w poprzednich edycjach niniejszego badania
jest mniej korzystna niz Policji. Tylko 31,2% badanych mieszkancow Krakowa uwaza, ze
mozna liczy¢ na pomoc straznikow miejskich, gdy zajdzie taka potrzeba (oznacza to poziom
tylko o 1 punkt procentowy nizszy niz w poprzedniej fali badania).

Majac na uwadze fakt, iz budowanie bezpieczenstwa i porzadku publicznego jest
procesem wieloletnim i wielowymiarowym, nie sposob poming¢ dziatan edukacyjnych
i socjalizacyjnych skierowanych do dzieci i mtodziezy.

Wydzial Bezpieczenstwa 1 Zarzadzania Kryzysowego Urzedu Miasta Krakowa we
wspotpracy z Wydzialem Edukacji UMK, Komenda Miejska Panstwowej Strazy Pozarnej
oraz Szkota Aspirantéw Pozarnictwa w Krakowie zorganizowat VIII edycje Konkursu
Wiedzy o Ochronie Przeciwpozarowej (07 pazdziernika — 02 listopada). Najwazniejszym
celem turnieju bylo nabycie 1 poglebienie wiedzy przez dzieci na temat zagrozen
powodowanych przez pozary, a takze propagowanie bezpiecznych zachowan oraz
wlasciwego postgpowania podczas wystgpienia zagrozen. W konkursie wzieli udziat
uczniowie klas IV z 20 szkoél podstawowych lacznie 945 dzieci, 43 klasy. W kontekscie
danych Komendy Miejskiej Panstwowej Strazy Pozarnej w Krakowie, ktore wskazuja na
tendencje wzrostowa wystepowania pozardow, gdzie w 2014 r. bylo 12 066 przypadkow,
natomiast w 2015 r. odnotowano 14 611 tego typu zdarzen, nalezy kontynuowaé powyzsze
dziatania profilaktyczne, a nawet dazy¢ do ich intensyfikacji.

Profilaktyka prowadzona przez wszystkich realizatorow jest wizytowka Programu
1 zashuguje na szersze ujecie, poniewaz dzigki podje¢ciu dziatan edukacyjnych zwigkszyta si¢
swiadomo$¢ spoleczna w dziedzinie bezpieczenstwa. W podejmowane dzialania wpisuje si¢
Programu Zintegrowanej Polityki Bezpieczenstwa, ktory jest realizowany przez Policj¢ od
1996 r. To dzigki aktywnosci nauczycieli, rodzicow, samorzadu uczniowskiego i przy
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wspotpracy z Radami 1 Zarzadami Dzielnic, Kuratorium Os$wiaty oraz innymi podmiotami
wspomagajacymi placowki o§wiatowe, blisko 100 szkét roznego szczebla w tym 6 wyzszych
uczelni uzyskato okresowo certyfikat ,,Szkota promujaca bezpieczenstwo”. Certyfikat ma
charakter honorowy, niemniej jednak jego posiadacz jest zobowigzany do szczegolnej
dbalosci o bezpieczenstwo os6b, mienia 1 najblizszego otoczenia, poprawy stanu
bezpieczenstwa 1 podnoszenia poczucia bezpieczenstwa osob tam przebywajacych, a takze
stalego monitorowania zagadnien dotyczacych bezpieczenstwa i porzadku publicznego.

Podejmowane w roznych formach dziatania profilaktyczne na terenie placowek
oswiatowych, do ktérych docierali Policjanci, Straznicy Miejscy 1 funkcjonariusze
Panstwowej Strazy Pozarnej sa doceniane przez grono dyrektorow i pedagogéow szkol, jako
istotny element w podnoszeniu §wiadomosci dzieci 1 mtodziezy.

Nalezy podkresli¢, iz katalog realizatorow Programu nie jest zamknigty. Na biezaco
pozyskiwane sg nowe jednostki, ktore w swoich celach zapisane majg dziatania na rzecz
poprawy bezpieczenstwa i porzadku publicznego.

Reasumujgc, dziatania podejmowane przez Miasto w kwestii bezpieczenstwa
mieszkancow Krakowa odbywaja si¢ w sposob ciagly, ustalone zostaly kierunki dziatan
1 w sposob konsekwentny i zdecydowany sa realizowane. Niemniej jednak nalezy podkreslic,
ze tylko Scista wspotpraca pomiedzy wszystkimi podmiotami zaangazowanymi w proces
bezpieczenstwa w Miescie przynosi realne skutki tych dziatan. Coraz powszechniejsza jest
swiadomo$¢ spoteczna, iz Policja nie jest jedyna instytucja odpowiedzialng za
bezpieczenstwo, porzadek publiczny oraz poczucie bezpieczenstwa obywateli 1 bez
aktywnosci innych instytucji oraz przedstawicieli spotecznosci lokalnych wlasciwy poziom
bezpieczenstwa nie bgdzie zapewniony.
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ZAKONCZENIE

Sprawozdanie z realizacji Programu Poprawy Bezpieczenstwa
dla Miasta Krakowa ,,Bezpieczny Krakow” za rok 2015

opracowano

Referacie ds. Bezpieczenstwa Publicznego

Wydziatu Bezpieczenstwa i1 Zarzadzania Kryzysowego

Urzedu Miasta Krakowa.

Sprawozdanie zostato opracowane na podstawie czastkowych informacji przygotowanych

przez realizatoréw programéw kierunkowych.
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