PROTOKOL

z kontroli problemowej przeprowadzonej w Domu Pomocy Spolecznej im. §w. Brata Alberta
w Krakowie ul. Nowaczynskiego 1, 30-336 Krakéw zwanego dalej ,,DPS” przeprowadzone;
na podstawie Upowaznienia nr 175/2015 Dyrektora Miejskiego Oérodka Pomocy Spolecznej
z dnia 18 maja 2015 r. przez pracownikow Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Krakowie Pana Artura Sajak i Panig Joanne Grzesiowska.

Kontrolg przeprowadzono w okresie od 19 maja 2015 r. do 16 czerwca 2015 r. na podstawie
art. 112 ust. 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej (j.t .Dz. U. z 2015 r.
poz.163 z pdzn, zm.)

Przedmiot kontroli obejmowat badanie prawidlowosci realizacji zadan przez Dom Pomocy
Spolecznej w zakresie zakupu lekow dla mieszkaincéw oraz procedur zwiazanych z zakupem
zywnosci oraz innych materialow dla mieszkancow w latach 2013 —2014.

Podczas kontroli Dom Pomocy Spolecznej reprezentowali:
Pani Grazyna Dabro$ - Dyrektor Domu Pomocy Spoleczne;j
Pani Anna Luczynska - Z-ca Dyrektora Domu Pomocy Spolecznej

Ustalenia kontroli zostaly ujgte wedlug nastepujacej problematyki:
1. Zakup lekow dla mieszkancow DPS

Zgodnie z art. 58 ust. 3 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej DPS pokrywa
oplaty ryczaltowe i czgSciowa odplatno$é¢ do wysokosci limitu ceny, przewidziane w
przepisach o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych.

Za posrednictwem DPS ponadto zakupywane sg dla mieszkancow leki pelnoplatne w oparciu
o recepty wystawione przez lekarza . DPS realizuje zlecenia mieszkancéw na zakup lekow
nie recepturowych. Mieszkaiicy DPS zaopatrujg si¢ takze w leki samodzielnie, badZ leki
zakupuje mieszkancom rodzina.

DPS w zakresie zakupu lekéw nie ma podpisanej umowy z apteka. Zakup lekéw odbywa si¢
w dwoch aptekach. Aptece ,,RAJ” ul. Morawskiego 8 w Krakowie i PHU HYGIEIA Sp.j.
Apteka ul. Dobrego Pasterza 67 w Krakowie.

DPS P o>

W zakresie tym podczas kontroli Dyrektor MQP%&MZH&), ze podtrzymuje stanowisko
przeslane do MOPS w maju 2015 r. eyt. ,pw zwigzku z wejsciem w zycie ustawy z dnia 12
maja 2011 r. o refundacji lekéw, Srodkow spozywezych specjalnego przeznaczenia
zywieniowego oraz wyrobow medycznych (Dz. U. z 2011 r., Nr 122, poz. 696, z pézn. zm.) od
dnia I stycznia 2012 r., na mocy art. 8 ww. ustawy obowigzujq sztywne ceny i marze w
obrocie produktami refundowanymi. Sztywne ceny i marze majq charakter bezwzgledny.
Ustawa nie przewiduje bowiem mozliwosci odejscia od normy zawartej w lym przepisie przez
przyjecie innych rozwiqzar za porozumieniem stron umowy, Ij. jej wylgczenie, ograniczenie
lub zastosowanie innego prawa obowiqzujgcego dla zawartej umowy. W zwigzku z faktem, iz
ceny lekow refundowanych, za ktére DPS ponosil oplaty w 2013 r. i 2014 r., musialy byé
fakie same w kazdej aptece nawigzano wspdlprace z aptekami, ktore wyrazily takqg cheé.
Wigksza ilo$¢ wspdlpracujgcych z DPS aptek dawala mieszkaricom mozliwo$é wyboru aptek
do realizacji zakupow lekow i Srodkéryw medyeznych pelnoplatnych (jezeli cheieli skorzystaé z
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logistycznych ulatwieri —odbidr recept, dowdz lekéw). Wspdipraca z aptekami nigdy nie
polegala na tym, iz dostawca wykonywal dostawy na zasadzie wylgeznosci. Mieszkaricy,
Jezeli tylko wyrazali bqd: wyrazajq cheé, mieli i majq mozliwosé zakupu lekéw w innych,
wskazanych przez siebie aptekach.”

W DPS nie wprowadzono pisemnej procedury dotyczacej zasad zakupéw lekdw, natomiast
przyjgto rozwiazania praktyczne pozwalajace zweryfikowaé realizacjg zadan w tym zakresie.

W DPS prowadzona w tym zakresie jest nastgpujaca dokumentacja:

- Karta zlecen statych pacjentéw — mieszkancéw DPS prowadzona przez Przychodnig
Lekarska DIAMED Sp. z 0.0. obshugujaca w ramach NFZ pensjonariuszy.

- Dokumentacja recepturowa—- =zeszyty zapotrzebowania lekéw refundowanych
i z odplatnoscig 100% w oparciu o wystawione przez lekarza recepty.

- Dokumentacja ksiggowa - faktury imienne zrealizowanego zakupu lekéw.

W ramach kontroli poddano analizie dokumentacje mieszkancéw, dla ktérych zakup lekéw
realizowat DPS.
Na podstawie analizy dokumentacji stwierdzono co nastepuje:

- Karta zlecen stalych zawiera Pieczgé Przychodni Lekarskiej, Nazwisko i imie
pacjenta, PESEL, enumeratywnie wymienione leki z wyszczegdlnieniem nazwy leku
i jego dawki i sposobu podawania.

- Zeszyt lekow obejmuje pozycje liczb¢ porzadkowa rejestru, nazwisko i imie
mieszkanca, spis lekéw ich dawek oraz forme leku (tabl. powlekane, kaps., amp.,
syrop, mas¢), nazwisko lekarza wystawiajacego receptg, podpis pielegniarki
odbierajacej leki, podpis osoby odbierajacej recepty, uwagi.

-  Faktury prezentuja dane Firmy wystawiajacej fakturg, numer faktury, dane osobowe
i adres mieszkarica DPS, spis $rodkéw farmaceutycznych, ich ilo$é, ceny, odplatnosé,
rodzaj recepty (O-L, 100%, 30%, ryczalt, bez recepty) rozliczenie dla pomocy
spolecznej (warto$¢ zaplaty pacjenta, warto$¢ zaplaty powyzej limitu, warto§é zaplaty
do limitu cen), kwotg do zaplaty przez Dom Pomocy Spolecznej, kwote do zaplaty
przez pacjenta, podpis osoby upowaznionej do wystawienia faktury.

Na podstawie analizy dokumentacji poszczegblnych mieszkancéw stwierdzono zgodnosé
dokumentacji ksiggowej faktur z dokumentacja recepturowa i kartami zlecen stalych
pacjentow.

2. Zakup przez DPS zywno§ci oraz innych materialow

DPS jako jednostka sektora finansow publicznych zobowiazana jest przy udzielaniu
zamowien publicznych do stosowania ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien
publicznych (tekst jednolity: Dz.U. z 2013 r. poz. 907 z pdzn. zm.).

Udzielanie zamoéwief publicznych w Domu Pomocy Spolecznej im. $w. Brata Alberta
w Krakowie reguluja nastgpujace dokumenty wewnetrzne:

1. Regulamin udzielania zamdéwien publicznych, ktérych warto$é przekracza 30 000
euro — stanowiacy zalacznik do Nr 1 do Zarzadzenia Nr 19/2014 Dyrektora Domu
Pomocy Spolecznej im. §w. Brata Alberta z dnia 23 czerwca 2014 r.
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2. Regulamin komisji przetargowej stanowiacy zalacznik nr 2 do Zarzadzenia Nr
1972014 Dyrektora Domu Pomocy Spolecznej im. $éw. Brata Alberta z dnia 23
czerwca 2014 r.

3. Zarzadzenie Nr 20/2014 Dyrektora Domu Pomocy Spolecznej im. $w. Brata Alberta z
dnia 7 lipca 2014 r. w sprawie zam6wien publicznych, ktérych warto$é nie przekracza
30 000 euro

Podczas kontroli sprawdzono dokumentacje dotyczaca nastgpujacych postepowari:

1. Prowadzenie w 2015 r. konserwacji zwyklej dzwigéw zainstalowanych w DPS —
zamowienie nie przekraczajace 30 000 EURO

2. Remont segmentu korytarza oraz pomieszezenia fizykoterapii na parterze budynku
glownego DPS - zamoéwienie nie przekraczajace 30 000 EURO

3. Dostawa artykuléw zywnosciowych dla DPS w okresie: I-VI 2014 r. — przetarg
nieograniczony

4. Zakup i dostarczanie artykuléw chemii kosmetycznej, workéw na émieci, innych
artykulow do sprzatania oraz gabek w 2014 r. - zamowienie nie przekraczajace 30 000

EURO

5. Zakup i dostawa 1ézka rehabilitacyjnego - zaméwienie nie przekraczajace 30 000
EURO

6. Zakup i dostarczanie rgkawic jednorazowych w 2014 r. - zaméwienie nic

przekraczajace 30 000 EURO

7. Rozbudowa i modernizacja systemu przyzywowego w pokojach i lazienkach
Oddzialu III - zaméwienie nie przekraczajace 30 000 EURO

8. Wykonanie badan profilaktycznych pracownikéw DPS - zamoéwienie nie
przekraczajace 30 000 EURO

9. Montaz porgezy i odbojnic w pomieszezeniach DPS - zaméwienie nie przekraczajace
30 000 EURO

Na podstawie analizy dokumentacji stwierdzono, ze w powyzszych postegpowaniach
stosowane byly zapisy wskazanych wyzej dokumentéw wewngtrznych regulujacych zasady
dokonywania zakupoéw w DPS.

Jednoczesnie podczas kontroli Pani Dyrektor DPS okazala kontrolujacym protokot z kontroli
przeprowadzonej w DPS w lipcu 2013 r. przez Biuro Kontroli Wewngtrznej UMK w zakresie
zamOwien publicznych oraz wystapienie pokontrolne w tym zakresie. Z wystapienia
pokontrolnego wynika, ze ocena dzialalnoéci jednostki w tym zakresie jest pozytywna,
a stwierdzone w czasie kontroli uchybienia nie mialy wplywu na wybor wykonawcow
1 przebieg realizacji zamdowien.

Na tym protokét zakoriczono.

Protokél sporzadzono w dwach jednobrzmiacych egzemplarzach, z ktérych Jeden otrzymuje
DPS i jeden MOPS.

Podpisy oséb kontrolujacych: przedstawiciele kontrolowanego

DOM POMOCY SPOLECZNE]
im. sw. Brata Alberta
10-336 Kiokow, ul. A. Nowaczyiskiago

. 0eR 171
tel. 266-66-60. 266 13-17

//‘I N292675 fax 269-10-57
/ p

R —

A 1--7\..:




