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l|Strona



SPIS TRESCI

Ogodlna ocena stanu bezpieczenstwa Miasta 3

Realizatorzy Programu:

Komenda Wojewddzka Policji 9
Komenda Miejska Policji 12
Straz Miejska Miast Krakowa 29
Komenda Miejska Panstwowej Strazy Pozarnej 38
Osrodek Interwencji Kryzysowej 44
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej 51
Migjskie Przedsigbiorstwo Komunikacyjne S.A 54
Zarzad Infrastruktury Komunalnej i Transportu 58
Park Wodny w Krakowie S.A. 61
Wydzial Informacji, Turystyki i Promocji Miasta UMK 63
Wydzial Edukacji 66
Wydziat Spraw Administracyjnych UMK 68
Wydziat Bezpieczenstwa i1 Zarzadzania Kryzysowego UMK 71
Podsumowanie 84

2|Strona



OGOLNA OCENA STANU BEZPIECZENSTWA MIASTA KRAKOWA

Pojecie bezpieczenstwa nigdy nie bylo jednoznaczne, ewoluowato przez wieki,
a w ostatnich dekadach XX wieku szczegoOlnie szybko zmieniatlo znaczenie 1 cigzar
gatunkowy. Wobec zmian, jakie zaczegly zachodzi¢ na przelomie lat osiemdziesiatych
1 dziewigcdziesiatych XX wieku, na mapie Srodowiska migdzynarodowego i1 zwiazanej
z tym ewolucji postrzegania zagrozen coraz wigksze znaczenie zaczgto przywiazywaé do
bezpieczenstwa, jako naczelnego dobra.

Antonimem bezpieczenstwa jest jego brak, czyli $§wiadomo§¢ mozliwosci ataku,
katastrofy czy akcji o podobnych skutkach. Kazdy cztowiek bez wzgledu na wiek i pozycje
spoteczna chce by¢ bezpieczny w miejscu w ktorym mieszka, pracuje, wypoczywa jak
roOwniez w miejscach uzyteczno$ci publicznej, parkach, komunikacji miejskiej, urzedach,
pubach, teatrach itp. Dlatego bezpieczenstwo publiczne definiowane jako ,,stan gwarantujacy
niezaktocone 1 zgodne z wola obywateli funkcjonowanie instytucji panstwowych,
samorzadowych i spotecznych oraz urzadzen publicznych, a takze bezpieczenstwo zycia,
zdrowia i mienia ludno$ci w wyniku przestrzegania akceptowanego przez obywateli porzadku
prawnego” nalezy potraktowac jako priorytetowa potrzebg spoteczenstwa, ktora zaspokojona
daje poczucie braku zagrozenia.

Za stan bezpieczenstwa i porzadku publicznego odpowiadaja stluzby posiadajace
w swych kompetencjach dbato§¢ o prawidlowe funkcjonowanie catego systemu
bezpieczenstwa w Miescie. Glowne zadania w tym zakresie realizuje Policja, ktora zgodnie
z art. 1 ust. 1 ustawy o policji, jest ,,umundurowanq i uzbrojonq formacjq stuzqcq
spoteczenstwu i przeznaczonq do ochrony bezpieczenstwa ludzi oraz do utrzymywania
bezpieczenstwa i porzqdku publicznego”. Rownie wazng role W tym zakresie odgrywaja
wyspecjalizowane straze, stuzby specjalistyczne i wyodrgbnione inspekcje, ktore realizujac
okreslone prawem zadania, wplywaja bezposrednio lub posrednio na poziom bezpieczenstwa.
Do grona tych podmiotdéw zaliczy¢ nalezy: Straz Miejska Miasta Krakowa, Komendg Miejska
Panstwowej Strazy Pozarnej, Krakowskie Pogotowie Ratunkowe, Panstwowego Powiatowego
Inspektora Sanitarnego, Powiatowa Inspekcje Nadzoru Budowlanego w Krakowie itp.
Rozcztonkowanie organizacyjne podmiotow odpowiedzialnych za bezpieczenstwo wymusza
stosowanie réznych algorytméw wspotdziatania, opartych w szczegdlnosci 0 System
ratowniczo — gasniczy, system ratownictwa medycznego czy koordynacj¢ w ramach systemu
zarzadzania kryzysowego. Szczegdlne znaczenie ma wspotdzialanie wielu instytucji
w ramach Programu Poprawy Bezpieczenstwa dla Miasta Krakowa Bezpieczny Krakow.
Ponizej przedstawiona zostala ogdlna ocena bezpieczenstwa publicznego w réznych jego
aspektach.

W 2014 roku na terenie miasta Krakowa stwierdzono 26 813 przestepstw,
co stanowi 34,6% og6hu przestgpstw popelnionych w Matopolsce, wobec 30 688 w 2013
roku, co stanowito 35,5 % ogotu przestepstw w naszym wojewddztwie. W pordéwnaniu do
roku 2013 nastapit zatem spadek ilo$ci czynéw stwierdzonych o 3 875, tj. 12,6 %.

W Kkategorii przestgpstwa kryminalne w 2014 roku stwierdzono 22 790 czynow,
podczas gdy w 2013 roku byto ich 26 441, odnotowano wigc spadek o 13,8 % czyli 0 3 651
czynéw. Natomiast w wybranych kategoriach przestepstw kryminalnych (tj.: rozboj,
kradziez rozbdjnicza, wymuszenie rozbdjnicze, bojka i pobicie, uszczerbek na zdrowiu,
kradziez z wltamaniem, kradziez cudzej rzeczy, kradziez samochodu i poprzez wtamanie do
samochodu, uszkodzenie rzeczy) stwierdzono 12 997 przestepstw w stosunku do 15 949
czynow stwierdzonych w roku 2013, a zatem odnotowano spadek o 18,5 % czyli 0 2 952
czynéw. W roku 2014 wskaznik wykrywalnoS$ci ogolnej wyniost 47,7%, co w poréwnaniu
z 45,9% wskaznikiem z roku 2013 daje wzrost wskaznika o 1,8%.
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Systematycznie od 2012 roku wzrasta ilo$¢ ujawnianych przez Policjg i Straz
Miejska Miasta Krakowa wykroczen $ciganych zard6wno w postgpowaniu mandatowym jak
I sadowym. Lacznie w 2014 roku ujawniono 247 018 wykroczen wobec 200 620 w 2013
roku. W praktyce stuzby te co 2 minuty ujawnialy wykroczenie. Dbalo$¢ o stan porzadku
w komunikacji zaowocowata ujawnieniem 144 739 wykroczen. W roku 2014 tlacznie
zaistnialo 37 644 wykroczen przeciwko przepisom ustawy 0 wychowaniu w trzezwoSci
I przeciwdziataniu alkoholizmowi. Ujawniono ponadto 13 071 wykroczen popeknianych
przeciwko urzadzeniom uzytku publicznego.

Sredni czas reakcji Policji na zgloszenia wyniést 13 min 43 sek., podczas gdy
w 2013 roku wynosit 16 min 12 sek.

W 2014 roku na terenie Krakowa zaistniato 1 137 wypadkow drogowych, w ktorych
zgingto 14 o0soéb. Krakowska Policja zostata powiadomiona o 7 934 kolizjach. Zatrzymano
wigksza liczbe nietrzezwych kierujacych — 2 423 wobec 2 195 w analogicznym okresie
w roku 2013. Najbardziej zagrozonymi wypadkami drogowymi byly ulice: Wielicka,
al. 29 Listopada, Opolska, al. Stowackiego, Zakopianska. Podjcte przez Policj¢ dziatania,
ktére doprowadzily do zatrzymania tak duzej ilosci kierujacych znajdujacych si¢ pod
wptywem alkoholu lub $rodkéw dziatajacych podobnie na osrodkowy uktad nerwowy
(166 o0s6b), $swiadcza o potozeniu szczegdlnego nacisku na eliminowanie kierujacych
stanowiacych zagrozenie na drodze.

Wzrost zatrzyman nietrzezwych kierowcéw wynika takze z intensyfikacji dziatan
w tym kierunku m.in. poprzez organizacj¢ dodatkowych patroli funkcjonariuszy Wydziatu
Ruchu Drogowego. Jest réwniez efektem wyposazenia funkcjonariuszy w wigksza ilosé
narkotestestow, a takze wyposazeniu jednostki w urzadzenie Drug Test 5000. Dziatania
te beda kontynuowane w roku 2015.

Charakteryzujac poziom bezpieczenstwa na terenie Miasta nie mozna pomina¢
ogromu pracy i zaangazowania Strazy Miejskiej Miasta Krakowa, ktora realizuje zagadnienia
wpisujace si¢ bezposrednio w tematyke bezpieczenstwa. Jej funkcjonariusze wykonali
ogdtem 47 511 shuzb patrolowych, w tym 1 409 shuzb 8 godzinnych wspoélnie z Policja, jak
1 dziatan prewencyjnych realizowanych poprzez prowadzenie debat, warsztatow, spotkan
z miodzieza 1 pedagogami.

Pelniejsze zobrazowanie sytuacji w Krakowie (ilos¢ mieszkancow 760 700) daje
porownanie Krakowa do 5 innych, duzych miast, a mianowicie do Warszawy (ilo$¢
mieszkancow — 1724 404), Gdanska (ilos¢ mieszkancow — 461 935), Wroctawia (ilos¢
mieszkancow — 633 802), Lodzi (ilos¢ mieszkancow — 707 504) i Poznania (ilos¢
mieszkancow — 546 503). W wymienionych pigciu miastach Krakow ma jeden z nizszych
wskaznikow popetnionych przestepstw — 26 813, podczas gdy Warszawa odnotowata 76 638,
Gdansk 12 223, Wroclaw 30 399, L.6dz 21 429, a Poznan 28 750. Na tym tle wykrywalnos¢
przestepstw nie odbiega od ogdlnopolskiego poziomu i wynosi odpowiednio w Krakowie
47,7%, w Warszawie 45,77%, w Gdansku 46,29%, we Wroctawiu 49%, w Lodzi 45,63% oraz
w Poznaniu 54,06%. W zestawieniu z tymi miastami Krakow ma najnizsza liczbg
skradzionych samochodéw 1 kradziezy dokonanych poprzez wlamanie do samochodu — 313
przypadkow, podczas gdy Warszawa — 2 775, Gdansk — 369, Wroctaw — 576, £odz — 639
oraz Poznan — 1 331. W zakresie kradziezy z wlamaniem dane ksztaltuja si¢ nastgpujaco:
Krakéw — 2 696 przypadkow, Warszawa — 8 436, Gdansk — 1 774, Wroctaw — 5 588, Lodz —
3383 i Poznan — 2 752. W kategorii rozboju, kradziezy i wymuszenia rozbodjniczego Krakow
odnotowatl 539 tego typu czynow, Warszawa — 1 058, Gdansk — 224, Wroctaw — 542, £.6dz —
602 oraz Poznan — 669. Jezeli chodzi o zabdjstwa to dokonano ich w Krakowie 13,
w Warszawie — 43, Wroctawiu — 6, na terenie Gdanska — 6, L.odzi — 25 oraz w Poznaniu — 10.
Porownujac te dane Krakow jawi si¢ jako miasto niewielkiego zagrozenia.
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Wspierajac zadania realizowane przez Policj¢ Gmina Miejska Krakéw przeznaczyta
w roku 2014 na potrzeby Policji w Krakowie $rodki finansowe w tacznej kwocie 1 995 900 zl,
ktore w wigkszosci przekazano na realizacj¢ zadan uznanych przez Dzielnice za priorytetowe
(biezace, inwestycyjne), zakup radiowozow, zakup komputerow, zakup materialow
informacyjnych i promocyjnych niezb¢dnych do realizacji Programu. W kwocie tej zawieraja
si¢ takze $rodki przeznaczone na dodatkowe ptatne stuzby dla policjantow prewencji i ruchu
drogowego, co przyczynito si¢ do zwigkszenia efektywnosci tych stuzb. Kwota ta zawiera
rowniez S$rodki finansowe w wysokosci 412 000 zi, ktére zostaly przeznaczone na
kontynuacj¢ w roku 2014 stazy aplikacyjnych odbywanych przez funkcjonariuszy Policji
znajdujacych si¢ w stuzbie przygotowawczej z terenu catego Garnizonu Matopolskiego. Staze
aplikacyjne miaty miejsce na terenie calego Miasta. Policjanci kierowani byli przede
wszystkim w newralgiczne punkty Krakowa w godzinach nocnych oraz w weekendy.
Finansowanie stazy aplikacyjnych bgdzie kontynuowane w roku 2015.

W zakresie bezpieczenstwa sanitarnego kluczowa role spelnia Panstwowy
Powiatowy Inspektor Sanitarny, ktory w ubieglym roku na terenie Miasta i powiatu
ziemskiego przeprowadzit 3 102 kontroli i rekontroli lokali gastronomicznych (w tym
otwarte zaktady zywienia zbiorowego 1 mala gastronomig). Dzigki prowadzonemu nadzorowi
i dokonanym szczegoétowym kontrolom udato si¢ zlikwidowaé zagrozenia powstajace na
stanowiskach pracy oraz zagrozenia bezpieczenstwa zdrowotnego dzieci, mtodziezy
i dorostych mieszkancéw Krakowa. Wydano 21 decyzji o zamknigciu lokali ze wzgledu na
zty stan sanitarny oraz wydano 13 zakazow, dotyczacych przerwania produkcji (np. obrobki
migsa surowego, warzyw okopowych czy uzywania naczyn wielokrotnego uzytku). W roku
2014 przyjeto zgloszenie o podejrzeniu dwoch zachorowan na chorobg wywolana wirusem
ebola. W obydwu przypadkach wykluczono zakazenie tym wirusem. Podjeto dziatania
w zwiazku ze zgloszeniem podejrzenia ataku bioterrorystycznego w krakowskim klubie
nocnym. Byl to jednak falszywy alarm. W roku 2014 odnotowano wzrost zachorowan na
choroby przenoszone droga pokarmowa. Szczegdlnie powaznym zdarzeniem bylo
wystapienie ogniska zatrucia pokarmowego wsrdd dzieci uczeszczajacych do 7 krakowskich
przedszkoli. W ubiegtym roku zauwazono takze wzrost zachorowan na ospg wietrzna, ale
jednocze$nie odnotowano spadek zachorowan na ospg i rozyczke. W celu zminimalizowania
ryzyka zachorowan Panstwowy Powiatowy Inspektor Sanitarny prowadzit szereg akcji
majacych na celu u$wiadamianie zdrowotne oraz nadzor nad szczepieniami ochronnymi
dzieci 1 mtodziezy.

Organem wilasciwym w sprawach bezpieczenstwa obiektéw budowlanych jest
Powiatowa Inspekcja Nadzoru Budowlanego, ktéra w roku 2014 skontrolowata 2 618
buddéw i1 obiektow budowlanych pod katem ich zgodnosci z zasadami bezpieczenstwa i prawa
budowlanego. W efekcie przeprowadzonych kontroli obiektéw niespetniajacych norm
wydano szereg zalecen pokontrolnych, obligujacych wtascicieli obiektéw budowlanych, do
wyeliminowania stwierdzonych nieprawidlowosci. Odnotowano 3 katastrofy budowlane,
ktorych teren zostat zabezpieczony zgodnie z obowiazujacymi standardami.

Wydzial Bezpieczenstwa i Zarzadzania Kryzysowego realizuje zadania w zakresie
ochrony przeciwpozarowej zgodnie z uchwala nr CXVI/1209/06 Rady Miasta Krakowa
z dnia 13 wrzesnia 2006 r. w sprawie ,, Programu profilaktyki przeciwpozarowej obiektow
Gminy Miejskie Krakéw”. Program realizowany jest w odniesieniu do gminnych jednostek
organizacyjnych, podmiotow gospodarczych oraz budynkéw mieszkalnych stanowiacych
wiasno$¢ lub wspotwlasnos¢ Gminy. Obecnie nadzorowi gminnemu podlega 2 500 obiektow.
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W 2014 r. przeprowadzono 153 kontrole w zakresie przestrzegania przepisow
przeciwpozarowych (kontrole kompleksowe - 79, kontrole sprawdzajace - 74). W wyniku
kontroli stwierdzono 114 usterek i nieprawidtowosci w przeciwpozarowym zabezpieczeniu
obiektow. W zwiazku z powyzszym wydano 65 zalecen pokontrolnych, zobowiazujac
kierownikow 1 dyrektorow jednostek do usunigcia stwierdzonych nieprawidtowosci
w okreslonym czasie. Wydane zalecenia pokontrolne w wigkszosci zostalty wykonane, a czg$¢
z nich znajduje si¢ w fazie realizac;ji.

W ramach statego podnoszenia stanu wiedzy z zakresu ochrony przeciwpozarowej
przeprowadzono 108 szkolen dyrektorow szkot oraz osoby wyznaczone w szkotach
podstawowych i gimnazjach do dziatan gasniczych i ewakuacji.

Inspektorzy Wydziatu Bezpieczenstwa i Zarzadzania Kryzysowego brali udziat
w przeprowadzeniu 14 ¢wiczen ewakuacyjnych majacych na celu praktyczne sprawdzenie
warunkoéw 1 organizacji ewakuacji (m.in. wspdlorganizowali wraz z Wydzialem Obstugi
Urzedu ¢wiczenia ewakuacyjne w budynkach Urzedu Miasta Krakowa zlokalizowanych przy:
ul. Kasprowicza, al. Powstania Warszawskiego, ul. Wielickiej, ul. Stachowicza, ul. Dobrego
Pasterza, ul. Lubelskiej, pl. Wszystkich Swietych 11, pl. Wszystkich Swietych 3-4).
Uczestniczyli takze w ¢wiczeniach ewakuacyjnych w Przedszkolu nr 36, Przedszkolu
nr 33, Przedszkolu nr 165, Szkole Podstawowej nr 50, Ztobku nr 7 oraz XVIII Liceum
Ogolnoksztatcacym.

Zgodnie z art. 1 ust. 1 ustawy o Panstwowej Strazy Pozarnej formacja ta zostata
powotana jako zawodowa, umundurowana 1 wyposazona Ww specjalistyczny sprzet
przeznaczona do walki z pozarami, klgskami zywiolowymi i innymi miejscowymi
zagrozeniami. Funkcjonariusze oprocz dziatalnosci przeciwpozarowej i przeciwpowodziowej
dokonuja rowniez cyklicznych kontroli obiektow budowlanych, jak np. szkoty, domy kultury,
lokale rozrywkowe, obiekty wielkopowierzchniowe. Ogétem przeprowadzono 771 czynnos$ci
kontrolno-rozpoznawczych. Funkcjonariusze Komendy Miejskiej Panstwowej Strazy
Pozarnej sa wspierani przez Ochotnicze Straze Pozarne (w gtownej mierze utrzymywane
przez Gming Miejska Krakow). Zastepy KM PSP uczestniczyly w roku 2014 w 12 066
akcjach (na terenie Miasta i powiatu krakowskiego) polegajacych na gaszeniu pozaréw
(3691), usuwaniu miejscowych zagrozen (7 363) oraz wyjazdach na skutek falszywych
alarmow (1012). W ciagu catego roku 2014 odnotowano 33 ofiary $miertelne (w pozarach
i miejscowych zagrozeniach) oraz 517 rannych (w tym 50 dzieci). Z punktu widzenia
wielkosci zagrozen rok 2014 okazal si¢ poréwnywalny do roku poprzedniego. Nie
odnotowano miejscowych zagrozen, ktore mozna by zaklasyfikowac jako gigantyczne lub
kleske zywiotowa. Wigkszo§¢ interwencji stanowily miejscowe zagrozenia, przez ktore
rozumie si¢ inne niz pozar 1 kleske zywiolowa zdarzenie, wynikajace z rozwoju
cywilizacyjnego i naturalnych praw przyrody, katastrofy techniczne, chemiczne, ekologiczne,
bedace jednoczes$nie zagrozeniem dla zycia, zdrowia i mienia. Przyczyny powstawania
miejscowych zagrozen to m.in. nieprawidlowe zabezpieczenie wykopow, studni, wtazow itp.,
osunig¢cia si¢ gruntdw, miatow, innych materiatow sypkich, wady oraz nieprawidtowa
eksploatacja zbiornikow ci$nieniowych, huragany, silne wiatry, gwattowne przybory wad,
zatory lodowe, wytadowania atmosferyczne. W swojej dziatalnosci Panstwowa Straz Pozarna
prowadzi takze szeroko rozumiang profilaktyke organizujac prelekcje dla dzieci i mtodziezy
na terenie podlegtych jednostek, a takze placowek edukacyjno-wychowawczych.

W ostatnich latach Krakoéw byt doswiadczany przez szereg niekorzystnych zjawisk
o charakterze meteorologicznym takich jak powddz, podtopienia, wichury, zlodowacenia.
Wymusza to posiadanie algorytmu reagowania na czas zagrozenia. Dokumentem takim jest
opracowany i zaktualizowany w 2014 r. ,Plan Zarzadzania Kryzysowego dla Miasta
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Krakowa”. Jest to procedura wyznaczajaca postgpowanie w skutecznym zarzadzaniu
zjawiskami kryzysowymi. Zarzadzanie bezpieczenstwem odbywa si¢ z poziomu Zespolu
Zarzadzania Kryzysowego Miasta Krakowa (ZZKMK) oraz za posrednictwem Centrum
Zarzadzania Kryzysowego Miasta Krakowa (CZKMK), ktore pracuje w systemie
calodobowym i gdzie zbierane sa i analizowane wszelkie informacje majace wpltyw na
bezpieczenstwo Miasta.

W 2014 r. przeprowadzono trening praktyczny Gloéwnego Stanowiska Kierowania
Prezydenta Miasta Krakowa oraz Stalego Dyzuru w zakresie dziatan w sprawach obronnych,
oraz wzigto udzial w ¢wiczeniach Matopolskiego Urzedu Wojewodzkiego ,,WODA 2014”.
W ramach dziatan o charakterze obronnym przeprowadzono ¢wiczenia praktyczne ,,Akcja
Kurierska” polaczone ze szkoleniem kurieréw. W 2014 roku sporzadzono dokument
pn: ,,Ocena stanu zabezpieczenia energetycznego Miasta Krakowa w zakresie dotyczacym
bezpieczenstwa dostaw energii elektrycznej”, ktory kompleksowo przedstawit aktualna
sytuacje¢ w zakresie bezpieczenstwa energetycznego oraz wskazal na zagrozenia
i potrzeby w tej materii. Dokument ten zostal uzgodniony z cztonkami ZZKMK oraz
przedstawiony Prezydentowi Miasta Krakowa.

Pod kierunkiem Prezydenta Miasta Krakowa dziala Komisja Bezpieczenstwa
i Porzadku, ktorej celem jest nadzor 1 ocena zagrozen porzadku publicznego
i bezpieczenstwa obywateli na terenie Miasta, a takze opiniowanie pracy Policji i innych
powiatowych stuzb, inspekcji, strazy i jednostek organizacyjnych wykonujacych na terenie
powiatu zadania z zakresu porzadku publicznego i bezpieczenstwa obywateli. W roku 2014
Komisja Bezpieczenstwa i Porzadku obradowata pigciokrotnie. Tematyka poruszana podczas
obrad dotyczyla gléwnie oceny bezpieczenstwa i porzadku publicznego na terenie Miasta,
w tym skuteczno$ci stuzb odpowiadajacych bezposrednio za poziom bezpieczenstwa
mieszkancow, a takze stanu zabezpieczenia przeciwpowodziowego, przeciwpozarowego oraz
bezpieczenstwa teleinformatycznego.

W styczniu 2014 roku podpisano porozumienie zawarte pomiedzy Gmina Miejska
Krakéw — Urzgedem Miasta Krakowa, a Uniwersytetem Jagiellonskim. Na mocy zapisow
porozumienia powotano Zespot ds. wspolpracy w zakresie badania, analizowania,
dokumentowania stanu porzadku 1 bezpieczefstwa publicznego w  Krakowie,
rekomendowania 1 doskonalenia dzialan majacych na celu poprawe tego stanu, a takze
wymiany do$§wiadczen w tym przedmiocie. Dzigki zaistnialej wspotpracy w roku 2014
zorganizowano dwie tury (w kwietniu oraz na przetomie wrzes$nia i pazdziernika) badan
opinii publicznej na temat bezpieczenstwa i poczucia bezpieczenstwa mieszkancow Krakowa.
Badanie zostato zrealizowane przez ankieterow w formie CATI, ankiety przeprowadzanej
wséroéd 1800 mieszkancow wszystkich Dzielnic Miasta (po 100 oso6b z kazdej z Dzielnic).
Dalsze badania w kolejnych okresach pozwola na wyciagnigcie wnioskoOw 1 przygotowanie
rozwigzan docelowych w ramach prac Zespotu. Wyniki badan, ktére szczegdtowo opisano
w podsumowaniu tego sprawozdania, stanowi¢ beda podstawe do doglebniejszego
poznawania oczekiwan mieszkancéw i wyznaczania kierunkow strategicznych dalszego
postgpowania.

We wrzesniu roku 2014 zainicjowano prace nad stworzeniem Mapy Zagrozen
w Krakowie, na ktorej zobrazowana zostanie skala przestgpczosci w miescie, w odniesieniu
do przestepstw majacych bezposredni wptyw na bezpieczenstwo mieszkancow. Dane te beda
analizowane pod katem czgstotliwosci wystgpowania, czasu zaistnienia i obszaru Miasta
w ktorym najczesciej wystepuje zagrozenie danym typem przestepczosci.
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Projektowana mapa postuzy do badania skuteczno$ci monitoringu wizyjnego Miasta
1 jego wplywu na podniesienie poziomu poczucia bezpieczenstwa mieszkancow. Analiza
danych pochodzacych z Mapy Zagrozen, polaczona z wynikami prowadzonych na szeroka
skale badan poczucia bezpieczenstwa mieszkancow Krakowa umozliwi poznanie
okolicznosci w jakich mieszkancy Krakowa czuja si¢ zagrozeni i podjecie skutecznych
dziatan majacych na celu ich eliminacj¢ oraz stworzenie srodowiska, w ktorym mieszkancy
beda si¢ czuli bezpiecznie. Prace w tym zakresie sa kontynuowane w roku 2015.

Od marca 2013 roku Wydzial Bezpieczenstwa i Zarzadzania Kryzysowego peni rolg
koordynatora dzialan majacych na celu prawidlowa realizacje zapisow ustawy
z dnia 18 sierpnia 2011 r. 0 bezpieczenstwie 0sob przebywajqcych na obszarach wodnych.
Wspotdziatanie instytucji w zakresie realizacji zapisOw ustawy i1 zwigkszenia poczucia
bezpieczenstwa uzytkownikow akwenow przyniosto wymierne rezultaty w postaci
oznakowania zbiornikdbw wodnych oraz uzupelnienia ogrodzenia na terenie Zalewu
Zakrzowek. Szczegdlnym nadzorem objgto obszary wodne stuzace mieszkancom Miasta do
wypoczynku i rekreacji. W tym zakresie gtéwne zadania realizuje Komisariat Wodny Policji.
Rok 2014 byt bezpiecznym okresem na zbiornikach wodnych nadzorowanych przez
policjantow — w ciagu catego roku odnotowano 3 utonigcia podczas gdy w roku 2013
byto ich 6.

W roku 2014 zorganizowano dwa objazdy kontrolne obszaréw wodnych znajdujacych
si¢ w zarzadzie gminnym. Obecnie wszystkie zbiorniki sa prawidlowo oznakowane.

Charakterystycznym dla Gminy Miejskiej Krakow jest wzrost liczby organizowanych
zgromadzen publicznych, ktérych z roku na rok przybywa. Swiadczy¢ to moze o dalszym
rozwoju spoleczenstwa obywatelskiego, angazujacego si¢ w publiczne dyskusje dotyczace
spraw spotecznych, politycznych, gospodarczych i innych. Nalezy to oceni¢ pozytywnie.
W roku 2014 zgloszono lacznie 407 zgromadzen, z czego 28 zostalo po zgloszeniu
odwotanych, a 9 zawiadomien nie przyjeto ze wzgledow formalnych. W jednym przypadku
delegat organu gminy wydat decyzj¢ o rozwiazaniu zgromadzenia publicznego.

W pejzaz Krakowa wpisuja si¢ takze duze imprezy masowe organizowane corocznie
w Miescie; w ubieglym roku wydano ogétem 78 decyzji zezwalajacych na przeprowadzenie
takich przedsigwzig¢ (w sumie odbyto si¢ 240 imprez masowych, z czego 262 o charakterze
sportowym oraz 78 o0 charakterze artystyczno-rozrywkowym) — zgodnie z ustawa
o bezpieczenstwie imprez masowych istnieje mozliwos¢ wydania jednej decyzji na tzw. cykl
imprez, stad rézna ilo$¢ wydanych decyzji w stosunku do ilo$ci imprez masowych.
Skontrolowano 163 imprezy masowe, z czego w 2 przypadkach stwierdzono
nieprawidlowosci w jej przebiegu, a wynikaly z przeprowadzenia imprezy niezgodnie
w warunkami okreslonymi w zezwoleniu.
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SEGMENT RESTRYKCYJNO-REPRESYJINY

Program Kierunkowy

,,Dealer” /,, Zero tolerancji”

1. Zakup 20 radiowozow oznakowanych z przeznaczeniem dla Wydzialu Sztabu
Policji Komendy Miejskiej Policji w Krakowie

Podejmowane dzialania:

W ramach wspoétpracy pomigedzy Gming Miejska Krakéw (GMK), a Komenda Wojewddzka
Policji w Krakowie (KWP) podpisano porozumienie nr W/V/34/0C/4/2014 z dnia
25 marca 2014 r., ktore dotyczylo wspotfinansowania w roku 2014 zakupu pojazdow
stuzbowych oznakowanych z przeznaczeniem dla Sztabu Policji Komendy Miejskiej Policji
w Krakowie. W ramach pozyskanych §rodkéw zakupiono 20 samochodéw marki Kia Cee’d
Kombi.

Osiagniete efekty:

Mozliwo$¢ wykorzystania w stuzbie patrolowej nowoczesnych radiowozéw o0znakowanych
W znacznym stopniu przyczynia si¢ do poprawy poziomu bezpieczenstwa mieszkancow
Krakowa, turystow oraz sprawnej 1 szybkiej reakcji na popelniane przestgpstwa
i wykroczenia.

Poniesione naklady finansowe:

Wydatkowano kwot¢ 720 000 zlotych.

2. Realizacja adaptacji zawodowej w Oddziale Prewencji Policji w Krakowie
(OPP) przez policjantéw bedacych w stuzbie przygotowawczej.

Podejmowane dzialania:

Zgodnie z Decyzja nr 374 Komendanta Glownego Policji z dnia 22 wrze$nia 2009 r.
w sprawie adaptacji zawodowej policjantzow w stuzbie przygotowawczej (z pozn. zm.) 0raz na
mocy porozumienia nr W/V/35/0C/5/2014 z dnia 25 marca 2014 r. Miasto i Policja
zdeklarowaly wspolprace przy realizacji zadah zmierzajacych do poprawy bezpieczenstwa
i porzadku publicznego w Krakowie. Celem wspierania dzialan ukierunkowanych na
zapobieganie i zwalczanie przestepstw oraz wykroczen Miasto i Policja przeprowadzity
w roku 2014 pig¢ tur stazy aplikacyjnych policjantow przebywajacych w stuzbie
przygotowawcze] na terenie Miasta Krakowa. Staze mialy miejsce W nastepujacych
terminach:
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1. Od 17 lutego do 8 kwietnia 2014 roku dla 57 funkcjonariuszy, w tym 16 policjantow
garnizonu $swigtokrzyskiego;

2. Od 22 kwietnia do 16 czerwca 2014 roku dla 87 funkcjonariuszy, w tym
20 policjantow garnizonu swigtokrzyskiego;

3. Od 30 czerwca do 19 sierpnia 2014 roku dla 92 funkcjonariuszy garnizonu

matopolskiego;

4. Od 2 wrzesnia do 22 pazdziernika 2014 roku dla 76 funkcjonariuszy garnizonu
matopolskiego;

5. Od 27 pazdziernika do 18 grudnia 2014 roku dla 182 funkcjonariuszy garnizonu
matopolskiego.

W 2014 roku 494 funkcjonariuszy bedacych w adaptacji zawodowej zrealizowato na terenie
Komendy Miejskiej Policji w Krakowie (KMP) 15 062 stuzby o$miogodzinne, w tym 11 730
stuzb patrolowych i 3 332 stuzby w ramach zabezpieczen rdznego rodzaju imprez
i uroczysto$ci odbywajacych si¢ na terenie Krakowa. Do tych wydarzen nalezaly migdzy
innymi mecze pitki noznej na stadionach Wisty, Cracovii, Hutnika, mecze hokeja na
lodowisku Cracovii oraz koncerty muzyczne i zgromadzenia publiczne na terenie Miasta.
Policjanci odbywajacy staze aplikacyjne pehili stuzbe w sktadzie Oddziatow Prewencji
Policji (OPP) i realizowali ustawowe zadania Policji polegajace miedzy innymi na
przeciwdziataniu i zwalczaniu przestgpstw i wykroczen. Funkcjonariusze wykonywali
czynno$ci stuzbowe pod nadzorem opiekunow stuzbowych. Ich wyniki w stuzbie byly
dokumentowane przez policjantow OPP w Krakowie celem zachowania czytelnosci danych
statystycznych.

Osiagniete efekty:

Poprzez adaptacj¢ zawodowa realizowang w OPP zwigkszyl si¢ stan osobowy jednostki, co
przetozylo si¢ na zwigkszenie ilosci kierowanych policjantow do stuzby prewencyjnej na
terenie KMP w Krakowie. Majac na wzgledzie fakt, ze duza czg$¢ tych stuzb petniona jest
w patrolach pieszych nalezy przyja¢, iz czg$ciej spotykany widok umundurowanego
policjanta wplynat na wzrost poczucia bezpieczenstwa wsréd mieszkancow Krakowa.
Podczas trwania kazdej adaptacji zawodowej policjanci brali udzial w szkoleniach
przeprowadzanych w formie symulacji z zakresu dziatan w sktadzie pododdziatu zwartego
Policji. Szkolenia miaty na celu przygotowanie ich do prawidlowego wykonywania czynnosci
stuzbowych w sytuacji przywracania naruszonego porzadku publicznego. W czasie trwania
stazy zorganizowano rowniez szkolenie z zagadnien dotyczacych przeciwdziatania
1 zwalczania przestgpstw dokonywanych z nienawisci.

Podczas adaptacji zawodowych 178 funkcjonariuszy korzystalo z bezptatnego
zakwaterowania i wyzywienia, 36 policjantéw pochodzito z wojewodztwa $wigtokrzyskiego.

Poniesione naklady finansowe:

Srodki finansowe przyznane przez Miasto zostaty przeznaczone m.in. na zakup paliwa do
pojazdow dowozacych policjantow do shuzby i miejsca zakwaterowania (87 286,05 z}),
adaptacje pomieszczen przeznaczonych do zakwaterowania stazystow (6 582,96 zt), optate
dziennych kosztow zakwaterowania (159 930,99 zl), optate dziennej stawki zywieniowej
stazystow (158 200,00 zt ).

Ogotem wydatkowano kwotg 412 000 zlotych.

11|Strona



KOMENDA MIEJSKA POLICJI w Krakowie

ul. Henryka Siemiradzkiego 24 31 - 137 Krakéw
e-mail: sekretariatkmp@krakow.policja.gov.pl
www: http://www.krakow.policja.gov.pl

Sekretariat Komendanta Miejskiego Policji w Krakowie
tel. (12) 61 52 600

Sekretariat Zastgpcow Komendanta Miejskiego Policji w Krakowie
tel. (12) 61 52 601
faks (12) 61 52 607
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SEGMENT RESTRYKCYJNO-REPRESYJNY

Program Kierunkowy

,,Zero tolerancji”

Podejmowane dzialania:

— ujawnianie 1 zwalczanie wszelkiego rodzaju przestgpstw, ze szczegdlnym
naciskiem na przestgpczos¢ pospolita,

— reagowanie na wszelkie wykroczenia, a zwlaszcza przypadki zaktocenia porzadku
publicznego i dewastacj¢ mienia oraz represjonowanie Sprawcow,

— wykrywanie o0s6b wywolujacych zgorszenie w miejscach publicznych,
nietrzezwych spozywajacych alkohol i 0s6b wytudzajacych datki pienigzne,

— w grudniu 2014 roku zawarto porozumienie pomigdzy Prezydentem Miasta
Krakowa a Komendantem Miejskim Policji na podstawie ktorego Policja
zobowiazuje si¢ do systematycznego przekazywania danych odno$nie zgloszonych
w Krakowie przestepstw majacych wplyw na bezpieczenstwo 1 poczucie
bezpieczenstwa mieszkancow Krakowa. Celem gromadzenia i przetwarzania tych
danych na potrzeby Urzgdu Miasta Krakowa, podjeto decyzjg¢ o wyposazeniu
Policji w sprz¢t komputerowy niezbedny do realizacji tego zadania. Dane
uzyskane od Policji postuza do stworzenia Mapy Zagrozen Miasta Krakowa, oraz
umozliwia Zespolowi powotanemu na podstawie porozumienia pomigdzy
Prezydentem Miasta Krakowa a Rektorem Uniwersytetu Jagiellonskiego analizg
zdarzen przestgpczych w danym rejonie Miasta, mozliwych przyczyn takiego
stanu rzeczy, a takze wskaza kierunki ich minimalizowania.

Osiagniete wyniki :

Przestepstwa zaistniale na terenie miasta Krakowa (dane ogolne):

— stwierdzono 26 813 wszystkich przestepstw,
— ujawniono 8 024 osoby podejrzane o dokonanie przestgpstwa,
w tym:

e ujawniono 1 676 czyndéw karalnych popetnionych przez nieletnich,
ujawniono 382 nieletnich sprawcow czyndéw karalnych,

— stwierdzono 313 kradziezy lub wtaman do pojazdow, 2696 kradziezy z wlamaniem,
2 272 przestepstwa gospodarcze, 539 rozbojow, 1 899 przestepstw narkotykowych
oraz 1 761 uszkodzen rzeczy.

Wykroczenia zaistniale na terenie miasta Krakowa (dane ogdlne):

— stwierdzono wszystkich wykroczen 165 608
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w tym przeciwko:

e porzadkowi i spokojowi publicznemu 11 055
e Dbezpieczenstwu osob i mienia 470

e bezpieczenstwu i porzadkowi w komunikacji 98 634
e 0sobie 7

e mieniu 14 731
e obyczajnosci publicznej 2785
e urzadzeniom uzytku publicznego 7747
e przepisom ustawy o ochronie przyrody 5

e przepisom ustawy o ochronie zwierzat 20

e przepisom ustawy o rybactwie srodladowym 1

e przepisom ustawy o wychowaniu w trzezwosci 25 043
e inne 5110

Powyzsze wykroczenia ujawnione zostaly przez:

— dzielnicowych 15715
— shuzby Patrolowo — Interwencyjne 60 365
— shuizby Wydziatlu Ruchu Drogowego 71 244
— inne stuzby 15 166
— Oddziaty Prewencji Policji 3118

Poniesione naklady finansowe :

W ramach projektu zakupiono za kwote 2 000 zlotych wielkoformatowy plan miasta
Krakowa (w formie tablicy suchoscieralnej) do dynamicznego opracowywania zagrozen na
potrzeby dyslokacji stuzb.

1 grudnia 2014 roku podpisano porozumienie nr W/V/180/0C/8/2014 r., ktdérego stronami
byta Gmina Miejska Krakow oraz Komenda Miejska Policji w Krakowie. Na mocy jego
zapisow  przekazano 14 000 zlotych na =zakup sprzetu komputerowego oraz
usystematyzowano wspotpracg w zakresie przekazywania 1 tworzenia baz danych
niezbednych do opracowania tzw. ,,Mapy zagrozen miasta”.
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Program Kierunkowy

., Chronmy mlodziez”

Podejmowane dzialania:

Program ten jest realizowany zgodnie z zalozeniami wynikajacymi z ustawy o postegpowaniu
w sprawach nieletnich oraz zarzadzenia nr 1619/10 Komendanta Gtéwnego Policji z dnia
3 listopada 2010 r., w sprawie form i metod dziatania Policji w zakresie zapobiegania
i zwalczania przestepczosci oraz demoralizacji nieletnich, poprzez:

1. Dzialania profilaktyczne Policji w zakresie zapobiegania demoralizacji

przestepczosci nieletnich oraz przeciwdzialania negatywnym zjawiskom

wystepujacym wsrod maloletnich:

informowanie wiladz samorzadowych i spotecznosci lokalnych o wystepujacych
na danym terenie zagrozeniach, ze szczegdlnym uwzglednieniem problematyki
maloletnich i nieletnich,

inspirowanie lokalnych spotecznosci do dziatan o charakterze prewencyjnym oraz
udzial przedstawicieli komorek do spraw nieletnich 1 patologii w budowaniu
lokalnych systemow bezpieczenstwa i tworzeniu programow profilaktycznych,

udzial w spotkaniach z maloletnimi, rodzicami, pedagogami oraz przedstawicielami
innych podmiotow zajmujacych si¢ problematyka zapobiegania patologii spotecznej,
w tym przeciwdziatania demoralizacji i przestgpczosci nieletnich oraz negatywnym
zjawiskom wystepujacym wsrod matoletnich,

uczestnictwo w przedsigwzigciach realizowanych na rzecz poprawy bezpieczenstwa
srodowisk lokalnych, ze szczeg6lnym uwzglednieniem matoletnich i nieletnich,
promowanie wsrod matoletnich 1 nieletnich bezpiecznych oraz spotecznie pozadanych
zachowan.

2. Dzialania prewencyjne podejmowane wobec maloletnich i nieletnich oraz oséb
wplywajacych na nich demoralizujaco:

patrolowanie oraz obchod:

a) rejonow szkot i placowek opiekunczo-wychowawczych,

b) miejsc grupowania si¢ matoletnich,

€) miejsc, w ktorych odbywaja si¢ imprezy o charakterze rekreacyjnym lub

rozrywkowym z udziatem maloletnich,

legitymowanie maloletnich pozostajacych w porze nocnej bez opieki rodzicow lub
opiekunéw w miejscach i okoliczno$ciach, w ktérych moga sta¢ si¢ ofiarami, badz
sprawcami przestgpstwa lub wykroczenia,
ujawnianie ws$réd nieletnich przypadkéw uprawiania prostytucji, sprzedazy
1 udostgpniania alkoholu, wyroboéw tytoniowych, srodkéw odurzajacych, substancji
psychotropowych,
reagowanie na kazda sytuacje mogaca spowodowac naruszenie dobra matoletniego.

Osiagniete wyniki :

W 2014 roku osiagnigto nastgpujace wyniki:

ujawniono 1 626 czynow karalnych popetionych przez nieletnich,
ujawniono 382 nieletnich sprawcow czynow karalnych,
ujawniono 625 nieletnich pod wptywem narkotykow,
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— ujawniono 296 nieletnich pod wptywem alkoholu,

— skierowano 2 419 wnioskow W sprawach o naruszenie norm prawnych oraz
opiekunczo-wychowawczych do Sadu Rodzinnego,

— przeprowadzono 883 spotkania z mtodzieza oraz 456 spotkan z pedagogami.

Poniesione naklady finansowe :

Wydatkowano kwote¢ 19 990,33 zlotych z przeznaczeniem na:

e nagrody w konkursach organizowanych przez Wydziat Prewencji KMP oraz podlegte
Komisariaty Policji (maskotki ,,Smok Bazyli”, naktadki na pasy bezpieczenstwa, pen
drive, notesy, dlugopisy, kubki termiczne, plecaki, stuchawki),

e materialy edukacyjne dla dzieci w ramach organizowania zaje¢ dydaktycznych
(ksiazeczki dla dzieci i mtodziezy, odblaski, breloki odblaskowe).
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Program Kierunkowy

,,Nasz dzielnicowy ”

Podejmowane dzialania:

W 2014 roku priorytetem dla dzielnicowych byta systematyczna wspotpraca z Radami
i Zarzadami Dzielnic, podmiotami dzialajacymi na rzecz bezpieczenstwa na danym terenie
oraz lokalna spotecznoscia.

Osiagniete wyniki :

Dzielnicowi w ramach pracy prewencyjnej w 2014 roku uzyskali nastgpujace wyniki:

— brali udziat w 2 104 spotkaniach z mieszkancami,

— skontrolowali 4 808 pojazdow,

— przeprowadzili kontrolg zabezpieczen 41 058 obiektow,

— ujawnili 202 czyny karalne popetnione przez nieletnich,

— zrealizowali 74 197 wywiadow i ustalen,

— zatrzymali na goracym uczynku 280 sprawcdw przestepstw,
— przeprowadzili 14 042 interwencje oraz 1 945 doprowadzen,
— zatrzymali 530 poszukiwanych,

— w 736 przypadkach udzielili asysty i pomocy,

— nalozyli 4 896 mandatéw karnych.

Poniesione naklady finansowe :

Program realizowany w ramach kosztow wtasnych Policji.
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Program Kierunkowy

,,Dealer”

Podejmowane dzialania:

Gtownym zadaniem programu ,,Dealer” jest przeciwdzialanie narkomanii ze szczegdlnym
uwzglednieniem nadzorowania terenow szkot znajdujacych sie w miescie. Realizujac
zalozenia programu podj¢to nastepujace dziatania:

— prowadzono rozpoznanie dziatalno$ci oséb i grup trudniacych si¢ produkcja i handlem
narkotykami,

— poddano obserwacji miejsca i srodowiska dotknigte problemem narkomanii,

— wdrazano dzialania rozpoznawcze, prewencyjne i represyjne w miejscach znanych ze
spotkan narkomanéw i handlu narkotykami, ukierunkowanych na ,,wypieranie”
przestepczosci narkotykowej i zwiazanej z nig przestgpczosci pospolitej, inicjowano
oraz uczestniczono w dziataniach prewencyjno-profilaktycznych,

— prowadzono stala wspolprace z placowkami o$wiatowo—wychowawczymi,
samorzadem lokalnym i organizacjami powotanymi do przeciwdzialania narkomanii.

Osiagniete wyniki :

W 2014 roku osiagnigto nastgpujace wyniki:

—  Wszczeto 1 186 postgpowan przygotowawczych.
— Stwierdzono 1 899 przestgpstw narkotykowych.

Policjanci Wydziatu do Walki z Przestgpczoscia Narkotykowa KMP w Krakowie zatrzymali
i zabezpieczyli nastgpujace rodzaje narkotykow i srodkéw odurzajacych:

17,450 kg marihuany

4,328 kg amfetaminy

26,4 gramy kokainy

160 gram haszyszu

439 LSD

346 tabletki ekstazy

12,240 kg stomy makowe;j

Zlikwidowano 12 upraw marihuany (1 222 rosliny)

Przeprowadzono 456 prelekcji dla nauczycieli i rodzicow oraz 883 spotkania z mtodzieza, na
ktorych przekazano tresci edukacyjne i dotyczace odpowiedzialno$ci karne;j.

Poniesione naklady finansowe :

Program realizowany w ramach kosztéw wtasnych Policji.
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SEGMENT PREWENCYJNO-WYCHOWAWCZY

Program Kierunkowy

,,Niebieska Karta”

Podejmowane dzialania:

Realizacja zadan, wynikajacych z Rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 13 wrze$nia 2011 r.
w sprawie procedury “Niebieskiej Karty", wzorow formularzy "Niebieska Karta" oraz
Whytycznych nr 2/2011 Komendanta Gloéwnego Policji w sprawie sposobu postepowania
policjantow podczas realizacji procedury ,, Niebieskie Karty”, prowadzona jest poprzez:

obstuge zgtaszanych interwencji $ci§le z wymogami procedury,

podejmowanie dziatan represyjnych wobec sprawcy i dziatan opiekunczych wobec
ofiar — a w szczegdlnosci W sytuacji zaistnienia zdarzen z udziatem dzieci,

biezaca wspdlpracg z instytucjami 1 organizacjami dziatajacymi na rzecz ofiar
przemocy — w szczeg6lnosci z Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej, Osrodkiem
dla Osob Dotknigtych Przemoca, Osrodkiem Interwencji Kryzysowej,

prowadzenie dzialalno$ci informacyjnej propagujacej prawa ofiar przemocy.

Osiagniete wyniki :

Liczba zatozonych ,,Niebieskich Kart” 682
Ujawniono 1 047 pokrzywdzonych w wyniku przemocy
z ktorych:
e 647 to kobiety,
e 111 to mgzczyzni,
e 289 to maloletni, (dziewczgta - 134, chtopcy - 155)

Odnotowano 693 sprawcoéw przemocy,
z ktorych:

e 71to kobiety,
e 617 to mgzezyzni,
e 5 to nieletni (dziewczeta — 0, chlopcy — 5)

Pod wptywem alkoholu bylo 273 sprawcéw przemocy domowe;,
w tym:
e 12to kobiety
e 261 to mgzczyzni,
e nie odnotowano osob nieletnich

Odnotowano 1 916 przypadkéw uzycia poszczegdlnych rodzajow przemocy,

w tym:
o fizycznej 635,
e  psychicznej 759,
e seksualnej 22,
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e ekonomicznej 14,
e innego rodzaju 486.

—  Wszczgto 545 postegpowan 0 dokonanie czynu z art. 207 kk (zngcanie sig fizyczne lub
psychiczne) z czego 238 zakwalifikowano jako przestepstwa.

Poniesione naklady finansowe:

W ramach programu zakupiono:

e materiaty informacyjno edukacyjne dla dzieci i mlodziezy
e opaski na rekeg ,,smok”

Kwota 2 949,90 ztotych
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SEGMENT KOMUNIKACYINY

Program Kierunkowy

,, Bezpieczne dojscie do szkoly”

Podejmowane dzialania:

Dzialania profilaktyczne realizowane przez krakowska Policj¢ sa podejmowane w ramach
ogoélnokrajowych programéw i maja na celu podniesienie poczucia bezpieczenstwa wsrod
dzieci i mtodziezy szkolnej, ich rodzicéw, a takze nauczycieli oraz pedagogow.

Realizacja tych programow odbywa si¢ gtownie na plaszczyznie edukacyjnej ze szczegdlnym
uwzglednieniem poziomu wiedzy odbiorcoOw oraz stopnia rozwoju emocjonalno-poznawczego.

Jedna z form oddzialywania profilaktycznego skierowanego do dzieci sa spotkania
prowadzone w szkotach i przedszkolach.
Dziatania profilaktyczne prowadzone w 2014 roku przyjety nastgpujace formy:

— dyzuréw prowadzonych w sasiedztwie przejs¢ dla pieszych w rejonie wytypowanych
szk6t (m.in. ulice: Judyma, Francesco Nullo, Stojatlowskiego, Spasowskiego, t.akowa,
0os. Dywizjonu 303, Tyniecka, ks. Jozefa Prawochenskiego, Biezanowska,
Porzeczkowa, Sko$na, Pszczelna, os. Bohaterow Wrzes$nia),

— dziatalnosci edukacyjnej prowadzonej na terenie krakowskich szkét i przedszkoli
prowadzonych np. w formie pogadanek dotyczacych bezpiecznych zachowan
w trakcie poruszania si¢ po drogach oraz w trakcie zabaw 1 wypoczynku,

— podejmowania dziatan profilaktycznych podczas ktérych funkcjonariusze Ogniwa
Profilaktyki Wydziatu Ruchu Drogowego Komendy Miejskiej Policji w Krakowie
przeprowadzili okoto 526 spotkan profilaktycznych. Spotkania te zostaly
zorganizowane w 86 placowkach o$wiatowych (szkoly, przedszkola) oraz na terenie
Mtodziezowych Domoéw Kultury,

— udziat policjantow Ogniwa Profilaktyki WRD KMP Krakéw w 32 imprezach
plenerowych, migdzy innymi w realizacji konkursu ,,ODBLASKOWA SZKOLA”
organizowanego m.in. przez Wydziatu Ruchu Drogowego Komendy Wojewodzkiej
Policji w Krakowie (WRD KWP). W konkursie tym wzigty szkoly z terenu
Matopolski, a celem przedsigwzigcia byto propagowaniem noszenia odblaskow,

— prezentacji sprz¢tu (m.in. W dniu 7 wrze$nia 2014 roku policjanci krakowskiej
drogowki podczas wystawy Clasic Moto Show zorganizowanej w ramach programu
,Bezpieczna Droga Do Szkoty” na terenie Muzeum Inzynierii Miejskiej w Krakowie .

Poniesione naklady finansowe :

W ramach projektu wydatkowano kwote 9 426,85 zlotych na zakup:

e nagrod zwiazanych z organizacja turnieju ,,Bezpieczenstwo w Ruchu Drogowym”
przeprowadzonego w szkotach podstawowych, gimnazjalnych i szkotach
ponadgimnazjalnych,

e ksigzeczek edukacyjnych dla dzieci dotyczacych bezpieczenstwa w ruchu drogowym,
kolorowanek i ulotek informacyjnych rozdawanych podczas spotkan i prelekgji,
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e elementéw odblaskowych przekazywanych dzieciom i mtodziezy,
e materiatdéw do wykorzystania podczas prelekcji (np. plansze dydaktyczne ,,Bezpieczne
dziecko”).
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Program Kierunkowy

,Radar”

Podejmowane dzialania:

Program kierunkowy ,Radar” realizowany jest przez policjantow WRD KMP pod
kryptonimem ,,Predkos¢”. Polega na prowadzeniu kontroli przestrzegania przepiséw ruchu
drogowego w ramach codziennych stuzb, kontroli przestrzegania ograniczen predkosci na
wyznaczanych ciagach komunikacyjnych oraz na podejmowaniu dzialan majacych na celu
poprawe bezpieczenstwa w ruchu drogowym.

Osiagniete wyniki :

Utrzymywanie si¢ na podobnym poziomie do 2013 roku liczby ofiar $miertelnych wypadkow
drogowych, wypadkow drogowych oraz kolizji.

Poniesione naklady finansowe :

Program realizowany w ramach kosztéw wtasnych Policji.
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Program Kierunkowy

,, Koegzystencja”’

Podejmowane dzialania:

W 2014 roku policjanci z WRD KMP przeprowadzili na terenie Krakowa 83 akcje,
odbywajace si¢ pod kryptonimem ,,Niechronieni uczestnicy ruchu drogowego”. Szczegolna
uwage zwrdcono na bezpieczenstwo pieszych oraz popetniane przez nich wykroczenia takie
jak:

— przechodzenie w miejscu niedozwolonym, niebezpiecznym lub o ograniczonej
widocznosci,

— wychodzenie na jezdni¢ zza przeszkody, pojazdow, bezposrednio przed jadacy pojazd,

— niestosowanie si¢ do wskazan sygnalizacji §wietlnej.

Podczas dziatan zwracano rowniez uwage na wykroczenia popetniane przez kierujacych takie

jak: wyprzedzanie, omijanie i zatrzymywanie pojazdéw w rejonie przej$¢ dla pieszych oraz
przejazdow dla rowerow.

Poniesione naklady finansowe :

Program realizowany w ramach kosztéw wtasnych Policji.
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Program Kierunkowy

., Trzezwos¢”

Podejmowane dzialania:

W 2014 roku policjanci WRD KMP przeprowadzili 97 akcji pod kryptonimem ,, Trzezwos$¢
i narkotyki” polegajacych na wzmozonej kontroli trzezwosci uczestnikow ruchu drogowego.
W wyniku tych akcji policjanci ujawnili:

— 1614 nietrzezwych kierujacych
— 166 kierujacych pod wptywem srodkéw dziatajacych podobnie do alkoholu
— 169 nietrzezwych pieszych

Osiagniete wyniki :

Natozono 60 453 mandaty karne, z czego:

— 49 832 na kierujacych
— 10574 na pieszych
— 47 na pasazerow

Sporzadzono 1 852 wnioski o ukaranie do Sadu:

— 1774 na kierujacych
— 74 na pieszych
— 4 na pasazerow

Odnotowano, ze w ciagu 2014 roku na krakowskich drogach w wypadkach zgingto 14 osob.
Ponadto przeprowadzono:

37 akcji pod kryptonimem ,,Nielegalne wyscigi”,
27 akcji pod kryptonimem ,,Poszukiwany”,

14 akcji pod kryptonimem ,,Bus i Truck”,

7 akcji pod kryptonimem ,,Pasy”.

Poniesione naklady finansowe :

Program realizowany w ramach kosztow wtasnych Policji.
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Program Kierunkowy

,, Bezpieczne lato ”

Podejmowane dzialania:

— Podczas akcji ,,Bezpieczne Wakacje” policjanci WRD KMP na podstawie analiz
oceniajacych lokalnie wystgpujace zagrozenia w okresie wakacji podejmowali
dzialania zapewniajace bezpieczenstwo w ruchu drogowym zwracajac szczego6lna
uwage na gldwne drogi tranzytowe (krajowe i wojewoddzkie). Przeprowadzono
wzmozone kontrole uczestnikéw ruchu drogowego w szczeg6lnosci w zakresie Stanu
trzezwosci kierujacych, stanu technicznego, wyposazenia, przestrzegania ustawy
o transporcie drogowym, sposobie przewozenia pasazeroOw, a w szczegolnosci dzieci.

— Zorganizowano ,,Letnig Szkot¢ Ruchu Drogowego” — w kazdy poniedziatek na terenie
Miasteczka Komunikacyjnego przy Parku Wodnym ul. Dobrego Pasterza 126,
w kazda $rode w Domu Harcerza ul. Reymonta 18 w okresie wakacyjnym
organizowane byly kursy na kart¢ rowerowa oraz zaj¢cia z doskonalenia jazdy na
rowerze podczas pokonywania rowerowego toru przeszkéd. W trakcie tych spotkan
rozdawane byty elementy odblaskowe.

— W lipcu w zwiazku z inauguracja akcji ,,Rowerem bezpiecznie do celu” policjanci
WRD KMP przeprowadzili na terenie Mtlodziezowego Domu Kultury przy
al. 29 Listopada spotkanie z dzie¢mi spgdzajacymi wakacje na terenie miasta
Krakowa. Przeprowadzano prelekcj¢ dotyczaca bezpiecznego poruszania si¢ po
drodze oraz przedstawiono prezentacj¢ pt. ,,Z rowerem za pan brat”, w ktorej
najmtodsi uczestnicy ruchu drogowego wspélnie z glownym bohaterem Jankiem
uczyli si¢ jak prawidlowo i bezpiecznie porusza¢ si¢ na rowerze. Po spotkaniach
dzieci wzigly udzial w prezentacji sprzgtu policyjnego. Kazdy z uczestnikow
spotkania otrzymal opaske odblaskowa, os$wietlenie do roweru oraz ksigzeczki
pt. ,,Ja, rower i przepisy” oraz ,, Kodeks mtodego rowerzysty”.

W tym samym czasie przeprowadzono spotkanie z pigcioma grupami przedszkolakow
Przedszkola nr 130 w Krakowie przy ul. Krowoderskich Zuchéw. Dzieci poznawaty
zasady i przepisy ruchu drogowego oraz otrzymaty ptytki CD ,,Bezpieczne dzieci”.

— 10 lipca 2014 roku policjanci WRD KMP Krakow, uczestniczyli w drugiej edycji
warsztatow ratowniczych w ramach akcji ,,Bezpieczne wakacje” organizowane] na
terenie Jednostki Ratowniczo — Gasniczej nr 6 w Krakowie przy ul. Aleksandry 2.
Poza zajeciami praktycznymi przeprowadzono prelekcjg na temat udzielania pierwszej
pomocy. Po zajgciach teoretycznych i1 praktycznych zorganizowano pokaz sprzgtu
specjalistycznego.

— W sierpniu 2014 roku policjanci WRD KMP razem z policjantami Wydziatu
Prewencji uczestniczyli w Dozynkach miejskich 2014 zorganizowanych przez
Prezydenta Miasta Krakowa, Radg i Zarzad Dzielnicy XIV oraz O$rodek Kultury
Krakow Nowa Huta. Podczas imprezy procz rdzny atrakcji odbyly si¢ rowniez pokazy
sprzgtu policyjnego. Funkcjonariusze Policji razem ze sStraznikami miejskimi
zorganizowali dla najmtodszych liczne konkursy zwiazane 2z tematyka
bezpieczenstwa.
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Poniesione naklady finansowe :

W ramach projektu zakupiono za kwotg 3 749,38 zlotych:

e nagrody oraz materialy edukacyjne dla dzieci i mtodziezy (maskotki ,,Smok Bazyli”,
gry planszowe ,,Znaki drogowe”’) wykorzystywane podczas spotkan edukacyjnych,

e pachotki drogowe wykorzystywane podczas organizowania egzaminOw na karte
TOWErowa.
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Program Kierunkowy

,, Bezpieczne ferie”

Podejmowane dzialania:

W okresie ferii zimowych przeprowadzono spotkania profilaktyczne o tematyce
bezpieczenstwa z dzie¢mi spedzajacymi ferie w miescie.

Poniesione naklady finansowe :

W ramach projektu zakupiono za kwote 1 795,80 zlotych gadzety stuzace jako nagrody
w konkursach organizowanych przez Wydziat Ruchu Drogowego Komendy Miejskiej Policji
w Krakowie (maskotki ,,Smok Bazyli”, naktadki na pasy bezpieczenstwa).

Majac na uwadze istotna rolg jaka w kreowaniu prawidtowych zachowan pehni profilaktyka
policjanci z KMP zaangazowali si¢ w szereg akcji, majacych na celu zwigkszenie wiedzy na
temat unikania zagrozen i przejawiania witasciwych zachowan. Wséréd podjetych dziatan
wymieni¢ nalezy m.in. udzialt w Ogodlnopolskim Turnieju Motoryzacyjnym, Migdzyszkolnym
Konkursie ,,Bezpieczenstwo w ruchu drogowym”, obchodach Dnia Dziecka, Europejskim
Tygodniu Transportu, akcji ,,Bezpieczny autobus”.
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STRAZ MIEJSKA MIASTA KRAKOWA

Centrala: tel. 12 411 00 45

Sekretariat: 12 413 77 03

faks 12 413 88 29

E-mail: smkrak@strazmiejska.krakow.pl
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SEGMENT REPRESYJNO-RESTRYKCYJNY

Program Kierunkowy

., Zero tolerancji”

Podejmowane dzialania:

W celu podniesienia efektywnosci i skutecznosci podejmowanych czynnos$ci prewencyjnych
oraz interwencyjnych Straz Miejska Miasta Krakowa wspotpracuje z Policja (wspolne patrole,
w tym patrole wodne), Izba Celna (wspdlne patrole w rejonie placow targowych), Straza
Lesna 1 Panstwowa Straza Rybacka (asysta wudzielana straznikom), Miejskim
Przedsigbiorstwem Komunikacyjnym S.A. (akcja ,,Bezpieczny powrdt” — 12 edycji, akcja
»Wystarczy 1 metr”). Wszystkie podejmowane dzialania zmierzaja do zapewnienia
bezpieczenstwa i porzadku publicznego. Aby zintensyfikowac te dziatania pod koniec 2014
roku w strukturze Strazy Miejskiej powstala Sekcja Wsparcia. Do jej zadan nalezy m.in.
catodobowe wsparcie patroli, stuzba w miejscach, gdzie obecnos$¢ straznikow wplywa na
wzrost poczucia bezpieczenstwa mieszkancéw i turystow — np. w Rynku Glownym, na
Plantach Krakowskich, na ulicach Szewskiej, Grodzkiej czy Florianskiej. Sekcje wsparcia
tworzy 18 funkcjonariuszy z ktorych pigciu petni funkcjg przewodnikéw psow stuzbowych.
Straz Miejska Miasta Krakowa zgodnie ze swymi kompetencjami obstuguje monitoring
wizyjny na terenie Miasta, ktérego dziatanie w opinii publicznej wzmaga poczucie
bezpieczenstwa wsrod krakowian. Obecnie Straz Miejska Miasta Krakowa dysponuje
23 kamerami w Nowej Hucie, 40 w Podgorzu 1 14 na Starym Miescie. W ubiegtym roku
operatorzy monitoringu ujawnili 1 052 zdarzenia.

Osiagniete wyniki :

Wykonano ogotem 47 511 stuzb patrolowych, w tym 1 409 stuzb 8-mio godzinnych
wspolnie z funkcjonariuszami Policji. W wyniku tych dziatan:
- ujeto 16 0sob poszukiwanych przez Policjg,
- ujeto 148 sprawcow przestepstw,
- ujawniono 55 przestepstw, ktorych sprawcow nie ujeto,
- ujawniono 81 410 wykroczen, a w stosunku do sprawcow zastosowano nastgpujace
sankcje:
e pouczono 50 815 sprawcow,
e ukarano mandatem karnym 27 803 osoby,
e skierowano 2 792 wnioski o ukaranie do sadu,
- do Miejskiego Centrum Profilaktyki Uzaleznien przewieziono 3 717 o0séb
nietrzezwych,
- do miejsca zamieszkania odwieziono 336 osob nietrzezwych,
- przyjeto 78 773 zgloszenia interwencyjne.
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Program Kierunkowy

., Sqsiedzkie czuwanie”

Podejmowane dzialania:

Realizacja tego programu opiera si¢ o wspotprace z Radami i Zarzadami Dzielnic oraz
utrzymywanie stalego kontaktu ze spoteczno$cia mieszkancow. Odbywa si¢ to poprzez
organizowanie dyzurow straznikow rejonowych, spotkan kierownictwa poszczegolnych
Oddziatow z przedstawicielami spoldzielni mieszkaniowych oraz z mieszkancami.
Réwnoczesnie nadal prowadzony jest program ,,Kontrakty dla Dzielnic”. Naczelnicy —
wspolnie z Radami i Zarzadami Dzielnic, opracowuja roczne plany pracy, realizowane przez
straznikow. W ten sposob funkcjonariusze moga podja¢ precyzyjne dziatania polegajace na
przeciwdziataniu najbardziej dokuczliwym czynom zabronionym popelnianym w konkretnym
rejonie miasta.

Poniesione naklady finansowe:

Naktady finansowe poniesione na realizacj¢ zadan wyniosty 32 116,94 zlotych.
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SEGMENT PREWENCYJNO-WYCHOWAWCZY

Program Kierunkowy

,, Sportowe imprezy integracyjne — wspolpraca z Dzielnicami”

Podejmowane dzialania:

Gltownymi celami zrealizowanymi w roku 2014 byto zaoferowanie dzieciom i mtodziezy oraz
ich opiekunom mozliwo$ci spedzenia w interesujacy sposob czasu, przedstawienie zadan
realizowanych przez Straz Miejska, zaprezentowanie stanu wyszkolenia oraz wyposazenia
straznikow. W trakcie imprez prowadzona byta takze dziatalno$¢ informacyjna — wreczane
byly materialy zachgcajace do aktywnos$ci spotecznej oraz edukacyjna — prezentowane byty
tresci zwigzane z bezpieczenstwem, przepisami prawa oraz sposobami unikania zagrozen.

Osiagniete wyniki:

Realizujac zadania przewidziane w programie straznicy miejscy organizowali lub brali udziat
w konkursach oraz festynach, zajeciach sportowych, w trakcie ktorych propagowano
bezpieczne zachowania wsrod dzieci i mlodziezy, a ponadto zorganizowano Kkursy
samoobrony w Dzielnicach IV 1 VII (sfinansowane ze srodkéw tych Dzielnic).
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Program Kierunkowy

. Wspotpracujmy” , ,, Unikaj zagrozen”, ,, Przyjazna szkota”, ,, Bardziej swiadomy,
bardziej bezpieczny”.

Podejmowane dzialania:

Programy te realizowane sa W przedszkolach, szkotach oraz placowkach edukacyjnych
poprzez osobiste spotkania z dzie¢mi I mlodzieza, na ktdorych omawiane sa zagadnienia
zwiazane z unikaniem zagrozen, bezpiecznymi zachowaniami i przestrzeganiem prawa.
Straznicy staraja si¢ dociera¢ do pojedynczych grup i klas, aby skutecznie dotrze¢ do
zroznicowanych grup wiekowych.

We wspolpracy z Wydziatem Bezpieczenstwa i Zarzadzania Kryzysowego oraz Policja
wybranym gimnazjom zaproponowano udzial w nowym programie kierunkowym ,,Bardziej
swiadomy — bardziej bezpieczny”. Do programu przystapito 9 szkét w ktérych zajecia dla
ucznidw 1 ich rodzicéw prowadzili wspdlnie straznicy miejscy i policjanci.

Podsumowaniem dziatan edukacyjnych byly konkursy: ,,Prawo i My” dla uczniéow szkot
podstawowych (edycja XIII), ,,Prawo, Ratownictwo, Bezpieczenstwo” (edycja VI) dla
gimnazjalistow, oraz organizowane na terenie krakowskich Dzielnic konkursy dla
przedszkoli, cieszace si¢ niestabnacym zainteresowaniem.

Osiagniete wyniki:

- przeprowadzono 4 157 zaj¢¢ lekcyjnych,

- zorganizowano 1 760 spotkan z pedagogami, podczas ktorych przygotowywano
zajgcia, wymieniano si¢ informacjami i omawiano sytuacje problemowe,

- przekazano materialty odblaskowe, nagrody, upominki, materialy informacyjne
uczestnikom organizowanych zajg¢,

- prowadzono kontrole terenow szkolnych, centréw handlowych i miejsc gromadzenia
si¢ mtodziezy pod katem zapobiegania demoralizacji.

Poniesione naklady finansowe :

Naktady finansowe poniesione na realizacj¢ zadah w segmencie prewencyjno -—
wychowawczym wyniosty 66 327,81 ztotych (32 350,58 zt ze srodkow Dzielnic, 33 977,23 zt
sfinansowano z programu ,,Bezpieczny Krakow”).
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SEGMENT PORZADKOWY

Program Kierunkowy

., Czyste place zabaw i piaskownice”

Podejmowane dzialania:

W okresie wiosennym straznicy miejscy tradycyjnie przeprowadzaja kontrole placow zabaw
I piaskownic, zwracajac szczegdlng uwage na wyposazenie placu, oznakowanie oraz czystos$¢
zarOwno na jego terenie jak i wokot niego. Dziatania te maja na celu zapewnienie dzieciom
zabawy w bezpiecznym i czystym otoczeniu.

Osiagniete wyniki:

W roku 2014 skontrolowano 377 obiektow, z ktorych stan okreslono jako bardzo dobry lub
dobry, co mialo miejsce w 366 przypadkach. O ujawnionych nieprawidtowosciach
poinformowano zarzadcow, ktorzy doprowadzili do ich usunigcia.

Program Kierunkowy

,, Czyste miasto”

Podejmowane dzialania:

Majac na uwadze dbatos¢ o otoczenie, funkcjonariusze Strazy Miejskiej wykonuja regularne
kontrole stanu czystosci i porzadku w mieScie. Podejmuja interwencje wobec 0sOb
zanieczyszczajacych miejsca publiczne oraz wobec wiascicieli lub zarzadcéw nieruchomosci,
ktorzy nie wywiazywali si¢ z obowiazkéw wynikajacych z ustawy z dnia 13 wrzes$nia 1996 r.
0 Utrzymaniu czystosci i porzqdku W gminach oraz Regulaminu utrzymania porzqdku
i czystosci na terenie Gminy Miejskiej Krakow. Na mocy otrzymanych uprawnien
126 straznikéw prowadzilo kontrole spalania odpadow w domowych piecach grzewczych.
Dziatajac na podstawie wyzej wymienionej ustawy w Strazy Miejskiej Miasta Krakowa
utworzono Referat Kontroli Odpaddw, ktdry swa pracg rozpoczat 1 stycznia 2014 roku. Jego
wytacznym zadaniem jest sprawdzanie jak funkcjonuje nowy system odbioru odpadow
komunalnych na terenie Gminy Miejskiej Krakow.

Jak co roku podjeto rowniez walke z nielegalnym graffiti. Pomimo braku przepisow, ktore
umozliwialtyby funkcjonariuszom zobligowanie wilascicieli do wusunigcia z elewacji
nielegalnego graffiti w okreSlonym 1 krotkim terminie, interwencje straznikow w tych
sprawach i polubowne rozwiazania okazuja si¢ by¢ skuteczne i wigkszos$¢ nielegalnych
graffiti jest usuwana. W celu m.in. ukazania réznic pomigdzy graffiti, a nielegalnym graffiti
ponownie zaproponowano konkurs na projekt i wykonanie graffiti zatytulowany ,,Pod
napigciem” dla 0sob w wieku od 13 do 24 lat. Tegoroczne hasto brzmiato: ,,Energia z natury”.
W wyniku tego konkursu takze w tym roku trzy stacje trafo zostaty ozdobione graffiti przez
laureatow konkursu.
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Osiagniete wyniki:

W czasie realizacji zadan okreslonych w programie straznicy:

ujawnili 9 463 wykroczen przeciwko urzadzeniom uzytku publicznego,

ujawnili 3 234 wykroczenia opisane W Ustawie o utrzymaniu czystosci i porzqdku,
w gminach i wydanego na podstawie delegacji ustawowej Regulaminu utrzymania
czystosci i porzqdku na terenie Gminy Miejskiej Krakow,

ujawnili 434 wykroczenia polegajace na umieszczaniu ogloszen w miejscach do tego
nieprzeznaczonych,

doprowadzili do wusunigcia 643 pojazdow nieuzytkowanych oraz odholowali
89 pojazdow nieuzytkowanych i wrakéw,

ujawnili 1 627 nielegalnych graffiti, doprowadzono do usunigcia 1 120 z nich,

usungli 312 dzikich wysypisk $mieci,

przeprowadzili 1 894 kontrole palenisk i piecow grzewczych, w rezultacie ktorych
ujawniono 235 nieprawidtowosci, a wobec sprawcow zastosowano sankcje.

Poniesione naklady finansowe :

Naktady finansowe poniesione na realizacj¢ zadan w segmencie porzadkowym wyniosty
1 366,15 zt
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SEGMENT KOMUNIKACYJNY

Program Kierunkowy

,, Bezpieczne dojscie do szkotly”

Podejmowane dzialania:

Na przetomie sierpnia i wrzesnia straznicy poswigcaja szczegdlna uwage otoczeniu szkol,
ktore przygotowuja si¢ na przyjecie ucznidow po przerwie wakacyjnej. Kontrolowane jest
oznakowanie, elementy infrastruktury drogowej i uszkodzenia ogrodzen terenéw szkolnych.
W tym roku skontrolowano 101 placowek, a zauwazone nieprawidtowosci przekazano
zarzadcom. Zostaty one usunigte przed rozpoczeciem roku, a w pojedynczych przypadkach
w pierwszych dniach wrze$nia.

Osiagniete wyniki:

- przekazywanie nieprawidtlowosci w oznakowaniu, infrastrukturze drogowej, stanie
technicznym nawierzchni drog — na biezaco, a szczegdlnie w czasie trwania akcji
»Bezpieczna droga do szkoty” w sierpniu,

- w dniach od 2 do 13 wrzes$nia (akcja ,,Bezpieczna droga do szkolty 2014”) straznicy
miejscy przeprowadzili 227 kontroli w rejonach szkoét podstawowych; wokot
placowek skontrolowano 18 punktéw sprzedazy tytoniu i alkoholu. Straznicy miejscy
podjeli 66 interwencji, z ktorych 48 zakonczylo si¢ pouczeniami, 1 mandatem karnym
i 1 skierowaniem wniosku o ukaranie do sadu. W zwiazku z nieprawidlowym
parkowaniem pojazdow wystawiono 7 informacji 1 6 wezwan,

- realizowanie zaj¢¢ z zakresu przepisoOw ruchu drogowego 1 bezpiecznych zachowan
w ruchu drogowym.

Z dziatan prowadzonych przez straznikow miejskich w segmencie komunikacyjnym nalezy
wymieni¢ popularyzacj¢ roweru jako srodka transportu oraz pomoc W przeprowadzeniu
egzaminu na kart¢ rowerowa. Ciekawa inicjatywa bylo przeprowadzenie egzaminu dla
uczniow szesciu szkot we wspotpracy z egzaminatorami z Matopolskiego Osrodku Ruchu
Drogowego na placu manewrowym pod hotelem Forum.
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Program Kierunkowy

., Bezpieczne ferie”, ,, Bezpieczne lato”

Podejmowane dzialania:

Straznicy ds. profilaktyki, w ramach programow ,,Bezpieczne ferie 2014 1 ,,Bezpieczne Lato
2014” przeprowadzili zajgcia edukacyjne 1 sportowe w placowkach organizujacych
wypoczynek dla dzieci i mtodziezy takich jak domy kultury, $wietlice sSrodowiskowe, kluby
dla dzieci i mtodziezy, biblioteki oraz przedszkola. Dla uczestnikow imprez Straz Miejska
ufundowata nagrody rzeczowe w postaci stodyczy oraz drobnego sprzetu sportowego.

Od 11 do 14 sierpnia straznicy miejscy przeprowadzili akcje dystrybucji opasek
identyfikacyjnych (ponad 2 600 sztuk). Rozdane opaski stuza wpisaniu danych osobowych
rodzicow dziecka, co w razie jego zagubienia si¢ ulatwia proces poszukiwawczy. AkKcja
cieszyla si¢ tak wielkim zainteresowaniem, ze dzigki $srodkom pochodzacym z Wydzialu
Informacji, Turystyki i Promocji Miasta mozna ja bylo kontynuowaé¢ do konca roku,
dystrybuujac opaski w trzech punktach Info-Krakow i w dwoch siedzibach Strazy Miejskiej
Miasta Krakowa.

W ramach poprawy efektywnosci realizacji programu ,.Bezpieczny Krakow” zorganizowano
szkolenie pn. ,,.Bezpieczny Krakow — ocena efektywnosci 1 ewaluacja programu” dla osob
decyzyjnych z instytucji realizujacych program. Byta to kontynuacja szkolenia z 2013r. Koszt
szkolenia wynio6st 10 000 ztotych.
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Komenda Miejska Panstwowej Strazy Pozarnej w Krakowie

ul. Westerplatte 19

31-033 Krakow

Sekretariat tel. 12 616-83-00, fax. 12 616-83-09
email: kml@psp.krakow.pl
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SEGMENT PREWENCYJNO-WYCHOWAWCZY

Program Kierunkowy

,, Sportowe imprezy integracyjne — wspolpraca z Dzielnicami”

Podejmowane dzialania:

Dziataniami objgto szkoty podstawowe oraz spotdzielnie mieszkaniowe. Gtownymi celami
programu byto uswiadomienie dzieciom i mtodziezy zagrozen powodowanych przez pozary,
przypomnienie sposobOéw postgpowania W przypadku powstania pozarow 1 innych
miejscowych zagrozen oraz organizacja wypoczynku dzieci i mtodziezy w rejonie ich miejsca
zamieszkania. Organizowano pokazy sprzgtu ratowniczego i przekazywano informacje
dotyczace zasad zachowania si¢ W czasie powstania pozaru lub innego zagrozenia.
Zorganizowano lodowiska dla dzieci i mtodziezy.

Osiagniete wyniki:

1.

2.

Przeprowadzono 30 pokazow sprzgtu ratowniczego dla okoto 600 osob. Podczas
pokazow przekazano informacje dotyczace bezpieczenstwa pozarowego.

Udziat w programie Road Show organizowanym przez Centrum Inicjatyw na Rzecz
Poprawy Bezpieczenstwa Ruchu Drogowego, pokaz w Filharmonii Krakowskiej dla
ok. 700 dzieci i mlodziezy.

W dniach 17-18 maja 2014 r. na Placu Jana Nowaka Jezioranskiego odbyty si¢ pokazy
ratownictwa drogowego oraz chemiczno-ekologicznego.

Wspotorganizacja wraz ze Straza Miejska Miasta Krakowa konkursu ,,Prawo,
Ratownictwo, Bezpieczenstwo”. Konkurs byl przeznaczony dla mlodziezy
gimnazjalnej, a uczniowie procz zmagan w ramach zagadnien zwiazanych
z bezpieczenstwem, rywalizowali w kategorii wykonywania resuscytacji krazeniowo-
oddechowe;j.

Poniesione naklady finansowe:

Realizacja zadan finansowana ze srodkow wlasnych KM PSP.

39|Strona



SEGMENT PORZADKOWY

Program Kierunkowy

., Bezpieczne lokale”

Podejmowane dzialania:

Gléwnym celem programu byla poprawa poziomu bezpieczenstwa uczestnikow imprez
masowych i innych przedsigwzig¢ oraz wspoldzialanie shuizb  porzadkowych
zabezpieczajacych ww. imprezy. Dziatania przeprowadzono w obiektach i na terenach gdzie
organizowane sa imprezy masowe i inne przedsigwzigcia gromadzace mieszkancoOw Miasta
1 turystow.

Osiagniete wyniki:

Wydano 72 opinie dotyczace imprez masowych i 45 opinii dotyczacych pozostatych
zgromadzen. Celem poprawy bezpieczenstwa niektorych duzych imprez do ich
zabezpieczenia zadysponowano 95 razy strazakoéw i samochody ratownicze.
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SEGMENT KOMUNIKACYINY

Program Kierunkowy

., Bezpieczne skrzyzowania i ulice”

Podejmowane dzialania:

Zakresem dziatan zostaly objete drogi, obiekty i tereny miasta Krakowa. Gtownymi celami
programu byla poprawa poziomu bezpieczenstwa mieszkancow Krakowa i ich mienia
poprzez:
— prowadzenie dziatan kontrolnych wobec transportu drogowego materiatow
niebezpiecznych,
— udraznianie szlakow komunikacyjnych po wypadkach i kolizjach,
— utrzymanie w stanie droznosci dojazdow do obiektow 1 terenow oOraz propozycje
modyfikacji stanu obecnego.

Osiagniete wyniki:

1. Przeprowadzono 1 142 dziatania ratownicze w komunikacji drogowej i 2 w komunikacji
kolejowej.

2. Podczas wykonywanych czynnosci kontrolno-rozpoznawczych, organizowanych ¢wiczen,
dziatan ratowniczych przeprowadzono kontrole mozliwosci dojazdu pojazdéw pozarniczych
do budynkow mieszkalnych i terenéw bedacych w zarzadzie wspolnot i spotdzielni
mieszkaniowych oraz na terenie zaktadow pracy.
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SEGMENT ZAGROZEN KRYZYSOWYCH

Podejmowane dzialania:

Zakresem dzialan zostaly objete obiekty budowlane i caly obszar miasta. Gtéwnym celem
byta poprawa poziomu bezpieczenstwa mieszkancow Krakowa i ich mienia poprzez:

— rozpoznawanie wielkosci i skutkow podtopien na miejscu zdarzenia,

— wykonywanie dziatan ratowniczych podczas podtopien,

— opracowanie procedury postepowania W czasie zdarzen,

— nadzor nad przestrzeganiem przepisoOw przeciwpozarowych,

— organizowanie i prowadzenie akcji ratowniczych w czasie pozarow,

— kontrole w zaktadach posiadajacych toksyczne srodki przemystowe,

— wykonanie praktycznych ¢wiczen taktyczno — bojowych na obiektach,

— organizowanie i prowadzenie akcji ratowniczych w razie uwolnienia si¢ toksycznych

srodkow przemystowych,
— organizowanie i prowadzenie akcji ratowniczych w czasie katastrof budowlanych.

Osiagniete wyniki:

1. Wykonano

— 310 dziatan ratowniczych zwiazanych z usuwaniem skutkow opadéw deszczu,

— 47 dziatan ratowniczych zwiazanych z usuwaniem skutkow przyboru wod,

— 1 dziatanie ratownicze zwiazane z usuwaniem skutkéw opadow $niegu,

— 122 dziatania ratownicze na obszarach wodnych.
2. Zaktualizowano 2 razy Plan Ratowniczy dla Miasta Krakowa.
3. Przeprowadzono ogétem 771 czynnosci kontrolno — rozpoznawczych w nastgpujacych
zakresach:
a/ kontroli przestrzegania przepiséw ppoz. Przeprowadzono 407 czynno$ci m.in. w:

— obiektach uzytecznosci publicznej — 295,

— obiektach zamieszkania zbiorowego - 60,

— budynkach mieszkalnych wielorodzinnych - 28,

— obiektach produkcyjno-magazynowych - 24.
b/ przeprowadzono 364 oceny zgodnosci wykonania obiektu budowlanego z projektem
budowlanym w ramach tych czynnosci wydano 54 sprzeciwéw w sprawie przystapienia do
eksploatacji obiektow.
4. W wyniku przeprowadzonych czynnosci kontrolno-rozpoznawczych wydano:

— 36 decyzji administracyjnych nakazujacych obowiazek usunigcia nieprawidtowosci po

przeprowadzonych czynno$ciach kontrolno-rozpoznawczych,
— 325 opinii dotyczacych stosowania przepisow ochrony ppoz.,
— 13 mandatéw karnych.

W roku 2014 opracowano 44 analizy, sprawozdania i informacje dotyczace stanu
bezpieczenstwa pozarowego na terenie dziatania KM PSP w Krakowie. Dokumenty te
zawieraty dane zwiazane z zagrozeniami bezpieczenstwa pozarowego, wdrazania monitoringu
pozarowego, zagrozen w transporcie towarOw niebezpiecznych, przestrzegania przepisow
przeciwpozarowych w wybranych obiektach uzytecznosci publicznej, przemystowych
1 magazynowych, w ktorych wystapienie pozaru moze spowodowac zagrozenie dla
srodowiska 1 znaczne straty materialne. Rownoczesnie zostala opracowana analiza
sporzadzona W zakresie realizacji zadan majacych na celu przeciwdziatanie powaznym
awariom przemystowym. W roku 2014 opracowano migdzy innymi:

1. Informacj¢ w zakresie bezpieczenstwa pozarowego szpitali psychiatrycznych oraz
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15.

16.

oddziatéw psychiatrycznych w szpitalach ogdlnych.

Sprawozdanie z realizacji programu ,,Bezpieczny Powiat Krakowski” za 2013 r.
Sprawozdanie z realizacji programu ,,Bezpieczny Krakow” za rok 2013.

Analize dotyczaca Systemu Monitorowania i Realizacji Strategii Rozwoju Powiatu
Krakowskiego na lata 2008-2013.

Przedstawiono Strategic Rozwoju Powiatu Krakowskiego za 2013 rok.

Informacj¢ dotyczaca imprez masowych oraz zwiazanych z nimi dziatan PSP.
Sprawozdanie z przeprowadzonych czynnosci kontrolno-rozpoznawczych w 2013 r.
Analize dotyczaca Realizacji Celow i1 Kierunkéw Dzialania PSP i KSRG na 2013 r.
Dane do Raportu o Stanie Bezpieczenstwa w Polsce za 2013 r.,

. Sprawozdanie z realizacji monitoringu pozarowego na terenie KM PSP w Krakowie.

. Sprawozdanie z podjetej akcji ,,Bezpieczne wakacje 2014”.

. Sprawozdanie z podj¢tej akcji ,,Bezpieczne zimowisko 2014”.

. Sprawozdanie z przeprowadzonych czynno$ci kontrolno — rozpoznawczych
w [ poiroczu 2014 r.

. Sprawozdanie z dzialan informacyjno - ostrzegawczych w zakresie zagrozenia

zwiazanego z tlenkiem wegla - Kampania ,,Nie dla czadu”.

Sprawozdanie z przeprowadzonych czynno$ci kontrolno - rozpoznawczych na terenie
sktadowisk odpadow komunalnych.

Podsumowanie dzialan podjetych w ramach kampanii "Bezpieczenstwo podczas
ogrzewania i dogrzewania pomieszczen".
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l' Osrodek Interwencii KryzySowej
‘ w Krakowie

I\

Osrodek Interwencji Kryzysowej w Krakowie

ul. Radziwiltowska 8b
31-026 Krakow

Sekretariat tel.: 12-421-82-42
fax: 12-421-69-76

44|Strona



SEGMENT PREWENCYJNO-WYCHOWAWCZY

Program Kierunkowy

., Pomoc ofiarom przestepstw i patologii spotecznych”™

Podobnie jak w latach poprzednich, w ramach programu ,,.Bezpieczny Krakow” Osrodek
Interwencji Kryzysowej (OIK) realizowal nastepujace cele:

1. Catodobowa, bezptatna, kompleksowa, profesjonalng pomoc psychologiczna dla ofiar
przestepstw 1 patologii spotecznych.

2. Bezptatne konsultacje psychologiczne dla ofiar przestgpstw.

3. Kontynuacje prac nad budowaniem zintegrowanego systemu pomocy dla ofiar
przestgpstw 1 patologii spotecznych.

Z uwagi na specyficzng sytuacje w jakiej znajduje si¢ ofiara przestgpstwa, pomoc dla niej

musi by¢ udzielana na wielu ptaszczyznach (psychologicznej, medycznej).
System pomocy dla ofiar przestgpstw wymaga wspotpracy specjalistow 1 wielu instytucji.

Podejmowane dzialania:

1. Pomoc psychologiczna dla ofiar przestgpstw 1 patologii spolecznych.

Podstawowym celem programu bylo $§wiadczenie specjalistycznej, profesjonalnej pomocy
psychologicznej bezposrednim i posrednim ofiarom przestgpstw.

Zadania realizowane byly przez:

— jak najszybsze docieranie do os6b poszkodowanych w wyniku przestgpstwa,

— aktywny kontakt, kompleksowa, profesjonalng pomoc psychologiczna w zakresie:
zdrowienia po traumie, psychoedukacji dotyczacej reakcji pourazowych, diagnozy
systemu wsparcia, pomocy w budowaniu i odtwarzaniu systemu wsparcia.

Dziatania interwencyjne wobec ofiar przestgpstw obejmowaty:
—  interwencje indywidualne,
- interwencje rodzinne,
- interwencje w spotecznosciach lokalnych i instytucjach,
— interwencje w terenie, w miejscu pobytu osob poszkodowanych.

W stosunku do osob zgtaszajacych sig¢ do OIK podejmowano kilka dziatan interwencyjnych:
— kontakty osobiste,
— kontakt psychologa z osobami poszkodowanymi na miejscu zdarzenia lub w miejscu
ich pobytu,
— interwencje osobiste i telefoniczne w réznych instytucjach, w sprawach klientoéw,
— kontakt z policja, kuratorami sadowymi, pracownikami socjalnymi 1 innymi
instytucjami,
— kierowanie do innych, specjalistycznych instytucji.
2. Przyjmowanie zgltoszen i1 kwalifikacj¢ do programu w ramach pierwszorazowego kontaktu
klientow z OIK. W ramach tej dzialalno$ci zapewniane byty nastepujace warunki:
— calodobowy system pomocy psychologicznej, przez kazdy dzien tygodnia, takze w dni
ustawowo wolne od pracy,
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— w godzinach 8.00-20.00 dyzur pelni co najmniej dwoch psychologow, ktorzy dyzuruja
przy telefonach oraz przyjmuja w Ambulatorium zgtaszajace si¢ osoby,
— w godzinach nocnych dyzur pelni jedna osoba, w razie potrzeby istnieje mozliwos¢
wezwania dodatkowej osoby,
— o0soba poszukujaca pomocy moze zachowaé anonimowo$¢ i nie ujawniaé swoich
danych osobowych.
3. Konsultacje lekarskie - psychiatryczne.
Osoby poszkodowane w wyniku rozmaitych zdarzen, bedace czgsto w ostrych stanach reakcji
pourazowych, wymagaly pilnej i specjalistycznej konsultacji lekarskiej w celu zabezpieczenia
stanu psychicznego i fizycznego oraz doraznego wsparcia srodkami farmakologicznymi.
Dlatego doktadano staran, aby klienci programu mieli mozliwo$¢ skorzystania na terenie OIK
z jednorazowej lub w miare potrzeb — kilkukrotnej konsultacji psychiatrycznej u lekarza-
psychiatry, specjalizujacego si¢ w ocenie reakcji i zaburzeniach pourazowych.
W uzasadnionych sytuacjach organizowano wspolna wizyt¢ domowa lekarza i psychologa
OIK.
4. Popularyzacja wiedzy na temat oferty programowej OIK na rzecz ofiar przestgpstw.
W minionym roku systematycznie dostarczano informacje osobom potrzebujacym pomocy
poprzez kontakt z placéwkami pomocy spotecznej, policja, straza pozarna i stuzba zdrowia.
Informacje na temat Osrodka - zakresu jego dziatan i prowadzenia programu znajduja si¢ na
stronie internetowej OIK, jak rowniez na stronach Biuletynu Informacji Publicznej Miasta
Krakowa.
5. Psychologiczna pomoc ambulatoryjna udzielana w miejscu zdarzenia i pobytu klienta,
miala na celu wsparcie pacjentow, poradnictwo i podjecie indywidualnej terapii dla ofiar
przestepstw 1 patologii spoleczne;.

Osiagniete wyniki:

W ramach programu opieka psychologiczna i dlugoterminowa objgtych zostato 47 oséb.
W ramach dtugoterminowej opieki psychologicznej dla os6b poszkodowanych odbyto sig:
— 216 osobistych spotkan,
— 9interwencji w terenie,
— 1 dwudniowe grupowe zajgcia wyjazdowe dla kobiet 1 dzieci do$wiadczajacych
przemocy ze strony cztonkdéw rodziny.
Przyklady przestgpstw 1 wydarzef traumatycznych, ktorych ofiara padly osoby poszkodowane
pozostaj ace w kontakcie psychologicznym w OIK:
drastyczna przemoc domowa,
— napas¢ ze strony znanych sprawcow,
— $mier¢ bliskiej osoby,
— gwalt,
— samobojcza $Smier¢ bliskiej osoby,
— zabojstwo 1 usilowanie zabdjstwa,
— wypadki komunikacyjne,
— wyludzenie, kradzieze.

DANE DOTYCZACE INTERWENCJI W TERENIE
W minionym roku w ramach programu przeprowadzono:
9 interwencji w terenie, tj. 21 godzin

W ramach tych interwencji opieka psychologiczna zostato objetych:
12 oséb
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Przyklady sytuacji, w ktorych psychologowie byli wzywani na miejsce zdarzenia lub do
miejsca pobytu ofiar:

— zabdjstwo lub usitowanie zabojstwa,

— samobodjcza $mier¢,

— wypadki komunikacyjne.

DANE DOTYCZACE KONSULTACJI LEKARSKICH - PSYCHIATRYCZNYCH

W minionych kwartatach w ramach realizowanego programu:

— przeprowadzono 74 konsultacje lekarskie,

— przeprowadzono 1 wizyte¢ domowa.
W ramach tych konsultacji opieka zostalo objetych 40 osdb. Cze¢s¢ z nich skorzystata
z jednorazowej konsultacji lekarskiej, czg$¢ natomiast wymagata regularnych spotkan
kontrolnych z lekarzem psychiatra.

DANE DOTYCZACE ZAJEC WYJAZDOWYCH

W zorganizowanych w 2014 roku wyjazdowych zajeciach grupowych w Czarnym Dunajcu
uczestniczyty 42 osoby, w tym:

- 21 kobiet w wieku od 26 lat do 76 lat, z czego 13 kobiet bylo na wyjezdzie wraz ze swoimi
dzie¢mi,

- 21 dzieci w wieku od 3,5 lat do 17 lat.

Zajecia dla kobiet odbywaly sig w jednej grupie, natomiast zajecia dla dzieci byty
prowadzone w trzech grupach wiekowych:

-od 3 lat do 5 lat — 8 osob,

- o0d 6 lat do 10 lat — 6 osob,

- od 11 lat do 16 lat — 7 osob.

Do udzialu w grupie wyjazdowej zaproszone zostaly kobiety korzystajace dotychczas
z indywidualnych form pomocy psychologicznej w OIK oraz kobiety, korzystajace ze
wsparcia MOPS w ramach prowadzenia procedury Niebieskiej Karty.

W trakcie wyjazdu zrealizowano 16 godzin zajg¢ szkoleniowych.

Zajecia prowadzone podczas wyjazdu podzielone zostaty na siedem blokow tematycznych.
Cztery bloki prowadzone byly w grupie kobiet metoda seminaryjno-warsztatowa, trzy bloki
odbyty sig¢ wspdlnie z grupa dzieci.

Najwazniejszymi celami pracy z grupa kobiet w ramach wyjazdu byty:

- przywracanie 1 zabezpieczenie naruszonego podstawowego poczucia bezpieczenstwa,
- psychoedukacja w zakresie zjawiska przemocy w odniesieniu do ogélnej wiedzy ze
szczegblnym uwzglednieniem sytuacji zyciowych uczestniczek,

- wzmacnianie umiej¢tnosci rozpoznawania i budowania zasobéw w celu tworzenia
pozytywnych relacji w przestrzeni spolecznej,

- omowienie ksztattowania si¢ relacji wewnatrzrodzinnych w sytuacji wystgpowania
przemocy - przekazanie wiedzy dotyczacej wpltywu przemocy na rozwoj dzieci,

- wzmocnienie matek w zakresie kompetencji rodzicielskich i konstruktywnych strategii
radzenia sobie w trudnych sytuacjach wychowawczych.

Na wspolnych zajeciach kobiet i dzieci prowadzono trening ksztaltowania i1 korygowania
postaw rodzicielskich, rozeznawano i wzmacniano umiejgtnosci radzenia sobie z emocjami
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w relacji z dzieckiem w kierunku rozpoznawania jego potrzeb, reagowania na nie oraz
konstruktywnego stawiania granic.

DANE DOTYCZACE ZAJEC SUPERWIZYJNYCH

W spotkaniu superwizyjnym wzigto udziat 15 pracownikow OIK, udzielajacych pomocy
psychologicznej ofiarom przestepstw. Zrealizowano 16 godzin dydaktycznych zajeé
superwizyjnych. Superwizja ukierunkowana byla na omawianie przypadkéw pomocy dla
rodzin, w ktorych doszto do wydarzenia traumatycznego. Specyfika interwencji w terenie
dotyczy roéwniez pracy z cala rodzina, ktéra jest na miejscu zdarzenia oraz ze $wiadkami.
Tematem zaje¢ superwizyjnych bylo rozwijanie umiejgtnosci i1 strategii pracy z rodzinami
0s6b poszkodowanych oraz rodzinami bedacymi ofiarami wydarzenia traumatycznego.

Praca opierata si¢ na omawianiu realnych przyktadéw interwencji podejmowanych w ramach
programu ,.Bezpieczny Krakéw”. Omawiano interwencje podejmowane w trakcie
pierwszorazowego kontaktu na miejscu zdarzenia oraz interwencje bgdace kontynuacja
pomocy psychologicznej dla calej rodziny prowadzone w Osrodku.

Wskazniki ilo§ciowe — zestawienie

l. Pomoc psychologiczna w kontakcie osobistym
— Liczba 0sdb pozostajacych w opiece psychologicznej w kontakcie osobistym: 47
— Liczba spotkan indywidualnych i rodzinnych dla 0séb pozostajacych w opiece: 216
. Interwencje w terenie — przeprowadzono 9 interwencji, tj. 21 godzin
— Liczba o0sob objetych pomoca: 12
1. Opieka medyczna/psychiatryczna
— Liczba 0s6b objetych pomoca psychiatryczna: 40
— Liczba konsultacji psychiatrycznych: 74
IV.  Zajgcia wyjazdowe
— Liczba 0s6b bioracych udzial w zajeciach wyjazdowych to 42, w tym kobiet 21
i 21 dzieci.
V. Superwizja
— W spotkaniu brato udziat 15 oso6b

ANALIZA JAKOSCIOWA ZGLOSZEN PRZYJETYCH W RAMACH PROGRAMU

Analiza tematyczna spraw, z ktorymi zwracaly si¢ osoby poszkodowane, pozwolila
wyodrebni¢ nastepujace kategorie problemow:

Przemoc ze strony osoby bliskiej.

Smier¢ bliskiej osoby.

Gwatt 1 napas¢ na tle seksualnym.

Samobdjcza $mier¢ bliskiej osoby.

Zabojstwo 1 usilowanie zabojstwa.

Wypadki komunikacyjne, wytudzenia, kradzieze.

o~ E

Ad. 1. Przemoc ze strony osoby bliskiej.

W ramach programu odbyto si¢ 80 spotkan osobistych z ofiarami przemocy ze strony
bliskiej osoby, podczas ktorych pomoca psychologiczna zostaly objete rodziny, jak
I pojedyncze osoby. Przez wszystkie lata realizacji Programu Pomocy dla Ofiar Przestepstw
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I Patologii Spotecznych przez OIK, najczgstszym zglaszanym problemem jest przemoc ze
strony bliskiej osoby.

Kategoria ta obejmuje przemoc psychiczna, fizyczna, seksualna.

Ad. 2. Smier¢ bliskiej osoby.

W ramach programu odbylo si¢ 40 spotkan osobistych z osobami w sytuacji traumatycznej
$mierci osoby bliskiej oraz 2 interwencje w terenie.

Ad. 3. Gwalt i napas¢ na tle seksualnym.

W ramach programu odbyty si¢ 24 spotkania osobiste w OIK.

Z pomocy psychologicznej skorzystali takze ich bliscy, m.in. rodzice osob poszkodowanych,
bedacy w ostrym kryzysie w zwiazku z sytuacja zaistnienia gwaltu.

Ad. 4. Samobobjcza $mier¢ bliskiej osoby.

W grupie tej znalazty si¢ osoby poszukujace pomocy psychologicznej w zwiazku
z samobojcza $miercia bliskiej osoby. W minionych kwartatach odbylo si¢ 49 spotkan
osobistych w OIK oraz 1 wizyta w terenie, podczas ktorych pomoca zostaty objete rodziny
I pojedyncze osoby.

Ad. 5. Zabojstwo i usitowanie zabojstwa.

W grupie tej znalazly si¢ osoby poszukujace pomocy psychologicznej w zwiazku
z zabogjstwem 1 usitowaniem zabojstwa. W ramach programu odbylo si¢ 12 spotkan
osobistych oraz 6 interwencji w terenie.

Ad. 6. Wypadki komunikacyjne, wyludzenia, kradzieze.

W ramach programu odbyto si¢ 11 spotkan osobistych.

W tej grupie znalazty si¢ osoby, ktore doswiadczaly rdéznego rodzaju wydarzen
traumatycznych, niezwiazanych z wymienionymi wyzej kategoriami przestgpstw i urazow.

OIK trzynasty rok realizowat zadania Programu Pomocy dla Ofiar Przestgpstw i Patologii
Spotecznych. Udzielana pomoc byla skierowana do oso6b dotknigtych wydarzeniami
0 charakterze traumatycznym. Ofiary takich doswiadczen sa narazone na gwaltowne
1 niezwykle intensywne reakcje emocjonalne, ktore w wysokim stopniu moga uposledzaé
funkcjonowanie w dotychczasowych rolach spotecznych i zawodowych. Szybka i adekwatna
pomoc dla takich 0séb znacznie poprawia ich stan psychiczny, zmniejsza koszty spoteczne
1 ekonomiczne, jakie ponosi budzet panstwa.

Podstawowe kryteria wartosciujace taka pomoc to:

1. Jak najszybsze jej udzielanie.
2. Profesjonalizm.
3. Kompleksowos¢ i interdyscyplinarno$é.

Ad. 1. Utrzymanie calodobowej oferty pomocy psychologicznej stanowi istotne
zabezpieczenie dla 0sob poszkodowanych w wyniku przestepstw. Osoby potrzebujace moga
otrzyma¢ pomoc niezaleznie od pory dnia bez jakichkolwiek utrudnief formalnych.

Bardzo waznym obszarem udzielania pomocy sa interwencje w terenie. Umozliwiaja one
dotarcie z pomoca do oséb, ktdre z uwagi na prezentowany stan psychiczny, badz fizyczny
nie maja mozliwosci osobistego dotarcia do OIK. Umozliwiaja réwniez interwencje
w wigkszych grupach spolecznych, jak klasy szkolne, zespoty pracownicze itp.

Szczegblna kategoria interwencji w terenie jest stale rosnaca liczba interwencji na prosbeg
Policji, dotyczaca szczegodlnie ostrych i trudnych sytuacji (Smierci samobodjcze, zabdjstwa,
nagle $mierci). W takich sytuacjach psycholog przybywa na miejsce wydarzenia w krotkim
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czasie po traumatycznym zaj$ciu, najczesciej gdy wciaz toczy si¢ postgpowanie policyjno-
prokuratorskie. Wzrastajaca liczba takich zgloszen ze strony Policji $wiadczy o tym, ze
dziatania integrujace system pomocy | rozpowszechniajace wiedz¢ na temat
psychologicznych nastepstw wydarzen traumatycznych przynosza efekty.

OdpowiedZ na takie zapotrzebowanie wymaga jednak duzej gotowosci i dyspozycyjnosci
pracownikow, dlatego niewatpliwie system pomocy oparty o catodobowe dyzury jest w tym
przypadku koniecznoscia i warunkiem jego funkcjonowania.

Ad. 2. Udzielanie pomocy ofiarom przestepstw, niejednokrotnie w ostrych stanach
pourazowych wymaga fachowej wiedzy i do$wiadczenia. Pracownicy OIK uczestnicza
w licznych wewnetrznych szkoleniach z tego zakresu i1 posiadaja duze doswiadczenie w tej
dziedzinie.

Ad. 3. Ofiary przestepstw wymagaja najczesciej kompleksowej pomocy w roznych obszarach
funkcjonowania. Ze wzgledu na obecnos¢ objawow pourazowych maja mniejsze mozliwosci
starania si¢ o taka pomoc. Osrodek zapewnia catodobowa pomoc psychologiczna, a dzigki
wspotpracy z innymi placowkami pomocowymi oraz stuzbami emergencyjnymi ma
mozliwos$¢ zorganizowania kompleksowej pomocy osobom poszkodowanym w wyniku
przestgpstw. Z tego wzgledu W minionym roku oferta pomocy OIK nadal zawierata pomoc
medycznag - lekarza psychiatry, ktory konsultowat klientow na terenie O$rodka oraz omawiat
z psychologami trudne sprawy pacjentow, ustalajac spojny plan dalszej pomocy.

Na realizacj¢ programu przez OIK przekazano z budzetu Miasta kwotg 40 000 ztotych.
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Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Krakowie

ul. Jozefinska 14 30-529 Krakoéw
tel. 12 616-54-27

faks 12 616-54-28

e-mail: do@mops.krakow. pl
www: http://www.mops.krakow.pl
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SEGMENT PREWENCYJNO-WYCHOWAWCZY

Program Kierunkowy

"Niebieska Karta”

Podejmowane dzialania:

1. liczba wypethionych "Niebieskich Kart”: 883
2. liczba interwencji w ramach procedury "Niebieskiej Karty”: 883
3. liczba rodzin objgtych pomoca z powodu przemocy w rodzinie:

— 176 rodzin (pomoc przyznana na podstawie decyzji administracyjnej),

— 1 374 rodzin w ramach realizowanego w MOPS Programu Ochrony Ofiar
Przemocy w Rodzinie (od lipca 2014 r. jest to Program Przeciwdzialania
Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie).

4. liczba osob, ktorym udzielono schronienia: 101

Osiagniete wyniki:

W 2014 r. w Osrodku dla Oséb Dotknigtych Przemoca (OODP) ze schronienia skorzystato 46
kobiet. Dziatalnos¢ OODP koncentruje si¢ na udzieleniu specjalistycznej pomocy osobom
dotknigtym przemoca w rodzinie, a w sytuacji zagrozenia bezpieczefnstwa tych osob, na
zapewnieniu im schronienia w celu ochrony od sprawcy przemocy. W OODP udzielane jest
wsparcie psychologiczne, pedagogiczne, prowadzona jest praca socjalna oraz pomoc prawna.
OODP funkcjonuje catodobowo, posiada 40 miejsc noclegowych. W roku 2014 OODP
udzielit schronienia 101 osobom, z czego 46 stanowity osoby doroste, a 55 dzieci.

Poniesione naklady finansowe:

srodki z budzetu miasta:

— 465000 zlotych (dotacja Gminy Miejskiej Krakow dla Caritas Archidiecezji
Krakowskiej prowadzacej w ramach jednej umowy Os$rodek dla Osob Dotknigtych
Przemoca, mieszkanie chronione dla kobiet i kobiet z dzie¢mi oraz miejsca
interwencyjnego schronienia dla kobiet).

— 1391608 zlotych (koszt realizacji Programu Ochrony Ofiar Przemocy
w Rodzinie), w tym: 1377 216 zt - $rodki Gminy Miejskiej Krakow, 14392 zt -
dotacja z budzetu Wojewody na zadanie realizacji programu korekcyjno -—

edukacyjnego dla oso6b stosujacych przemoc w rodzinie, bedacego elementem
POOPWR.

Uwagi i komentarze:

Rodziny, ktére otrzymaly pomoc finansowa na podstawie decyzji administracyjnej sa objete
wsparciem w ramach Programu Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie (od lipca 2014 r. jest to
Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie).
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Program Kierunkowy

., Poradnictwo prawne i psychologiczne”

Podejmowane dzialania:

Udzielanie porad prawnych.

Osiagniete wyniki:

1. Liczba porad prawnych / liczba 0s6b, ktorym udzielono porad prawnych:
7 633 porady / 2 725 osob
Udzielono porad prawnych z zakresu:
— prawa rodzinnego i opiekunczego — 2 789 porad,
— prawa lokalowego — 1 822 porad,
— zabezpieczenia spolecznego — 788 porad,
— inne — 2 144 porad
Wsrod powyzszych porad prawnych 2 206 porad dotyczyto pomocy W sporzadzeniu pism
procesowych
2. Liczba porad psychologicznych / liczba oséb, ktorym udzielono porad
psychologicznych:
3 377 porad — wraz diagnoza psychologiczng / 404 osoby
Udzielono porad psychologicznych z zakresu:
—  rozwigzywania problemow wychowawczych i rodzinnych — 1 011 porad,
—  zdrowia psychicznego i zaburzen psychicznych dorostych — 1 129 porad,
- funkcjonowania spotecznego poza rodzina — 509 porad,
—  problemo6w dotyczacych przemocy w rodzinie — 239 porad,
—  uzaleznien od alkoholu i $rodkéw psychoaktywnych — 72 porad,
- zdrowia psychicznego i zaburzen psychicznych dzieci — 29 porad,
- psychoedukacji — 281 porad,
—  inne — 107 porad.

Ponadto, prowadzone jest poradnictwo specjalistyczne i terapia rodzin w ramach zadan
zleconych przez Gming Miejska Krakow, ktore przekazane sa do realizacji przez
organizacje pozarzadowe. Zadanie realizuja Stowarzyszenie Siemacha oraz
Stowarzyszenie Dobrej Nadziei. W roku 2014 osrodki terapii i poradnictwa udzielity
wsparcia 1 730 osobom (z 1061 rodzin). Przeprowadzono 100007 spotkan
terapeutycznych (terapii poprzedzonych zdiagnozowaniem osoby/rodziny) oraz 1841
porad specjalistycznych.

Poniesione naklady finansowe:

Koszt realizacji zadania pn. Poradnictwo specjalistyczne i terapia rodzin w 2014 r. wyniost
1556 931,34 zlotych, w tym ze $rodkow Gminy Miejskiej Krakow dotacja w wysokosci

1 047 100 ztotych oraz ze srodkéw unijnych 509 831,34 ztotych,

Uwagi i komentarze:

Wykazana liczba porad prawnych i psychologicznych dotyczy wszystkich mieszkancoéw

Krakowa korzystajacych z poradnictwa specjalistycznego, a nie tylko ofiar przemocy.
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Miejskie Przedsi¢biorstwo Komunikacyjne S.A.
w Krakowie

Centrala tel. 12-254-10-00

faks 12-254-10-13
www.mpk.krakow.pl
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SEGMENT PREWENCYJNO-WYCHOWAWCZY

Program Kierunkowy

,, Bezpieczny dojazd”

Podejmowane dzialania:

1. Wspolpraca ze Straza Miejska Miasta Krakowa (SMMK) w zakresie likwidacji
zagrozen w ruchu drogowym. Organizowane patrole zapobiegaja przypadkom
niszczenia mienia, a w szczegdlnosci dewastacji pojazdow komunikacji miejskie;j,
automatow Krakowskiej Karty Miejskiej oraz wiat przystankowych.

2. W 2014 roku kontynuowano wspoélnie z Policja akcj¢ prewencyjna pn. ,,Bezpieczny
powrot”.  Przeprowadzana akcja przyczynita si¢ do zwigkszenia poczucia
bezpieczenstwa wsrdd pasazeréw powracajacych w pozne, weekendowe wieczory do
miejsc zamieszkania. W ramach akcji pn. ,,Bezpieczny Powrdt” biora udziat
inspektorzy MPK, przedstawiciele SMMK oraz funkcjonariusze krakowskiej Policji.

3. Prowadzenie akcji informacyjnej za pomoca spotéw reklamowych oraz filméw

profilaktycznych emitowanych za pomoca TV BUS.

4. Inspektor Ruchu MPK S.A. wspolnie z funkcjonariuszem Strazy Miejskiej Miasta
Krakowa poprowadzil zajgcia profilaktyczne dla dzieci 1 milodziezy m.in.
bezpieczenstwa w ruchu drogowym z udziatem pojazdéw komunikacji miejskie;.

Osiagniete wyniki:

1. W ramach wspolpracy ze Straza Miejska Miasta Krakowa przeprowadzono
207 kontroli w wyniku ktorych 19 spraw skierowano do sadu, natozono 782 mandaty,
pouczono 834 osob. Lacznie ukarano 1 635 razy. Kontrole odbywaly si¢ na trasach
komunikacyjnych, na petlach i dworcach MPK S.A.

2. W ramach akcji pn. ,,Bezpieczny Powrdt” wraz z inspektorami MPK brali udziat
przedstawiciele SMMK oraz funkcjonariusze krakowskiej Policji. W 2014 roku
przeprowadzono z udzialem SMMK — 12 wspolnych nocnych akcji — w wyniku
ktérych natozono ogoétem 376 kar, a z udzialem Policji — 3 wspoélne nocne akcje —
w wyniku ktorych natozono 33 kary.

3. W autobusach i tramwajach komunikacji miejskiej w TV BUS emitowane byty filmy
profilaktyczne przygotowane we wspolpracy z Policja oraz Straza Miejska Miasta
Krakowa dotyczace m.in. spozywania alkoholu w pojazdach, nielegalnego graffiti,
umieszczania nielegalnych plakatow (ogloszen) na elementach infrastruktury miejskiej
oraz sankcji, jakie groza sprawcom tych czynow.

4. W 2014 r. inspektorzy MPK dokonali 43 111 kontroli. Ujawniono 5 148
nieprawidtowosci. Podczas przeprowadzanych kontroli badani sa gtownie prowadzacy
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pojazdy. Szczegdlna uwage zwracano podczas kontroli na punktualno$¢ jazdy —
przeprowadzono 13 424 kontrole punktualnosci.

Przeprowadzono kontrole trzezwosci prowadzacych pojazdy, kontrolg przestrzegania
przez prowadzacych pojazdy przepiséw ruchu drogowego i przepisOw wewngetrznych
MPK (kontrole prowadzone sa na biezaco przez stuzby nadzoru ruchu).

Ponadto ujawniono 200 przypadkdéw nieprzestrzegania przepisOw ruchu drogowego
przez prowadzacych.
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SEGMENT PORZADKOWY

Program Kierunkowy

,, Czyste miasto”

Podejmowane dzialania:

Poprawa estetyki i wyposazenia urzadzen przystankowych. Profilaktyczne patrole w ciagach
komunikacyjnych. Systematyczna wymiana zdewastowanych urzadzen oraz kontrole jakosci
ustug $wiadczonych przez firmy zewngtrzne w zakresie utrzymywania w czystos$ci peronow.

Przeprowadzenie akcji ,,czysto$¢ za przystankiem”, w wyniku ktorej zostalo skierowanych

16 pism do MPO z prosba o uprzatnigcie terenéw zielonych za przystankami oraz o usunigcie
nielegalnych wysypisk $mieci.

Usuwanie uszkodzen w infrastrukturze przystankowej przez stuzby MPK (uszkodzona lub
zniszczona: nazwa przystanku, liniowka, gablota na rozktady jazdy, skrzynka na rozktady
jazdy, kosz na $mieci, stupek przystankowy, zadaszenie, tawka, rozklad jazdy, informacja dla
pasazerow, znaki D-15 i D-17 (facznie 12 442 dewastacji).

Osiagniete wyniki :

Zamontowano:

— 80 szt. gablot pod$wietlanych na rozktady jazdy,

— 200 szt. podswietlanych kasetonow z podswietlang informacja dla pasazerow (nazwa
przystanku, nr linii, znak D15/D17),

— 443 szt. ramek na rozktady jazdy,

— 250 szt. koszy na $mieci,

— 25 szt. fawek,

— 100 szt. stupkow przystankowych dla prywatnych przewoznikow, w nowych
lokalizacjach albo w miejsce skradzionych Ilub zdewastowanych elementow
infrastruktury przystankowe;.

Ponadto:
— wymieniono na nowe 2 szt. zdewastowanych zgniatarek do butelek typu PET na
przystankach komunikacji miejskiej: Dworzec Glowny, Teatr Bagatela oraz
zamontowano 3 nowe zgniatarki na przystankach: Basztowa Lot, Plac Wszystkich

Swigtych, Poczta Gtowna.
— zamontowano 5 szt. popielnic poza obrgbem ww. przystankow.

Poniesione naklady finansowe:

Koszty whasne ok. 4 300.000 zt.
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ZARZAD INFRASTRUKTURY KOMUNALNEJ i TRANSPORTU

ul. Centralna 53
31-586 Krakow
tel. 12 616 70 00
faks 12 616 74 17
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SEGMENT KOMUNIKACYINY

Program Kierunkowy

., Bezpieczne skrzyzowania i ulice”, ,, Bezpieczna droga do szkoty”

Podejmowane dzialania:

1.

2.

Prowadzenie bazy danych o zgloszonych zdarzeniach drogowych wraz
Z przechowywaniem dokumentow zrédlowych.

Sporzadzenie raportu o stanie bezpieczenstwa w ruchu drogowym w Krakowie. Opis
sytuacji bezpieczenstwa ruchu drogowego na podstawie posiadanych informacji oraz
listy miejsc niebezpiecznych.

Obstuga catodobowej dyspozytorni ZIKiT przyjmujacej zgloszenia pod bezptatnym
numerem telefonu.

Zrealizowano modernizacje sygnalizacji $wietlnej, wymieniono latarnie sygnalizacji
Swietlnych ze zZrodtem S$wiatla typu LED. Prace te mialy na celu poprawe
bezpieczenstwa uczestnikow ruchu poprzez polepszenie widoczno$ci nadawania
poszczeg6lnych sygnalow dla uczestnikow ruchu oraz wprowadzenie ptynnos$ci ruchu.
Koszt poprawy bezpieczenstwa uczestnikow ruchu wyniost 2 396 501,25 zlotych.
Realizacja zadania pn: Bezpieczne skrzyzowania i ulice zrealizowano poprzez:

a) wyznaczenie przej$¢ dla pieszych (koszt 28 140,31 zt.):

b) zabezpieczenie pieszych w rejonach koncentracji ruchu dzieci i mtodziezy:

C) oznakowanie Sciezek rowerowych, kontrapasy

Osiagniete efekty:

1. Zwigkszono bezpieczenstwo poprzez:
— wykonanie przej$¢ dla pieszych,
— zwolnienie ruchu dzigki zamontowaniu progéw zwalniajacych,
— modernizacje i remonty sygnalizacji $wietlnej,
— staly monitoring zgtoszen 1 bezzwloczna reakcj¢ na pojawiajace sig¢ utrudnienia
w ruchu na podstawie informacji z Dyspozytorni ZIKiT,

2. Przeprowadzono raporty i analizy na temat bezpieczenstwa ruchu drogowego, CO
umozliwitlo rozpoznanie wystgpujacych zagrozen w ruchu drogowym oraz ich
lokalizacj¢ na sieci drogowej miasta Krakowa. Raport o stanie bezpieczenstwa
w ruchu drogowym w Krakowie w 2014 roku bedzie dostgpny w drugiej potowie
marca 2015 r.

Poniesione naklady finansowe:

4678 587,90 zlotych to $rodki finansowe zagospodarowane na prace zwigzane
z modernizacja i budowa sygnalizacji $wietlnej.
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SEGMENT PORZADKOWY

Program Kierunkowy

,, Czyste miasto”

Podejmowane dzialania:

W 2014 roku na terenie Krakowa zostato usunigtych 76 samochodéw zakwalifikowanych do
usunigcia z art. 50 a ustawy Prawo o ruchu drogowym. Samochody zostaty odholowane na
parking strzezony przy ul. Saskiej 4.

W ramach biezacego utrzymania drog rokrocznie wykonywane sa pozimowe przeglady drog
publicznych. W roku 2014 przeprowadzone zostaly remonty nawierzchni droég publicznych,
wewngetrznych oraz chodnikéw o tacznej powierzchni na kwotg 27 485 983,17 zlotych.
Jednocze$nie w ramach zadan Dzielnic w zakresie tworzenia, modernizacji i utrzymania
ogrodkow jordanowskich oraz zielencow i skwerow biezacym utrzymaniem w 2014 roku
objetych byto 163 placow zabaw zlokalizowanych na terenie Gminy Miejskiej Krakow.

SEGMENT ZAGROZEN KRYZYSOWYCH

Podejmowane dzialania:

Podjeto wspolprace z Powiatowym Centrum Zarzadzania Kryzysowego, Straza Pozarna,
Straza Miejska oraz Policja, aby w wypadku wystapienia np. zagrozenia powodzia
zintensyfikowa¢ dzialania majace na celu zabezpieczenie mieszkancoéw przed skutkami
zalania.
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PARK WODNY w KRAKOWIE S.A.

ul. Dobrego Pasterza 126
31-416 Krakow
tel. 12 616-31-90
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SEGMENT KOMUNIKACYINY

Program Kierunkowy

., Bezpieczne ferie”, ,, Bezpieczne wakacje”

Podejmowane dzialania:

Rok 2014 byl kolejnym rokiem wspotpracy Parku Wodnego w Krakowie S.A. z Gming
Miejska Krakéw w zakresie uatrakcyjnienia ferii zimowych i wakacji dzieciom i mtodziezy
do 16 roku zycia. W okresie ferii zimowych, tj. od 3 do 14 lutego 2014 r., mtodziez mogta
skorzysta¢ z preferencyjnego wstgpu na basen. W tym okresie wydano 4 093 kupony,
natomiast w okresie wakacyjnym z promocji skorzystato 11 907 oséb. Aby wyjs¢ naprzeciw
oczekiwaniom i potrzebom spotecznym dodatkowo w ramach tej puli zabezpieczono
codziennie kupony dla posiadaczy Krakowskiej Karty Rodzinnej 4+, aby w ten sposob
wesprze¢ inicjatywe Urzedu Miasta Krakowa skierowang do rodzin wielodzietnych.
W ramach pobytu w Parku Wodnym dzieci mogly korzysta¢ ze wszystkich atrakcji hali
basenowej, takich jak:

- basenoéw rekreacyjnych,

- brodzika z atrakcjami dla najmtodszych,

- miejsc do gier wodnych: siatkowki, koszykowki oraz pitki wodnej,

- tgczowej $ciezki, ktora umozliwia przejscie po tafli wody,

- Scianek wspinaczkowych,

- rwacej rzeki ze sztucznym nurtem,

- najdtuzszej w Polsce sieci zjezdzalni,

- jacuzzi z woda solankowa,

- lezanek z hydromasazami,

- hydromasazy, biczy wodnych,

- atrakcji imitujacej sztuczne fale.

Wypoczywajace dzieci oraz miodziez zostaty objete opieka ratownikdéw, ktorzy nadzorowali
zabawy w wodzie, stuzac jednocze$nie fachowa wiedza instruktorska.

W 2014 roku Park Wodny kontynuowat program dla grup szkolnych, oferujacy pobyt na
130 minut w hali basenowe] potaczony z warsztatami poswigconymi bezpiecznemu
zachowaniu si¢ w wodzie i nad woda. Zajgcia teoretyczne i praktyczne przeprowadzone
zostaty przez wykwalifikowana kadre instruktorow i ratownikow.

Podczas zaje¢ dzieci nauczyly si¢ jak powinna by¢ udzielana pomoc osobie potrzebujace;j,
jakie stuzby nalezy powiadomi¢ o wypadku, jakie komunikaty przekazywa¢ oraz
bezpiecznego pobytu nad woda. Oferta zostala skierowana do wojewodztw: matopolskiego,
podkarpackiego, $laskiego, §wigtokrzyskiego 1 mimo faktu, ze jest nowa propozycja Parku
Wodnego w Krakowie S.A. spotkala si¢ z bardzo pozytywnym odbiorem.
W roku 2014 z oferty skorzystato 18 grup.
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WYDZIAL INFORMACJI, TURYSTYKI i PROMOCJI MIASTA
Urze¢du Miasta Krakowa

pl. Wszystkich Swietych 3-4
31-004 Krakow

tel. 12 616 60 52

faks 12 616 60 56
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SEGMENT PORZADKOWY

Program Kierunkowy

,, Czyste miasto”

Podejmowane dzialania:

Wydziat Informacji, Turystyki i Promocji Miasta zaangazowal si¢ w walke z nielegalnym
graffiti w przestrzeni miejskiej poprzez wspolpracg w ramach akcji ,,Pogromcy Bazgrotow”,
dotyczacej organizacji dziatan obywatelskich majacych na celu walke z nielegalnym graffiti
oraz przygotowania opracowania, w ktorym zawarto diagnoz¢ problemu zwiazanego z aktami
wandalizmu 1 nienawi§ci w przestrzeni miejskiej Krakowa. Dzigki podjetym dzialaniom
opracowano propozycje dzialan o charakterze prewencyjnym, edukacyjnym i spotecznym
mogacych przyczyni¢ si¢ do ograniczenia zjawiska powstawania nielegalnego graffiti na
terenie Gminy Miejskiej Krakoéw. Akcja zostata zainicjowana przez pana Waldemara
Domanskiego, ktory skupit wokot siebie mieszkancow Miasta, ktorzy podjeli trud
zamalowania nielegalnego graffiti.

Osiagniete efekty:

Dziatania te przyczyniaja si¢ do ograniczania powstawania nielegalnych graffiti, napiséw
wulgarnych, rasistowskich itp. na murach obiektéw budowlanych w Krakowie.

Poniesione naklady finansowe:

Wydatkowano $rodki finansowe w wysokosci 5 000 ztotych.
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SEGMENT PROMOCYJNO-INFORMACYINY

Podejmowane dzialania:

Wilaczono si¢ w realizacj¢ programu ,Bezpieczny Krakoéw” za posrednictwem serwisu
prasowego, Miejskiej Platformy Internetowej ,,Magiczny Krakow”, miejskiego dwutygodnika
»Krakow.pl”, telewizyjnego magazynu ,,Krakow.P1”, a takze poprzez bezposrednie kontakty
z dziennikarzami (konferencje prasowe, briefingi, rozmowy telefoniczne).

Dokonano aktualizacji publikacji na temat bezpieczenstwa pt. ,,Witamy w Krakowie”,
wydawanej w 6 wersjach jezykowych (angielskiej, rosyjskiej, niemieckiej, wloskiej,
hiszpanskiej oraz francuskiej).

Kontynuowano wspolprace ze sluzbami odpowiedzialnymi ze bezpieczenstwo w Krakowie,
poprzez udzial przedstawicieli Policji oraz Strazy Miejskiej w organizowanych forach,
spotkaniach zespotow roboczych iinnych wydarzeniach skupiajacych branzg¢ turystyczna,
poswigconych ruchowi turystycznemu w Krakowie.

Poniesione naklady finansowe:

Wydatkowano kwote 6 163,32 zlotych z przeznaczeniem na tlumaczenie tekstéw oraz
aktualizacje projektu graficznego oraz druk.
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WYDZIAL EDUKACJI
Urz¢du Miasta Krakowa

ul. Stachowicza 18
30-103 Krakow
tel.12 616 52 00

faks 12 616 52 01

66|Strona



SEGMENT KOMUNIKACYINY

Program Kierunkowy

,, Bezpieczne ferie”, ,, Bezpieczne wakacje”

Podejmowane dzialania:

W roku 2014 zorganizowano akcjg¢ pn: ,,Zima - Lato w szkole 2014”. ,,Zima w szkole 2014”
objela swym zasiggiem 82 szkoly podstawowe. Szacunkowa liczba dzieci uczestniczacych
w akcji wyniosta 5 600. W pierwszym tygodniu ferii zaj¢cia zorganizowato ogotem 70 szkot,
w drugim za$ tygodniu 53 szkoty. Ogodlny koszt akcji wyniost ok. 550 000 ztotych. Podczas
jej trwania pracownicy Wydzialu Edukacji przeprowadzili dorazne kontrole w pierwszym
tygodniu ferii skontrolowano 59 szkoét, a w drugim 14 szkot.

Edycja akcji ,,Lato w szkole 2014 zaktywizowata 73 szkoty podstawowe, a w nich 6 900
uczniéw. Catkowity koszt akcji wyniost ok. 900 000 ztotych. Najwigcej szkot zorganizowato
zajecia w pierwszym i drugim tygodniu wakacji, najmniej w szdstym i siddmym tygodniu.
W dwoch szkotach zajecia byly prowadzone przez cate wakacje. Podczas trwania wakacji
Wydzial Edukacji skontrolowal 65 szkot.
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WYDZIAL SPRAW ADMINISTRACYJNYCH
Urzedu Miasta Krakowa

al. Powstania Warszawskiego 10
31-549 Krakow

tel.12 616 93 20

faks 12 616 93 23
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SEGMENT RESTRYKCYJNO-REPRESYINY

Podejmowane dzialania:

— Egzekwowanie od przedsigbiorcow przestrzegania przepiséw ustawy o wychowaniu
w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi.

— Cofanie zezwolen na sprzedaz alkoholu w przypadkach powtarzajacych si¢ naruszen
spokoju i porzadku publicznego, majacych zwiazek ze sprzedaza napojow
alkoholowych.

Sprawdzaniem porzadku i zaklocen wewnatrz i na zewnatrz placéwek sprzedajacych alkohol
zajmuja si¢ stuzby do tego powotane, tj. Policja i Straz Miejska Miasta Krakowa, a nastgpnie
przesylaja materiat do Wydzialu Spraw Administracyjnych (SA), celem dalszego
wykorzystania.

W 2014 r. Straz Miejska skontrolowata na zlecenie SA 83 punkty sprzedazy alkoholu.

W efekcie zgloszen pochodzacych od roznych podmiotéw, instytucji i osob prywatnych
wszczeto postgpowanie o cofnigcie zezwolen w 97 placowkach, w tym w 6 przypadkach
z powodu sprzedazy alkoholu osobom nieletnim i w 21 z powodu sprzedazy alkoholu osobom
nietrzezwym, W 29 w wyniku zaklocania porzadku publicznego oraz 41 wbrew warunkom
okreslonym w zezwoleniu.

Osiagniete wyniki :

Zakonczono postegpowanie w 71 przypadkach: w 20 przypadkach wydajac decyzje
o cofnigciu zezwolenia, w 43 przypadkach wydano decyzje o odmowie cofnigcia zezwolen,
a w 8 przypadkach decyzje o umorzeniu postgpowania.

% wskaznik liczby wszczgtych postgpowan do liczby punktow sprzedazy napojow
alkoholowych = 3,63 %
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SEGMENT PORZADKOWY

Podejmowane dzialania:

— kontrola i weryfikacja liczby punktéw sprzedazy alkoholu (limit i zgodnos$é
z zasadami usytuowania),

— kontrola placowek handlowych sprzedajacych alkohol,

— analiza usytuowania punktow sprzedazy oraz stopnia wykorzystania limitu,

— wizje lokalne wnioskowanych punktow sprzedazy napojow alkoholowych przed
wydaniem zezwolen majace na celu ustalenie, czy placowki spetniaja warunki
ustawowe i zasady usytuowania ustalone przez Rade Miasta Krakowa,

— biezace kontrole na wniosek mieszkancow,

— biezaca analiza stwierdzonych nieprawidtowosci, analiza tendencji.

Kontrole miaty na celu szeroko pojeta profilaktyke i1 sprawdzenie prawidtowosci

funkcjonowania placowek, a szczegolnie czy jest przestrzegany zakaz sprzedazy alkoholu

osobom nieletnim i nietrzezwym.

Osiagniete wyniki:

W 2014 r. rozpatrywano 1 536 wnioskow o wydanie zezwolen.
Przeprowadzono wizji ogoétem 574, w tym:

— 560 sklepow

— 14 lokali gastronomicznych
W wyniku przeprowadzonych wizji stwierdzono 17 niezgodnosci z zasadami usytuowania —
z czego 10 na obszarze, gdzie mozna odstapi¢ od zasad zgodnie z zapisami § 2 uchwaty Rady
Miasta Krakowa nr XXVI1I1/240/03 z dnia 22 pazdziernika 2003 r. w sprawie zasad
usytuowania na terenie Gminy Miejskiej Krakow, miejsc sprzedazy i podawania napojow
alkoholowych. W tej sytuacji wystgpowano o opini¢ do Rad i Zarzadow Dzielnic i po jej
uzyskaniu oraz udokumentowaniu przez przedsigbiorcg¢ systemu ochrony, wydano
zezwolenia. Negatywnie zaopiniowano 7 wnioskow i orzeczono odmowe wydania zezwolen,
2 zostaty umorzone, a 1 wniosek pozostawiono bez rozpoznania.

W wyniku przeprowadzonych kontroli nie stwierdzono nieprawidtlowosci skutkujacych

wszczgeiem  postgpowania o cofnigeie  zezwolen, Stwierdzono jedynie uchybienia
o charakterze porzadkowym (brak wywieszki o szkodliwos$ci alkoholu, ksiazki kontroli).

% wskaznik liczby placowek, w ktorych przeprowadzono wizje przed wydaniem zezwolen
odniesiony do liczby wnioskow ogdtem = 37,36 %

% udziat wnioskow odrzuconych do liczby wnioskow ogdtem = 0,46 %

% wskaznik liczby placowek skontrolowanych odniesiony do liczby wszystkich placowek
na koniec 2014 r. =3,11%
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WYDZIAL BEZPIECZENSTWA I ZARZADZANIA KRYZYSOWEGO
Urzedu Miasta Krakowa

0s. Zgody 2
31-949 Krakow
tel. 12 616 89 54
faks 12 616 89 61
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SEGMENT PREWENCYJNO-WYCHOWAWCZY

Program Kierunkowy

,,Niebieska karta”

Podejmowane dzialania:

Wspolpraca z instytucjami majacymi kontakt z ofiarami i sprawcami przemocy, w zakresie
realizacji programu.

Osiagniete wyniki:

W ramach programu przeciwdzialania przemocy w rodzinie "Niebieska karta”, w 2014 r.
utrzymywano wspotprace z instytucjami zaangazowanymi w problematyke przeciwdziatania
przemocy, gldwnie Komenda Miejska Policji w Krakowie, Miejskim Os$rodkiem Pomocy
Spotecznej, Osrodkiem Interwencji Kryzysowej w Krakowie.

Poniesione naklady finansowe:

Na realizacje programu przez OIK przekazano kwote 40 000 zlotych.
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SEGMENT KOMUNIKACYINY

Program Kierunkowy

,, Bezpieczne ferie”, ,, Bezpieczne wakacje”

Podejmowane dzialania:

Propagowanie aktywnych i bezpiecznych form wypoczynku.
Zapewnienie dzieciom i mlodziezy jak najtanszego dostgpu do atrakcyjnych miejsc spgdzania
wolnego czasu, zwlaszcza basendéw i kapielisk.

Osiagniete wyniki:

W okresie ferii zimowych oraz wakacji letnich w ramach programu zapewniono dzieciom
I mlodziezy za symboliczna optata 4,80 zI mozliwos$¢ korzystania przez pottorej godziny ze
wszystkich atrakcji Parku Wodnego S.A., w Krakowie. W okresie przerw w nauce z tej formy
aktywnosci skorzystato 16 000 uczestnikow czyli blisko o potowe wigcej niz w roku 2013.

Poniesione naklady finansowe:

Na realizacj¢ programu wydatkowano taczna kwote 76 800 zlotych
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Program Kierunkowy

,, Bezpieczne dojscie do szkoly”

Podejmowane dzialania:

Wspomaganie szkolen, konkurséw, lekcji prowadzonych przez Policjg, Straz Miejska
i organizacje pozarzadowe dla najmlodszych uczniow szkot podstawowych na temat zasad
bezpieczenstwa w ruchu drogowym.

Wyposazanie mozliwie licznej grupy dzieci w elementy odblaskowe.

Osiagniete wyniki:

Przekazanie uczniom z wszystkich klas pierwszych krakowskich szkot podstawowych
7 392 szt. opasek odblaskowych.

Poniesione naklady finansowe:

W ramach programu wydatkowano kwote 9 623,52 zlotych

74|Strona



SEGMENT PREWENCYJNO-WYCHOWAWCZY

Program Kierunkowy:

., Unikaj zagrozen”, ,, Bardziej swiadomy, bardziej bezpieczny”.

Podejmowane dzialania:

Wydziatl Bezpieczefistwa i Zarzadzania Kryzysowego wspolnie z Komenda Miejska Policji
oraz Straza Miejska Miasta Krakowa wypracowat nowa formute spotkan z mtodzieza
gimnazjalng w formie warsztatdéw dotyczaca szeroko rozumianej problematyki uzaleznien.
Warsztaty zgromadzily uczniow oraz ich rodzicow i zostaly przeprowadzone w 9 szkotach
gimnazjalnych:

CoNoR~LNE

Gimnazjum nr 46 os. Teatralne 35

Gimnazjum nr 44 os. Na Stoku 34

Gimnazjum nr 37 os. Ztotego Wieku 36
Gimnazjum nr 24 ul. Montwitta Mireckiego 29
Gimnazjum nr 25 ul. Strakowa 3a

Gimnazjum nr 21 ul. Komandoséw 29
Gimnazjum nr 26 ul. Mirtowa 2

Gimnazjum nr 27 ul. Malborska 98
Gimnazjum nr 75 ul. Czarnogoérska 14

Tematyka warsztatow poruszala nastgpujace zagadnienia:

objasnienie poje¢ dotyczacych przestepczosci nieletnich i ich odpowiedzialno$ci
karnej,

omoOwienie najczgsciej wystgpujacych w Krakowie przejawdw demoralizacji:
systematyczne uchylanie si¢ od obowiazku szkolnego (wagary), uzywanie alkoholu,
uprawianie nierzadu, udziat w grupach przest¢pczych, naruszenie zasad wspotzycia
spolecznego, uzywanie srodkéw odurzajacych, popeinianie czynu zabronionego,
przedstawienie najczgsciej popelnianych przez nieletnich czynéw karalnych (kradziez,
rozbdj, wymuszenie rozbojnicze, zniewazenie, naruszenie nietykalnosci cielesnej,
uszkodzenie mienia itp.),

subkultury mtodziezowe (pseudokibice — Kibice, blokersi itp.),

Internet — bezpieczenstwo w sieci,

naswietlenie problematyki zwiazanej z graffiti (legalne — nielegalne, miejsca, gdzie
mozna malowac, przyktady konkurséw, odpowiedzialnos¢ za graffiti: karna i cywilna
nieletniego),

zjawisko cyberprzemocy (zagrozenia w sieci ze szczegdlnym uwzglednieniem
kontaktow z innymi uzytkownikami, cyberprzemoc i przestgpstwa internetowe),
,,Gdzie szuka¢ pomocy?” — odrgbny panel informacyjny.

Poniesione naklady finansowe:

Zorganizowanie gali konczacej projekt — 2 700 zlotych.
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SEGMENT PROMOCYJNO-INFORMACYINY

Podejmowane dzialania:

— Popularyzacja i upowszechnienie wsrdd jak najszerszej liczby odbiorcéw informacji
0 dziataniach i1 kompetencjach Miasta w dziedzinie poprawy bezpieczenstwa
i porzadku publicznego.

— Wspdlpraca z mediami za posrednictwem Biura Prasowego w celu informowania
I upowszechniania wérdd jak najszerszej liczby odbiorcow informacji o dziataniach
Miasta na rzecz poprawy bezpieczenstwa i porzadku publicznego oraz Programu
,Bezpieczny Krakow”.

— Wyznaczenie stuzbom 1ijednostkom zadan istotnych ze wzgledu na zapewnienie
bezpieczenstwa i porzadku publicznego w Miescie:

e podpisanie i zrealizowanie porozumienia pomigdzy Miastem Krakow a Komenda
Wojewddzka Policji w Krakowie w sprawie finansowania zadan priorytetowych
Dzielnic, zadan powierzonych Dzielnicom do realizacji z zakresu bezpieczenstwa,
programow kierunkowych Programu Poprawy Bezpieczenstwa ,,Bezpieczny Krakow”
oraz zakupow inwestycyjnych Komendy Miejskiej Policji w Krakowie,

e biezace monitorowanie stanu realizacji zadan objetych Programem ,,Bezpieczny
Krakow”,

e przygotowywanie Prezydentowi Miasta projektow opinii dotyczacych zmian
personalnych w Komendzie Miejskiej Policji w Krakowie,

e przekazanie Strazy Miejskiej Miasta Krakowa s$rodkéw finansowych na realizacjg
programu ,,Bezpieczny Krakow”,

e przygotowanie i uczestnictwo w posiedzeniach Komisji Bezpieczenstwa i Porzadku.
Przygotowanie sprawozdania Prezydenta Miasta Krakowa z dziatalnosci Komisji za
2013r.,

e sporzadzenie sprawozdania z realizacji Programu Bezpieczny Krakow za 2013 r.,

e przekazanie do Wydziatu Strategii i Rozwoju Miasta materiatow do ,, Raportu o stanie
miasta za 2013 . ” oraz raportu z realizacji Strategii Rozwoju Krakowa w 2013 r.,

e publikowanie w ,Biuletynie Informacji Publicznej Miasta Krakowa” informacji
dotyczacych dzialan podejmowanych przez Miasto w sferze bezpieczenstwa
publicznego.

— Rozstrzygnigto kolejna edycj¢ konkursu o Nagrodg "Bezpieczny Krakow", ktory
wytonit najlepszych funkcjonariuszy sposrod pracownikow Strazy Miejskiej, Strazy
Pozarnej i Policji. Podczas uroczystej gali z udziatlem Przewodniczacego Rady Miasta
Krakowa nagrody rzeczowe (laptopy) i okolicznosciowe wyrdznienia przyznano
czterem funkcjonariuszom za szczegdlne dokonania stuzace poprawie porzadku
I bezpieczenstwa.

Poniesione naklady finansowe:

Zakup materiatdw promocyjnych 21 500,10 zlotych, 738 zlotych na zakup pamiatkowego
tableau oraz nagrod rzeczowych dla wyrdznionych funkcjonariuszy 11 452 zlote.
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Na realizacj¢ Porozumienia z Komenda Wojewddzka Policji wydatkowano kwotg

359 900 ztotych w tym:

— zadania priorytetowe: 289 300 zlotych,

— zadania powierzone: 70 600 ztotych,

Ponadto przekazano $rodki finansowe dla:

— Strazy Miejskiej Miasta Krakowa na realizacj¢ Programu ,,Bezpieczny Krakow —
34 000 ztotych oraz 150000 zt na zorganizowanie dodatkowych ptatnych patroli
funkcjonariuszy strazy miejskie;j,

— Komendy Wojewddzkiej Policji 412 000 zlotych na zorganizowanie stazy
aplikacyjnych funkcjonariuszy znajdujacych si¢ w stuzbie przygotowawczej oraz
720 000 zlotych na wspoétfinansowanie zakupu 20 radiowozoéw oznakowanych
z przeznaczeniem dla Wydzialu Sztabu Policji Komendy Miejskiej Policji
w Krakowie,

— Komendy Miejskiej Policji na  przeprowadzenie  dodatkowych  patroli
w newralgicznych punktach Miasta — 450 000 zlotych, na realizacje programu
kierunkowego ,,Zero tolerancji” — 40 000 ziotych oraz 14 000 ziotych na zakup
sprzegtu komputerowego,

Wydatkowano réwniez §rodki finansowe w wysokosci 49 200,00 zlotych na realizacje
dwoch tur badan opinii spotecznej na temat poczucia bezpieczenstwa w miescie,
66 000 zlotych na serwisowanie sieci §wiattowodowej umozliwiajacej funkcjonowanie
monitoringu wizyjnego Miasta Krakowa oraz 1230 zlotych na zakup logotypu na
potrzeby realizacji Porozumienia podpisanego w dniu 9 stycznia 2014 r. pomigdzy
Gming Miejska Krakéw — Urzgdem Miasta Krakowa, a Uniwersytetem Jagiellonskim
mowiacego o Scistej wspotpracy w zakresie badania, analizowania, dokumentowania
stanu porzadku 1 bezpieczenstwa publicznego w Krakowie, rekomendowania
1 doskonalenia dzialan majacych na celu poprawg tego stanu.
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Ogoétem
planowana

Jednostka realizujaca | wysokos¢ | Dziat | Rozdziat § Kwota ROdZE.lJ WYKONANIE
. . zadania
srodkow
dla
realizatora
Wydziat Bezpieczenstwa 754 | 75405 3000 54 100 PWSMK 54 075,81
i Zarzadzania 57 000
Kryzysowego UMK 754 | 75412 4210 2 900 GWSMK 2 900,00
754 | 75416 4010 27 700 GWSMK 26 796,80
754 | 75416 4110 5550 GWSMK 5 295,37
Straz Miei _ 754 | 75416 4120 800 GWSMK 700,27
traz Wielska Miasta 67 200| 754 | 75416 4170 3500] GWSMK 3500,00
754 | 75416 4210 24 250 GWSMK 24 177,03
754 | 75416 4300 5 150 GWSMK 5 149,20
754 | 75416 4240 250 GWSMK 215,00
Komenda Miejska
Panstwowej Strazy 20500 754 | 75411 4210 20 500 PWSMK 20 318,80
Pozarnej
754 | 75495 4210 9 000 GWSMK 8 996,00
ZEO/ZSO nr 15 11900 754 75405 4300 2900] GWSMK 648,00
ZEO/P76 1000| 754 | 75495 4210 1 000 GWSMK 1 000,00
ZEO/ZSS nr 4 7000| 754 | 75495 4270 7 000 GWSMK 7 000,00
Szkota Pogztawo""a nr 3000| 754 | 75495 4210 3000 GWSMK 1457,55
Dworek Biatopradnicki 2200| 921 | 92109 2480 2 200 GWSMK 2 200,00
169 800 biezace 169 800 164 429,83
Ogoétem
planowana Rodzai
Jednostka realizujaca | wysokos$é | Dziat | Rozdziat § Kwota . WYKONANIE
% - zadania
srodkow
dla
realizatora
Wydziat Bezpieczenstwa
i Zarzadzania 16 500| 754 | 75405 6170 16 500 PWSMK 16 500,00
Kryzysowego UMK
ZEO/P57 2000| 754 | 75495 6050 2 000 GWSMK 1 983,00
ZEO/P91 1000| 754 | 75495 6050 1 000 982,00
Komenda Miejska
Panstwowej Strazy 21900| 754 | 75411 6060 21 900 PWSMK 21 900,00
Pozarnej
ZEO/Gimnazjum nr 16 3000| 754 | 75495 6050 3000 GWSMK 2 964,00
44 400 inwestycyjne 44 400 44 329,00
Ogotem 214 200 214 200
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SPRAWOZDANIE ROCZNE

z wykonania zadan uznanych przez Dzielnice za priorytetowe za 2014 r.

Wydatki
Dzial | Rozdzial| § Nr Zadanie Kat. Jednostka Plan Wykonanie Opis zadania
zad. Zad. realizujaca narok 2014 | biezace | inwestycyjne
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
DZIELNICA NR Il, Komisariat
Policji 11,
Srodki finansowe zostaty
przekazane na konto Policji na
L . podstawie Porozumienia z
754 75405 | 3000 1 | Dodatkowe patrole policji. Zadanie: | pyygp i oC 13500 | 13500 Policja z dnia 14 lutego 2014
OC/DBR/PB R ,
roku. Zadanie zakonczone,
Porozumienie zostato
rozliczone w FK
Zakupy: alkomatu, latarek, aparatu
754 75405 3000 2 cyfrowego oraz wagi elektronicznej. | PWSMK oC 6 500 6 500 j.w.
OC/DBR/PB
DZIELNICA NR IV, Komisariat
Policji 111
Srodki finansowe zostaty
przekazane na podstawie
Zakup radiowozu oznakowanego Aneksu Nr 1z dnia 17
754 | 75405 | 6170 1 | Wrazz wyposazeniem - PWSMK oc 42 500 42 500 | KWietnia 2014 r.do
wspoétfinansowanie. Zadanie: Porozumienia z Policja.
OC/DIR/PB Dz IV-1z Zadanie zakonczone, .
Porozumienie zostato
rozliczone.
Srodki finansowe zostaty
przekazane na konto Policji na
podstawie Porozumienia z
2 Zakup wagi precyzyjnej. Zadanie: Policja z dnia 14 lutego 2014
754 75405 3000 OC/DBR/PB PWSMK oc 1800 1365 roku. Zadanie zakonczone,
pozostata kwota zostata
wplacona na konto UMK.
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DZIELNICA NR VI, Komisariat
Policji IV

Zakup radiowozu -

Srodki finansowe zostaty
przekazane na podstawie
Aneksu Nr 1 z dnia 17
kwietnia 2014 r.do

754 75405 6170 wspoétfinansowanie. Zadanie: PWSMK oC 21 000 21 000 Poro ienia z Polici
OC/DIR/PB Dz VI-1z Zumienia z FoUcya.
Zadanie zakonczone.
Porozumienie zostato
rozliczone.
Srodki finansowe zostaty
przekazane na podstawie
Zakup analizatorow wydechu wraz z Aneksu Nr 2 7 dnia 23
Wwyposazeniem, zakup radiotelefonéw czerwea 201.4 r.do ..
754 75405 6170 yposa ) P PWSMK oC 9000 8 850 | Porozumienia z Policja.
przenosnych. Zadanie: OC/DIR/PB danie zako
Dz VI-12 Zadanie zakonczone,
pozostata . Pozostata kwota
zostata wptacona na konto
UMK.
Srodki finansowe zostaty
przekazane na konto Policji na
754 75405 3000 Dofinansowanie dodatkowych patroli. PWSMK oc 10 000 10 000 podstawie Porozumienia z
Zadanie OC/DBR/PB Policja z dnia 14 lutego 2014
roku. Porozumienie zostato
rozliczone.
DZIELNICAVII, Komisariat
Policji IV
Srodki finansowe zostaty
przekazane na podstawie
754 75405 6170 wspolfinansowanie. Zadanie: PWSMK ocC 15 000 15 000 P I .P lici
OC/DIR/PB Dz VII-1z orozimienia z FOUCja.
Zadanie zakonczone.
Porozumienie zostato
rozliczone.
DZIELNICA X, Komisariat Policji
Vi
Srodki finansowe zostaty
przekazane na podstawie
. Aneksu Nr 1 z dnia 17
Zakup radiowozu - kwietnia 2014 r.do
754 75405 6170 wspoétfinansowanie. Zadanie PWSMK oC 9500 9500 '

OC/DBR/PB

Porozumienia z Policja.
Zadanie zakonczone.
Porozumienie zostato
rozliczone.
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DZIELNICA XIl, Komisariat Policji
Vi

754

75405

3000

Dodatkowe patrole Policji. Zadanie
OC/DBR/PB

PWSMK

oC

6 000

6 000

Srodki finansowe zostaty
przekazane na konto Policji na
podstawie Porozumienia z
Policja z dnia 14 lutego 2014
roku. Zadanie zakoficzone.
Porozumienie zostato
rozliczone

754

75405

6170

Zakup radiowozu -
wspoétfinansowanie. Zadanie:
OC/DIR/PB Dz XI - 1z

PWSMK

ocC

28 000

28 000

Srodki finansowe zostaty
przekazane na podstawie
Aneksu Nr 1 z dnia 17
kwietnia 2014 r.do
Porozumienia z Policja.
Zadanie zakonczone.
Porozumienie zostato
rozliczone.

DZIELNICA XII, Wydzial Ruchu
Drogowego KMP, Komisariat
Policji VI

754

75405

3000

Zakup aparatu fotograficznego z
wyposazeniem. Zadanie OC/DBR/PB

PWSMK

ocC

3000

2980,80

Srodki finansowe zostaty
przekazane na konto Policji na
podstawie Porozumienia z
Policja z dnia 14 lutego 2014
roku. Zadanie zakonczone.
Pozostata kwota zostata
wplacona na konto UMK.

754

75405

6170

Zakup radiowozu -
wspoétfinansowanie. Zadanie:
OC/DIR/PB Dz XII - 1z

PWSMK

ocC

27000

27000

Srodki finansowe zostaty
przekazane na podstawie
Aneksu Nr 1z dnia 17
kwietnia 2014 r.do
Porozumienia z Policja.
Zadanie zakonczone.
Porozumienie zostato
rozliczone.

DZIELNICA XIII, Komisariat
Policji V

754

75405

3000

Dofinansowanie dodatkowych patroli.
Zadanie OC/DBR/PB

PWSMK

ocC

5500

5500

Srodki finansowe zostaty
przekazane na konto Policji na
podstawie Porozumienia z
Policja z dnia 14 lutego 2014
roku. Zadanie zakoficzone.
Porozumienie zostato
rozliczone.

DZIELNICA X1V, Komisariat
Policji VIII
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Zakup radiowozu -

Srodki finansowe zostaty
przekazane na podstawie
Aneksu Nr 1 z dnia 17
kwietnia 2014 r.do

754 75405 3000 wspoéttinansowanie. Zadanie: PWSMK oC 25000 25000 Porozumienia z Polici
OC/DIR/PB Dz XIV - 1z umicnia z FOUC)3.
Zadanie zakonczone.
Porozumienie zostato
rozliczone.
DZIELNICA XV, Komisariat
Policji VII
Srodki finansowe zostaty
przekazane na podstawie
Aneksu Nr 1z dnia 17
Zakup radiowozu - kwietnia 2014 r.do
754 75405 6170 wspolfinansowanie. Zadanie: PWSMK oC 6 000 6 000 | Porozumienia z Policja.
OC/DIR/PB Dz XV -2z Zadanie zakonczone.
Porozumienie zostato
rozliczone. Porozumienie
zostalo rozliczone.
DZIELNICA XVI, Komisariat
Policji VII
Srodki finansowe zostaty
przekazane na podstawie
. Aneksu Nr 1z dnia 17
Zakup radiowozu - kwietnia 2014 r.do
754 75405 6170 wspoétfinansowanie. Zadanie: PWSMK oC 12 500 12 500 P o .P lici
OC/DIR/PB Dz XVI- 12 orozumiena z Folcja.
Zadanie zakonczone.
Porozumienie zostato
rozliczone.
DZIELNICA XVII, Komisariat
Policji VII
Srodki finansowe zostaty
przekazane na podstawie
. Aneksu Nr 1z dnia 17
Zakup radiowozu - kwietnia 2014 r.do
754 75405 6170 wspoétfinansowanie. Zadanie: PWSMK oC 12 500 12 500 Porozumieni .P i
OC/DIR/PB Dz XVII- 1z UIMEa 2 OG-
Zadanie zakonczone.
Porozumienie zostato
rozliczone.
DZIELNICA XVIII, Komisariat
Policji VIII
Srodki finansowe zostaty
przekazane na podstawie
. Aneksu Nr 1z dnia 17
Zakup radiowozu - kwietnia 2014 r.do
754 75405 6170 wspoélfinansowanie. Zadanie: PWSMK oC 35000 35000 ’

OC/DIR/PB Dz XVIII - 2z

Porozumienia z Policja.
Zadanie zakonczone.
Porozumienie zostato
rozliczone.
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OSP

754

75412

4210

Dzielnica V111, OSP Tyniec - zakup
umundurowania i sprzgtu
strazackiego.

GWSMK

ocC

8000

8000

Zadanie zakonczone.

754

75412

6050

Dzielnica VIII OSP Kostrze - budowa
instalacji gazowej. Zadanie:
OC/DIR/PB Dz VIII-4

GWSMK

ocC

5000

5000

754

75412

6 050

Dzielnica VIII, OSP Kostrze -
budowa instalacji CO. Zadanie
OC/DIR/PB/ Dz VIII-7

GWSMK

ocC

8000

8000

754

75412

6060

Dzielnica XVIII, OSP Koscielniki -
zakup 2 aparatow powietrznych z
maskami i butlami. Zadanie
OC/DIR/PB/Dz XV1I1-3z

GWSMK

ocC

8 000

6912
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PODSUMOWANIE

Jak wskazuja statystyki oraz przeprowadzone badania opinii publicznej na temat
poczucia bezpieczenstwa mieszkancow Miasta, Krakow jawi si¢ jako miasto bezpieczne.
Podczas wywiadow przeprowadzanych wsréd mieszkancow podstawowym problemem
uwazanym za najbardziej dotkliwy byly utrudnienia w ruchu drogowym, korki (31%
wskazan), nast¢gpnie wymieniano potrzebg usprawnienia komunikacji (30% wskazan),
a dopiero na trzecim miejscu bezpieczenstwo (19%). W zakresie bezpieczenstwa respondenci
zwracali szczegdlna uwage na zaklocenia porzadku publicznego, wybryki pseudokibicow,
wandalizm, niszczenie mienia i drobna przestgpczo$é. Poczucie bezpieczenstwa
mieszkancow wzrosto od roku 2013 i we wrzesniu 2014 roku ponad potowa badanych
(58%) wyrazala przekonanie ze Krakéw to bezpieczne miasto. Nieznacznie spadl rowniez
odsetek ankietowanych przekonanych, ze w Krakowie nie jest bezpiecznie - z 22% do 20%.
Najbardziej przekonani o tym, ze Krakow jest bezpieczny sa mieszkancy Czyzyn,
Grzegorzek, Starego Miasta 1 Pradnika Czerwonego. Z kolei najwigksze zaniepokojenie
bezpieczenstwem w swojej dzielnicy wyrazaja mieszkancy Prokocimia-Biezanowa, Wzgorz
Krzestawickich, Lagiewnik-Borku Falgckiego i Mistrzejowic.

Zgodnie z wynikami badan o bezwzglednym poczuciu bezpieczenstwa w okolicy
miejsca zamieszkania w ciagu dnia méwi 93% badanych, a po zmroku bezpiecznie czuje sig¢
47% respondentdw. Najbezpieczniej w czasie wieczornego spaceru czuja si¢ mieszkancy
Swoszowic, Bronowic 1 Zwierzynca. Najmniej bezpiecznie czujg si¢ po zmroku mieszkancy
Mistrzejowic, Prokocimia-Biezanowa, Bienczyc i Nowej Huty. W opinii badanych
mieszkancow w okolicy ich miejsca zamieszkania najczgsciej zdarzaja si¢ przypadki
wandalizmu, zniszczone tawki, przystanki, zniszczona zielen, wymalowane napisami mury.
Najwigkszy odsetek badanych przekonanych, ze w ich dzielnicy wystgpuja szczegolnie
niebezpieczne miejsca odnotowano w Prokocimiu-Biezanowie i w Mistrzejowicach.

Mieszkancy Krakowa zglaszaja, Ze najczgSciej padaja ofiarami drobnych przestgpstw
przeciwko mieniu (59%). Natomiast najbardziej prawdopodobne jest potracenie przez
samochod — taka opini¢ wyrazito 44% badanych oraz wulgarne zaczepki (42%). Jezeli
chodzi o przestgpstwa przeciwko mieniu to najbardziej prawdopodobna dla mieszkancow
Krakowa jest kradziez telefonu, portfela albo innej rzeczy.

Mieszkancy Miasta dos¢ dobrze oceniaja stuzby odpowiedzialne za bezpieczenstwo
i porzadek publiczny. Jezeli chodzi o Policjg, to 53% respondentdw uwaza, ze moze liczy¢ na
jej pomoc, gdy zajdzie taka potrzeba, a 25% jest przeciwnego zdania. Pozytywnie ocenia
Straz Miejska Miasta Krakowa 35% badanych mieszkancow Krakowa.

Gmina Miejska Krakow jest podmiotem wspotdziatajacym z Policja, Straza Miejska
Miasta Krakowa, Panstwowa Straza Pozarng i innymi stuzbami w zakresie utrzymania
bezpieczenstwa i porzadku publicznego, a takze w zakresie podejmowania dziatan
prewencyjnych zorganizowanych na bazie zaj¢¢ profilaktycznych.

Profilaktyka prowadzona przez wszystkich realizatorow jest wizytowka Programu

1 zashuguje na szersze ujgcie, poniewaz dzigki podjgciu dziatan edukacyjnych zwigkszyta si¢
swiadomos$¢ spoleczna w dziedzinie bezpieczenstwa. W podejmowane dzialania wpisuje sie
réwniez realizacja przez Policje Programu Zintegrowanej Polityki Bezpieczenstwa,
ktory jest realizowany juz 10 lat. To dzigki aktywno$ci nauczycieli, rodzicow, samorzadu
uczniowskiego i przy wspotpracy z Radami i Zarzadami Dzielnic, Kuratorium O$wiaty oraz
innymi podmiotami wspomagajacymi placowki oswiatowe, blisko 100 szkot rdznego
szczebla w tym 7 wyzszych uczelni uzyskato okresowo certyfikat ,,Szkota promujaca
bezpieczenstwo”. Certyfikat ma charakter honorowy, niemniej jednak jego posiadacz jest
zobowiazany do szczegodlnej dbatosci o bezpieczenstwo oso6b, mienia i najblizszego
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otoczenia, poprawy stanu bezpieczenstwa i podnoszenia poczucia bezpieczenstwa osob tam
przebywajacych, a takze stalego monitorowania zagadnien dotyczacych bezpieczenstwa
i porzadku publicznego.

Majac na uwadze istot¢ ksztaltowania bezpiecznych zachowan dzieci 1 mtodziezy
Wydziat Bezpieczenstwa i Zarzadzania Kryzysowego we wspotpracy z Wydziatem Edukacji,
Komenda Miejska Strazy Pozarnej oraz Szkola Aspirantow PSP zorganizowat VII edycje
Konkursu Wiedzy o Ochronie Przeciwpozarowej (22 wrzesnia — 28 pazdziernika). Celem
konkursu jest nabycie wiedzy na temat zagrozen powodowanych przez pozary, propagowanie
bezpiecznych zachowan, oraz wlasciwego postgpowania podczas wystapienia zagrozen.
Adresatami konkursu sa uczniowie klas IV - szkot podstawowych. W konkursie wzigto udziat
18 szkot podstawowych, w sumie 49 klas, 1134 uczniow. Materialy edukacyjne o tematyce
ochrony przeciwpozarowej wykorzystane w programie i przekazane bezptatnie uczestnikom
konkursu pozwolity dotrze¢ z informacjami dotyczacymi bezpieczenstwa do okoto 3 tys.
dzieci.

Ponadto, podejmowane w réznych formach dziatania profilaktyczne na terenie
placowek o$wiatowych, do ktorych docierali Policjanci, Straznicy Miejscy i1 funkcjonariusze
Panstwowej Strazy Pozarnej sa doceniane przez grono dyrektorow i pedagogéw szkoét, jako
istotny element w podnoszeniu §wiadomosci dzieci i mtodziezy.

Nalezy podkresli¢, iz katalog realizatorow Programu nie jest zamknigty. Na biezaco
pozyskiwane sa nowe jednostki, ktére w swoich celach zapisane maja dziatania na rzecz
poprawy bezpieczenstwa i porzadku publicznego.

Reasumujac, dziatania podejmowane przez Miasto w kwestii bezpieczenstwa
mieszkancow Krakowa odbywaja si¢ w sposob ciagly. Ustalone zostaty kierunki dzialan
1 w sposob konsekwentny i zdecydowany sa realizowane. Niemniej jednak nalezy podkreslic,
ze tylko Scista wspotpraca pomiedzy wszystkimi podmiotami zaangazowanymi w proces
bezpieczenstwa w Miescie przynosi realne skutki tych dziatan. Coraz powszechniejsza jest
Swiadomo$¢ spoteczna, 1z Policja nie jest jedyna instytucja odpowiedzialng za
bezpieczenstwo, porzadek publiczny oraz poczucie bezpieczenstwa obywateli 1 bez
aktywnos$ci innych instytucji oraz przedstawicieli spotecznosci lokalnych wilasciwy poziom
bezpieczenstwa nie bgdzie zapewniony.
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ZAKONCZENIE

Sprawozdanie z realizacji Programu Poprawy Bezpieczenstwa
dla Miasta Krakowa ,,Bezpieczny Krakow” za rok 2014

opracowano

Referacie ds. Bezpieczenstwa Imprez Masowych i Realizacji Programéw Poprawy
Bezpieczenstwa
Wydzialu Bezpieczenstwa 1 Zarzadzania Kryzysowego

Urzedu Miasta Krakowa.

Sprawozdanie zostato opracowane na podstawie czastkowych informacji przygotowanych

przez realizatoréw programéw kierunkowych.
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