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X1.1.ZLOBKI

Wedtug stanu na 31 grudnia 2014 roku w rejestrze prowadzonym przez Prezydenta Miasta Krakowa za-
rejestrowane byty 74 niepubliczne ztobki i 16 klubow dzieciecych dysponujacych 1 976 miejscami oraz
22 7tobki samorzadowe dysponujace 2 200 miejscami dla dzieci do lat 3. £gcznie liczba miejsc opieki
nad dzie¢mi do lat 3 wyniosta 4 176.

W ramach zadania zwiazanego z zapewnieniem opieki nad dzieckiem w wieku od 5 miesiecy do 3 lat

Gmina Miejska Krakéw w 2014 roku podejmowata m.in. nastepujace dziatania:

- utrzymata 60 miejsc opieki w ztobku przy ul. M. Domagaty 65 (lokal zakupiony w ramach dotacji
z Resortowego Programu Maluch 2011 - Il edycja) - koszt poniesiony przez Gmine: 219 401,60 PLN

- podpisata umowy o udzielenie dotacji z 45 placowkami niepublicznymi (41 ztobkéw i 4 kluby dziecie-
ce) wokresie od 1 lutego do 19 grudnia 2014 roku. kaczna kwota, na ktorg zawarto umowy na 2014 rok
wynosita 2 734 894,00 PLN. Liczba miejsc objetych dotacja wyniosta 939

- przystapita do konkursu ofert w ramach Resortowego Programu Maluch ogtoszonego przez Ministerstwo
Pracy i Polityki Spotecznej i otrzymata dotacje w wysokosci 2 430 019 PLN na utworzenie nowych
175 miejsc w ztobkach samorzadowych oraz zapewnienie funkcjonowania nowo utworzonej grupy
w Ztobkach nr19i27

- w ramach projektu ,Zaraz wracam - program wspierajacy powrét do pracy po przerwie zwigzanej
z urodzeniem i wychowaniem dzieci” POKL.01.05.00-00-325/12 otrzymata dofinansowanie w wysoko-
§ci 2461 955 PLN przez okres 2 lat na utrzymanie 5 nowo utworzonych grup oraz organizacje opieki
sprawowanej przez dziennego opiekuna

TABELA XI.1.
INFORMACJE NA TEMAT ZLOBKOW SAMORZADOWYCH W LATACH 2012-2014

2012 2013 2014 2013=100
Liczba ztobkow 22 22 22 100
Liczba dzieci uczeszczajacych do ztobkédw ogdtem 1950 2 065 2 200 106,5
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Srednia liczba dzieci w placéwce 88 94 100 106,8
Liczba oddziatéw w ztobkach 68 73 80 109,6
Liczba etatow 442 461,5 490 106,2
Wydatki na ztobki (w PLN)* 25 244 302 25 740 740 31 262 432 1214
Sredni miesieczny koszt utrzymania dziecka® 1140 1039 1184 1139
Wysokos¢ czesnego 199 199 199 100
! w koszty wliczono $rodki z budzetu miasta oraz tzw. zadania powierzone i priorytetowe dzielnic, a takze Srodki inwestycyjne

ZRODLO: BIURO DS. OCHRONY ZDROWIA

TABELA X1.2.

FINANSOWANIE ZLOBKOW SAMORZADOWYCH PRZEZ RADY DZIELNIC - ZADANIA
POWIERZONE W LATACH 2012-2014 (W PLN)

Zadania powierzone 2012 2013 2014
Remonty 110 000 191 700 197 862
Kontrole stanu technicznego oraz awarie 115 000 0 0
Ogodtem 225 000 191 700 197 862
ZRODLO: BIURO DS. OCHRONY ZDROWIA

TABELA XI.3.

FINANSOWANIE ZLOBKOW PRZEZ RADY DZIELNIC - ZADANIA PRIORYTETOWE

W LATACH 2013-2014

Placowki 2013 2014
os$wiatowo-

wychowawcze Nr ztobka ~ Wydatkowane $rodki Nr ztobka Wydatkowane srodki

Ztobki (jednostki 1,5,6,7,12,13,14,18,

2,5,6,7,12,13,18,

budzetowe) 19,23, 27,28, 30,33 159747 19,20,22,23,27,33 189227
ZRODLO: BIURO DS. OCHRONY ZDROWIA
TABELA X1.4.
LICZBA DZIECI OBJETYCH OPIEKA INSTYTUCIONALNA W LATACH 2012-2014
2012 2013 2014

placowki  dzieci placowki  dzieci placdwki dzieci
Ztobki samorzadowe 22 1950 22 2065 22 2 200
Ztobki niepubliczne 24 438 50 1091 74 1721
Kluby dzieciece 6 84 7 86 16 255
Konkurs na prowadzenie ztobka (przy ul. Domagaty) 1 60 1 60 1 60
Ogétem 53 2 482 80 3302 115 4236
Nianie zarejestrowane w ZUS 500 500 500 500 500 500

ZRODEO: BIURO DS. OCHRONY ZDROWIA
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INFORMACJE OGOLNE O SWIADCZENIACH
ZDROWOTNYCH

Zgodnie z art. 4 Ustawy z 15 kwietnia 2011 roku o dziatalnosci leczniczej (t.j. Dz. U. z 2015 roku, poz. 618

z pozn. zm.) Swiadczen zdrowotnych udzielaja podmioty lecznicze:

- przedsiebiorcy w rozumieniu przepisoéw Ustawy z 2 lipca 2004 roku o swobodzie dziatalnosci gospo-
darczej (Dz. U. z 2015 roku, poz. 584) we wszelkich formach przewidzianych dla wykonywania dziatal-
nosci gospodarczej, jezeli ustawa nie stanowi inaczej

- samodzielne publiczne zaktady opieki zdrowotnej

- jednostki budzetowe, w tym panstwowe jednostki budzetowe tworzone i nadzorowane przez Ministra
Obrony Narodowej, ministra wtasciwego do spraw wewnetrznych, Ministra Sprawiedliwosci lub Szefa
Agencji Bezpieczenstwa Wewnetrznego, posiadajace w strukturze organizacyjnej ambulatorium, am-
bulatorium zizba chorych lub lekarza, o ktorym mowa w art. 55 ust. 2a Ustawy z 27 sierpnia 2004 roku
o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych (Dz. U. 22015 roku, poz. 581)

- instytuty badawcze, o ktorych mowa w art. 3 Ustawy z 30 kwietnia 2010 roku o instytutach badaw-
czych (Dz. U. Nr 96, poz. 618,z pdzn.zm.)

- fundacje i stowarzyszenia:

» ktorych celem statutowym jest wykonywanie zadan w zakresie ochrony zdrowia i ktorych statut

dopuszcza prowadzenie dziatalnosci leczniczej

» posiadajace osobowos¢ prawng jednostki organizacyjne stowarzyszen, o ktérych mowa w pkt 5
- osoby prawne i jednostki organizacyjne dziatajace na podstawie przepisow:

» 0 stosunku Panstwa do Kosciota Katolickiego w Rzeczypospolitej Polskiegj

» o stosunku Panstwa do innych kosciotow i zwiazkow wyznaniowych

» 0 gwarancjach wolnosci sumienia i wyznania
- jednostki wojskowe — w zakresie, w jakim wykonuja dziatalnosc lecznicza

XI.2.1. Lecznictwo ambulatoryjne

Ambulatoryjna opieka specjalistyczna jest Swiadczona przede wszystkim przez podmioty lecznicze. W ra-
mach ubezpieczenia zdrowotnego $wiadczone sa ustugi udzielane na podstawie uméw z Narodowym
Funduszem Zdrowia (NFZ).

Wszystkie podmioty lecznicze swiadczace ustugi dla Krakowa w zakresie podstawowej opieki zdrowotnej
w ramach umow z NFZ zabezpieczaja opieke ambulatoryjna w godzinach nocnych i w dni $wiateczne,
poprzez dyzury wtasne lub zlecone innym podmiotom leczniczym (petna informacja na ten temat winna
znajdowac sie w widocznym miejscu na terenie danej jednostki). Ponadto, pod numerem Catodobowego
Telefonu Informacji Medycznej (CTIM) - 12 661 22 40, finansowanego z budzetu Miasta Krakowa, pacjent
moze uzyskac informacje, gdzie moga byc¢ udzielane $wiadczenia ambulatoryjne w porze nocnej, w nie-
dziele i swieta. Pod numerem CTIM mozna uzyskac takze szereg innych informacji dotyczacych m.in.: ro-
dzajow Swiadczen zdrowotnych oferowanych przez jednostki systemu zdrowotnego dziatajace na terenie
Krakowa, programow zdrowotnych iich realizatorow, miejsc pobytu chorych zabieranych przez karetki
pogotowia, aptek dyzurnych oraz placowek swiadczacych pomoc dla 0sob uzaleznionych i ich rodzin.
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TABELA XI.5.
LICZBA PLACOWEK AMBULATORYJNEJ OPIEKI ZDROWOTNEJ W LATACH 2013-2014

2013 2014

Liczba przychodni, osrodkdw zdrowia, poradni i praktyk lekarskich ogotem, z tego: 580 602
zaktady publiczne 55 b.dt!
zaktady niepubliczne 515 b.d.!
prywatne praktyki lekarskie - kontrakt z NFZ 10 16

* nieudostepnianie i niepublikowanie danych wynikowych dotyczacych sektoréw wtasnosci badanych placowek [uzasadnienie: wejscie w zycie
nowej Ustawy z 15 kwietnia 2011 roku o dziatalnosci leczniczej (t.j. Dz. U. z 2015 roku, poz. 618 z p6zn. zm.)] wymusito zmiane sposobu
naliczania tablic dla sektoréow wtasnosci. Dane wedtug sektoréw zostaty opracowane po raz pierwszy za 2012 rok na podstawie formy
wtasnosci pochodzacej z Bazy Jednostek Statystycznych. Nie sa wiec poréwnywalne z poprzednio publikowanymi, gdzie podziat na publiczne
i niepubliczne zaktady opieki zdrowotnej dokonywany byt w oparciu o Ustawe o zaktadach opieki zdrowotnej

ZRODEO: URZAD STATYSTYCZNY W KRAKOWIE

TABELA XI.6.
LICZBA PORAD UDZIELONYCH W PORADNIACH SPECJALISTYCZNYCH W LATACH 2013-2014

Poradnia 2013 2014
Alergologiczna 171083 193 508
Diabetologiczna 105981 109 877
Nefrologiczna 46 824 39 579
Kardiologiczna 391 473 412 675
Dermatologiczna 273534 274 153
Neurologiczna 304 122 315228
Onkologiczna 140 675 145 993
Rehabilitacyjna 130778 127 542
Choréb zakaznych 50 847 50988
Pediatryczna 92 616 68 956
Ginekologiczno-potoznicza 533 227 529 135
Chirurgii ogolnej 691 531 755 439
Urazowo-ortopedyczna 39637 339 284
Okulistyczna 465 638 486 019
Otolaryngologiczna 340 616 348 141
Urologiczna 139 143 144 948
Stomatologiczne - ogotem, w tym: 1245323 1347 321

ortodontyczna 93 597 100 812

protetyki stomatologicznej 43 464 45 697

chirurgii stomatologicznej 129 006 122 819

ZRODLO: WYDZIAE POLITYKI SPOLECZNEJ MALOPOLSKIEGO URZEDU WOJEWODZKIEGO - OPRACOWANIE NA PODSTAWIE SPRAWOZDANIA MZ-12
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TABELA XI.7.
ZATRUDNIENIE PODSTAWOWEGO PERSONELU MEDYCZNEGO W WYBRANYCH GRUPACH
ZAWODOWYCH Z WYKSZTALCENIEM SREDNIM W 2014 ROKU

Pracujacy w osobach®

w tym zatrudnieni na podstawie Pracgjacy,
stosunku pracy’ dla ktérych
jednostka

zatrudnieni w petnym jest gtdwnym
Ogétem ogdtem  wymiarze czasu pracy miejscem pracy®

Pielegniarki, w tym: o niepetnych kwalifikacjach 4 694 3587 3225 3541
Potozne 838 327 308 355
Technicy dentystyczni 84 60 49 65
Technicy farmaceutyczni 84 82 81 82
Technicy elektroniki medycznej 19 13 9 13
Technicy/laboranci analityki medycznej 238 200 181 201
Technicy/analitycy elektroradiologii 625 431 347 454
Technicy fizjoterapii 249 215 193 222
Technicy biomechaniki 2 1 1 1
Technicy masazysci, w tym: 110 86 59 89

niewidomi 46 40 29 40
Instruktorzy higieny 41 41 41 41
Terapeuci zajeciowi 54 49 47 49
Dietetycy 125 114 108 114
Higienistki szkolne 48 36 28 42
Higienistki stomatologiczne 227 179 129 206
Asystentki stomatologiczne 307 197 138 254
Ortoptysci 23 17 16 20
Technicy ortopedzi 0 0 0 0
Opiekunki dzieciece 0 0 0 0
Ratownicy medyczni 437 155 141 112
Opiekunowie medyczni 172 134 122 133
Protetycy stuchu 2 1 1 1

! pracujacy - bez wzgledu na rodzaj umowy (np. umowa o prace, umowa cywilnoprawna, w tym umowa zlecenie) i wymiar czasu pracy

2 zatrudnieni na podstawie umowy o prace, powotania, wyboru, mianowania (zgodnie z Kodeksem Pracy)

® napodstawie oSwiadczenia pracujacego

ZRODLO: WYDZIAE POLITYKI SPOLECZNEJ MALOPOLSKIEGO URZEDU WOJEWODZKIEGO - OPRACOWANIE NA PODSTAWIE SPRAWOZDANIA MZ-88
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TABELA XI.8.
ZATRUDNIENIE PODSTAWOWEGO PERSONELU MEDYCZNEGO ZWYKSZTALCENIEM
WYZSZYM W 2014 ROKU

Pracujacy w osobach?

w tym zatrudnieni na podstawie Pracujacy,
stosunku pracy? dla ktorych
jednostka
zatrudnieni w petnym jest gtownym
Wyszczegdblnienie Ogoétem ogoétem wymiarze czasu pracy miejscem pracy®
Lekarze, w tym: 10423 3882 2831 3865
kobiety 5955 2387 1740 2431
Lekarze stomatolodzy, w tym: 1180 381 178 571
kobiety 843 278 120 427
Farmaceuci, w tym: 120 102 88 96
kobiety 94 80 68 74
Diagnosci laboratoryjni, w tym: 610 529 487 524
kobiety 547 473 436 467
Zavudnien e pacounich g oy g z z
Pielegniarki z wyzszym wyksztatceniem, w tym: 4466 3698 3473 3596
z dyplomem mgr pielegniarstwa 1725 1405 1325 1353
Potozne z wyzszym wyksztatceniem, w tym: 599 415 399 447
z dyplomem mgr potoznictwa 190 125 120 144
Ratownicy medyczni z wyzszym wyksztatceniem, w tym: 397 215 194 196
mgr ratownictwa medycznego 30 8 8 8
Fizjoterapeuci z wyzszym wyksztatceniem, w tym: 837 596 486 614
z’dyplomgm magr fizjoterapii lub kierunku 706 519 424 539
réwnowaznego
Dietetycy z wyzszym wyksztatceniem 78 58 51 57
Psycholodzy 697 405 208 344
Logopedzi 102 48 21 40
Personel techniczny obstugujacy aparature medyczng 160 82 59 80

! pracujacy - bez wzgledu na rodzaj umowy (np. umowa o prace, umowa cywilnoprawna, w tym umowa zlecenie) i wymiar czasu pracy

2 zatrudnieni na podstawie umowy o prace, powotania, wyboru, mianowania (zgodnie z Kodeksem Pracy)

3 na podstawie o$wiadczenia pracujacego

ZRODEO: WYDZIAE POLITYKI SPOLECZNEJ MALOPOLSKIEGO URZEDU WOJEWODZKIEGO - OPRACOWANIE NA PODSTAWIE SPRAWOZDANIA MZ-88

Xl.2.2. Stacjonarna opieka zdrowotna - lecznictwo zamkniete

W 2014 roku na terenie Krakowa dziatato 14 placowek lecznictwa zamknietego bedacych samodzielnymi
publicznymi zaktadami opieki zdrowotnej, w tym 12 szpitali (w tym 1 szpital psychiatryczny) i 1 zaktad opie-
kunczo-leczniczy oraz 23 pozostate podmioty lecznicze, w tym 21 szpitali ogélnych niepublicznych oraz
2 szpitale psychiatryczne niepubliczne.

Gmina Miejska Krakow jest podmiotem tworzacym dla trzech jednostek lecznictwa zamknietego:
- Szpital Miejski Specjalistyczny im. Gabriela Narutowicza
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- Szpital Specjalistyczny im. Stefana Zeromskiego
- Zaktad Opiekunczo-Leczniczy - oddziat opieki paliatywnej przy ul. Wielickiej 267

TABELA XI.9.
PLACOWKI LECZNICTWA STACJONARNEGO NA TERENIE MIASTA KRAKOWA W 2014 ROKU -
BEZ SZPITALA MINISTERSTWA SPRAW WEWNETRZNYCH

Komérki organizacyjne

publicznej i niepublicznej

opieki dtugoterminowej

wedtug kodéw

resortowych - 5170, 5171,

Szpitale 5172,5180, 5182 (tgcznie

Szpitale ogdlne psychiatryczne z oddziatami medycyny

- publiczne  Zaktady ogélne publiczne  paliatywnej w szpitalach

(w tym resortowe) niepubliczne i niepubliczne ogolnych - 5182)

Liczba szpitali (stan na 31.12.2014) 11 (1) 21 3 14

Liczba tdzek (stan na 31.12.2014) 4772 (415) 1273 905 1322
Zatrudnienie! (stan na 31.12.2014)

Lekarze 19362 (144) 3262 812 61°

Pielegniarki i potozne 4727%(333) 8502 3282 4333

Liczba pacjentow
Liczba pacjentow* 269 093 (14 410) 95113 8926 3685

! petnozatrudnieni na umowy o prace w szpitalach - jako jednostkach organizacyjnych

2 tacznie z zatrudnionymi na umowy cywilnoprawne w wymiarze nie mniejszym niz peten etat

3 tacznie z zatrudnionymi w ramach umowy cywilnoprawnej

4 bez ruchu miedzyoddziatowego

Uwagi: Liczba tézek i liczba pacjentéw w szpitalach ogélnych tacznie z oddziatami neonatologicznymi
ZRODEO: OPRACOWANIE WEASNE NA PODSTAWIE SPRAWOZDAN ROCZNYCH MZ-29, MZ-29A, MZ-30

TABELA XI.10.
PLACOWKI LECZNICTWA ZAMKNIETEGO - LICZBA LtOZEK LACZNIE Z ODDZIALAMI
NEONATOLOGICZNYMI (KOD RESORTOWY 4421) W 2014 ROKU

Liczba W tym w oddziatach
Nazwa i adres zaktadu tézek  neonatologicznych

Placowki publiczne

Szpital Specjalistyczny im.J. Dietla

ul. Skarbowa 4 412 0
Szpital Specjalistyczny im. S. Zeromskiego
os. Na Skarpie 66 602 48
Szpital Miejski Specjalistyczny im. G. Narutowicza 432 40
ul. Pradnicka 35-37
Krakowski Szpital Specjalistyczny im.Jana Pawta Il 599 0
ul. Pradnicka 80
Wojewddzki Szpital Okulistyczny 60 0
ul. Dozynkowa 61
Wojewddzki Specjalistyczny Szpital Dzieciecy im. $w. Ludwika

120 0
ul. Strzelecka 2
Krakowskie Centrum Rehabilitacji 110 0
al. Modrzewiowa 22
Uniwersytecki Szpital Dzieciecy
ul. Wielicka 265 1500 34
Szpital Uniwersytecki w Krakowie 527 70

ul. M. Kopernika 36
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Centrum Onkologii Instytut im. M. Sktodowskiej-Curie

ul. Garncarska 11 200 0
Ogotem placowki publiczne 4 357 192
Placéwki ,resortowe”

5. Wojskowy Szpital Kliniczny z Poliklinikg SP Z0Z 415 0

ul. Wroctawska 1-3 (jednostka MON)

Zaktad Opieki Zdrowotnej MSWiA b.d b.d

ul. Kronikarza Galla 25 o o
Ogotem placowki publiczne ,resortowe” 415 0
Szpitale ogdlne niepubliczne

Szpital Zakonu Bonifratréw im. $w.J. Grandego 113 0

ul. Trynitarska 11

Szpital Speqapstyczny im. L. Rydygiera 658 14

0s. Ztota Jesien 1

NZOZ Szpital na Siemiradzkiego im. R. Czerwiakowskiego

o ; 68 35

ul. H. Siemiradzkiego 1

NZOZ Szpital na Siemiradzkiego 2 Osrodek Diagnostyczno-Operacyjny

- ; 5 0

ul. H. Siemiradzkiego 1

FEMINA Prywatne Centrum Diagnostyczno-Operacyjne Ginekologii

i Potoznictwa 5 0

ul. Zagaje 67

Szpital Potozniczo-Ginekologiczny ,Ujastek” sp.z o.o.

. 165 59

ul. Ujastek 3

Specjalistyczne Centrum Diagnostyczno-Zabiegowe ,Medicina” sp.z o.o.

N 21 0

ul. S. Rogozinskiego 12

NZOZ Centrum Dializ Fresenius Nephrocare Il

e 26 0

0s. Ztotej Jesieni 1

NZOZ,,Scanmed Strefa Medyczna Uniwersum” Szpital $w. Rafata 83 0

ul.A.Bochenka 12

NZOZ ORTOPEDICUM, ul. Koto Strzelnicy 3 34 0

Centrum Ortopedyczno-Rehabilitacyjne ARTROMED 13 0

ul. W.Reymonta 22

Szpital ,,CenterMed” 15 0

ul. Sw. Lazarza 14

ORTOMED Szpital 10 0

ul. sw. tazarza 14

Krakowskie Centrum Kardiologii Inwazyjnej, Elektroterapii i Angiologii NZOZ 27 0

ul.A. Bochenka 15A

Centre de la VISION 7 0

ul. H. Sienkiewicza 34

VOIGT MEDICA Centrum Chirurgii Laserowej 7 0

ul. Balicka 255

NZOZ Ractawicka sp.z o.0. 2 0

ul. Ractawicka 48

NZZ Arka - Chirurgia Jednego Dnia 4 0

ul. Krélowej Jadwigi 15

Wtodzimierz Miniewicz NZOZ MW-med. 6 0

ul. Dobrego Pasterza 207A
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Krakowskie Centrum Okulistyki ,ZOOPTICA”

ul. H. Wieniawskiego 62 1 0
Medycyna Prywatna UJASTEK sp.z o.0. Chirurgia jednego dnia
; 8 0
ul. Ujastek 3
Ogotem szpitale ogoélne niepubliczne 1273 108
Szpitale psychiatryczne publiczne
Szpital Specjalistyczny im. J. Babinskiego 783 0
ul.J. Babinskiego 29
Szpitale psychiatryczne niepubliczne
Stowarzyszenie MONAR Osrodek Leczenia, Terapii i Rehabilitacji Oséb 33 0
Uzaleznionych z Nawrotami Choroby ul. Nadbrzezie 25
Stowarzyszenie MONAR Osrodek Leczenia, Terapii i Rehabilitacji Uzaleznien
62 0
ul. Suchy Jar 4
Ogotem szpitale psychiatryczne niepubliczne 95 0
Komorki organizacyjne publicznej i niepublicznej opieki dtugoterminowej
(tacznie z oddziatami medycyny paliatywnej w szpitalach ogélnych)
NZOZ Osrodek Opieki Hospicyjnej TPCH HOSPICJUM ul. Fatimska 17 44 0
Zaktad Ustug Medyczno-Rehabilitacyjnych Zarzadu Okregowego PCK 4 0
o0s. Ztotej Jesieni 1
NZOZ Zaktad Opiekunczo-Leczniczy ,Czworka”
- 87 0
0s. Mtodosci 9
Neomedica NZOZ Zaktad Opiekunczo-Leczniczy nr 1
. 35 0
ul. Pradnicka 36
NzOZ ,BONA-MED” sp.z o.0. 115 0

ul. ks. K. Siemaszki 17

Zaktad Opiekunczo-Leczniczy prowadzony przez Zgromadzenie Siostr
Felicjanek 72 0
ul. H. Kottataja 7

NzZOZ ,DOM-MED”

ul. Helclow 2 110 0
Zaktad Opiekunczo-Leczniczy ,Serdeczna Troska” NZOZ, ul. Ujastek 3

ZOL dla dorostych 264 0
Z0L dla dzieci 4 0
Zaktad Opiekunczo-Leczniczy, ul. Wielicka 267

Oddziat o profilu ogélnym 397 0
Oddziat o profilu psychiatrycznym 87 0
Oddziat medycyny paliatywne;j 29 0

Szpital Uniwersytecki w Krakowie
Oddziat medycyny paliatywne;j 19 0
ul. M. Kopernika 36

5. Wojskowy Szpital Kliniczny z Poliklinika SP Z0Z
Oddziat medycyny paliatywnej
ul. Wroctawska 1-3 (jednostka MON) 17 0

Ogotem komérki organizacyjne publicznej i niepublicznej opieki dtugoterminowej 1326 0

ZRODEO: WYDZIAL POLITYKI SPOLECZNEJ MALOPOLSKIEGO URZEDU WOJEWODZKIEGO - OPRACOWANIE NA PODSTAWIE SPRAWOZDAN MZ-29, MZ-29A, MZ-30
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TABELA XI.11.
NAKLADY GMINY MIEJSKIE) KRAKOW NA REMONTY, INWESTYCJE | ZAKUPY INWESTYCYJNE
W PODMIOTACH LECZNICZYCH Z TERENU MIASTA KRAKOWA W LATACH 2012-2014 (W PLN)

2012 2013 2014
Szpital Specjalistyczny im. Stefana Zeromskiego SPZOZ w Krakowie 61188 2094 112 8 783 595
Szpital Miejski Specjalistyczny im. Gabriela Narutowicza w Krakowie 0 4323188 6237 864
Zaktad Opiekunczo-Leczniczy - w Krakowie 0 0 709 904
Uniwersytecki Szpital Dzieciecy w Krakowie 0 0 2 394 321
Szpital Uniwersytecki w Krakowie 0 5024917 0
Krakowskie Pogotowie Ratunkowe 13277 0 57 196
Ogodtem 74465 11442217 18182 880

ZRODLO: BIURO DS. OCHRONY ZDROWIA UMK

Xl.2.3. System Panistwowego Ratownictwa Medycznego - Centra Powiadamiania
Ratunkowego

TABELA XI.12.
SZPITALE,W KTORYCH DZIALALY SZPITALNE ODDZIALY RATUNKOWE W 2014 ROKU

5. Wojskowy Szpital Kliniczny z Poliklinika SPZOZ w Krakowie ul. Wroctawska 1-3
Szpital Specjalistyczny im. Stefana Zeromskiego SPZOZ w Krakowie os. Na Skarpie 66
Szpital Miejski Specjalistyczny im. Gabriela Narutowicza w Krakowie ul. Pradnicka 35-37
Szpital Specjalistyczny im. Ludwika Rydygiera w Krakowie 0s. Ztotej Jesieni 1
Szpital Uniwersytecki w Krakowie ul. M. Kopernika 36

ZRODEO: BIURO DS. OCHRONY ZDROWIA

Podstawy prawne funkcjonowania

- Ustawa z8wrzesnia 2006 roku o Panstwowym Ratownictwie Medycznym (Dz. U.z 2013 roku, 757 t.j.z pdzn.zm.)

- Ustawa z 27 sierpnia 2004 roku o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw pu-
blicznych (t.j. Dz. U. z 2015 roku, poz. 581 z pdzn. zm.)

- Wojewddzki plan dziatania systemu Panstwowego Ratownictwa Medycznego dla wojewddztwa ma-
topolskiego (wedtug stanu na grudzien 2014 roku)

Dostep do jednolitego europejskiego numeru alarmowego ,, 1127 z sieci stacjonarnych, jak i komérkowych
w Polsce zagwarantowany jest przez catg dobe, przy czym w chwili obecnej zgtoszenie jest kierowane
do najblizszego Wojewddzkiego Centrum Powiadamiania Ratunkowego lub jednostki Stuzby (Policji,
Panstwowej Strazy Pozarnej) wtasciwej ze wzgledu na miejsce lokalizacji osoby zgtaszajacej. Oprocz
numeru 112 w dalszym ciggu funkcjonuja dotychczasowe numery alarmowe, czyli:

- Straz Pozarna - 998

- Pogotowie Ratunkowe - 999

- Policja - 997

W Krakowie i powiecie krakowskim, dzwonigc pod numer 112, zgtaszajacy taczy sie z Centrum Powiadamiania
Ratunkowego, utworzonym przez wojewode matopolskiego. CPR w Matopolskim Urzedzie Wojewodzkim przy
ul. Basztowej 22 w Krakowie dziata od kwietnia 2009 roku i obstuguje Krakdw i powiat krakowski (ponad 1,1 mln
mieszkancow).
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System Powiadamiania Ratunkowego - Policja 997

W Komendzie Miejskiej Policji przy ulicy Siemiradzkiego 24, poprzez Miejskie Stanowisko Kierowania re-
alizowana jest funkcja reagowania na zgtoszenia, w zakresie okreslonym dla stuzb dyzurnych Komendy,
przy wykorzystaniu Systemu Wspomagania Dowodzenia, a takze nadzorowania i koordynacji pracy
ogniw dyzurnych w komisariatach podlegtych Komendzie Miejskie]j Policji. Oficer dyzurny ze swojego
stanowiska dysponuje radiowozami i patrolami policji w zaleznosci od wagi wptywajacych zgtoszen.
Podkresli¢ rowniez nalezy fakt, ze kazde zgtoszenie wptywajace bezposrednio do dyzurnego jednego
z 8 Komisariatow Policji w Krakowie zawsze zostaje przekazane do MSK i dopiero z tego poziomu dys-
ponowane sa odpowiednie sity.

System Powiadamiania Ratunkowego - Panistwowa Straz Pozarna 998

Komenda Miejska Strazy Pozarnej zlokalizowana w Krakowie przy ul. Westerplatte 19 swoim zasiegiem
dziatania obejmuje obszar miasta Krakowa oraz powiatu krakowskiego. Dla celow realizacji zgtoszen
interwencyjnych wyodrebnione jest Stanowisko Kierowania Komendanta Miejskiego, zlokalizowane
w budynku JGR 7 przy ul. Rozrywka 26. Oficer dyzurny SKKM przyjmuje zgtoszenia kierowane z WCPR
oraz zgtoszenia indywidualne, ktére za pomoca istniejacego w Strazy Pozarnej Systemu Wspomagania
Dowodzenia przekazuje do realizacji do wtasciwych Jednostek Ratowniczo-Gasniczych. Na terenie
Krakowa funkcjonuje 7 takich JGR.

System Powiadamiania Ratunkowego - Pogotowie Ratunkowe 999

Na terenie wojewddztwa matopolskiego utworzone sa dwie Skoncentrowane Dyspozytornie Medyczne. Jedna
znich funkcjonuje w Krakowskim Pogotowiu Ratunkowym zlokalizowanym w Krakowie przy ul. $w. tazarza 14
(druga w Powiatowej Stacji Pogotowia Ratunkowego w Tarnowie). Zadaniem dyspozytorni medycznej jest
obstuga zgtoszen znumeru 999 i z numeru 112 przekazywanych z Wojewoddzkiego Centrum Powiadamiania
Ratunkowego oraz z innych stuzb. £acznie KPR zarzadza 77,8 Zespotami Ratownictwa Medycznego, ktore
dziataja na obszarze 13 powiatdw, obstugujac tacznie ponad 2 miliony ludzi.

Uzdrowisko Swoszowice jest jedynym w Polsce uzdrowiskiem i jednym z niewielu w Europie funkcjo-
nujacym na obszarze duzej aglomeracji miejskiej. Uzdrowiskiem jest obszar wyodrebniony w ramach
Dzielnicy X, czyli Osiedle Uzdrowisko Swoszowice, potozone w potudniowo-wschodniej czesci miasta -
uchwata Nr CXVII/1231/06 Rady Miasta Krakowa z 27 wrze$nia 2006 roku w sprawie utworzenia Osiedla
Uzdrowisko Swoszowice. Osiedle Uzdrowisko Swoszowice posiada takze statut, ktory zostat nadany
17 grudnia 2008 roku uchwata Nr LX/784/08 (z p6Zn. zm.) Rady Miasta Krakowa w sprawie nadania sta-

tutu dla Osiedla Uzdrowisko Swoszowice.

W celu potwierdzenia mozliwosci prowadzenia lecznictwa uzdrowiskowego w obszarze uznanym za
uzdrowisko oraz ustalenia kierunkow leczniczych, gmina, na obszarze ktérej znajduje sie uzdrowisko
lub obszar ochrony uzdrowiskowej, jest zobowigzana do sporzadzenia i przedstawienia, nie rzadziej
niz raz na 10 lat, ministrowi wtasciwemu do spraw zdrowia operatu uzdrowiskowego, zgodnie z art. 43,
ust. 1 Ustawy z 28 lipca 2005 roku o lecznictwie uzdrowiskowym, uzdrowiskach i obszarach ochrony uzdro-
wiskowej oraz o gminach uzdrowiskowych (t.j. Dz. U.z 2012 roku, poz. 651, 742). Obecnie obowigzujacy
operat sporzadzany byt w latach 2007-2008. Minister Zdrowia w drodze Decyzji Nr 8 z 23 pazdziernika
2008 roku potwierdzita mozliwos¢ prowadzenia lecznictwa uzdrowiskowego na obszarze uznanym za
uzdrowisko Swoszowice, czyli na terenie Osiedla Uzdrowisko Swoszowice.

Zadania Gminy Miejskiej Krakow ukierunkowane sg przede wszystkim na zachowanie funkgji leczniczych
Uzdrowiska w zakresie tworzenia i ulepszania infrastruktury komunalnej i technicznej Swoszowic jako jed-
nej z dzielnic Krakowa. W celu zachowania i rozwoju funkcji leczniczych Osiedla Uzdrowisko Swoszowice
powstaty dwa dokumenty, tj. Plan Rozwoju dla Osiedla Uzdrowisko Swoszowice oraz Program Tworzenia
i Ulepszania Infrastruktury Komunalnej dla Osiedla Uzdrowisko Swoszowice. Plan Rozwoju dla Osiedla Uzdrowisko
Swoszowice, przyjety uchwatg Nr LXXIV/952/09 Rady Miasta Krakowa z 3 czerwca 2009 roku zostat opracowany
przede wszystkich w celu wyznaczenia planow Miasta Krakowa w zakresie rozwoju i utrzymania uzdrowiska
Swoszowice i lecznictwa uzdrowiskowego oraz uzyskania wsparcia ze srodkdw Matopolskiego Regionalnego
Programu Operacyjnego na lata 2007-2013. Program Tworzenia i Ulepszania Infrastruktury Komunalnej dla
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Osiedla Uzdrowisko Swoszowice przyjety uchwatg Nr CIV/1389/10 Rady Miasta Krakowa z 23 czerwca 2010 roku
zawiera analize istniejace] infrastruktury Osiedla Uzdrowisko Swoszowice pod katem utrzymania standar-
dow wtasciwych dla uzdrowisk i przedstawia kierunkowe rozwiazania w zakresie najwazniejszych inwestycji
w infrastrukture komunalna.

TABELA XI.13.
LICZBA PACJENTOW KORZYSTAJACYCH ZE SWIADCZONYCH USLUG W ZAKRESIE
LECZNICTWA SANATORYJNEGO PRZEZ UZDROWISKO KRAKOW SWOSZOWICE SP.Z 0.0.

2013 2013 2014 2014 2015
Wyszczegdlnienie plan  wykonanie plan  wykonanie plan
Liczba pacjentow szpitala uzdrowiskowego 340 327 340 324 312
Liczba kuracjuszy sanatoryjnych 828 975 1060 988 1100
Liczba kuracjuszy ambulatoryjnych 4222 4183 4230 4659 4710
Liczba pacjentow rehabilitacyjnych w szpitalu uzdrowiskowym 160 145 120 101 90
Liczba kuracjuszy rehabilitacyjnych w sanatorium 0 0 0 0 0
Ogodtem 5550 5630 5750 6072 6212

ZRODLO: FIRMA UZDROWISKO KRAKOW SWOSZOWICE SP. Z 0.0.

X1.2.5. Profilaktyka i promocja zdrowia

Srodki finansowe na realizacje wszystkich miejskich programow zdrowotnych przeznaczone na rok 2014
wynosity: 1375000 PLN. W ramach realizowanych programow przebadano 29 833 mieszkancdw miasta.

TABELA XI.14.
PROGRAMY PROFILAKTYCZNE REALIZOWANE PRZEZ GMINE MIEJSKA KRAKOW
W 2014 ROKU

Srodki
wydatkowane Liczba oséb Liczba
w 2014 roku objetych  udzielonych
Programy (w PLN) badaniem Swiadczen
Program prewencji otytosci, cukrzycy typu 2, nadcis$nienia i miazdzycy 99 859 1372 2 036
Program profilaktyki astmy i choréb alergicznych mtodziezy szkolnej 150 000 7652 8011
Program profilaktyki wad postawy 50 000 668 4424
Program.w_yrownywanl.a dostepnqsu c_Jplekl zdrowotnej w miejscu 349 240 12 000 10 870
nauczania i wychowania na terenie miasta Krakowa
Program profilaktyki nastepstw dysplazji stawdw biodrowych 80 000 1029 1457
Profilaktyka i terapia dzieci z autyzmem 70 000 100 100
Program profilaktyki prochnicy u dzieci 160 000 1794 3759
Program profilaktyki prochnicy u dzieci niepetnosprawnych 5000 80 80
Program szczepien ochronnych przeciw grypie po 65.roku zycia 140 000 3985 7970
Program profilaktyki gtebokich, nawracajacych zaburzen psychicznych 40 000 132 132
Program zdrowotnyﬂw zgkre5|<? prewencji |’wykrywan|a chor(?b uktadu 80 000 150 150
krazenia w populacji mieszkancéw wojewodztwa matopolskiego
Program profilaktyki zakazerh meningokokowych dla dzieci w wieku 75 000 593 1186

od 12 do 24 miesigcy, zamieszkatych w Gminie Miejskiej Krakdw
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Program profilaktyki zakazern pneumokokowych dla dzieci w wieku
0-3 lat,zamieszkatych w Gminie Miejskiej Krakdw, uczeszczajacych do 75 000 278 1112
ztobkdw i przedszkoli

Ogotem 1375 000 29 833 41287

ZRODEO: BIURO DS. OCHRONY ZDROWIA

TABELA XI.15.
KWOTY WYDATKOWANE Z BUDZETU MIASTA KRAKOWA W RAMACH ZADAN PRIORYTETOWYCH
DZIELNIC NA PROFILAKTYKE | PROMOCIE ZDROWIAW LATACH 2013-2014

Dzielnica 2013 2014
| Stare Miasto 9727 24 980
Il Grzegorzki 24 383 41732
Il Pradnik Czerwony 0 0
IV Pradnik Biaty 0 0
V Krowodrza 28 985 14 838
VI Bronowice 0 11968
VIl Zwierzyniec 11 840 21907
VIII Debniki 4990 4970
IX tagiewniki-Borek Fatecki 9670 9 653
X Swoszowice 0 0
XI Podgorze Duchackie 0 0
Xl Biezandw-Prokocim 0 0
XllI Podgdrze 0 2000
XIV Czyzyny 17 030 15 556
XV Mistrzejowice 8 000 19 842
XVI Bienczyce 14 824 14 824
XVII Wzgdrza Krzestawickie 9973 9301
XVIII Nowa Huta 0 0
Ogotem 139 422 191 571

ZRODLO: BIURO DS. OCHRONY ZDROWIA

W 2014 roku na programy zdrowotne w ramach zadan priorytetowych Dzielnic przeznaczono z budzetu
Miasta Krakowa kwote 191 571 PLN. Pozwolito to objg¢ badaniami 2 956 mieszkancow Krakowa.

X1.2.5.1. Wspétpraca z organizacjami pozarzagdowymi oraz innymi podmiotami prowadzacymi
dziatalnos¢ pozytku publicznego, przy realizacji zadan z zakresu profilaktyki zdrowotnej

Wspotpraca realizowana jest w trybie otwartych konkurséw ofert w zakresie ,Profilaktyki i dziatah na rzecz

promocji zdrowia” ztozonych na realizacje nastepujacych zadan:

- realizacja dziatan z zakresu profilaktyki i promocji zdrowia o charakterze uniwersalnym (dla wszystkich
grup spotecznych) w sSrodowisku lokalnym

- prowadzenie dziatan z zakresu edukacji zdrowotnej i promocji zdrowego stylu zycia, poprzez organi-
zacje kampanii spotecznych i innych wydarzen lokalnych skierowanych do wszystkich mieszkancow
miasta Krakowa lub wybranej docelowe] grupy spotecznej
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- organizowanie konferencji i warsztatéw zwiekszajacych kompetencje oséb pracujacych w obszarze
profilaktyki i promocji zdrowia oraz prowadzenie szkolef adresowanych do wybranych grup odbior-
cow, majacych na celu podniesienie ich kwalifikacji zawodowych

- realizacja samopomocowych inicjatyw stuzacych rozwojowi form wsparcia spotecznego dla oséb z zabu-
rzeniami psychicznymi, w tym poprzez stworzenie warunkow dla utworzenia klubow samopomocowych

- tworzenie i prowadzenie programoéw zatrudnienia i przygotowania zawodowego dla oséb choruja-
cych psychicznie

Na realizacje powyzszych zadan w latach 2011-2014 wydatkowano z budzetu Miasta Krakowa kwoty
w wysokosci:

- 2011 rok - 167 904 PLN

- 2012 rok - 230 059 PLN

- 2013 rok - 89 725 PLN

- 2014 rok - 138 602 PLN

X1.2.5.2. Medycyna szkolna

26 kwietnia 2013 roku przyjete zostato do realizacji zarzadzenie Nr 1148/2013 Prezydenta Miasta Krakowa
w sprawie zasad organizacji medycyny szkolnej w samorzadowych szkotach podstawowych, gimnazjach
i szkotach ponadgimnazjalnych na terenie Gminy Miejskiej Krakow na lata 2013-2015.

W 2014 roku na terenie placowek o$wiatowych funkcjonowaty 182 gabinety profilaktyki zdrowotnej i po-

mocy przedlekarskiej. Pomieszczenia przeznaczone na gabinety dentystyczne znajdowaty sie na tere-

nie 55 placowek oswiatowych, dla ktérych Gmina Miejska Krakow jest organem prowadzacym. Sposrdd

55 istniejacych gabinetow w roku 2014 funkcjonowato 28 gabinetow dentystycznych, ktére realizowaty

programy profilaktyczne finansowane przez Gmine Miejska Krakow oraz z innych zrédet. W 2014 roku

profilaktyczna opieka zdrowotna w gabinetach profilaktyki zdrowotnej funkcjonujacych na terenie placo-

wek oswiatowych w miescie Krakowie, objetych byto tacznie 76 197 ucznidw, z czego 3 321 to uczniowie

niepetnosprawni. W ramach Miejskiego Programu Ochrony Zdrowia Zdrowy Krakdw 2013-2015 w placow-

kach oswiatowych realizowane byty nastepujace miejskie programy zdrowotne:

- Program profilaktyki astmy i chorob alergicznych mtodziezy szkolnej — adresowany do uczniow w wie-
ku 7-8, 16-17 lat

- Program profilaktyki wad postawy - adresowany do dzieci w wieku 11-12 lat

- Program profilaktyki prochnicy u dzieci - adresowany do uczniéw w wieku od 6 do 14 lat

- Program wyréwnywania dostepnosci opieki zdrowotnej w miejscu nauczania i wychowania na terenie
miasta Krakowa. Celem Programu byto uzupetnienie godzin pracy pielegniarek i higienistek szkolnych
realizujacych $wiadczenia zdrowotne finansowane przez Narodowy Fundusz Zdrowia, w szkotach
podstawowych do 3 dniw tygodniu oraz w szkotach specjalnychiintegracyjnych do 5 dniw tygodniu

X1.2.6. Profilaktyka uzaleznien

Zgodniezart. 4" ust. 2 Ustawy z 26 pazdziernika 1982 roku o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alko-
holizmowi, zadania wtasne gmin w zakresie okreslonym przedmiotowa ustawa powinny byc realizowane w ra-
mach gminnych programow profilaktykii rozwiazywania problemow alkoholowych, uchwalanych corocznie
przez rady gmin. W ten sam sposéb realizowane sa rowniez zadania wynikajace z Ustawy z 29 lipca 2005 roku
o przeciwdziataniu narkomanii. Gminny Program Profilaktyki i Rozwiazywania Problemow Alkoholowych
oraz Przeciwdziatania Narkomanii (GPPIRPA) na rok 2014, oparty na zadaniach okreslonych w obu ww. aktach
prawnych, zostat przyjety do realizacji uchwata NrXCIV/1399/13 Rady Miasta Krakowa z 18 grudnia 2013 roku.
Za koordynowanie realizacji Programu w Krakowie odpowiada Miejskie Centrum Profilaktyki Uzaleznien
(MCPU), do ktorego zadan statutowych nalezy m.in. zwiekszanie dostepnosci terapii dla oséb uzaleznio-
nychiich rodzin oraz prowadzenie profilaktycznej dziatalnosciinformacyjnej, edukacyjnej oraz szkolenio-
wej w zakresie problemow alkoholowych i narkomanii. Zadania Gminnego Programu realizuja rowniez
inne wydziaty oraz miejskie jednostki organizacyjne, bedace dysponentami srodkow budzetowych z dz.
851, 85154. Nizej przedstawione tabele prezentuja liczbowe rezultaty dziatan podejmowanych w ramach
GPPIRPA przez MCPU.
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TABELA XI.16.

LICZBA PACJENTOW (Z PODZIALEM NA PLEC | WIEK) UZALEZNIONYCH OD ALKOHOLU

I INNYCH SUBSTANCJI PSYCHOAKTYWNYCH ORAZ WSPOLUZALEZNIONYCH, KTORZY
PODJELI TERAPIE W SPECJALISTYCZNYCH PLACOWKACH StUZBY ZDROWIA W 2014 ROKU

Liczba oséb leczonych 5084

z tego wedtug wieku:

liczba 0so6b starszych niz 50 lat 1554
liczba 0s6b w wieku 35-50 lat 1798
liczba 0s6b w wieku 18-34 lat 1557
liczba 0s6b w wieku 16-17 lat 138
liczba 0s6b w wieku 14-15 lat 28
liczba 0s6b mtodszych niz 14 lat 9
Liczba pacjentow ze skierowaniem z Miejskiej Komisji Rozwigzywania Problemdw Alkoholowych 222
Liczba pacjentow ze skierowaniem z Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej 253
Liczba pacjentéw po leczeniu szpitalnym, kontynuujacych leczenie w warunkach ambulatoryjnych 64
Liczba pacjentow zgtaszajacych sie samodzielnie do podmiotow leczniczych 4 545
Liczba wykonanych $wiadczen, z tego: 38 335
sesje psychoterapii indywidualnej 21614
sesje psychoterapii grupowej 7 402
Poradfj\ /.wizyty diagnost}{czne oraz k'olejne sprawdzajace proces leczenia (wykonane przez lekarza 7123
i specjaliste psychoterapii uzaleznien)
sesje psychoedukacyjne 2130
sesje psychoterapii rodzinnej 66

ZRODEO: WYDZIAL SPRAW SPOLECZNYCH UMK

X1.2.6.1. Miejskie Centrum Profilaktyki Uzaleznien

Miejskie Centrum Profilaktyki Uzaleznien w Krakowie (MCPU) jest jednostka organizacyjna Miasta Krakowa.
Do zadan statutowych Centrum nalezy przede wszystkim $wiadczenie pomocy dla osdb uzaleznionych
i zagrozonych uzaleznieniem. W zwigzku z tym MCPU udziela rodzinom pomocy psychospoteczneji praw-
nej, stara sie przeciwdziata¢ przemocy w rodzinie, prowadzi dziatania profilaktyczne i edukacyjne w zakre-
sie problemoéw alkoholowych i narkomanii. Sprawuje tez opieke nad osobami nietrzezwymi, w ramach
ktérej poddaje je badaniom, opiece sanitarnej oraz udziela pierwszej pomocy. Siedziba MCPU znajduje
sie w Krakowie przy ul. Rozrywka 1, a przez catg dobe czynny jest telefon zaufania (12 411 60 44), gdzie
mozna zgtaszac problemy zwigzane z uzaleznieniem swoim oraz bliskich osob.

W 2014 roku liczba osob ogotem doprowadzonych do MCPU przez Policje i Straz Miejska spadta w stosunku
do roku poprzedniego i wynosita 11 531, z czego 293 osobom odmowiono przyjecia.

TABELA XI.17.

DZIALALNOSC MIEJSKIEGO CENTRUM PROFILAKTYKI UZALEZNIEN W KRAKOWIE
W LATACH 2012-2014

2012 2013 2014

Dziat opieki nad osobami nietrzezwymi
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Liczba os6b doprowadzonych ogétem, z tego: 11374 12123 11 531
przyjecia 11021 11743 11 231
odmowy 353 380 293

z tego:
przez Policje 7 283 7971 7 321
przez Straz Miejska 3738 3772 3910

Ogotem pobytow, w tym: 11021 11743 11 231
kobiet 1133 1272 1252
matoletnich 36 45 23
bezdomnych 2 947 3430 3514
wielokrotnych 4791 5503 2171
cudzoziemcow 172 231 273
z gmin na podstawie umoéw i porozumien 298 350 370

Ogodtem oséb, w tym: 6 215 6 297 8 848
kobiet 682 791 1058
matoletnich 36 38 23
bezdomnych 996 1091 2234
wielokrotnych 758 830 496

Przestanki Ustawy o wychowaniu w trzezwosci, ktére spowodowaty doprowadzenie i przyjecie do Dziatu Opieki Nad

Osobami Nietrzezwymi MCPU

Zgorszenie w miejscu publicznym liczba 1173 1297 1387
w % 10,6 11,0 12,4
Zagrozenie zdrowia lub zycia wtasnego liczba 7 500 8 099 8274
w % 68,1 69,0 73,7
Zagrozenie zdrowia lub zycia oséb trzecich liczba 4 549 5049 4 408
w % 41,3 43,0 39,2
Sytuacje najczesciej skutkujace doprowadzeniem do Dziatu Opieki Nad Osobami Nietrzezwymi MCPU

Lezacy liczba 5758 6 566 6 884
w % 50,62 55,91 61,3
Awantura domowa liczba 2735 2974 2 033
w % 24,05 25,32 18,1
Awantura w miejscu publicznym liczba 1396 1471 1836
w % 12,27 12,53 16,3
Pieszy na jezdni liczba 130 163 159
w % 1,14 1,39 1,4
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Inne liczba 995 193 240
w % 8,75 1,64 2,13
Badania lekarskie oraz inne $wiadczenia
Akcje bezposredniego ratowania zycia 1 2 4
Skierowania do placowek stuzby zdrowia podczas pobytu 19 23 31
Skierowania do placowek stuzby zdrowia po wytrzezwieniu 39 38 33
Przyjecia osob skierowanych przez placéwki stuzby zdrowia 540 466 575
Pobrania krwi do badan na zlecenie policji 2 4 0
Informacje finansowe MCPU (w PLN)
Wysokos¢ optaty za pobyt 250 300/ 302
Sredni koszt pobytu 380 425
Naleznosci przypisane wedtug rachunkow 2935750 3382074
Sciggalno$¢ naleznosci (w %) 335 35,0
Koszty dziatalnosci 4460815 4767734
Zatrudnienie (etaty) 49,5 51,4
Dziat profilaktyki i terapii
Liczba 0sdb, ktérym udzielono porad w Punkcie Konsultacyjnym, w tym: 9619 12 866
osoby z problemem alkoholowym, w tym: 6 804 5351
kobiety 1272 1058
nieletni (z rodzicami lub opiekunami) 38 23
osoby nieuzaleinio,ne, dorcv>s'l.i cz.tonkowie rodziny z problemem 954 1155
alkoholowym (wspotuzaleznieni, DDA)
ofiary przemocy domowej 519 524
sprawcy przemocy domowej 2 745 2 609
Prowadzenie grup wsparcia
Liczba spotkan grupy AA 51 54
Liczba 0sdb uczestniczacych w grupie AA 1450 1503
Liczba spotkan grupy AL ANON 49 54
Liczba 0séb uczestniczacych w grupie ALANON 243 597
Liczba spotkan grupy AL ATEEN 0 0
Liczba 0sdéb uczestniczacych w spotkaniach grupy AL ATEEN 0 0
Liczba rozméw w Telefonie Zaufania 1455 1700
Szkolenia (dotyczace profilaktyki uzaleznien)
Liczba przeprowadzonych szkolen 499 964
Liczba szkét, w ktérych przeprowadzono szkolenia 348 336
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Liczba uczestnikow szkolen (tgcznie), w tym: 9196 20 262
uczniowie 8058 16 373
rodzice 628 2 630
nauczyciele 511 1178

Organizacja konferencji

Liczba konferencji 4 2

Liczba uczestnikéw konferencji 603 392

ZRODLO: MIEJSKIE CENTRUM PROFILAKTYKI UZALEZNIEN W KRAKOWIE

POMOC SPOLECZNA

X1.3.1. Dziatania z zakresu pomocy spotecznej realizowane przez Miejski Osrodek

Pomocy Spotecznej

W 2014 roku Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej objat pomoca 21 514 rodzin (tacznie 36 900 0sdb w ro-
dzinach). Udzielono pomocy 4 630 rodzinom z dzie¢mi, 2 000 rodzin niepetnych, 4 193 rodzinom eme-
rytow i rencistow (zrodto: MPiPS z udzielonych swiadczen pomocy spotecznej, pienieznych, w naturze

i ustugach za 2014 rok).

Ponadto pomoc finansowa otrzymaty 492 rodziny zastepcze i 1 rodzinny dom dziecka na dzieci przeby-
wajace w rodzinnej pieczy zastepczej oraz 399 usamodzielniajacych sie wychowankdw rodzin zastep-

czych i placowek.

Udzielono wsparcia finansowego w postaci zasitkéw szkolnych i stypendiow 2 964 uczniom, a w ramach
Rzadowego Programu Pomocy Uczniom Wyprawka szkolna - 4 231 uczniom. W ramach lokalnego pro-
gramu ostonowego Pierwszy dzwonek pomoc przyznano dla 1 915 ucznidw.

TABELA XI.18.

WYDATKI SYSTEMU POMOCY SPOLECZNEJ W LATACH 2012-2014 (W TYS. PLN)

2012 2013 2014

Zadania GMK realizowane przez MOPS
Wydatki biezace, w tym: 147 826 158 332 167 654

dotacje dla podmiotéw niepublicznych 43 3941 45 234t 47 958!
Wydatki inwestycyjne 52 268 656
Ogoétem 147 878 158 600 168 310
Zadania GMK realizowane przez publiczne jednostki pomocy spotecznej
Wydatki biezace 96 575 95 856 97 987
Wydatki inwestycyjne 4949 3223 6 847
Ogodtem 101 524 99 079 104 834
Zadania GMK realizowane przez system pomocy spotecznej ogotem
Wydatki biezace 244 401 254188 265 641
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Wydatki inwestycyjne 5001 3491 7 503

Ogotem 249 402 257 679 273 144

! dotacja przekazana organizacjom pozarzadowym z planu finansowego SO UMK na realizacje zadan z zakresu pomocy spotecznej
ZRODEO: MIEJSKI OSRODEK POMOCY SPOLECZNEJ W KRAKOWIE

X1.3.2. Pomoc srodowiskowa i organizacja spotecznosci lokalnej realizowana przez
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Krakowie

Gtownym celem pomocy spotecznej jest wsparcie w przezwyciezaniu trudnych sytuacji zyciowych i do-
prowadzenie do zyciowego usamodzielnienia sie 0sob i rodzin, a takze ich integracja ze Srodowiskiem.

TABELA X1.19.

PRZYCZYNY KORZYSTANIA ZE SWIADCZEN POMOCY SPOLECZNEJ W LATACH 2013-2014
2013 2014

Liczba Liczba
gospodarstw % wszystkich gospodarstw % wszystkich

Problem domowych rodzin 2012=100 domowych rodzin 2013=100

Ogétem? 14 327 100,00 104 14 134 100,00 99

Bezdomnos¢ 920 6,42 112 1003 7,10 109

Potrzeba ochrony 560 3,91 95 575 4,07 103

macierzynstwa

Bezrobocie 5966 41,64 109 5813 41,13 97

Niepetnosprawnosc 7700 53,74 96 7 573 53,58 98

Dtugotrwata lub ciezka 8763 61,16 100 8876 62,80 101

choroba

Bezradnos¢ w sprawach

opiekunczo-

wychowawczych 854 5,96 79 830 5,87 97

i prowadzenia

gospodarstwa domowego

Bezradnosc w sprawach

opiekunczo-

wychowawczych 1691 11,80 95 1644 11,63 97

i prowadzenia

gospodarstwa domowego -

rodzina niepetna

Bezradnosc w sprawach

opiekunczo-

wychowawczych 210 1,47 90 229 1,62 109

i prowadzenia

gospodarstwa domowego -

rodzina wielodzietna

Alkoholizm 923 6,44 103 964 6,82 104

Narkomania 104 0,73 90 97 0,69 93

Trudnosci

W przystosowaniu do zycia 315 2,20 108 292 2,07 93

po zwolnieniu z zaktadu

karnego

Przemoc w rodzinie 187 1,31 110 175 1,24 94

Sytuacja kryzysowa 10 0,07 167 13 0,09 130
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Trudnosci w integracji 0sob,
ktére otrzymaty w RP status

uchodzcy lub ochrone ! 0,01 100 £ e e
uzupetniajaca

Ubdstwo 8776 61,25 106 8 641 61,14 98
Zdarzenie losowe 39 0,27 60 41 0,29 105

! pozycje nie sumuja sie, gdyz jedno gospodarstwo domowe moze korzysta¢ z pomocy z wiecej niz jednego powodu

ZRODEO: MIEJSKI OSRODEK POMOCY SPOLECZNEJ W KRAKOWIE

TABELA XI.20.

WYDATKI Z FUNDUSZY POMOCY SPOLECZNEJ W 2014 ROKU WEDLUG POWODOW TRUDNEJ

SYTUACJI ZYCIOWE)

Srednia
wartos¢
Liczba taczna kwota pomocy
gospodarstw udzielonej na gospod.
domowych w % pomocy (WPLN) w%  domowe
Ogotem! 14134 65 301 852 4620
Bezdomnos¢ 1003 7,10 2761587 4,23 2753
Potrzeba ochrony macierzynstwa 575 4,07 3587766 549 6 240
Bezrobocie 5813 41,13 21489945 3291 3697
Niepetnosprawnosc 7573 53,58 38 285945 58,63 5056
Dtugotrwata lub ciezka choroba 8 876 62,80 40 617 440 62,20 4576
Bezradnosc w sprawach opiekunczo-wychowawczych 830 5.87 3502017 536 4219
i prowadzenia gospodarstwa domowego
Bezradnos¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych
i prowadzenia gospodarstwa domowego - rodzina 1644 11,63 5999 334 9,19 3649
niepetna
Bezradnos¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych
i prowadzenia gospodarstwa domowego - rodzina 229 1,62 1681592 2,57 7 343
wielodzietna
Alkoholizm 964 6,82 3172 303 48,58 3291
Narkomania 97 0,69 310259 047 3199
Trudnosci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu 292 2,07 505987 0,77 1733
z zaktadu karnego
Przemoc w rodzinie 175 1,24 545155 0,83 3155
Sytuacja kryzysowa 13 0,09 29732 0,04 2287
Trudnosci w |'ntegrac1| 0s0b, ktore otrgy‘maty w RP 4 0,03 45360 0,07 11 340
status uchodzcy lub ochrone uzupetniajaca
Ubdstwo 8 641 61,14 42 793 357 65,53 4952
Zdarzenie losowe 41 0,29 164945 0,25 4023

! pozycje nie sumuja sie, gdyz jedna osoba moze korzystac z kilku $wiadczen

ZRODEO: MIEJSKI OSRODEK POMOCY SPOLECZNEJ W KRAKOWIE

RAPORT O STANIE MIASTA 2014 216



X1.3.2.1. Udzielone $wiadczenia

TABELA XI.21.
SWIADCZENIA W RAMACH ZADAN WLASNYCH GMINY MIEJSKIEJ KRAKOW W LATACH 2013-2014

2013 2014

liczba oséb!  kwota (w PLN)  liczba oséb*  kwota (w PLN)

Zasitki state 3512 14735 190 3429 15021 071
Sktadki na ubezpieczenia zdrowotne 3218 1273 205 3220 1320 395
Zasitki okresowe 15742 11 625712 14 263 11 369 943
Zasitki celowe i celowe specjalne, w tym: 25989 14 402 568 19 164 15982 542
zasitki celowe i celowe specjalne w ramach
programu Pomoc paristwa w zakresie 17 069 9 507 310 16 493 10 084 336
dozywiania
Ustugi opiekuncze w miejscu zamieszkania 2 097 8 064 851 2 169 8 281 216

Ustugi opiekuncze dla rodzin z dzie¢mi

; : 40 243078 47 252 558
niepetnosprawnymi
Sktadki na ubezpieczenia emerytalno-rentowe 1 1593 1 1506
Positki W ramgch'prpgramu Pomoc paristwa 9163 7357906 9355 8015 999
w zakresie dozywiania
Wyprgwka szkolna - rzadowy program pomocy 4288 1149 064 4231 1130061
uczniom
Zasitki szkolne 76 36 905 98 51 940
Stypendia szkolne 3338 3090 440 2 892 2 818 263
Pierwszy dzwonek — samorzadowy program 0 0 1915 287 250

pomocy uczniom

1 liczba oséb, ktore skorzystaty ze $wiadczenia
ZRODEO: MIEJSKI OSRODEK POMOCY SPOLECZNEJ W KRAKOWIE

TABELA X1.22.
UDZIELONE SWIADCZENIAW RAMACH ZADAN ZLECONYCH GMINIE MIEJSKIEJ KRAKOW
W LATACH 2013-2014

2013 2014

kwota kwota
liczba oséb (W PLN) liczba oséb (w PLN)

Specjalistyczne ustugi opiekuncze w miejscu zamieszkania 448 2813902 422 2808 258
\(;Vgipét(auc:;ii wynagrodzenia przyznanego opiekunowi przez sad 15 57 104 2 70 625
Pomoc uchodzcom 1 8 064 6 45 360
Pomoc dla cudzoziemcow - pobyt tolerowany 0 0 11 10 415

ZRODLO: MIEJSKI OSRODEK POMOCY SPOLECZNEJ W KRAKOWIE
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X1.3.2.2. Poradnictwo specjalistyczne

Poradnictwo specjalistyczne realizowane jest przez pracownikdw MOPS i $wiadczone jest osobom i ro-
dzinom, ktore maja trudnosci lub wykazujg konieczno$¢ wsparcia w rozwigzywaniu swoich problemow
zyciowych, bez wzgledu na posiadany dochod. Poradnictwo specjalistyczne Swiadczone jest w zakresie
prawnym i psychologicznym.

TABELA XI1.23.
PORADNICTWO PRAWNE | PSYCHOLOGICZNE W LATACH 2013-2014

2013 2014
Liczba udzielonych porad prawnych 8414 6 868
Liczba udzielonych porad psychologicznych 2 334 3675
Liczba 0séb, ktérym udzielono porady 3469 3268

ZRODEO: MIEJSKI OSRODEK POMOCY SPOLECZNEJ W KRAKOWIE

X1.3.2.3. Wsparcie rodziny przezywajacej trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekurczo-
wychowawczych

Rodzinie przezywajacej trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych udzielane jest
wsparcie w postaci pracy socjalnej, specjalistycznych ustug opiekunczych dla rodzin z dzie¢mi niepet-
nosprawnymi, konsultacji i poradnictwa specjalistycznego, terapii i mediacji. Rodziny te objete sa takze
wsparciem w formie specjalistycznej pracy socjalnej w ramach programu wspierania rodzin z problemami
opiekunczo-wychowawczymioraz ustuga Asystenta Rodziny. Celem pracy asystenta jest wspieranie rodzin
w podejmowaniu dziatan zmierzajacych do poprawy ich sytuacji w obszarach: prowadzenie gospodar-
stwa domowego, gospodarowanie budzetem domowym, zdrowie (podnoszenie kompetencji w zakresie
dbania o stan zdrowia rodzin), realizacja funkcji opiekufczo-wychowawczych, aktywnos¢ spoteczna ro-
dziny. W 2014 roku ustuge realizowato 16 asystentdw rodziny, ktorzy objeli wsparciem 169 rodzin. W celu
wsparcia rodziny dziecko moze zostac objete opieka i wychowaniem w placéwce wsparcia dziennego.

TABELA X1.24.

PLACOWKI OPIEKUNCZO-WYCHOWAWCZE WSPARCIA DZIENNEGO W LATACH 2013-2014
2013 2014
liczba liczba

0s0b, ktore 0s0b, ktore
liczba liczba skorzystaty liczba liczba skorzystaty

Typ placéwek placowek miejsc z placowki placéwek miejsc z placowki

Opiekuncze 12 741 1324 28 1025 2 033

Specjalistyczne 21 1222 2718 5 950 1493

Ogotem 33 1963 4042 33 1975 3526

ZRODEO: MIEJSKI OSRODEK POMOCY SPOLECZNEJ W KRAKOWIE

X1.3.2.4. Zapewnienie opieki i wychowania dzieciom czesciowo lub catkowicie pozbawionym opieki
rodzicéw

Od 1 stycznia 2012 roku, w zwigzku z wejsciem w zycie Ustawy z 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu ro-
dziny i systemie pieczy zastepczej, w przypadku niemoznosci zapewnienia dziecku opieki i wychowa-
nia przez rodzicow, sprawowana jest nad nim piecza zastepcza w formie: rodzinnej lub instytucjonalnej
(inf. w rozdz. Pomoc instytucjonalna swiadczona przez System Pomocy Spotecznej).
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Rodzinna piecza zastepcza

Formami rodzinnej pieczy zastepczej sa: rodzina zastepcza (spokrewniona, niezawodowa, zawodowa,
w tym zawodowa petnigca funkcje pogotowia rodzinnego i zawodowa specjalistyczna) oraz rodzinny
dom dziecka.

Wiecej informacji na stronie www.mops.krakow.pl

TABELA XI.25.
RODZINY ZASTEPCZE W LATACH 2013-2014*
2013 2014

Liczba rodzin Liczba dzieci Liczba rodzin Liczba dzieci
Rodziny zastepcze spokrewnione 342 440 342 427
Rodziny zastepcze niezawodowe 120 140 120 142
Rodz'my zastepcze zawodowe - 9 9 10 10
specjalistyczne
Rod2|_ny zastepcz_e zawo_dowe petnigce 25 99 27 108
funkcje pogotowia rodzinnego
Rodzinne Domy Dziecka 3 19 1 6
Ogotem 499 707 500 693

! wedtug stanu na 31 grudnia 2014 roku
ZRODEO: MIEJSKI OSRODEK POMOCY SPOLECZNEJ W KRAKOWIE

Wychowankom rodzin zastepczych oraz placowek $wiadczona jest pomoc majaca na celu zyciowe usa-
modzielnienie i integracje ze Srodowiskiem, poprzez nastepujace dziatania:

- przygotowanie Indywidualnych Programéw Usamodzielnienia

- udzielanie pomocy pienieznej przeznaczonej na kontynuowanie nauki

- udzielanie jednorazowej pomocy pienieznej przeznaczonej na usamodzielnienie

- udzielanie pomocy pienieznej przeznaczonej na zagospodarowanie

TABELA XI1.26. )
USAMODZIELNIENIE WYCHOWANKOW W LATACH 2013-2014

2013 2014
Liczba wychowankoéw rodzin zastepczych objetych pomoca 230 215
Liczba wychowankow placowek objetych pomoca 190 184
Ogotem 420 399

ZRODEO: MIEJSKI OSRODEK POMOCY SPOLECZNEJ W KRAKOWIE

X1.3.2.5. Kluby Integracji Spotecznej (KIS)

KIS-y $wiadcza pomoc dla bezrobotnych poprzez poradnictwo specjalistyczne, prace socjalna i doradztwo
zawodowe, grupowe formy pomocy, dziatania o charakterze edukacyjno-integracyjnym. Kluby Integracji
Spotecznej sa prowadzone przez organizacje pozarzadowa oraz Miejski Osrodek Pomocy Spoteczne.

TABELA XI1.27.
KLUBY INTEGRACJI SPOLECZNEJ W LATACH 2013-2014

2013 2014
Liczba placéwek 2 2
Liczba uczestnikéw 821 778
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Liczba udzielonych porad 2941 2 608

Liczba uczestnikdw KIS, ktdrzy podjeli zatrudnienie na otwartym rynku pracy 137 184

ZRODEO: MIEJSKI OSRODEK POMOCY SPOLECZNEJ W KRAKOWIE

KIS dziatajacy w strukturze MOPS, oprocz ww. pomocy realizuje réwniez dziatania o charakterze

zatrudnieniowym:

- Prace Spotecznie Uzyteczne - program reintegracji spoteczno-zawodowej, skierowany do osob bez-
robotnych bez prawa do zasitku i realizowany w jednostkach organizacyjnych pomocy spotecznej
lub organizacjach oraz instytucjach zajmujacych sie pomoca charytatywna lub na rzecz spotecznosci
lokalnej. Czas pracy w ramach prac spotecznie uzytecznych w ciagu tygodnia nie moze przekroczyc
10 godzin. Prace spotecznie uzyteczne w Krakowie w catosci sa organizowane przez MOPS, przy wspot-
pracy z Grodzkim Urzedem Pracy

- Roboty publiczne - narzedzie reintegracji zawodowej osob dtugotrwale bezrobotnych objetych po-
moca spoteczna. Zatrudnienie w ramach robét publicznych realizowane jest w wymiarze 0,5625 eta-
tu przez okres 6 miesiecy. Roboty publiczne organizowane sa w formach Warsztatow Reintegraciji
Zawodowej i Spotecznej

Wiecej informacji na stronie internetowej: www.mops.krakow.pl

TABELA XI1.28.
PROJEKTY REINTEGRACYJNE W LATACH 2013-2014

2013 2014

Liczba uczestnikow

Prace spotecznie uzyteczne 497 468

Roboty publiczne 83 62

ZRODEO: MIEJSKI OSRODEK POMOCY SPOLECZNEJ W KRAKOWIE

X1.3.2.6. Centrum Integracji Spotecznej

Centrum Integracji Spotecznej (CIS) realizuje zadania z zakresu integracji spotecznej i zawodowej poprzez
ksztatcenie umiejetnosci pozwalajacych na petnienie rol spotecznych i osigganie pozycji spotecznych,
dostepnych osobom niepodlegajacym wykluczeniu spotecznemu. Oferta CIS adresowana jest w szcze-
golnosci do 0sob bezdomnych realizujgcych indywidualny program wychodzenia z bezdomnosci, uza-
leznionych od alkoholu i narkotykow, po zakonczeniu programu psychoterapii w zaktadzie lecznictwa
odwykowego, chorych psychicznie, dtugotrwale bezrobotnych, zwalnianych z zaktadéw karnych, maja-
cych trudnosci wintegracji ze srodowiskiem, uchodzcow realizujacych indywidualny program integraciji,
0s6b niepetnosprawnych.

TABELA XI1.29.
CENTRUM INTEGRAC)I SPOLECZNEJ W LATACH 2013-2014

2013 2014
Liczba uczestnikow 69 114
Liczba h udzielonych konsultacji 599 1244

ZRODEO: MIEJSKI OSRODEK POMOCY SPOLECZNEJ W KRAKOWIE

X1.3.2.7. Rehabilitacja zawodowa i spoteczna oséb niepetnosprawnych

Zadania z zakresu rehabilitacji zawodowej i spotecznej 0sob niepetnosprawnych realizowane sg na pod-
stawie Ustawy z 27 sierpnia 1997 roku o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu osob nie-
petnosprawnych. Srodki na realizacje zadan przekazywane sa samorzadom przez Panstwowy Fundusz
Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych.
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TABELA XI1.30.
KOSZT REALIZACJI ZADAN ZE SRODKOW PFRON (W PLN) W LATACH 2013-2014

2013 2014
0Ogétem, w tym: 14 363 118 15 353 985
finansowanie dziatalnosci WTZ 7 649 532 7 649 532

ZRODEO: MIEJSKI OSRODEK POMOCY SPOLECZNEJ W KRAKOWIE

TABELA XI1.31.
KORZYSTAJACY ZE SRODKOW PFRON W LATACH 2013-2014 WEDLUG FORM POMOCY

2013 2014

liczba 0séb korzystajacych z pomocy

Dofinansowanie uczestnictwa w turnusach rehabilitacyjnych 1906 2 849!

Dofinansowanie zaopatrzenia w sprzet rehabilitacji,

przedmioty ortopedyczne i srodki pomocnicze 2255 A

Dofinansowanie likwidacji barier 569 902

1 wtym 2 022 osoby niepetnosprawne i 847 opiekunéw
ZRODEO: MIEJSKI OSRODEK POMOCY SPOLECZNEJ W KRAKOWIE
X1.3.2.8. Dziatania realizowane przez MOPS w 2014 roku, wspoétfinansowane z Unii Europejskiej

W celu podniesienia efektywnosci pomocy srodowiskowej w 2014 roku realizowano nastepujace przed-
siewziecia wspotfinansowane przez Unie Europejska w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki.

TABELA X1.32.
DZIALANIA REALIZOWANE PRZEZ MOPS, WSPOLFINANSOWANE Z UE W 2014 ROKU

Srodki
Nazwa projektu Opis projektu w planie MOPS

Celem gtownym projektu jest wzrost zdolnosci do samodzielnego
rozwiazywania trudnosci zyciowych przez indywidualnych
mieszkancéw i spotecznosci lokalne Krakowa. Jest on realizowany

przez 3 cele szczegdtowe: wzrost kompetencji zyciowych i spotecznych
beneficjentéw, poprawe kondycji psychicznej klientdw i wzrost ich
motywacji do zatrudnienia, a takze wzrost aktywnosci mieszkancéw

11 spotecznosci lokalnych oraz 2 grup problemowych zagrozonych
wykluczeniem. 8 976 383
Do realizacji celow wykorzystywane sa Instrumenty Aktywnej Integracji:
zawodowe, edukacyjne, zdrowotne i spoteczne. Projektem objeto 2 564
uczestnikow. Beneficjenci naleza do nastepujacych grup docelowych:
osoby i rodziny, w tym rodziny zastepcze wymagajace wsparcia;

osoby bezrobotne; osoby niepetnosprawne; cztonkowie spotecznosci
lokalnych zagrozonych wykluczeniem spotecznym; mtodziez zagrozona
wykluczeniem spotecznym

Pora na aktywnosc
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Realizowany przez Stowarzyszenie Centrum Profilaktyki i Edukacji

Spotecznej PARASOL - Lidera Projektu, w partnerstwie z MOPS.

Celem projektu jest zatozenie firmy spotecznej ,Parasol”, prowadzonej

przez organizacje pozarzagdowa w formie odptatnej dziatalnosci

statutowej, ktdra bedzie realizowata aktywizacje spoteczno-zawodowa
Parasol - Praca - wykluczonej mtodziezy w wieku 15-25 lat. 71 650
Przysztosc W obszarze integracji zawodowej proces przygotowania zawodowego

bedzie prowadzony dwutorowo poprzez przeszkolenie zawodowe

w zawodach branzy gastronomiczno-cukierniczej oraz tworzenie miejsc

pracy. Grupe docelowa projektu stanowi 60 0s6b w wieku 15-25 lat,

niezatrudnionych lub zatrudnionych o niskich dochodach

Projekt realizowany przez Gmine Miejska Krakéw (Wydziat Spraw

Spotecznych) w partnerstwie z Fundacja Gospodarki i Administracji

Publicznej. Po stronie Gminy Miejskiej Krakow realizatorami czesci

zadan sa jednostki organizacyjne: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej

oraz Miejski Dzienny Dom Pomocy Spotecznej.

Gtownym celem projektu jest zwiekszenie poziomu i wzrost

efektywnosci kontraktowania ustug spotecznych zlecanych

organizacjom pozarzagdowym. Realizowane zadania przyczynig sie do

wypracowania metody umozliwiajacej kompleksowe monitorowanie

efektywnosci ekonomicznej i spotecznej oraz jakosci zakontraktowanej

ustugi. Na produkt finalny projektu ztoza sie trzy elementy:

- narzedzie monitorowania kontraktowanych ustug spotecznych

- program komputerowy wspomagajacy zbieranie wystandaryzowanych
danych

- program edukacyjny dotyczacy przygotowania, realizacji i badania
wartosci kontraktowanych ustug spotecznych

Pl Nawikus - innowacyjna
metoda monitoringu
kontraktowanych ustug
spotecznych

71218

ZRODEO: MIEJSKI OSRODEK POMOCY SPOLECZNEJ W KRAKOWIE

X1.3.2.9. Praca socjalna, projekty socjalne

Praca socjalna to dziatania pracownikow pomocy spotecznej skierowane na pomoc we wzmocnieniu oraz
odzyskaniu zdolnosci do funkcjonowania w spoteczenstwie oraz na tworzenie warunkow sprzyjajacych
temu celowi. Pracownik socjalny podejmujac wspotprace z rodzing, diagnozuje sytuacje rodziny oraz
okresla plan pomocy na jej rzecz. Dziatania podejmowane w tym zakresie sa dostosowane do indywi-
dualnej sytuacji. W ramach pracy socjalnej pracownicy socjalni wspotpracujag z pedagogami szkolnymi,
kuratorami sgdowymi, straza miejska, policja, stuzba zdrowia oraz innymi podmiotami w celu zmiany
sytuacji rodziny na lepsze.

TABELA XI1.33.
PRACA SOCJALNA W LATACH 2013-2014

2013 2014
Liczba rodzin objetych praca socjalna 19 278 15 455

ZRODEO: MIEJSKI OSRODEK POMOCY SPOLECZNEJ W KRAKOWIE

Projekt socjalny to przedsiewziecie skierowane do 0so6b z konkretnego srodowiska lub cztonkow danej
spotecznosci, prowadzace do osiggniecia zaplanowanego celu. Celem projektu jest doprowadzenie do
zmiany, w pozadanym kierunku, sytuacji postrzeganej jako problemowa. Projekt socjalny realizowany
jest przy uzyciu okreslonych zasobdw, tj. czasu, zespotu, budzetu. Dziatania realizowane w projekcie
socjalnym maja zazwyczaj na celu aktywizacje spoteczng i rozwiazywanie probleméw wystepujacych
w Srodowisku lub dotykajacych cztonkéw danej spotecznosci. Projekt socjalny stuzy takze organizacji
i koordynacji dziatan instytucji i organizacji istotnych dla zaspokajania potrzeb srodowiska lub czton-
kow danej spotecznosci.
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TABELA X1.34.

PROJEKTY SOCJALNE W LATACH 2013-2014

Projekty socjalne 2013 2014
Liczba projektow 56 52
Liczba uczestnikéw 3074 1337

ZRODEO: MIEJSKI OSRODEK POMOCY SPOLECZNEJ W KRAKOWIE

X1.3.2.10. Wspieranie dziatalnosci charytatywnej

TABELA XI1.35.
ZADANIA Z ZAKRESU WSPIERANIA DZIALALNOSCI CHARYTATYWNEJ W LATACH 2013-2014
2013 2014
Zadanie liczba/ ilos¢ kwota (w PLN)  liczba/ ilos¢ kwota (w PLN)
Osoby objete pomoca 4542 3523
Prowadzenie kuchni 150000 — 150 000
Wydane positki 337 397 358 311
Osoby objete pomoca 20 258 14 195
Dystrybucja zywnosci 40000 — 50 000
Dystrybuowana zywnosc (kg) 51 476,20 692 145,22
Udzielone porady,
Swiadczenia lekarskie 2 647 2613
Pomoc medyczna i pielegniarskie
i zaopa.trzenle w Leki Wykonane opatrunki 1916 100 000 1 644 150 000
i materiaty medyczne
Llcz'ba wydanych opakowan 7020 8132
lekéw
Dotowane jednostki 5 4
Zlecenie prowadzenia B
osrodkéw dla oséb Dotowane miejsca 221 348 400 191 312 400
bezdomnych EEEE—
Osoby korzystajace 539 474
Zapewnienie
mozliwosci Liczba udzielonych B _ 7938 33500

dokonania zabiegdw
higienicznych

zabiegow higienicznych

ZRODLO: MIEJSKI OSRODEK POMOCY SPOLECZNEJ W KRAKOWIE

X1.3.3. Pomoc instytucjonalna swiadczona przez System Pomocy Spotecznej

w Krakowie

W sytuacji, gdy pomoc srodowiskowa jest niewystarczajaca, a osoby w potrzebie wymagaja specjali-
stycznych oddziatywan, pomoc udzielana jest w placéwkach dziennych i catodobowych, ktére oferuja
réznorodny wachlarz $wiadczen. Placowki systemu pomocy spoteczne] oferuja wsparcie specjalistyczne
dla dzieci i mtodziezy, 0séb niepetnosprawnych, w podesztym wieku, bezdomnych, doswiadczajacych
przemocy, z problemami wychowawczymi.

Opis placowek dostepny na stronie internetowej: www.mops.krakow.pl
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X1.3.3.1. Domy pomocy spotecznej (DPS)

TABELA XI.36.
DOMY POMOCY SPOLECZNEJ W LATACH 2013-2014

2013 2014
liczba liczba
0s0b, ktdre 0s0b, ktdre
liczba liczba  skorzystaty liczba liczba  skorzystaty
placéwek miejsc  z placodwki placéwek miejsc  z placodwki
DPS dla os6b w podesztym wieku 3 238 270 3 238 255
DPS dla os_ob przewlekle 5 797 939 7 854 1034
somatycznie chorych
DPS d.la o.sob przewlekle 3 576 613 3 689 625
psychicznie chorych
D.PS dla dzieci i mto@mezy . 1 25 25 1 25 28
niepetnosprawnych intelektualnie
DPS dla dorostych 2 127 134 2 127 131

niepetnosprawnych intelektualnie

DPS dla dzieci i mtodziezy oraz
dorostych niepetnosprawnych 1 165 170 1 165 168
intelektualnie

Ogotem 15 1928 2151 17 2098 2241

ZRODEO: MIEJSKI OSRODEK POMOCY SPOLECZNEJ W KRAKOWIE

W przypadku braku mozliwosci zapewnienia ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania, osoba wy-
magajaca z powodu wieku lub niepetnosprawnosci pomocy innych oséb, moze korzystac z ustug opie-
kunczych i bytowych w formie Rodzinnego Domu Pomocy. Rodzinny Dom Pomocy stanowi forme ustug
opiekunczych i bytowych $wiadczonych catodobowo przez osobe fizyczna lub organizacje pozytku
publicznego dla nie mniej niz trzech i nie wiecej niz oSmiu 0sob wymagajacych wsparcia w tej formie.

TABELA XI1.37.
RODZINNE DOMY POMOCY W LATACH 2013-2014
2013 2014
liczba osdb, liczba 0s6b,
ktore skorzystaty ktore skorzystaty
liczba placédwek liczba miejsc z placowki liczba placowek liczba miejsc z placowki
2 12 16 1 8 8

ZRODEO: MIEJSKI OSRODEK POMOCY SPOLECZNEJ W KRAKOWIE

X1.3.3.2. Osrodki wsparcia

Celem dziatania osrodkéw jest podtrzymywanie sprawnosci psychofizycznej osob starszych
dla umozliwienia im jak najdtuzszego funkcjonowania w srodowisku rodzinnym, sasiedzkim,
w miejscu zamieszkania. Dzieki pomocy w tej formie, osoby starsze moga zaspokoic¢ potrzebe kontaktu
i integracji spotecznej bez ostatecznego zerwania wiezi z rodzing i srodowiskiem lokalnym. Uczestnicy
otrzymuja wsparcie specjalistow, a przede wszystkim - rehabilitacje spoteczna i usprawniajaca. Placowki
te Swiadczg osobom starszym okreslone ustugi, pomoc, porady i zapewniaja rozrywke.
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TABELA XI1.38.
OSRODKI WSPARCIA W LATACH 2013-2014

2013 2014

liczba liczba

0s0b, ktdre 0s6b, ktore

liczba liczba skorzystaty liczba liczba  skorzystaty

placéwek miejsc z placéwki placéwek miejsc  z placowki

Osrodki Wsparcia dla Oséb Starszych i Kluby

5 720 1212 5 710 1191
Samopomocy
Srodowiskowe Domy Samopomocy 13 411 461 13 417 455
Ogotem 18 1131 1673 18 1127 1646

ZRODEO: MIEJSKI OSRODEK POMOCY SPOLECZNEJ W KRAKOWIE

X1.3.3.3. Poradnictwo rodzinne i terapia rodzin

TABELA XI1.39.
PORADNICTWO RODZINNE | TERAPIA RODZIN W LATACH 2013-2014

2013 2014
Liczba spotkan terapeutycznych 9987 10 007
Liczba udzielonych porad specjalistycznych 2175 1841
Liczba rodzin objetych pomoca osrodkow 1134 1061
Liczba osrodkéow 4 4

ZRODEO: MIEJSKI OSRODEK POMOCY SPOLECZNEJ W KRAKOWIE

X1.3.3.4. Interwencja kryzysowa

Zadanie interwencji kryzysowej realizowane jest poprzez dotowanie Osrodka dla Oséb Dotknietych
Przemoca oraz sprawowanie nadzoru nad Osrodkiem Interwencji Kryzysowej.

TABELA X1.40.
INTERWENCJA KRYZYSOWA W LATACH 2013-2014
2013 2014
liczba liczba
0s6b, ktore 0s6b, ktore
liczba  liczba skorzystaty liczba liczba  skorzystaty

placéwek miejsc z placowki  placéwek miejsc  z placowki

Osrodek dla Osob Dotknietych Przemoca 1 50 132 1 40 101
Osrodek Interwencji Kryzysowej 1 23 4400 1 23 4 385
Ogrzewalnia dla 0séb bezdomnych - - - 1 60 445

Miejsca interwencyjnego schronienia dla kobiet

w okresie niskich temperatur - - N L iy ¢

Ogotem 2 73 4532 4 133 4934

ZRODEO: MIEJSKI OSRODEK POMOCY SPOLECZNEJ W KRAKOWIE
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X1.3.3.5. Instytucjonalna piecza zastepcza

W przypadku, kiedy nie ma mozliwosci umieszczenia dziecka w rodzinie zastepczej, dziecko pozbawione
czesciowo lub catkowicie opieki rodzicielskiej moze by¢ umieszczone w placowce opiekunczo-wycho-
wawcze] typu socjalizacyjnego, interwencyjnego lub rodzinnego.

TABELA X1.41.
CALODOBOWE PLACOWKI OPIEKUNCZO-WYCHOWAWCZE W LATACH 2013-2014
2013 2014
liczba liczba
0s0b, ktore 0s0b, ktore
liczba liczba skorzystaty liczba  liczba skorzystaty
Typy placéwek placowek miejsc zplacowki placéwek miejsc z placowki
Placgwk| Opiekunczo-Wychowawcze typu 7 51 67 6 43 55
rodzinnego
Flacowkl Oplekunczo-Wychowawcze typu 2 44 113 3 56 157
interwencyjnego
PlaFoYVkl O-plekunczo- Wychowawcze typu 271 355 408 27 365 414
socjalizacyjnego
Placgw.kl Opiekunczo-Wychowawcze typu 0 0 0 3 35 M
specjalistyczno-terapeutycznego
Wlelofunkcyjncle placéwki opiekunczo- 1 44 85 0 0 0
wychowawcze
Ogotem 31 494 673 392 499 667

1 Ustawa z 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej wérod typdw placéwek nie wyrdznia placowek wielofunkcyjnych
2 wedtug stanu na 31 grudnia 2014 roku
ZRODEO: MIEJSKI OSRODEK POMOCY SPOLECZNEJ W KRAKOWIE

X1.3.3.6. Osrodki wsparcia dla os6b bezdomnych

Osoba lub rodzina ma prawo do schronienia. JeZeli jest tego pozbawiona, udzielenie schronienia naste-
puje przez przyznanie tymczasowego miejsca w noclegowniach, schroniskach, domach dla bezdomnych
i innych miejscach do tego przeznaczonych.

TABELA Xl.42.
OSRODKI| WSPARCIA DLA OSOB BEZDOMNYCH W LATACH 2013-2014

2013 2014

liczba liczba

0s0b, ktore 0s0Db, ktore

liczba liczba skorzystaty liczba liczba  skorzystaty

placéwek miejsc z placéwki  placowek miejsc z placowki

Noclegownia dla Mezczyzn 1 200 517 1 200 570

Schroniska dla Kobiet 2 98 174 2 98 166

Schronlsko dla oséb bezdomnych, starszych 1 12 24 1 12 271
i niepetnosprawnych

Ogotem 4 310 715 4 310 757

ZRODEO: MIEJSKI OSRODEK POMOCY SPOLECZNEJ W KRAKOWIE
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X1.3.3.7. Mieszkania chronione

Pobyt w mieszkaniu chronionym moze by¢ przyznany osobie, ktora ze wzgledu na trudna sytuacje zycio-
wa, wiek, niepetnosprawnos¢ lub chorobe potrzebuje wsparcia w funkcjonowaniu w codziennym zyciu,
ale nie wymaga ustug w zakresie swiadczonym przez jednostke catodobowej opieki.

TABELA X1.43.
MIESZKANIA CHRONIONE W LATACH 2013-2014
2013 2014
liczba liczba
0sob, ktore 0s0b, ktore
liczba liczba skorzystaty liczba liczba  skorzystaty
placowek miejsc z placéwki placowek miejsc z placowki
Mleszkanla c_hronlone dla 0séb z zaburzeniami 6 29 35 8 ) 48
psychicznymi
Mieszkania chronione dla 0s6b bezdomnych 2 11 15 2 11 21
Mieszkania ghronlorje dlav usampdaelmonych 7 11 2 7 11 12
wychowankow placowek i rodzin zastepczych
M|e§zlfan.|a chronione dla kobiet i kobiet B B _ 1 20 7
z dzie¢mi
Ogotem 10 51 70 13 84 88

ZRODEO: MIEJSKI OSRODEK POMOCY SPOLECZNEJ W KRAKOWIE

X1.3.3.8. Warsztaty terapii zajeciowej

Warsztaty terapii zajeciowej sg wyodrebnionymi organizacyjnie i finansowo placéwkami, stwarzajacymi
osobom niepetnosprawnym i niezdolnym do podjecia pracy mozliwos¢ rehabilitacji spotecznej i zawodowej
w zakresie pozyskania lub przywracania umiejetnosci niezbednych do podjecia zatrudnienia. Warsztaty
sa finansowane gtownie ze srodkow PFRON.

TABELA X1.44.
WARSZTATY TERAPII ZAJECIOWEJ W LATACH 2013-2014

2013 2014
Liczba placowek 14 14
Liczba miejsc 517 525

ZRODEO: MIEJSKI OSRODEK POMOCY SPOLECZNEJ W KRAKOWIE

SWIADCZENIA WYNIKAJACE Z POLITYKI
SPOLECZNEJ PANSTWA | GMINY

XI1.4.1. Swiadczenia rodzinne w 2014 roku

Swiadczenia rodzinne sg forma wsparcia finansowego rodzin, ktorych dochody plasuja sie ponizej
poziomu ustalonego na podstawie badan, jako prog wsparcia dochodowego rodzin. W 2013 roku, nowe-
lizacja Ustawy o $wiadczeniach rodzinnych ograniczono krag oséb uprawnionych do swiadczenia piele-
gnacyjnego, a jednocze$nie wprowadzono nowe $wiadczenie dla opiekundw osdb niepetnosprawnych
- specjalny zasitek opiekunczy. Ponadto w zwigzku z wyrokiem Trybunatu Konstytucyjnego w 2014 roku,
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poprzez ustanowienie zasitku dla opiekuna, przywrdcono prawo do Swiadczen osobom, ktére z dniem
1 lipca 2013 roku utracity prawo do $wiadczenia pielegnacyjnego.

TABELA XI1.45.
LICZBA SWIADCZEN RODZINNYCH W LATACH 2012-2014

Liczba wyptaconych swiadczen

Rodzaje Swiadczen rodzinnych 2012 2013 2014
Zasitek rodzinny 222 479 210420 193 584
Dodatki do zasitku rodzinnego, w tym z tytutu: 83677 79 057 71166
urodzenia dziecka 1124 1235 949
opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego 13928 11 625 8 056
samotnego wychowywania dziecka 16 567 15700 14 906
ksztatcenia i rehabilitacji dziecka niepetnosprawnego 12127 11 497 10781
rozpoczecia roku szkolnego 11915 12 352 11 409
podjecia przez dziecko nauki poza miejscem zamieszkania 736 677 656
wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej 27 280 25971 24 409
Swiadczenia pielegnacyjne 18193 14 692 11 090
Zasitki pielegnacyjne 138 031 137022 135425
Specjalny zasitek opiekunczy - 466 1103
Jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia sie dziecka finansowana z budzetu gminy 8942 4543 2138
dehr;ix;owa zapomoga z tytutu urodzenia sie dziecka finansowana z budzetu 8110 3968 4229
Zasitek dla opiekuna - - 8743
ZRODEO: WYDZIAL SPRAW SPOLECZNYCH UMK
TABELA ?(I.46. )
LICZBA SWIADCZENIOBIORCOW W LATACH 2012-2014
2012 2013 2014
Swiadczeniobiorcy ogétem, z tego: 38276 32 500 29 581
pobierajacy Swiadczenia rodzinne 34778 28 861 25993
pobierajacy $wiadczenie z funduszu alimentacyjnego 3498 3639 3588

ZRODEO: WYDZIAL SPRAW SPOLECZNYCH UMK

TABELA XI.47.
WYDATKI NA SWIADCZENIA RODZINNE ORAZ SWIADCZENIA Z FUNDUSZU
ALIMENTACYJNEGO W LATACH 2012-2014 (W PLN)

Rodzaj $wiadczenia 2012 2013 2014
Zasitki rodzinne wraz z dodatkami 33127 544 33448931 29739012
Swiadczenia pielegnacyjne 9370249 8116420 8166912
Zasitki pielegnacyjne 21118743 20963883 20720025

RAPORT O STANIE MIASTA 2014 228



Specjalne zasitki opiekuncze - 234 330 567 321
4 635517

Zasitek dla opiekuna -

Jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia sie dziecka finansowana

. . 8110000 3968000 4229000
z budzetu panstwa

Jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia sie dziecka finansowana
z budzetu gminy

Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego 20096 338 20255286 20200111
ZRODEO: WYDZIAL SPRAW SPOLECZNYCH UMK

8942000 4543000 2138000

X1.4.2. Dziatania na rzecz seniorow

Od kilku lat w Krakowie prowadzona jest akcja Miejsce przyjazne seniorom. Gtéwnym jej celem jest pro-
mowanie znajdujacych sie Krakowie miejsc przyjaznych osobom starszym: kawiarni, sklepow, aptek,
instytucji kulturalnych, edukacyjnych, rekreacyjnych, uzytecznosci publicznej i innych, odpowiada-
jacych na potrzeby seniorow, poprzez dostosowanie matej architektury oraz oferowanie produktow,
ustug i znizek kierowanych do tej grupy; w ktérych osoby starsze czuja sie mito i swobodnie, sa godnie
traktowane i obstugiwane. W styczniu 2014 roku Miasto Krakow przystapito do programu Age Platform
Europe. Projekt ten realizowany jest we wspotpracy z wtadzami lokalnymi i regionalnymiw celu rozwoju
narzedzi wsparcia kultury oraz oceny innowacji w srodowiskach przyjaznych starszemu wiekowi. W tym
samym czasie utworzono Krakowskie Centrum Seniora (KCS), ktore prowadzone jest przez senioréw
wolontariuszy, wspotpracujacych z Referatem ds. Mtodziezy i Senioréw. W ramach swojej dziatalnosci
KCS od poniedziatku do pigtku prowadzi dyzury, podczas ktérych wolontariusze udzielajg informacji
i pomocy w rozwigzywaniu problemdw osobom zgtaszajagcym sie do KCS. W okresie wakacyjnym w KCS
zorganizowano cykl warsztatow i zaje¢ w ramach Letniej Akademii Seniora (LAS). W zajeciach LAS wzieto
udziat okoto 150 0sob. 30 wrzesnia 2014 roku odbyta sie inauguracja dziatalnosci, powotanej poprzez
demokratyczne wybory, Rady Krakowskich Senioréw. Jest to ciato doradcze, inicjatywne i konsultacyjne,
wspierajace Prezydenta Miasta oraz radnych w dziataniach na rzecz oséb starszych.

X1.4.3. Swiadczenia opieki zdrowotnej finansowane ze srodkéw publicznych

TABELA X1.48.
LICZBAWYDANYCH DECYZJI USTALAJACYCH PRAWO DO SWIADCZEN OPIEKI ZDROWOTNEJ
FINANSOWANYCH ZE SRODKOW PUBLICZNYCH W LATACH 2012-2014

Liczba wydanych decyzji

2012 2013 2014

Decyzje ustalajace prawo do $wiadczen zdrowotnych 1409 1543 1615

ZRODEO: WYDZIAL SPRAW SPOLECZNYCH UMK

X1.4.4. Powiatowy Zespo6t do Spraw Orzekania o Niepetnosprawnosci

TABELA X1.49. )

LICZBAWYDANYCH ORZECZEN ORAZ LEGITYMACII W LATACH 2012-2014

Rodzaj dokumentu 2012 2013 2014

Orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci 11 294 10 233 10 314

Orzeczenia o niepetnosprawnosci 766 883 860

Legitymacje osoby niepetnosprawnej ogétem, w tym: 6423 6 305 5268
osoby do 16. roku zycia 360 411 364

ZRODEO: WYDZIAL SPRAW SPOLECZNYCH UMK
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X1.4.5. Opieka nad repatriantami

TABELA XI1.50.
OPIEKA NAD REPATRIANTAMI W LATACH 2012-2014

2012 2013 2014

Liczba przybytych rodzin/oséb, ktére zostaty objete opieka 0 4/11 0/11*

Liczba oséb, ktorym wyptacono pomoc na zagospodarowanie z budzetu
panstwa (dotyczy wszystkich osiedlonych na terenie Krakowa repatriantéw 7 15 3
- nie wytgcznie zaproszonych przez GMK)

Liczba uméw zawartych z pracodawca w ramach aktywizacji zawodowe;j

repatrianta ! 0 2
* kontynuowano pomoc dla 11 os6b przybytych w 2013 roku
ZRODEO: WYDZIAE SPRAW SPOLECZNYCH UMK
TABELA XI1.51.
POMOC DLA SPOLECZNOSCI ROMSKIEJ W LATACH 2012-2014

2012 2013 2014
Liczba dzieci romskich, ktérym pokryto koszt edukacji przedszkolnej 27 30 20
Dofinansowania do zakupu podrecznikdw i przyborow szkolnych 160 160 116
Liczba zatrudnionych asystentéw romskich 3 3 3
Liczba dzieci/rodzin romskich objetych programem zdrowotnym 73 0 nie dotyczy*
Liczba zatrudnionych pielegniarek romskich 1 0 nie dotyczy*
Liczba oséb, ktére zwiedzity zakupiong wystawe pn. Tradycje, zwyczaje 4820 1400 2400

i historia polskich Romdéw

1 przyjety uchwatg Rady Ministrow Nr 202/2014 z 7 pazdziernika 2014 roku rzadowy program integracji spotecznosci romskiej w Polsce na lata
2014-2020 nie przewidywat mozliwosci realizacji programu zdrowotnego, w tym zatrudnienia pielegniarki romskiej. W 2014 roku nie byto
mozliwosci pozyskania dotacji z budzetu panstwa na realizacje tych zadan

ZRODEO: WYDZIAE SPRAW SPOLECZNYCH UMK

X1.4.6. Petnomocnik Prezydenta Miasta Krakowa ds. Os6b Niepetnosprawnych

Problematyka oséb niepetnosprawnych to szeroki obszar dziatan prowadzonych w Gminie Miejskiej Krakow,
ktore w sposéb posredni badz bezposredni stuzg poprawie sytuacji tej grupy spotecznej. Wsrdd najwazniej-
szych zadan podejmowanych przez Petnomocnika Prezydenta Miasta Krakowa ds. Osob Niepetnosprawnych
wraz z podlegtym Referatem ds. Problematyki Osob Niepetnosprawnych wymieni¢ mozna:

Powiatowy Program Dziatania na Rzecz Oséb Niepetnosprawnych na lata 2011-2014

15 marca 2015 roku zostato przedstawione Radzie Miasta Krakowa sprawozdanie z Harmonogramu Dziatan
na Rzecz Osob Niepetnosprawnych za rok 2014, ktory jest czescig powstatego w 2011 roku nowego Programu
Dziatania na Rzecz Os6b Niepetnosprawnych na lata 2011-2014 przyjetego uchwatg Nr X1/97/11 Rady Miasta
Krakowa z 30 marca 2011 roku, okreslajacego kierunki dziatania Gminy Miejskiej Krakow na rzecz oséb nie-
petnosprawnych na kolejne cztery lata. Zadaniem Petnomocnika jako koordynatora sg rowniez biezace dzia-
tania podejmowane w ramach monitoringu Programu, dajace obraz postepu w realizacji poszczegdlnych
przedsiewzied.

Program dostosowania systemu komunikacji miejskiej do obstugi osob niepetnosprawnych

To pierwszy program, ktéry w sposob systematyczny porzadkuje dziatania Gminy w obszarze komunikacji miej-
skiej i jej dostosowania do obstugi 0sob niepetnosprawnych. Program zostat przyjety uchwatg Nr LX/775/08 Rady
Miasta Krakowa z 17 grudnia 2008 roku. W 2014 roku zrealizowano zadania nataczna kwote 265980 719 PLN.

Zadania powierzone Dzielnicom z zakresu problematyki oséb niepetnosprawnych oraz zadania
wskazane przez Dzielnice jako priorytetowe

W roku 2014 Dzielnice miaty do rozdysponowania kwote ogotem: 1 698 300 PLN, tj. po 94 350 PLN na kazda
zdzielnic. £acznie Dzielnice wskazaty do realizacji 78 zadan. Zadaniem Petnomocnika jest koordynacja zadania
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dotyczaca opiniowania, realizacji i monitorowania niniejszych zadan. Wszystkie ze wskazanych zadan zostaty
zrealizowane nataczng kwote 1650 204 PLN.

Wspoétpraca z Powiatowa Spoteczng Rada ds. Oséb Niepetnosprawnych

Do gtownych zadan Rady nalezy opiniowanie projektéw uchwat Rady Miasta i programéw skierowanych
do Srodowiska 0sob niepetnosprawnych. Wspélnie z Rada, Petnomocnik podejmuje starania, aby w dziata-
niach, jakie realizuje Urzad Miasta uwzgledniane byty w kazdej dziedzinie potrzeby osob niepetnosprawnych.
W ramach Powiatowe]j Spotecznej Rady ds. Osob Niepetnosprawnych dziata Zespét Konsultacyjny ds. dosto-
sowania infrastruktury miejskiej do potrzeb oséb niepetnosprawnych, do ktorego zadan nalezy opiniowa-
nie projektow budowlanych, finansowanych z budzetu Gminy Miejskiej Krakéw, pod katem dostosowania
do potrzeb 0sob niepetnosprawnych. Ogétem wydano 59 opinii. Obstuge kancelaryjna prowadzi Referat
ds. problematyki 0séb niepetnosprawnych.

Likwidacja barier architektonicznych i w komunikowaniu sie

Dazenie do udostepnienia jak najwiekszej ilosci budynkow uzytecznosci publicznej i przestrzeni publicznej
dla oséb niepetnosprawnych, ze szczegdlnym uwzglednieniem oséb z dysfunkeja narzadu ruchu jest jednym
Z priorytetow pracy Petnomocnika. Promocja budownictwa bez barier oraz dostepnosci juz istniejacej infra-
struktury to zadanie konkursu Krakdw bez barier, ktorego 6sma edycja odbyta sie w 2014 roku. Podmioty,
ktore likwiduja bariery architektoniczne w obszarze - obiekty mieszkalne, przestrzen publiczna, obiekty uzy-
tecznosci publicznej, obiekty i przestrzenie zabytkowe - sa promowane tablica z logo ,Krakow bez barier”.

Konkurs ofert dla organizacji pozarzadowych

W 2014 roku w ramach konkursu ofert w obszarze dziatan na rzecz osob niepetnosprawnych wspotfinanso-
wano 52 projekty, w ktorych uczestniczyto 2 733 beneficjentdw, na taczna kwote 142 000 PLN. Ponadto w try-
bie art.19a Ustawy o pozytku publicznym i wolontariacie podpisano 13 umoéw na taczna kwote 65 000 PLN.

Stata wspoétpraca z organizacjami pozarzagdowymi przy realizacji przedsiewziec integracyjnych

W ramach tej wspotpracy odbywaja sie miedzy innymi $wiateczne spotkania Prezydenta Miasta Krakowa
z osobami niepetnosprawnymi, w ktérych uczestniczy okoto 800 osob. Ponadto co roku organizowane
sg konferencje z zakresu problematyki osob niepetnosprawnych: ,Petno(s)prawny student” - we wspétpra-
cy z Fundacja Instytutu Rozwoju Regionalnego oraz ,Oblicza seksualnosci oséb niepetnosprawnych” - we
wspétpracy z Uniwersytetem Pedagogicznym.

XIll Cracovia Maraton

Petnomocnik koordynuje start oséb niepetnosprawnych w Cracovia Maraton. Z roku na rok na starcie zgtasza
sie coraz wiecej niepetnosprawnych zawodnikéw z kraju i zagranicy. Xl edycja zebrata na starcie 105 zawod-
nikow niepetnosprawnych, w tym 42 osoby na wozkach inwalidzkich.

XV Tydzien Oso6b Niepetnosprawnych Kocham Krakow z Wzajemnoscia

Do najwazniejszych przedsiewzie¢ w ciagu catego roku nalezy Tydzien Osob Niepetnosprawnych Kocham
Krakow z Wzajemnoscig. Organizowany jest we wspétpracy z Urzedem Marszatkowskim Wojewddztwa
Matopolskiego. XV edycja Tygodnia trwata w dniach 29.05-4.06 i sktadata sie z 74 imprez kulturalnych,
sportowych i rekreacyjnych, ktére odbywaty sie na terenie catego Krakowa. tacznie wimprezach wzieto udziat
okoto 15000 0séb niepetnosprawnych. Realizacja poszczegdlnych przedsiewziec jest wynikiem wspdtpracy
z organizacjami pozarzagdowymi dziatajgcymi w srodowisku osob niepetnosprawnych.

Krakowski Informator dla os6b niepetnosprawnych

W 2014 roku zostata opracowana i wydana kolejna edycja Krakowskiego Informatora dla oséb niepetno-
sprawnych. Jest to kompendium wiedzy na temat ulg i uprawnien osob niepetnosprawnych. Wydrukowano
1900 egzemplarzy.

Swiateczne Spotkania ze srodowiskiem oséb niepetnosprawnych

W Nowohuckim Centrum Kultury tradycyjnie organizowane sg spotkania Prezydenta Miasta z przedsta-
wicielami organizacji pozarzadowych dziatajacych w Srodowisku 0s6b niepetnosprawnych. W spotka-
niach uczestniczy 700 osob niepetnosprawnych.

Transport osob niepetnosprawnych

Jest to nowe zadanie realizowane przez Petnomocnika. W 2014 roku dofinansowano transport 17 152 0s6b
niepetnosprawnych, w tym 6 154 na wozkach. tgcznie dofinansowano 68 357,4 kilometrow przewozéw,
na kwote 472 000 PLN.

ZDROWIE | POMOC SPOLECZNA



Komisja Dialogu Obywatelskiego

Komisja Dialogu Obywatelskiego ds. Osob Niepetnosprawnych zostata powotana 3 wrzesnia 2014
roku na podstawie art. 5 ust. 2 pkt 5 Ustawy z 24 kwietnia 2003 roku o dziatalnosci pozytku publicz-
nego i o wolontariacie (Dz. U. z 2010 roku, Nr 234, poz. 1536), § 8 ust. 1 pkt 5 zatacznika do uchwaty
Nr XCll/1378/13 Rady Miasta Krakowa z 4 grudnia 2013 roku w sprawie przyjecia Programu wspotpra-
cy Gminy Miejskiej Krakdw z organizacjami pozarzgdowymi oraz podmiotami, okreslonymi w art. 3 ust.
3 Ustawy z 24 kwietnia 2003 roku o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie (t.j. Dz. U. z 2010
roku, Nr 234, poz. 1536 z pdzn. zm.) na rok 2014 oraz zarzadzenia Nr 759/2011 Prezydenta Miasta Krakowa
728 kwietnia 2011 roku w sprawie przyjecia Regulaminu powotywania oraz zasad funkcjonowania Komisji
Dialogu Obywatelskiego. Obstuge kancelaryjna Komisji prowadzi podlegty Petnomocnikowi Referat ds.
Problematyki Osob Niepetnosprawnych.

Budzet Obywatelski
W 2014 roku Petnomocnik opiniowat 12 projektow ztozonych w ramach Budzetu Obywatelskiego w ob-
szarze zwigzanym z problematyka oséb niepetnosprawnych.

Strona ,,Bez barier”
Na biezgco redagowana jest strona dla 0sob niepetnosprawnych ,Bez barier” na portalu Magiczny Krakow.
Na stronie, oprocz aktualnych wydarzen, znajduja sie liczne informacje z zakresu ulg i uprawnien, tury-

styki, edukacji, pomocy spotecznej i orzecznictwa.

X1.4.7. Petnomocnik Prezydenta Miasta Krakowa ds. Rodziny

Kampania Krakow stawia na rodzine - jest to akcja prorodzinna, edukacyjna, majaca na celu upo-
wszechnianie dziatan profilaktycznych poprzez promowanie rodziny, wartosci rodzinnych oraz zdrowe-
go i sportowego stylu zycia. Propaguje wspolne spedzanie czasu wolnego przez rodziny, dzieci i mto-
dziez oraz aktywnos¢ tworcza, ktora wptywa na integracje rodziny. Inicjatywy podejmowane w ramach
kampanii maja aktywizowad i integrowac spotecznosci lokalne wokot wydarzen organizowanych przez
Miasto i jego partnerow. Patronat nad kampania objat Prezydent Miasta Krakowa Jacek Majchrowski,
a jej koordynatorem jest Petnomocnik PMK ds. Rodziny Marzena Paszkot. Kampania skierowana jest do
wszystkich mieszkancow Krakowa.

W ramach kampanii odbywaja sie nastepujace wydarzenia:

- Swieto Rodziny Krakowskiej - odbyto sie 25 maja 2014 roku na bulwarze Czerwienskim. Przedsiewziecie
zorganizowane po raz trzeci przez Urzad Miasta Krakowa cieszyto sie ogromnym zainteresowaniem
krakowian - wedtug szacunkow, bulwar Czerwienski odwiedzito tego dnia ponad 6 000 oséb. W ten
dzien na krakowskie rodziny czekato wiele atrakcji, ktore byty skierowane zaréwno do dzieci, jak i do
dorostych. Cel, jaki postawili sobie organizatorzy, zostat zrealizowany. Byta to Swietna zabawa w gro-
nie najblizszych, wspolne spedzenie czasu wolnego, integracja ponadpokoleniowa oraz zdrowa ry-
walizacja sportowa. Odbywaty sie takze rodzinne warsztaty, miedzy innymi propagujace zdrowy styl
zycia. Centralnym punktem imprezy byta scena, na ktorej przez caty dzien prezentowaty sie zespoty
artystyczne, solisci, tancerze i wielu innych mtodych artystow. Na terenie bulwaru od ul. J. Dietla do
Wawelu rozmieszczonych byto ponad 50 stanowisk, na ktérych odbywaty sie gry, konkursy sporto-
we i edukacyjne oraz roznego rodzaju zabawy - zorganizowane przez partnerow. Partnerami Swieta
Rodziny Krakowskiej byty zarowno instytucje miejskie, jak i organizacje pozarzadowe, a takze part-
nerzy zewnetrzni wspotpracujacy z Urzedem Miasta Krakowa przy organizacji imprezy, poczawszy od
pierwszej edycji. Podczas trwania Swieta Rodziny Krakowskiej, oprocz zabawy i integracji, mozna byto
skorzystac z konsultacjii porad psychologdw, terapeutow i prawnikodw

- akcja Rodzinne ptywanie - gtdbwna idea akcji organizowanej od roku 2012 jest integracja rodzin oraz
zachecanie ich do wspolnego, aktywnego i sportowego spedzania wolnego czasu. Jest to Swietna
promocja sportu rodzinnego oraz zdrowego stylu zycia. Rodzinne ptywanie skierowane jest do kra-
kowskich rodzin zameldowanych na terenie Gminy Miejskiej Krakow. W ramach projektu, zaintereso-
wane rodziny mogty skorzystac z bezptatnej nauki ptywania pod okiem doswiadczonego instruktora.
W tegorocznej edycji wzieto udziat ponad 200 krakowskich rodzin

- konkurs fotograficzny Rodzina w obiektywie - Rodzina na sportowo - konkurs (organizowany od roku 2011)
o tematyce rodzinnej, wspétorganizowany ze Staromiejskim Centrum Kultury Mtodziezy w Krakowie. Do
kazdej edycji zgtoszonych zostaje ponad 100 prac fotograficznych. W roku 2014 konkurs odbyt sie pod
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patronatem Prezydenta Miasta Krakowa i Matopolskiego Kuratora Oswiaty. Do wspotpracy pozyska-
no rowniez partnerow zewnetrznych (Bonarke City Center, Empik oraz sklepy sportowe Martes Sport)

- biegirodzinne - wydarzenie przeznaczone dla wszystkich rodzin, ktére cenia sobie wspdlne, aktywne
spedzanie czasu wolnego. Klasyfikacja rodzin to wspaniata okazja do miedzypokoleniowej integracji,
a takze do dobrej zabawy, w ktorej moga uczestniczy¢ zaréwno najmtodsi, jak i najstarsi cztonkowie
rodzin. Od 2012 roku bieg odbywa sie w ramach Mini Cracovia Maraton im. Piotra Gtadkiego organi-
zowanego przez Zarzad Infrastruktury Sportowej w Krakowie

Ponadto w kampanie wtaczyty sie krakowskie mtodziezowe domy kultury, ktore realizujg dziatania skie-
rowane do rodzin. Bardziej szczegbtowa informacja o dziataniach znajduje sie na stronie internetowe;j
http://bip.krakow.pl/?dok_id=54551

Krakowska Karta Rodzinna - przez ponad 2,5 roku w Krakowie funkcjonowat program pn. Krakowska
Karta Rodzinna 4+ dedykowany rodzinom wielodzietnym posiadajacym czworke lub wiecej dzieci.

W ramach programu kazdy cztonek rodziny otrzymywat karte, ktéra uprawniata go do korzystania z pre-
ferencyjnych ulg oraz rabatow oferowanych przez Gmine oraz niepublicznych partneréw programu.

Beneficjenci mogli korzystac ze znizek udzielanych przez ponad 160 partnerow niepublicznych oferuja-
cych rabaty w wysokosci od 3 do 50% w ponad 180 miejscach takich jak: sklepy, szkoty jezykowe, punkty
ustugowe (gabinety odnowy biologicznej, studia fryzjerskie i kosmetyczne), centra handlowe, placowki
medyczne, biura posrednictwa nieruchomosciami.

W programie Krakowskiej Karty Rodzinnej 4+ uczestniczyty takze komorki organizacyjne Urzedu Miasta
Krakowa oraz miejskie jednostki organizacyjne. Mozliwo$¢ odpracowania zadtuzenia powstatego z tytutu
korzystania z mieszkan komunalnych, preorientacja zawodowa, dodatkowe punkty przyznawane przy
naborze do przedszkoli, bezptatna komunikacja miejska dla dziecii mtodziezy, przyznanie tzw. gminne-
go becikowego bez wzgledu na dochod, to niektdre z profitow, jakie otrzymywaty rodziny wielodzietne
uczestniczace w projekcie.

Efektem staran o rozwéj programu byto wprowadzenie — uchwata Nr CIX/1646/14 Rady Miasta Krakowa
711 czerwca 2014 roku - programu Krakowska Karta Rodzinna 3+ obejmujacego swym dziataniem rodziny
z trojgiem dzieci. Wedtug danych GUS 7 2011 roku w Krakowie zamieszkuje 5 139 rodzin z trojka dzieci oraz
1070 rodzin z co najmniej czworgiem dzieci. Razem rodzin 3+ jest wiec ok. 6 200.

KKR 3+ dziata w obszarach:

- komunikacja miejska

- kultura i rozrywka

- sport, rekreacja i wypoczynek

- opieka nad dzie¢mi do lat 3, oswiata i wychowanie
- zdrowie

- gastronomia i sklepy

- ustugi

Najistotniejsze znizki, ulgj, preferencje i uprawnienia wprowadzone przez Gmine Miejska Krakow w ramach KKR 3+:

- bezptatna komunikacja miejska dla dzieci i mtodziezy

- 50% znizki w optatach za bilety wstepu do miejskich instytucji kultury - teatréw, muzedw, domow kultury

- 50% znizki w optatach za bilety wstepu na miejskie baseny

- 50% znizka na zakup biletu do miejskiego ZOO

- przyjmowanie dzieci do samorzadowych 7tobkow poza kolejnoscia oraz zwolnienie z optat za pobyt

- 50% znizka w optacie za pobyt dziecka w przedszkolu

- zwolnienie z kryterium dochodowego 0séb starajacych sie o przyznanie jednorazowej zapomogi z ty-
tutu urodzenia dziecka - tzw. ,becikowego gminnego”

- pomoc w preorientacji zawodowej

- mozliwos¢ odpracowania zadtuzenia czynszowego

- pierwszenstwo w zapisach do programow profilaktyki zdrowotnej

- dodatkowe punkty w rekrutacji do Mtodziezowych Domow Kultury

Od 1 sierpnia do 31 grudnia 2014 roku wnioski o nowa Krakowskqg Karte Rodzinng ztozyto 3 759 rodzin.
Biorac pod uwage fakt, ze zdecydowana wiekszos¢ rodzin 4+ postuguje sie jeszcze wydawana do 31 lipca
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2014 roku Krakowskg Kartg Rodzinng 4+ (zachowaty swojg waznos¢ i uprawniaja do korzystania z pro-
gramu KKR 3+), w programie Krakowskiej Karty Rodzinnej bierze juz udziat ponad 70% rodzin wielodziet-
nych. Szacuje sie, ze Krakowskg Kartg Rodzinng bedzie postugiwato sie ponad 90% uprawnionych rodzin.
Wskaznik ten (podobnie jak w przypadku karty 4+) bedzie bardzo wysoki (karty 4+ posiadato ponad 90%
uprawnionych rodzin). Swiadczy to o tym, ze program zostat w petni zaakceptowany przez krakowskie
rodziny wielodzietne i jest on dla nich bardzo atrakcyjny.

W ramach realizacji programu KKR 4+ w okresie letnim organizowana byta akcja Lato z KKR 4+ majaca
na celu pomoc rodzicom z rodzin objetych programem w zagospodarowaniu czasu wolnego ich dzie-
ci. W jej ramach dzieci mogty bezptatnie uczeszczac na krakowskie baseny oraz bra¢ udziat w zajeciach
Swietlicowych organizowanych przez osrodki i centra kultury.

16 grudnia w sali obrad Urzedu Miasta Krakowa odbyta sie gala dla partneréw programu Krakowska
Karta Rodzinna. Gala szczegblna, bo zamykajaca program Krakowska Karta Rodzinna 4+. W jej trakcie
wyroznieni zostali partnerzy Krakowskiej Karty Rodzinnej 4+, ktdrzy otrzymali najwieksza liczbe gtosow
w ankietach wypetnianych przez beneficjentéw programu. Partnerzy ci otrzymali statuetke od Prezydenta
Miasta Krakowa Jacka Majchrowskiego. Wyroznienia zostaty przyznane w 6 kategoriach - gastronomia,
kultura, ustugi, sklepy, zdrowie, sport i rekreacja.

Wsrod zgromadzonych gosci byli przedstawiciele rodzin wielodzietnych, partnerzy programéw Krakowskiej
Karty Rodzinnej oraz przedstawiciele wtadz miasta.

Strona internetowa programu Krakowska Karta Rodzinna - na biezaco redagowana jest strona dla oséb
objetych programem KKR. Na stronie, oprocz aktualnych wydarzen, znajduje sie informator o ulgach,
uprawnieniach i preferencjach wynikajgcych z posiadania KKR. W roku 2014 portal zostat odwiedzony przez
40 000 internautow.

Mecenas Dzieciecych Talentdw - celem projektu jest pomoc dzieciom szczegdlnie utalentowanym,
uczeszczajacym do szkot podstawowych znajdujacych sie na obrzezach Gminy Miejskiej Krakow, ktore
ze wzgledow materialnych nie moga w petni rozwija¢ swoich uzdolnien i pasji. Dodatkowo, poza rozwo-
jem talentéw oraz pokonywaniem barier finansowych, celem projektu jest wyréwnywanie szans eduka-
cyjnych dzieci uczacych sie w szkotach podstawowych znajdujacych sie na obrzezach Gminy Miejskigj
Krakéw. Zdecydowana wiekszosc¢ zaje¢ pozaszkolnych odbywa sie w centrum miasta, dlatego dzieci
mieszkajace na peryferiach maja do nich trudniejszy dostep. Ze wzgledu na niewielka liczbe uczniéw
uczeszczajacych do tych szkot, lepiej jest zidentyfikowac potrzeby kazdego dziecka i stworzy¢ specjalny
program wsparcia, a w efekcie wyréwnac szanse edukacyjne. Istotnym zatozeniem jest réwniez aktywi-
zacja srodowiska lokalnego: zaproszeni do wspotpracy zostali zaréwno rodzice, jak i nauczyciele oraz
dyrektorzy szkét, aby odkrywali i pielegnowali pasje dzieci oraz czuwali nad ich postepami.

W Il edycji projektu bierze udziat 21 dzieci oraz 13 Mecenaséw.

Projekt realizowany jest we wspotpracy z Fundacjg Czas Dzieci.

W 2014 roku:

- Na terenie Krakowa dziatato 14 placowek lecznictwa zamknietego

- Wzrosta liczba 7tobkéw niepublicznych z 50 do 74, ktore przyjety o 630 dzieci wiecej

- Wzrosta liczba dzieci uczeszczajacych do Ztobkow publicznych o 135 0séb

- Powstato 9 nowych klubow dzieciecych, ktére przyjety 169 dzieci

- Liczba $wiadczeniobiorcow spotecznych: 29 581

- 15455 rodzin byto objetych praca socjalna

- Na skutek dziatan Miasta (dostosowanie na potrzeby opieki nad dzie¢mi dodatkowych pomieszczen
w ztobkach samorzadowych, udzielanie dotacji dla niepublicznych ztobkéw i klubow dzieciecych)
w stosunku do roku ubiegtego nastapit znaczny wzrost liczby miejsc w ztobkach i klubach dzieciecych,
w tym: w Ztobkach samorzadowych o ok. 6% (z 2 065 do 2 200 miejsc); a w ztobkach niepublicznych
i klubach dzieciecych o ok. 37% (z 1 091 do 1 721 miejsc)

- Z placéwek otaczajacych opieke dzieci od 0 do 3 lat korzystato 4 236 osdb
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