
Zarządzanie strategiczne.

Definiowanie dziedzin, celów, 

wskaźników strategicznych i 

1

wskaźników strategicznych i 

usług publicznych oraz prognoz 

finansowych i raportów



�� Wspomaganie zarządzania przez system Wspomaganie zarządzania przez system 

–– dane podstawowe dane podstawowe 

Zanim system będzie gotowy do przyjęcia danych dotyczących zamierzeń, 

planów działania, finansów, ryzyk i badań audytowych należy wprowadzić 

do niego podstawowe dane charakteryzujące system organizacyjny danej 

JST:

1. Systematykę dziedzin zarządzania

2. Systematykę usług publicznych2. Systematykę usług publicznych

3. Hierarchię celów Strategii Rozwoju

4. Zestaw wskaźników dziedzinowych używanych na poziomie 

strategicznym dla wyznaczania celów i dokonywania ocen

5. Używaną w administracji strukturę Wieloletniej Prognozy Finansowej

6. Rejestr przedsięwzięć wieloletnich

7. Rejestr zadań budżetowych  

8. Słowniki
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Uniwersum, jakim zajmuje się JST dzielimy (umownie) na 

rozłączne części nazywane dziedzinami zarządzania. 

W Krakowie przyjęliśmy, że będzie ich 16. Każda dziedzina ma 

swojego koordynatora. 

Koordynator dziedziny - profesjonalista powołany zarządzeniem 

Prezydenta: 

• przygotowuje w swoim obszarze dane i analizy do diagnozy 

1. Definiowanie dziedzin zarządzania1. Definiowanie dziedzin zarządzania

• przygotowuje w swoim obszarze dane i analizy do diagnozy 

dziedziny

• zapewnia ekspertyzę dla najwyższego kierownictwa służąc 

doradztwem przy podejmowaniu decyzji w sprawach 

strategii, polityk

• proponuje wybór działań dla realizacji celów.

• administruje danymi dotyczącymi swojej dziedziny 
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Usługi publiczne obejmują całość działalności jaką w danej 

dziedzinie JST wykonuje (lub kontraktuje) na rzecz mieszkańców 

lub infrastruktury publicznej wyłączając programy rozwojowe. 

Koordynator Dziedziny: 

• proponuje systematykę usług publicznych w swojej dziedzinie, 

• umieszcza je w systemie STRADOM po przedyskutowaniu i 

2. Definiowanie usług publicznych2. Definiowanie usług publicznych

• umieszcza je w systemie STRADOM po przedyskutowaniu i 

akceptacji odpowiedniego kierownika pionu

• proponuje i uzgadnia wskaźniki kontekstowe i strategiczne

ważne dla dziedziny

Propozycja wyboru wskaźników powinna być poprzedzona 

solidną analizą danych zastanych i potrzeb informacyjnych, 

uzupełnieniem luk w zakresie potrzeb, badaniami społecznymi
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�� Usługi publiczne w Usługi publiczne w 

Systemie STRADOMSystemie STRADOM
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�� Katalog wskaźników Katalog wskaźników 

dziedzinowych w STRADOM, dziedzinowych w STRADOM, 

wskaźniki kontekstowe i strategicznewskaźniki kontekstowe i strategiczne
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�� Przypisywanie wskaźników Przypisywanie wskaźników 

do usług publicznychdo usług publicznych
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�� Analiza wartości wskaźników Analiza wartości wskaźników 
w czasie w czasie –– dostęp do raportu dostęp do raportu 

wskaźnikawskaźnika
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�� Raport Raport dla dla wskaźnikawskaźnika
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Po przyjęciu systematyki w zakresie dziedzin, usług oraz miar, które 

pozwolą na zobiektywizowaną prezentację celów długoterminowych 

konieczne jest określenie możliwości finansowych.  

Projektując wspomaganie dla WPF przyjęto, że planista może wg 

swojego uznania zdefiniować strukturę arkusza.  

Oprócz wymagań dotyczących WPF wg uofp będzie on zawierał 

przewidywane limity wydatków bieżących dla „dużych jednostek 

3. Wieloletnia Prognoza Finansowa3. Wieloletnia Prognoza Finansowa

przewidywane limity wydatków bieżących dla „dużych jednostek 

miejskich” w perspektywie kilkuletniej. 

Plan można „wczytać” z odpowiedniego arkusza programu EXCEL lub 

wprowadzić dane „z klawiatury”.

Gdy dane dotyczące WPF znajdą się systemie będą mogły być 

wykorzystywane do tworzenia raportów, analiz, wyliczania 

wskaźników. 
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�� Definiowanie struktury Definiowanie struktury 

WPF w Systemie STRADOMWPF w Systemie STRADOM
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�� Możliwość importu danych Możliwość importu danych 

WPF do Systemu STRADOMWPF do Systemu STRADOM
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Obiekty zarządcze: 

1. Program – „obiekt planistyczny” o horyzoncie wieloletnim dla realizacji 

celów strategii,

2. Projekt – „obiekt planistyczny” o horyzoncie wieloletnim, w którego 

skład wchodzi więcej niż jedno zadanie typu P, np. główne zadanie + 

etap innego zadania lub zadanie P bieżące i zadanie P inwestycyjne.

44. Systematyka obiektów planistycznych . Systematyka obiektów planistycznych ––

przedsięwzięcia wieloletnieprzedsięwzięcia wieloletnie

etap innego zadania lub zadanie P bieżące i zadanie P inwestycyjne.

3. Zadanie typu B – zadanie budżetowe „ciągłe”, wykonywane 

powtarzalnie, związane z realizacją usług publicznych,

a. Działanie – element struktury zadania typu B

4. Zadanie typu P – zadanie budżetowe unikalne, jednorazowe, 

projektowe, inwestycyjne lub bieżące, roczne lub wieloletnie

a. Etap – element struktury zadania typu P
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44. Systematyka obiektów planistycznych Wieloletnia . Systematyka obiektów planistycznych Wieloletnia 

Prognoza Finansowa Prognoza Finansowa –– przedsięwzięcia wieloletnieprzedsięwzięcia wieloletnie

obiekt główny obiekt podrz ędny wchodz ący 
w skład obiektu głównego

dane szczegółowe poza 
planem finansowym i 
ewidencj ą ksi ęgow ą

rodzaj wydatków obja śnienia 

Program 
Zadanie typu P nr 1 inwestycyjne

Zbiór zadań, etapów działań 
ukierunkowanych na 

osiągnięcie wspólnego 
rezultatu 

Zadanie typu P nr 2 inwestycyjne
Zadanie…. ……

Działanie a) w Zadaniu nr 3
inwestycyjne lub 

wyjątkowo bieżące

Działanie….
inwestycyjne lub 

wyjątkowo bieżące
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wyjątkowo bieżące
….

Projekt

Zadanie typu P inwestycyjne lub  bieżące
wszystkie obiekty większe niż 

zadanie i mniejsze niż 
program

Etap w Zadaniu typu B inwestycyjne lub  bieżące

Zadanie inwestycyjne + 
zadanie bie żące

Przedsięwzięcie
zadanie, działanie, etap ze 
statusem WPF

inwestycyjne lub  bieżące
przedsięwzięcia w rozumieniu 

rozporządzenia

Zadanie typu P Etapy Kamienie milowe inwestycyjne lub  bieżące
zadanie budżetowe 

jednorazowe, które ma datę 
zakończenia

Zadanie typu B Działania Poddziałania bieżące
zadanie budżetowe ciągłe, 
finansowane ze środków 

bieżących



Obiekty zarządzania finansowego:

Przedsięwzięcie wieloletnie – zadanie typu P lub B, działanie lub 

etap, w którym występuje umowa wieloletnia (poza umowami na 

ciągłość działania jednostki) lub zachodzi konieczność zaciągnięcia 

zobowiązania. 

Przedsięwzięcia tworzą się w systemie STRADOM automatycznie 

4. Wieloletnia Prognoza Finansowa 4. Wieloletnia Prognoza Finansowa -- przedsięwzięciaprzedsięwzięcia

Przedsięwzięcia tworzą się w systemie STRADOM automatycznie 

jeśli:

• zaznaczano status WPF, określono „daty od” i „daty do” 

realizacji przedsięwzięcia, określono  kategorii i typu 

przedsięwzięcia wieloletniego w formatce do definiowania 

zadań / działań / etapów. 

Nazwa, numer i jednostka realizująca przedsięwzięcia = się nazwie, 

numerowi, jednostce realizującej zadania, etapu, działania. 
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System umożliwia proste określenie limitu zobowiązań, limitów 

wydatków w poszczególnych latach z uwzględnieniem źródeł 

finasowania oraz odpowiednich limitów faz realizacji zadania typu P 

(np. przygotowanie, budowa, rozliczenie finansowe…). 

Prezentacja WPF dla Ministerstwa Finansów (system BESTIA) wymaga 

4. Wieloletnia Prognoza Finansowa 4. Wieloletnia Prognoza Finansowa -- przedsięwzięciaprzedsięwzięcia

Prezentacja WPF dla Ministerstwa Finansów (system BESTIA) wymaga 

załącznika w postaci wykazu przedsięwzięć wieloletnich. 

Wykaz przedsięwzięć wieloletnich tworzy się w systemie za pomocą 

raportu przestawnego „Przekrój finansowy”.  
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Raport przestawny Raport przestawny 

–– wykaz przedsięwzięć WPFwykaz przedsięwzięć WPF
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Raport przestawny Raport przestawny 

–– wykaz przedsięwzięć WPFwykaz przedsięwzięć WPF
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Raport predefiniowany Raport predefiniowany –– WPI WPI 

załącznik do WPFzałącznik do WPF
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�� Raport WPI tworzony jest dzięki Raport WPI tworzony jest dzięki 

funkcjonalności pozwalającej na określenie funkcjonalności pozwalającej na określenie 

limitów WPF dla zadań o statusie WPFlimitów WPF dla zadań o statusie WPF
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W systemie STRADOM zawiera następujące grupy 

raportów:  

� raporty predefiniowane i przestawne - zestaw 

standardowych raportów dla dziedzin, programów, 

�� Hurtownia Hurtownia danych danych –– raporty, raporty, 

mierniki i wskaźnikimierniki i wskaźniki

standardowych raportów dla dziedzin, programów, 

zadań i procesów,

� zestaw raportów OLAP, w formie tabel przestawnych w 

celu tworzenia „raportów na żądanie”.
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� Raporty predefiniowaneRaporty predefiniowane

� W STRADOM dostępne jest zestaw raportów predefiniowanych

umożliwiających m.in. analizę i ocenę celów i wskaźników 

programów, ocenę realizacji celów i zakresów zadań budżetowych. 

� Część raportów dostępna jest formie gotowych szablonów, dla 

których zakres danych wybiera się za pomocą określonych filtrów, 

� Część raportów tworzone w układzie domyślnym w formie� Część raportów tworzone w układzie domyślnym w formie

przestawnej z możliwością elastycznego kształtowania zakresu 

informacji przez użytkownika za pomocą specjalnego menu 

obiektowego,

� Raporty dostępne są dla jednej lub wielu jednostek realizujących, 

wybranego okresu z dokładnością do dnia. 

� Wszystkie raporty można eksportować w wybranym formacie. 
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� Raporty OLAPRaporty OLAP

� Raporty OLAP (OnLine Analytical Processing) przeznaczone są do 

analiz opartych na wielowymiarowych widokach i hierarchiach.

� Raporty OLAP będą pełniły rolę raportów uzupełniających zakres 

informacyjny raportów predefiniowanych, wspomagając proces  

podejmowania decyzji na różnych poziomach zarządzania, np. 

dziedzin, usług publicznych, programów, jednostek 

podejmowania decyzji na różnych poziomach zarządzania, np. 

dziedzin, usług publicznych, programów, jednostek 

organizacyjnych, zadań, działań / etapów, planu budżetu, analiz 

finansowych (planu, wykonania, zaangażowania, zobowiązań, 

kosztów).

� Raporty OLAP można wyeksportować do dowolnego formatu, w 

tym Excel, a następnie zapisać na dysku i wykorzystywać do analiz. 
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�� Raport wskaźników dziedziny Raport wskaźników dziedziny --

predefiniowanypredefiniowany

24



25



�� Raport wskaźników dziedziny dla Raport wskaźników dziedziny dla 

Koordynatora dziedziny lub Koordynatora dziedziny lub 

Kierownika Pionu (OLAP)Kierownika Pionu (OLAP)
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� Raporty finansowe dla zadań budżetowych  Raporty finansowe dla zadań budżetowych  

� W zależności od szczegółowości planowania i ewidencji księgowej 

w danej JST,  dla każdego zadania, działania / etapu 

Koordynatorzy zadań, Jednostek Realizujących mogą przeglądać 

aktualne  dane (na poprzedni dzień) w zakresie plan wydatków, 

zaangażowania, zobowiązań, wykonania wydatków, kosztów.zaangażowania, zobowiązań, wykonania wydatków, kosztów.

� Raport dostępny może być dla jednej lub wielu jednostek 

realizujących, dla wybranego okresu z dokładnością danego dnia. 

� Raport prezentuje dane w układzie klasyfikacji budżetowej i 

zadaniowej. 

� Raport można wyeksportować do dowolnego formatu, w tym 

Excel, a następnie zapisać na dysku i wykorzystywać do analiz. 
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Raport finansowy Raport finansowy –– definiowanie zakresu definiowanie zakresu 

informacji informacji -- predefiniowanypredefiniowany
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Raport finansowy Raport finansowy –– możliwość eksportumożliwość eksportu
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Raport finansowy Raport finansowy –– format Excelaformat Excela
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Raport OLAP Raport OLAP –– Plan budżetuPlan budżetu
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Raport kosztów całkowitych zadań  i działań z Raport kosztów całkowitych zadań  i działań z 

uwzględnieniem kosztów pośrednich uwzględnieniem kosztów pośrednich -- predefiniowanypredefiniowany

32



Raport przestawny dla programu strategicznegoRaport przestawny dla programu strategicznego
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Raport przestawny dla projektuRaport przestawny dla projektu
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Raport oceny zadań typu B Raport oceny zadań typu B –– cele cele 

szczegółowe szczegółowe -- predefiniowanypredefiniowany
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Raport oceny zadań typu B Raport oceny zadań typu B –– cele szczegółowe cele szczegółowe ––

predefiniowany predefiniowany –– ocena stopnia realizacji celuocena stopnia realizacji celu
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Raport OLAP Raport OLAP –– cele i wskaźniki zadańcele i wskaźniki zadań
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Raport predefiniowany oceny zadań typu B Raport predefiniowany oceny zadań typu B ––

realizacja planu finansowo realizacja planu finansowo –– rzeczowego zadaniarzeczowego zadania
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Raport OLAP Raport OLAP –– czas pracy związany z czas pracy związany z 

realizacją zadańrealizacją zadań
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STARDOM umożliwia budowę dowolnych raportów STARDOM umożliwia budowę dowolnych raportów 

dla dla konkretnych grup konkretnych grup użytkowników użytkowników -- na na 

podstawie  dostępnych w systemie kostek OLAP podstawie  dostępnych w systemie kostek OLAP 
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