Protokol z kontroli

przeprowadzone] przez Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Krakowie, ul. Jozefifiska 14
w dniach od 12.11.2013 do 15.11.2013 roku dotyczacej dzialalno$ci Warsztatu Terapii
Zajeciowej przy ul. Krolowej Jadwigi 81 prowadzonego przez Stowarzyszenie Pomocy
Socjalnej ,,Gaudium et Spes” z siedzibg w Krakowie, os. Hutnicze 5 .

Prowadzacy kontrole :

- kierownik Dzialu Rehabilitacji — Jarostaw Wdjtowicz — na podstawie upowaznienia do
przeprowadzenia kontroli nr 274/2013,

- inspektor Dzialu Rehabilitacji - Sylwia Kowalczyk — na podstawie upowaznienia do
przeprowadzenia kontroli nr 272/2013,

Informacji ze strony jednostki udzielali ;
- kierownik WTZ - Dorota Batko

Rodzaj Kontroli :
Kontrola planowana

Podstawa prawna kontroli :

Kryteria okres§lone w ustawie z dnia 27 sierpnia 1997 roku o rehabilitacji zawodowej
i spotecznej oraz zatrudnianiu 0séb niepelnosprawnych (t. j. Dz. U. z 2011 r Nr 127, poz.721
z p6zn.zm. ) oraz przepisach rozporzadzenia Ministra Gospodarki, Pracy i Polityki Spotecznej
7 dnia 25 marca 2004 roku w sprawie warsztatow terapii zajeciowej ( Dz. U. z 2004 r Nr 63,
poz. 587).

Przedmiot kontroli :
e wyposazenie zakupione z dodatkowych $rodkéw w latach 2011-2012,
e prawidlowo$¢ prowadzonej dokumentacji dotyczacej uczestnikow warsztatow
: w szczegblno$ci wazno$¢ posiadanych orzeczen oraz tre$§¢ zawartych w nich
wskazan, dziatalno$¢ rady programowej, wspdlpraca z rodzicami lub opiekunami
uczestnikow, prawidlowo$é realizacji planu dziatalnoéci warsztatu i indywidualnych
programéw rehabilitacyjnych.

Dzialalnodé Warsztatu reguluja:

1) przepisy ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 roku o rehabilitacji zawodowej i spotecznej
oraz zatrudnianiu o0séb niepetnosprawnych (tekst jedn. Dz. U. z 2011 r. Nr 127, poz.
721 z pdzn.zm.),

2) przepisy rozporzadzenia Ministra Gospodarki, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 25
marca 2004 roku w sprawie warsztatow terapii zajgciowej ( Dz. U. z 2004 r. nr 63,
poz. 587),

3) umowa nr 507-DR/ 2004/MOPS z dnia 1 wrzesnia 2004 roku zawarta pomiedzy
Miejskim Osrodkiem Pomocy Spolecznej, a Stowarzyszeniem Pomocy Socjalnej
»Qaudium et Spes” z siedzibg w Krakowie, os. Hutnicze 5,

4) Regulamin Funkcjonowania Warsztatu Terapii Zajeciowej w Krakowie, ul. Krélowej
Jadwigi 81 dziatajagcego przy Stowarzyszeniu Pomocy Socjalnej ,,Gaudium et Spes”
z dnia 1 wrzeénia 2010 r.




Warsztat dziala od lipca 1997 roku w siedzibie w Krakowie przy ul. Kr6lowej Jadwigi
81, obejmuje programem rehabilitacyjnym 30 o0soéb niepelnosprawnych ze schorzeniami:
schizofrenia, psychozy, zaburzenia osobowosci.

W Warsztacie prowadzone sg pracownie: komputerowa i urzadzen biurowych,
plastyczna, stolarsko — konserwatorska, gospodarstwa domowego, rekodzieta, krawiecka,
jezykowa.

Skontrolowano:

A. Dokumenty i sprzet dotyczace wyposazenia zakupionego w latach 2011 - 2012.

W roku 2011 Warsztat otrzymat dodatkowo ze S$rodkéw Pafstwowego Funduszu
Rehabilitacji Os6b Niepelnosprawnych 9 000,00 zt na zakup dodatkowego wyposazenia.
W ramach powyzszej kwoty oraz udzialu wlasnego Stowarzyszenia zakupiono: maszyne
do szycia, komody stoly, urzadzenie wielofunkcyjne, sprzet komputerowy. Sprzet zostat
wpisany do ewidencji wyposazenia.

W roku 2012 Warsztat otrzymat 11 400,00 zt na zakup dodatkowego wyposazenia. W
ramach powyzszej kwoty oraz udzialu wlasnego Stowarzyszenia m.in. zakupiono : szafy
z szufladami, telewizor, aparat fotograficzny, kino Samsung, zelazko, czajnik elektryczny,
wieze Philips,, projektor multimedialny, zestawy glosnikéw, ekran projekcyjny, uchwyt
pod telewizor, stol. Sprzet zostat wpisany do ewidencji wyposazenia.

B. Dokumenty dotyczace 30 uczestnikéw Warsztatu. Kazdy uczestnik posiada akta osobowe,
ktoére zawierajg:

1. dokumenty kwalifikujace do przyjecia do Warsztatu:

— orzeczenie o niepelnosprawnosci ze wskazaniem do uczestnictwa w warsztatach
terapii zajgciowej,

— badanie psychologiczne,

— karte informacyjng uczestnika WTZ,

_— oS$wiadczenie uczestnika o : dobrowolnym przystgpieniu do zajeé

organizowanych przez WTZ, o zapoznaniu si¢ z Regulaminem Funkcjonowania
WTZ i zobowigzanie do przestrzegania go, o wyrazeniu zgody na przetwarzanie

danych osobowych, ‘

— zgode na nieodptatne udostepnienie wizerunku oraz na zrzeczenie si¢ praw
autorskich,

2. kwestionariusz wywiadu przedstawiajgcy sytuacje spoteczno — zawodowg

uczestnika WTZ, m.in.: metryke uczestnika, sytuacje mieszkaniows, sytuacje
rodzinng, wyksztalcenie, przebieg leczenia, rehabilitacje,

3. kwestionariusz diagnostyczno — terapeutyczny z podstawowymi danymi
o uczestniku, a przede wszystkim przedstawiajacy :
— diagnoze zaburzen 1 deficytow w funkcjonowaniu, tj. : funkcjonowanie

poznawecze, funkcjonowanie emocjonalne, komunikowanie sie, funkcjonowanie w
grupie, stosunek do choroby 1 leczenia, aktywno$é i motywacja do uczestnictwa w
zajeciach WTZ, diagnoza kompetencji zawodowych, sygnaly ostrzegajgce o
pogorszeniu si¢ stanu psychicznego, wsparcie otoczenia w terapii, specyficzne
trudnoéci oraz uwagi,

— Indywidualny Plan Terapii,

~ ocena efektéw terapii — ocena polroczna,




4. kompleksowa ocene efektow rehabilitacji spolecznej i zawodowej uczestnika
Warsztatu Terapii Zajgciowe] obejmujgcg opis zachowan w poszczegdlnych
sferach:

poznawcze], emocjonalnej, spolecznej, w czynno$ciach zycia codziennego, w
stanie zdrowia psychicznego, zawodowej, wraz z podsumowaniem ,

opinie psychologiczne,

6. dokumentacje medyczng z informacjg o stanie zdrowia, karty informacyjne z
pobytu w szpitalu, zaswiadczenia lekarskie oraz usprawiedliwienia nieobecnosci
na zajeciach w Warsztacie,

7. wywiad rodzinny przeprowadzany w miejscu zamieszkania uczestnika celem
rozeznania sytuacji rodzinno — bytowej, spolecznej, relacji w rodzinie,
kontynuacji wytyczonych zadan terapeutycznych,

8. umowe kontraktowa zawierang w szczegllnych przypadkach z osobami, u
ktérych niemozliwe jest wyegzekwowanie zatozonych celéw. Jej celem jest
mobilizacja uczestnika do wykonywania wczeéniej ustalonych zadad. Kontrakt
jest ostatecznym- rozwigzaniem gdy indywidualny program rehabilitacji nie
wystarcza do osiagnigcia zatozonego planu,

9. certyfikat ukoniczenia szkolenia lub kursu,

10. pracowniczg ksigzeczke zdrowia.

hd

Wspélpraca z rodzinami jest oddzielnie dokumentowana. Sg to rozmowy
telefoniczne z cztonkami rodziny. W sytuacjach pogorszenia stanu zdrowia przeprowadzane
sg rozmowy telefoniczne z lekarzami prowadzacymi poszczegélnych uczestnikow. Rowniez
sporadycznie przeprowadzane sg bezposrednie rozmowy z czlonkami rodziny. Z kazdej
rozmowy sporzadzane sg krotkie notatki.

W wyjatkowych sytuacjach, na wniosek terapeuty, w Warsztacie odbywaja si¢ indywidualne
spotkania z rodzing lub opiekunami. '

Zadania Rady Programowej sa wykonywane zgodnie z postanowieniami art.10 a ust.
4 1 5 ustawy o rehabilitacji zawodowej i spolecznej oraz zatrudnianiu 0s6b
niepelnosprawnych, jak réowniez z § 14 rozporzadzenia w sprawie warsztatéw terapii
zajeciowe;.

Stwierdzono :
1. Zakupiony sprzet znajduje si¢ na terenie Warsztatu i jest wykorzystywany zgodnie z
przeznaczeniem, dotacje rozliczono prawidtowo.

2. Dokumentacja prowadzona jest na biezgco, zawiera niezbedne informacje o
uczestnikach. Kazdy uczestnik posiada Indywidualny Plan Terapii, ktéry dla nowo
przyjetych uczestnikéw jest opracowywany zgodnie z terminem okreslonym w § 3
ust.3 pkt.8 rozporzadzenia w sprawie warsztatow terapii zajeciowej. Plan Terapii
ustalany jest wspolnie z uczestnikiem, ktory akceptuje go. W kazdej pracowni jest
opracowywany og6lny jak i indywidualny trzymiesieczny plan dzialania. Po tym
okresie dokonywana jest ocena przez terapeute i uczestnika z realizacji zatozonego
zadania

3. Odrebng dokumentacj¢ prowadza terapeuci w poszczegdlnych pracowniach. Sg to
dzienniki  zaje¢, w ktorych terapeuta codziennie notuje tematy zaje¢ wraz z krotkimi
uwagami. Réwniez kazdy uczestnik WTZ prowadzi wlasny zeszyt zaje¢, w ktérym
notuje swoje spostrzezenia oraz podsumowanie zajg¢ po okresie 3 miesiecy pobytu w
danej pracowni. '




4. Kazdy uczestnik Warsztatu prowadzi takze zeszyt treningu ekonomicznego, w ktorym
szczegotowo notuje wydatki. Kazdy zakup potwierdzony jest dotaczonym paragonem.

5. Kompleksowa ocena realizacji indywidualnego programu rehabilitacji jest
dokonywana terminowo.

6. W dniu kontroli na postawie listy obecno$ci w zajeciach Warsztatu uczestniczyto 20
0s6b. Z informacji uzyskanej od dyrektora Warsztatu 8 0séb byto nieobecnych —
usprawiedliwionych, natomiast 2 osoby nie powiadomity o przyczynie nieobecnosci.

7. W Warsztacie odbywajg si¢ zajecia w grupach zainteresowan. W Warsztacie dziata
grupa wsparcia i 4 grupy zainteresowan :

— grupa wsparcia dla wszystkich bylych uczestnikéw, w szczegdlnosdci dla
uczestnikow, ktorzy podjeli zatrudnienie. Spotkania odbywajg si¢ raz w
miesigcu. W sytuacjach kryzysowych podejmowane sg interwencje,
najczescie] medyczne lub socjalne. Osoby te sg réwniez wspieranie w trudnych
sytuacjach zyciowych,

— grupa umiejetnosci spotecznych — spotkania odbywajg si¢ dwa razy w
tygodniu,

— grupa sportowa, w ramach spotkan jest sitownia, szachy, basen, pitka nozna,
siatkdwka, kurs tanca,

— grupa dyskusyjna — spotkania odbywaja si¢ raz w tygodniu,

8. Spotkania Rady Programowej odbywajg si¢ 2 lub 3 razy w tygodniu, w trakcie ktérych
dokonywana jest ocena zachowania oraz stosunek do pracy uczestnikéw WTZ.
Podejmowane sg decyzje co do nieobecnosci, omawiany jest stan zdrowia
uczestnikow (z kazdego spotkania sg sporzgdzane notatki). W sytuacjach
wyjatkowych Rada Programowa zbiera si¢ dodatkowo.

Na tym protokot zakoniczono. Protokoét zawiera 4 kolejno ponumerowanych stron.

Pouczenie :

Jednostka moze na pismie zglosi¢ zastrzezenia lub zlozy¢ wyjasnienia w zwigzku z wynikami
kontroli w terminie 7 dni od daty przedlozenia protokotu kontroli do podpisu lub odestaé
podpisany protokdt bez zastrzezen.

Kontrolujacy : - Warsztat : |
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