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NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI






I. Wykaz usług publicznych Urzędu Miasta Krakowa realizowanych w ramach SEUP
	L.p.
	Nr usługi
	Nazwa usługi

	1
	BZ-1
	Wyrażenie zgody na zmianę wierzyciela zobowiązania samodzielnego publicznego zakładu opieki zdrowotnej dla którego podmiotem tworzącym jest Gmina Miejska Kraków

	2
	BZ-2
	Wpis do rejestru żłobków / klubów dziecięcych

	3
	IP-1
	Wpis do ewidencji obiektów świadczących usługi hotelarskie, nie będących obiektami hotelarskimi oraz pól biwakowych na terenie Gminy Miejskiej Kraków 

	4
	IP-2
	Wydawanie materiałów promocyjnych (tj. gadżetów i wydawnictw)

	5
	KM-1
	Pierwsza rejestracja pojazdów nowych zakupionych na terenie RP

	6
	KM-2
	Rejestracja pojazdów używanych zakupionych na terenie RP

	7
	KM-6
	Wymiana dowodu rejestracyjnego na wniosek właściciela pojazdu w związku: na wniosek właściciela pojazdu w związku:
- z brakiem miejsca na kolejne wpisy terminów badania technicznego,
- ze zmianą danych.

	8
	KM-7
	Wyrejestrowanie pojazdu

	9
	KM-9
	Czasowa rejestracja pojazdu na wniosek właściciela w celu umożliwienia: 

1) wywozu pojazdu za granicę, 2) przejazdu z miejsca zakupu lub odbioru pojazdu na terytorium RP, 3) przejazdu związanego z koniecznością dokonania badania technicznego lub naprawy

	10
	KM-14
	Rejestracja pojazdu sprowadzonego z zagranicy

	11
	KM-18
	Wydawanie wtórnika: a) prawa jazdy, 
b) pozwolenia do kierowania tramwajem

	12
	KM-19
	Wymiana prawa jazdy

	13
	KM-21
	Profil kandydata na kierowcę

	14
	KM -22
	Wydanie wtórnika licencji na wykonywanie krajowego transportu drogowego w zakresie przewozu osób taksówką

	15
	KM-23
	Zmiana licencji na wykonywanie krajowego transportu drogowego w zakresie przewozu osób taksówką

	16
	KM-25
	Udzielenie lub zmiana uprawnienia diagnosty do wykonywania badań technicznych pojazdów

	17
	KM-33
	Przeprowadzenie egzaminu w zakresie transportu drogowego taksówką

	18
	KM-34
	Udzielenie licencji na wykonywanie krajowego transportu drogowego w zakresie przewozu osób taksówką

	19
	KM-36
	Wydawanie zaświadczenia na przewozy drogowe na potrzeby własne, wykonywane w krajowym nie zarobkowym przewozie drogowym osób lub rzeczy

	20
	KM-38
	Zawiadomienie o zbyciu pojazdu zarejestrowanego

	21
	KM-39
	Zmiana licencji na wykonywanie krajowego transportu drogowego rzeczy lub osób

	22
	KM-40
	Wydanie kolejnych wypisów z licencji na wykonywanie krajowego transportu drogowego rzeczy lub osób

	23
	KM-41
	Wydanie wtórnika licencji na wykonywanie krajowego transportu drogowego rzeczy lub osób

	24
	KM-42
	Zmiana zaświadczenia na przewozy drogowe na potrzeby własne, wykonywane w krajowym niezarobkowym przewozie drogowym osób lub rzeczy

	25
	KM-43
	Wygaszenie licencji na wykonywanie krajowego transportu drogowego rzeczy lub osób

	26
	KM-44
	Wygaszenie licencji na wykonywanie transportu drogowego taksówką

	27
	KM-49
	Zmiana danych wpisanych do rejestru przedsiębiorców prowadzących ośrodek szkolenia kierowców (nie powodująca rozszerzenia zakresu działalności regulowanej)

	28
	KM-50
	Wykreślenie wpisu z rejestru przedsiębiorców prowadzących ośrodek szkolenia kierowców

	29
	KM-51
	Zmiana danych wpisanych do rejestru przedsiębiorców prowadzących stację kontroli pojazdów (nie powodująca rozszerzenia zakresu działalności regulowanej)

	30
	KM-52
	Wykreślenie wpisu z rejestru przedsiębiorców prowadzących stację kontroli pojazdów

	31
	KP-2
	Udzielanie przez Prezydenta Miasta Krakowa wsparcia (patronat honorowy, członkostwo w komitecie honorowym) przedsięwzięciom i wydarzeniom

	32
	KP-3
	Nadawanie przez Prezydenta Miasta Krakowa odznaki Honoris Gratia

	33
	ML-19
	Ponowne zawarcie umowy najmu lokalu socjalnego przyznanego w wyniku realizacji orzeczeń sądowych oraz z tytułu niezaspokojonych potrzeb mieszkaniowych i osiągania niskich dochodów. Ponowne zawarcie umowy najmu pomieszczenia tymczasowego.

	34
	ML-20
	Ponowne zawarcie umowy najmu lokalu socjalnego przyznanego z tytułu zniszczenia lokalu wskutek zdarzenia losowego

	35
	ML-25
	Dobrowolna zamiana lokali mieszkalnych

	36
	ML-26
	Mieszkaniowy bank zamian

	37
	ML-27
	Odstąpienie od procedury eksmisyjnej wobec osób, które: a) utraciły uprawnienia do dalszego zajmowania lokalu socjalnego przyznanego z tytułu zniszczenia lokalu wskutek zdarzenia losowego; b) utraciły uprawnienia do dalszego zajmowania lokalu socjalnego z uwagi na niespełnienie kryterium dochodowego.

	38
	OR-1
	Udzielanie informacji prawnych, wyjaśnień i wskazówek dotyczących treści przepisów prawnych lub sytuacji prawnej strony i przysługujących jej środków prawnych - w sprawach należących do właściwości Prezydenta Miasta Krakowa

	39
	OR-2
	Udostępnianie informacji publicznej na wniosek przez Urząd Miasta Krakowa

	40
	OR-3
	Udostępnianie akt będących w zasobach archiwum zakładowego Urzędu Miasta Krakowa (za wyjątkiem akt kadrowo-płacowych)

	41
	OR-4
	Udostępnianie akt kadrowo-płacowych pracowników zatrudnionych w Urzędzie Miasta Krakowa oraz w byłych urzędach dzielnicowych

	42
	OR-5
	Udostępnianie akt kadrowo-płacowych pracowników zatrudnionych w jednostkach zlikwidowanych, których akta znajdują się w Archiwum Urzędu Miasta Krakowa

	43
	OC-2
	Udzielenie zezwolenia na organizowanie imprezy masowej na terenie Miasta Krakowa

	44
	OC-3
	Zgromadzenia publiczne

	45
	OC-4
	Udzielenie pozwolenia na przeprowadzenie zbiórki publicznej

	46
	PD-1
	Ulgi w podatkach i opłatach stanowiących dochody Gminy Miejskiej Kraków dla podatników, do których mają zastosowanie przepisy o postępowaniu w sprawach dotyczących pomocy publicznej, w formie:

· umarzania zaległości podatkowych, odsetek za zwłokę lub opłaty prolongacyjnej,

· odroczenia terminu płatności podatku lub zaległości podatkowej wraz z odsetkami za zwłokę,

· rozłożenia na raty zapłaty podatku lub zaległości podatkowej wraz z odsetkami za zwłokę

	47
	PD-2
	Ulgi w podatkach i opłatach stanowiących dochody Gminy Miejskiej Kraków dla podatników, do których nie mają zastosowania przepisy o postępowaniu w sprawach dotyczących pomocy publicznej, w formie:

· umarzania zaległości podatkowych, odsetek za zwłokę lub opłaty prolongacyjnej,

· odroczenia terminu płatności podatku lub zaległości podatkowej wraz z odsetkami za zwłokę,

· rozłożenia na raty zapłaty podatku lub zaległości podatkowej wraz z odsetkami za zwłokę

	48
	PD-4
	Wymiar podatku od nieruchomości, podatku rolnego i podatku leśnego dla  osób fizycznych, osób prawnych oraz jednostek organizacyjnych nieposiadających takiej osobowości

	49
	PD-7
	Wydawanie zaświadczeń

	50
	PD-10
	Zwrot opłaty skarbowej

	51
	PD-11
	Udzielenie ulgi w spłacie wierzytelności z tytułu grzywny nakładanej w formie mandatu karnego kredytowanego nałożonego przez Straż Miejską Miasta Krakowa

	52
	PD-14
	Wydawanie zaświadczeń o pomocy de minimis na wniosek podatników

	53
	SA-1
	Zezwolenia na sprzedaż napojów alkoholowych o zawartości alkoholu do 4,5% oraz piwa, przeznaczonych do spożycia poza miejscem sprzedaży (kat. A-detal)

	54
	SA-2
	Zezwolenia na sprzedaż napojów alkoholowych o zawartości alkoholu do 4,5% oraz piwa, powyżej 4,5% do 18% oprócz piwa oraz powyżej 18%, przeznaczonych do spożycia poza miejscem sprzedaży (kat. ABC- detal)

	55
	SA-3
	Zezwolenia na sprzedaż napojów alkoholowych, o zawartości alkoholu do 4,5% oraz piwa, powyżej 4,5% do 18% z wyjątkiem piwa oraz powyżej 18% alkoholu, przeznaczonych do spożycia w miejscu sprzedaży (kat. ABC- gastronomia)

	56
	SA-4
	Zezwolenia  na sprzedaż napojów alkoholowych dla przedsiębiorców, których działalność polega na organizowaniu przyjęć (catering)

	57
	SA-5
	Zezwolenia na jednorazową sprzedaż napojów alkoholowych, w trakcie imprez organizowanych na otwartym powietrzu lub w pomieszczeniach (kat. ABC)

	58
	SA-6
	Zezwolenia na wyprzedaż napojów alkoholowych

	59
	SA-7
	Postępowanie dotyczące opłat za korzystanie z zezwoleń na sprzedaż napojów alkoholowych

	60
	SA-26
	Zgoda na okresowy przejazd pojazdu z silnikiem elektrycznym przez Rynek Główny w Krakowie na potrzeby obsługi ruchu turystycznego

	61
	SA-43
	Wydanie zgody na wjazd i postój pojazdu na drogach wewnętrznych Rynku Głównego, Małego Rynku, Placu Szczepańskiego oraz Placu Wolnica

	62
	SA-48
	Zawarcie umowy na udostępnienie miejsca w Krakowie w celu prowadzenia sprzedaży, gastronomii, usług, ustawienia ekspozycji przedsklepowej (wystawki)

	63
	SA-50
	Zawarcie umowy na udostępnienie miejsca w Krakowie w celu prowadzenia robót budowlanych, montażu rusztowania, rozkopów nawierzchni oraz lokalizacji zaplecza dla inwestycji budowlanych (poza pasem drogi)

	64
	SA-53
	Wydanie decyzji o pozwoleniu na sprowadzenie zwłok lub szczątków ludzkich z obcego państwa

	65
	SA-54
	Przyjmowanie i wydawanie rzeczy znalezionych na terenie Gminy Kraków. Udzielanie informacji na temat rzeczy znalezionych na terenie Gminy Kraków.

	66
	SA-57
	Rejestracja sprzętu pływającego do połowu ryb

	67
	SC-8
	Sprostowanie aktów stanu cywilnego

	68
	SC-9
	Uzupełnienie aktów stanu cywilnego

	69
	SC-10
	Wpisanie zagranicznych aktów stanu cywilnego do polskich ksiąg

	70
	SC-11
	Odtwarzanie treści aktów stanu cywilnego

	71
	SC-13
	Wydawanie odpisów i zaświadczeń z ksiąg stanu cywilnego

	72
	SC-17
	Rejestracja urodzeń, małżeństw, zgonów nie zarejestrowanych w zagranicznych księgach stanu cywilnego

	73
	SP-3
	Ewidencja uczniowskich klubów sportowych oraz klubów sportowych, działających w formie stowarzyszenia, których statuty nie przewidują prowadzenia działalności gospodarczej

	74
	WS-19
	Uzgodnienie w zakresie ochrony środowiska, pod kątem ochrony zieleni (dotyczy inwestycji)

	75
	WS-20
	Zezwolenie na usunięcie drzew lub krzewów usuwanych w związku z inwestycją prowadzoną przez osoby prawne i inne jednostki organizacyjne oraz osoby fizyczne na cele związane z prowadzeniem działalności gospodarczej

	76
	WS-21
	Zezwolenie na usunięcie drzew lub krzewów dla osób prawnych i innych jednostek organizacyjnych oraz osób fizycznych usuwanych z przyczyn nie związanych z prowadzeniem działalności gospodarczej

	77
	WS-23
	Zezwolenie na usunięcie drzew lub krzewów zagrażających funkcjonowaniu sieci uzbrojenia terenu

	78
	WS-25
	Decyzja o usunięciu drzew lub krzewów, które utrudniają widoczność sygnalizatorów i pociągów, a także utrudniają eksploatację urządzeń kolejowych, albo powodują tworzenie na torowiskach zasp śnieżnych

	79
	WS-111
	Udostępnianie informacji o środowisku i jego ochronie


II. Wykaz usług publicznych MJO realizowanych w ramach SEUP
	L.p.
	Nr usługi
	Nazwa usługi

	1
	ZBK-14
	Obniżenie stawki czynszowej najmu netto w przypadku zawarcia umowy z najemcą (od dnia podpisania umowy najmu lokalu użytkowego do dnia rozpoczęcia działalności w lokalu użytkowym, jednak nie dłużej niż przez okres do 45 dni kalendarzowych)

	2
	ZBK-15
	Obniżenie stawki czynszowej najmu netto w czasie trwania prac remontowych prowadzonych przez najemcę w lokalu użytkowym (przez okres nie dłuższy niż 60 dni kalendarzowych)

	3
	ZBK-16
	Rozwiązanie umowy najmu na wniosek strony oraz wydanie lokalu użytkowego za protokołem zdawczo-odbiorczym

	4
	ZCK-8
	Remont lub wymiana nawierzchni grobu murowanego

	5
	ZCK-9
	Postawienie, remont, wymiana lub ponowny montaż nagrobka

	6
	ZCK-10
	Dodatkowe zajęcie gruntu przy grobie murowanym lub ziemnym pod wylewkę, rabatkę lub ławkę



	7
	ZCK-11
	Zamontowanie odbojnika (ogranicznika) – dotyczy grobów zlokalizowanych przy skrzyżowaniach alei cmentarnych

	8
	ZCK-13
	Opłata prolongacyjna za: a) nienaruszalność grobu ziemnego czasowego, b) użytkowanie gruntu pod grób murowany, c) użytkowanie niszy urnowej

	9
	ZCK-14
	Rozłożenie na raty opłaty prolongacyjnej za: a) nienaruszalność grobu ziemnego czasowego, b) użytkowanie gruntu pod grób murowany

	10
	ZCK-15
	Uregulowanie stanu prawnego: a) grobu stałego (wieczystego) ziemnego lub murowanego, b) grobu murowanego czasowego, c) niszy urnowej

	11
	ZIKIT-24
	Zezwolenie na czasowe zajęcie pasa drogowego.

	12
	ZIKIT-30
	Zajęcie pasa drogowego w celu usunięcia awarii w pasie drogowym.
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