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WYKAZ PYTAN EGZAMINACYJNYCH Z ZAKRESU PRZEPISOW MIEJSCOWYCH
Naruszenie przepisow porzadkowych zwiazanych z przewozem o0séb i bagazu takséwkami na terenie Gminy
Miejskiej Krakow stanowi¢ moze podstawe do:

— cofnigcia licencji na wykonywanie transportu drogowego taksowka.

Takséwki moga oczekiwaé na pasazerow w miejscach do tego przeznaczonych:
— W czasie nieograniczonym.

Miejsce przeznaczone dla taksowki oczekujgcej na pasazerow oznaczone jest:
— znakami poczatek i koniec postoju TAXI.

Takséwki sa obowiazane oczekiwaé na pasazeréw w miejscach do tego przeznaczonych:
— wedlug kolejnosci przyjazdu na posto;j.

Takséwka moze by¢ zatrzymana i zajeta poza postojem, jezeli:
— nie jest to zabronione przepisami o ruchu drogowym.

W granicach administracyjnych miasta kierowca takséwki jest obowigzany wykona¢ ustluge:
—  bez wzgledu na dlugo$¢ zamoéwionego przez pasazera kursu.

Kierowca taksowki powinien uwzglednié pierwszenstwo przewozu osob:
— wymagajacych natychmiastowej pomocy.

Kierowca taksowki powinien uwzglednié pierwszenstwo przewozu osob:
— znajdujacych si¢ w szczegodlnej potrzebie (inwalidzi, osoby z matymi dzie¢mi na reku, kobiety cigzarne itp.).

Pasazer zamierzajgcy skorzystaé z takséwki, ma prawo swobodnego jej wyboru:
— sposrod oczekujacych na kazdym postoju TAXI.

Kierowca jest obowigzany udzieli¢ pomocy przy wsiadaniu i wysiadaniu z takséwki:
— osobom starszym lub wymagajacym takiej pomocy.

Kierowca powinien udzieli¢ pomocy przy zaladunku i wyladunku:
— bagazu podrgcznego.

Kierowca takséwki jest obowiazany wykona¢ zamowiony przewoz:
— najkrotsza droga.

Kierowca takséwki nie jest obowigzany wykonaé zaméwiony przewoz najkrotsza droga, jezeli:
— pasazer zgodzi si¢ na przewoz inng trasg lub tego zazada.

Kierowca taksowki moze odmoéwi¢ wykonania przewozu po drogach:
— pozbawionych nawierzchni twardych lub utwardzonych.

Kierowca taksowki moze odméwi¢ wykonania przewozu na drogach:
— znajdujacych si¢ wewnatrz terenow budowlanych.

Kierowca taksowki moze odmowi¢ wykonania przewozu na drogach:
— nie przeznaczonych do ruchu pojazdow samochodowych.

Kierowca taksowki nie moze odmowi¢ wykonania przewozu:
— nadrogach przeznaczonych do ruchu pojazdéw samochodowych.

Przewoznik jest zwolniony od obowiazku wykonania przewozu, jezeli klient:
— znajduje si¢ w stanie nietrzezwym lub moglby uszkodzi¢ lub zanieczysci¢ pojazd.

Przewoznik jest zwolniony od obowiazku wykonania przewozu, jezeli klient:
— zamierza przewie$¢ nadmierng ilo$¢ bagazu.

Przewoznik jest zwolniony od obowiazku wykonania przewozu, jezeli klient:
— zamierza przewies¢ bagaz, ktorego rozmiar i rodzaj sg niezgodne z postanowieniami przepisow porzadkowych.

Przewoznik jest zwolniony od obowigzku wykonania przewozu, jezeli klient:
— zamierza przewies¢ bagaz, ktory mogltby zanieczysci¢, pobrudzi¢ albo uszkodzi¢ wnetrze pojazdu.
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Przewoznik jest zwolniony od obowiazku wykonania przewozu, jezeli klient:
— jest chory na chorobe¢ zakazng.

Kierowca taksowki moze przerwa¢é rozpoczety przewdz, jezeli pasazer:
— spozywa w pojezdzie napoje alkoholowe.

Kierowca taksowki moze przerwa¢é rozpoczety przewdz, jezeli pasazer:
— zanieczyszcza, brudzi lub uszkadza pojazd.

Kierowca taksowki moze przerwa¢é rozpoczety przewdz, jezeli pasazer:
— spozywa positki lub konsumuje napoje bez zgody kierowcy.

Kierowca takséwki moze przerwaé rozpoczety przewoz, jezeli pasazer:
— nie podporzadkowuje si¢ zadaniom kierowcy w sprawach zapewniajgcych bezpieczenstwo jazdy i osobiste
bezpieczenstwo kierowcy.

Kierowca takséwki nie moze przerwac rozpoczety przewoz, jezeli pasazer:
— podporzadkowuje si¢ zadaniom kierowcy w sprawach zapewniajacych bezpieczenstwo jazdy i osobiste
bezpieczenstwo kierowcy.

Wzajemne zachowanie si¢ kierowcy i pasazera powinno by¢:
— uprzejme i kulturalne.

Kierowce taksowki powinna cechowaé:
— grzeczno$¢, schludno$é i czystos$¢ osobista.

Kierowce taksowki powinna cechowaé:
— dbatosc¢ o czysty i estetyczny wyglad pojazdu.

Jezeli taks6wka wyposazona jest w urzadzenia naglasniajace, kierowca powinien korzysta¢é z nich:
—  w sposob nie przeszkadzajacy pasazerom.

Kierowca taksowki moze przewozié¢ pasazerow tylko po uprzednim wilaczeniu:
— sprawnie dziatajacych urzadzen, sktadajacych si¢ z zalegalizowanego taksometru i wspdtpracujaca z nim kasg
rejestrujaca, niezwlocznie po zaje¢ciu przez pasazera miejsca w taksdwcee i przyjeciu zamowienia.

Taksometr powinien by¢ zainstalowany w miejscu:
— umozliwiajagcym swobodne odczytanie jego wskazan przez pasazera, zajmujacego dowolne miejsce w taksdwce.

Po zakonczeniu przewozu kierowca jest obowiazany niezwlocznie:
— przetgczy¢ taksometr na pozycje ,,KASA”.

Pasazerowi nie wolno:
— manipulowa¢ przy taksometrze lub utrudnia¢ odczytywanie jego wskazan.

W czasie jazdy pasazer powinien:
— zachowywac si¢ kulturalnie i stosowac¢ si¢ do zalecen kierowcy, majacych na celu bezpieczenstwo ruchu.

Ustalona, na podstawie przepiséw szczegdlnych, cene za przejazd taksowka okreslaja:
— wskazania taksometru oraz paragon fiskalny wydrukowany przez kasg rejestrujaca wspotpracujaca z taksometrem.

Po wykonanej ustudze przewozowej, kierowca taksowki:
— jest obowiazany wyda¢ pasazerowi paragon fiskalny.

Pasazer jest obowiazany uisci¢ nalezno$¢ za przejazd taksowka:
— nie pézniej niz w chwili zwolnienia pojazdu.

Kierowca taksowki ma prawo w razie odmowy zaplacenia naleznosci:
— zadaé okazania dokumentu umozliwiajgcego stwierdzenie tozsamos$ci pasazera.

Kierowca taksowki ma prawo w razie odmowy zaplacenia naleznosci:
— zwrdci¢ si¢ do funkcjonariusza Policji i innych organdéw porzadkowych o podjecie czynno$ci zmierzajacych do

ustalenia tozsamosci podréznego.

Na zgdanie pasazera, kierowca taksowki jest obowigzany:
— wyda¢ rachunek za przejazd, w zamian za zwrocony paragon fiskalny.

ostatnia aktualizacja: 16.12.2013 r.



43. W przypadku, gdy pasazer czasowo opuszcza taksowke, kierowca moze zada¢ zaplaty obejmujacej:
— nalezno$¢ wskazang przez taksometr oraz za przewidywany czas postoju.

44. Jezeli do konnca umoéwionego czasu postoju pasazer nie wroci do takséwki, kierowca moze:
— uznal, ze pasazer zrezygnowal z dalszego przewozu i w zwigzku z tym ma prawo odjecha¢ z miejsca
oczekiwania.

45. W razie przewozow uprzednio zaméwionych oraz poza granice administracyjne miasta, kierowca przed
wykonaniem umowy ma prawo:
— zazadac zabezpieczenia jej zadatkiem.

46. W razie przewozéw zaméwionych, kierowca przed wykonaniem umowy ma prawo:
— zazadaé zabezpieczenia jej zadatkiem.

47. W przypadku awarii taksowki i niezwlocznego zabezpieczenia przez Kkierowce innego S$rodka
transportowego, pasazer jest obowiazany:
— uisci¢ nalezno$¢ za przejechany juz odcinek drogi.

48. Jezeli w czasie trwania przewozu nastepuje zmiana taryfy dziennej na nocng lub odwrotnie:
— kierowca jest obowigzany powiadomi¢ o tym pasazera, a nastgpnie przetaczy¢ taksometr na odpowiednig taryfe.

49. Kierowca taksowki, ktory ma zamiar wykona¢ zaméwiony przewo6z z podzialem na strefy cen (stawki
taryfowe), jest obowigzany przed wlaczeniem taksometru:
— uprzedzi¢ pasazera o granicach przewozu, a w czasie przejazdu z chwilg przetaczenia taksometru na wyzsza
taryfe (optate taryfowa) powiadomic¢ o tym pasazera.

50. Jezeli rozpoczecie i zakonczenie przewozu nastepuje w tej samej strefie cen (stawki taryfowej), kierowca
taksowki jest obowigzany:
— zastosowac tylko jedna taryfe (optate taryfowa).

51. Po zakonczeniu przewozu kierowca:
— jest obowigzany przypomnie¢ o zabraniu bagazu.

52. W razie znalezienia w takséwce rzeczy pozostawionych przez pasazera, kierowca pojazdu jest obowigzany
przekazacé je do:
— Biura Rzeczy Znalezionych.

53. Kierowca bez zgody pasazera:
— nie moze dysponowa¢ wolnymi miejscami w taksowce.

54. Pasazer ma prawo zabrac ze soba do pojazdu, z ktérego sam korzysta, inne osoby na wolne miejsca:
—  bez uiszczania za to dodatkowej naleznosci.

55. Nalezno$¢ za przejazd takséwka reguluje:
— tylko jeden pasazer; kierowca nie moze zadaé zaptaty od pozostatych os6b znajdujacych si¢ w taksowce.

56. Kierowca taksowki moze przewozi¢ dzieci bez opieki 0s6b dorostych, jezeli:
— upowazni do tego osoba, pod ktorej opieka znajduje si¢ dziecko.

57. Pasazer ma prawo zabrac ze soba do pojazdu, bez uiszczania dodatkowej naleznoSci:
— bagaz podrgczny.

58. Pasazer ma prawo zabra¢é ze soba do pojazdu, bez uiszczania dodatkowej naleznosci, oraz za zgoda kierowcy:
—  psy lub inne zwierzgta domowe, ktore mozna umiescié tak, aby nie uszkodzity lub nie zanieczyscity pojazdu.

59. Pasazer ma prawo zabra¢ ze soba do pojazdu, bez uiszczania dodatkowej naleznoSci, oraz za zgoda kierowcy:
—  psy lub inne zwierzgta domowe, ktorych cigzar lub wielko$¢ nie zagrazaja bezpieczenstwu jazdy.

60. Do bagazu podrecznego zalicza si¢:
— walizki, plecaki, worki turystyczne.

61. Do bagazu podrecznego zalicza si¢:
— przedmioty, ktére zardwno swojg wielkoscig, jak i sposobem opakowania nie spowoduja uszkodzenia lub
zanieczyszczenia pojazdu oraz nie ograniczg pola widzenia kierowcy i nie utrudnig prowadzenia pojazdu.

ostatnia aktualizacja: 16.12.2013 r.
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Przewozenie takso6wka bagazu wystajacego poza granice pojazdu:
— nie jest dopuszczalne.

Bagaz podreczny pasazera mozna przewozic:
— w bagazniku znajdujacym si¢ wewnatrz lub na dachu taksowki.

Bagaznik taksowki winien by¢ utrzymany:
— w nalezytej czystosci i wolny od wszelkiego sprze¢tu dodatkowego — poza sprz¢tem stuzagcym do napraw
samochodu oraz zbiornika gazu b¢dacego elementem instalacji zasilania pojazdu.

Bagaznik na dachu powinien by¢ zamontowany:
— w taki sposob, aby nie zastaniat dodatkowego $wiatta z napisem ,,TAXI”.

Skargi, wnioski i uwagi o Swiadczonych uslugach nalezy kierowa¢:
— do wlasciwego wydziatu Urzedu Miasta Krakowa, udzielajacego licencje na wykonywanie transportu
drogowego taksowka.

O przypadkach dotyczacych nieprawidlowego wydania paragonu fiskalnego lub rachunku informuje sie:
— urzad skarbowy.

Przypadki naruszenia przez przedsiebiorce warunkéow wykonywania dzialalnosci objetych licencja, sa
przekazywane:
— do miejscowej organizacji, w ktorej zrzeszony jest przewoznik.

Kierowca takséwki jest obowiazany posiadaé w taksowce:
— przepisy porzadkowe zwiazane z przewozem osob i bagazu taksdwkami.

Kierowca takséwki jest obowigzany:
— udostgpniaé przepisy porzadkowe zwigzane z przewozem osob i bagazu taksowkami do wgladu na kazde
zadanie pasazera.

Przepisy porzadkowe zwigzane z przewozem os6b i bagazu takséwkami winny by¢:
— trwale oprawione w formacie A-5 (148 mm x 210 mm).

Podczas przewozu pasazerow, palenie tytoniu oraz spozywania pokarmow przez kierowce taksowki:
—  jest zabronione.

Kierowca taksowki moze umie$ci¢ w pojezdzie informacje:

— 0 zakazie palenia tytoniu.

Na pods$wietlonej lampie z napisem ,, TAXI”:

— zabrania si¢ umieszczania innych napiséw niz nazwe (logo) okres$lajacg przynalezno$é do zarejestrowanej

organizacji zrzeszajgcej miejscowych taksowkarzy.

Przew6z takséwkami przedmiotéw cuchngcych i materialéw niebezpiecznych:
—  jest zabroniony.

Umieszczanie na takséwce nieaktywnych numerow telefonicznych, ktére moga wprowadzaé klientow w blad:
—  jest zabronione.

Za przewozy takséwkami na terenie Gminy Miejskiej Krakéw obowiazuja:
— ceny urzgdowe o charakterze maksymalnym.

Przy przewozie oséb i ladunkéw taksowkami obowiazuja:
— dwie strefy taryfowe.

Za przewozy taksowkami w granicach administracyjnych Gminy Miejskiej Krakow ustalono:
— 4 optaty taryfowe.

Oplata poczatkowa to:
— optata za wynajecie taksowki 1 przejazd pierwszego odcinka.

Oplata wg taryfy 1 to:
— opfata za przejazd 1 km w dni powszednie w godz. 6:00 - 22:00 w | strefie taryfowe;j.

ostatnia aktualizacja: 16.12.2013 r.
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Oplata wg taryfy 2 to:
— opfata za przejazd 1 km w godz. 22:00 - 6:00 oraz w niedziele i $wieta w I strefie taryfowe;j.

Oplata wg taryfy 3 to:
— opfata za przejazd 1 km w dni powszednie w godz. 6:00 - 22:00 w Il strefie taryfowej.

Oplata wg taryfy 4 to:
— optata za przejazd 1 km w godz. 22:00 - 6:00 oraz w niedziele i $wigta w 11 strefie taryfowe;.

Maksymalna oplata poczatkowa za wynajecie takséwKki i przejazd pierwszego odcinka wynosi:
— 7,00zt

Maksymalna optata wg taryfy 1 wynosi:
- 2,80z

Maksymalna oplata wg taryfy 2 wynosi:
— 4,20 z%.

Maksymalna oplata wg taryfy 3 wynosi:
— 5,60zt

Maksymalna optata wg taryfy 4 wynosi:
— 8,40zt

Maksymalna oplata za jedna godzine postoju w I strefie taryfowej wynosi:
— 38,00 zt.

Maksymalna oplata za jedna godzine postoju w II strefie taryfowej wynosi:
— 38,00 zL

Na przednich lewych i prawych drzwiach taksowki, oprocz oznaczen okreslonych w uchwale Rady Miasta
Krakowa, dopuszcza si¢ umieszczenie:
— logo zrzeszenia taksowkarzy.

W przypadku umieszczenia na opuszczanej szybie tylnych prawych drzwi taksowki informacji o stosowanych
rabatach, winna ona mieé¢ wymiary nie wieksze niz:
— 130 mm x 40 mm.

Umieszczanie na takséwce numerdow i oznaczen, ktére moga wprowadzi¢ klientéw w blad co do firmy,
nazwy, godla, skrotu literowego lub innego charakterystycznego symbolu wcze$niej uzywanego zgodnie
z prawem do oznaczenia innego przedsi¢biorcy:

—  jest zabronione.

Naruszenie przepisow miejscowych w zakresie stosowania dodatkowych oznaczen taksowek stanowi¢ moze
podstawe do:
— cofniecia licencji na wykonywanie transportu drogowego taksowka.

Naklejka, zwierajaca herb miasta, napis ,, KRAKOW?” i numer boczny takséwki, winna mieé¢ wymiary:
—  wysoko$¢ 200 mm, szeroko$¢ 110 mm.

Naklejki, zwierajace herb miasta, napis ,,KRAKOW?” i numer boczny takséwki, winny by¢ rozmieszczone:
— centralnie na przednich lewych i prawych drzwiach taksowki.

Warunkiem umieszczenia na przednich drzwiach taksowki logo zrzeszenia takséwkarzy, lacznie z naklejka

zwierajaca herb miasta, napis ,, KRAKOW?” i numer boczny takséwki jest:

— rozmieszczenie obowigzkowego oznaczenia blizej srodka pojazdu, z zachowaniem 5 cm odstgpu pomiedzy
naklejkami.

Dwustronna naklejka, zawierajaca na stronie I informacje o oplatach za przewozy takséwka oraz na stronie
Il informacje dla pasazera, winna by¢ umieszczona:
— naopuszczanej szybie tylnych prawych drzwi w lewym dolnym rogu.

100.Dwustronna naklejka zawierajaca na stronie I informacje¢ o oplatach za przewozy takséwka oraz na stronie

IT informacj¢ dla pasazera, winna mie¢ wymiary:
—  wysokos$¢ - 130 mm, szeroko$¢ - 130 mm.

ostatnia aktualizacja: 16.12.2013 r.



101.Zawarta na dwustronnej naklejce informacja o oplatach za przewozy taksowka, winna by¢ uwidoczniona:
— nazewnatrz pojazdu.

102.Zawarta na dwustronnej naklejce informacja dla pasazera, winna by¢ uwidoczniona:
— od wewnatrz pojazdu.

103.Jednostronna naklejka, zawierajaca tylko informacje¢ o oplatach za przewozy taksowka, winna by¢ takze
uwidoczniona:
— od wewnatrz pojazdu.

104.Jednostronna naklejka, zawierajaca tylko informacje o oplatach za przewozy takséwka uwidoczniona od
wewnatrz pojazdu, winna by¢ umieszczona:
— naopuszczanej szybie tylnych lewych drzwi w prawym dolnym rogu.

105.Polozenie dwustronnej naklejki zawierajacej na stronie I informacje o oplatach za przewozy taksowka oraz
na stronie Il informacje¢ dla pasazera, okre§la sie:
— wzgledem wngtrza pojazdu.

106.Polozenie jednostronnej naklejki zawierajacej tylko informacje o oplatach za przewozy takséwka, okresla sie:
— wzgledem wngtrza pojazdu.

107.Dwustronna naklejka zawierajaca na stronie I informacje o oplatach za przewozy takséwka oraz na stronie
II informacje dla pasazera, winny by¢é wykonana:
— na podtozu nieprzepuszczajacym $wiatla, tak aby umieszczone na nim informacje byly czytelne zarowno od
zewnatrz jak i wewnatrz pojazdu.

108.Jednostronna naklejka, zawierajaca tylko informacje o oplatach za przewozy takséwka, winna by¢é
wykonana:
— na podlozu nieprzepuszczajacym $wiatla, tak aby umieszczone na nim informacje byty czytelne od wewnatrz
pojazdu.

109.Naklejka z hologramem, zawierajaca numer udzielonej licencji oraz numer boczny takséwki, winna by¢
umieszczona:
— wewnatrz pojazdu na przedniej szybie w gérnym prawym rogu.

110.Naklejka z hologramem, zawierajaca numer udzielonej licencji oraz numer boczny takséwki, winna by¢:
— trwale przyklejona bezposrednio do szyby powierzchnia klejaca, w sposob nie kolidujacy z ozdobna obwoluta

szyby.

111.W przypadku zmiany pojazdu, naklejke z hologramem, zawierajacg numer udzielonej licencji oraz numer
boczny takséwki, nalezy:
— wymieni¢ na nows, poniewaz raz przyklejona naklejka nie moze by¢ powtdrnie wykorzystana.

112.W przypadku uszkodzenia przedniej szyby pojazdu, naklejke z hologramem, zawierajaca numer udzielonej
licencji oraz numer boczny taksowki, nalezy:
— wymieni¢ na nows, poniewaz raz przyklejona naklejka nie moze by¢ powtdrnie wykorzystana.

113.1dentyfikator kierowcy taksowki, zawierajacy fotografi¢ kierowcy, jego imi¢ i nazwisko, numer udzielonej
licencji i numer boczny takséwki, winien by¢ umieszczony:
— wewnatrz taksowki w centralnej czgsci tablicy rozdzielczej pojazdu, w miejscu umozliwiajacym swobodne
odczytanie zawartych w nim informacji przez pasazera zajmujacego dowolne miejsce w taksowce.

114.1dentyfikator Kierowcy taksowki, zawierajacy fotografi¢ kierowcy, jego imie i nazwisko, numer udzielonej
licencji i numer boczny taksowki, jest wazny:
— 10 lat od daty jego wydania.

115.Z chwilg zaprzestania dzialalno$ci gospodarczej w zakresie zarobkowego przewozu osob, przedsiebiorca jest
obowigzany:
— zlikwidowa¢ oznaczenia zewngtrzne i wewngtrzne taksowki.

116.W przypadku czasowego zawieszenia zarobkowego przewozu oséb i kazdego przejazdu nie zwigzanego
z dojazdem do klienta lub na postdj ,,TAXI”, kierowca jest obowigzany:
— do zastonigcia lub zdj¢cia z dachu pojazdu dodatkowego §wiatla z napisem ,,TAXI”.
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