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z kontroli przeprowadzonej w Domu Pomocy Spolecznej w Krakowie ul. Lanowa 39 :
w dniach 28 i 29 maja 2013r. 2lodso |

Kontrole przeprowadzily, zgodnie z Upowaznieniem Nr 219/2013 Dyrektora Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Krakowie z dnia 22 maja 2013 roku: — Monika Ksiazek - po.
Kierownik Dzialu ds. Domow Pomocy Spotecznej i Osrodkéw Wsparcia, Dorota Herian -
inspektor.

Zakres kontroli:
1) Zatrudnienie pracownikow DPS,
2) Sposob wynagradzania pracownikéw w poszczegolnych grupach stanowisk, sposob
premiowania, zmiany wynagrodzenia zasadniczego,
3) Kary dyscyplinarne stosowane w DPS,
4) Analiza protokolow/notatek z zebran dyrektora DPS z personelem,
5) Zakupy 1 sposob gospodarowania Srodkami czystoSci.

Wyjasnien w trakcie kontroli udzielili:

Dyrektor Domu — Pani Elzbieta Sieja. Pani Dyrektor pelni funkcj¢ Dyrektora DPS Lanowa
39 od dnia 1 wrzes$nia 2012 roku.

Ad.1)

W dniu kontroli w DPS zatrudnionych bylo 127 oséb na 118 etatach (Zal. 1). Stan
zatrudnienia zgodny z planem etatéw na rok 2013.

Skontrolowano wybrane zakresy czynnosci pracownikow Zal. 2 do Zal. 9;

- zakres czynno$ci i odpowiedzialnoS$ci starszego opiekuna (Zat.2),

- zakres czynno$ci starszej pokojowej (Zal. 3),

- zakres czynnosci 1 odpowiedzialnosci pielegniarki (Zal. 4),

- zakres czynnosci inspektora BHP (Zal. 5),

- zakres czynnosci inspektora ds. technicznych (Zal. 6),

- zakres czynno$ci robotnika gospodarczego (Zal. 7),

- zakres czynnos$ci kierownika dziahu techniczno-gospodarczego (Zat. 8),

- przydzial czynno$ci zaopatrzeniowca (Zat. 9).

Wszystkie zakresy czynno$ci zostaly zatwierdzone przez Dyrektora. Zakresy czynnosci sa
podpisane i opatrzone data przyjgcia przez pracownikow DPS. Zakresy czynnosci
przechowywane sa w teczkach osobowych pracownikow.

Dom Pomocy Spolecznej nie zatrudnia lekarza. Mieszkancy DPS maja zlozone deklaracje
wyboru lekarza Podstawowej Opieki Zdrowotnej. Lekarz sprawujacy bezposredni opieke
medyczna nad mieszkancami zatrudniony jest w Przychodni Lekarskiej .,.Diamed™ Sp. z o.0.
przy ul. Schweitzera 7 w Krakowie. Pan Dr. J. K. na terenie DPS przyjmuje mieszkancow 2 x
w tygodniu, w poniedziatki od godz. 8.00 — 13.00 oraz w czwartki od 13.00 — 15.00. Ponadto
w razie potrzeby, poza uzgodnionymi godzinami dyzuru lekarza w DPS, wzywany jest na
wizyty przez telefon. W razie nieobecnosci doktora J.K. zastgpuje go doktor S.G.

Ad.2)

W DPS obowiazuje Regulamin Wynagradzania wprowadzony Zarzadzeniem
Wewnetrznym Nr 13/2009 Dyrektora DPS (Zal. 10), ktory okresla zasady wynagradzania
pracownikow DPS. Zarzadzeniem Nr 7/2010 (Zal. 11) zostal wprowadzony obowiazujacy



obecnie Regulamin premiowania 1 funduszu nagréd dla pracownikow DPS. Premia na
podstawie  w/w  regulaminu dla pracownikéw .ma charakter motywacyjny
1 przyznawana jest Srednio w wysokosci od 0% — 50%™ wynagrodzenia zasadniczego.
Dyrektor w miesigcach lutym, marcu i kwietniu tego roku dokonal zmiany wynagrodzenia
zasadniczego 11 pracownikom.

Ad.3)

W okresie od listopada 2012 do kwietnia 2013 roku Dyrektor Domu udzielita kary
porzadkowej trzem pracownikom. Kary dotyczyly ;

- naruszenia obowiazkéw pracowniczych, polegajacych na niewykonaniu polecenia
stuzbowego — upomnienie z dn. 21.11.2012 (Zal. 12),

- nieprzestrzegania obowiazkoéw pracowniczych w zakresie ustalonego porzadku pracy
i przepiséw BHP — upomnienie z dnia 6.03.2013 (Zal. 13),

- niestosowania si¢ do zakresu czynno$ci podczas wykonywania pracy — nagana z dn.
24.04.2013 ( Zat. 14).

Wszystkie kary porzadkowe zostaly przekazane w formie pisemnej. Dwoch pracownikow
odebralo zawiadomienia o Karze osobiscie, trzeci pracownik otrzymatl karg listem poleconym
na adres domowy z uwagi na jego nieobecno$¢ w pracy. Dwie z posrdd udzielonych trzech
kar zostaly nalozone po uprzednim wystuchaniu wyjasnien pracownikow. Ukarani
pracownicy nie skorzystali z prawa wniesienia sprzeciwu.

W trakcie kontroli Dyrektor szczegdlowo wyjasnita przyczyny 1 okolicznosci udzielonych
kar, ktore zostaly opisane w zalacznikach 12-14.

Ad.4)

W DPS odbywajg sie cotygodniowe spotkania z pracownikami Domu, ktore jak
wynika z wyja$nien Dyrektora Domu maja na celu omawianie 1 rozwiazywanie problemow
powstajacych w pracy z mieszkancami Domu, jak réwniez problemdéw pracowniczych
pomigdzy personelem. Spotkania odbywaja si¢ we wtorki z wybranym personelem w
zalezno$ci od tematu omawianych zagadnien. Na zebraniach omawiane sa wszystkie biezace
tematy dotyczace funkcjonowania Domu.

Ze spotkan sporzadzane sa protokoly oraz notatki shuzbowe.

Na podstawie analizy notatek ze spotkan ustalono, Ze;

1) W ramach spotkan zespolu opiekunczo-terapeutycznego omawiane byly praca
opiekunczo-terapeutyczna z mieszkancami, dzialania stuzace lepszej organizacji pracy,
przedsigwzigcia do zrealizowania w dps (Zal. 15 — 18). Na kazdym kolejnym spotkaniu
omawiano wyniki pracy 1 weryfikowano ustalenia ze wczeséniejszych spotkan.

2) Na spotkaniu, na ktorym obecni byli kierownicy wraz z pozostalym personelem DPS
poruszono problemy przedstawione przez zaloge opiekunow DPS. Kazde z pytan zostalo
omowione przez Dyrektora DPS — notatka stuzbowa psychologa — (Zal. 19).

3) W spotkaniu, ktére odbylo si¢ w marcu br. omawiano sprawy zwiazane z biezaca praca
dziatu technicznego (Zal. 20).

Wg protokolow po spotkaniu kazdy kierownik dzialu jest zobowiazany do przekazania
wnioskow oraz do przekazania udzielonych w trakcie spotkania odpowiedzi na zglaszane
pytania, pozostalemu personelowi nie obecnemu na spotkaniu.

Ad.5)

Dyrektor jednostki 20.02.2013 wprowadzit polecenie stuzbowe Nr 7/2013 w sprawie
ograniczenia wydatkow (Zal. 21). W poleceniu Dyrektor zobowiazata kierownikow
podlegltych komorek do , przygotowania planu dzialan w zakresie wprowadzenia



maksymalnej redukcji wydatkéw ", tak aby ,, wprowadzone oszczednosci nie przyniosly szkody
w funkcjonowaniu placowki i nie odbywaly si¢ kosztem komfortu zycia mieszkaricow .
Kierownicy zgodnie z powyZzszym poleceniem do dnia 4.03.2013 poinformowali Dyrektora
o podjetych dzialaniach oszczedno$ciowych w ramach poszczegolnych Dziatow ( Zal. 22 —
27).

Zal. 28 1 zal. 29 przedstawia poniesione wydatki przez DPS za ustugi pralnicze i srodki
czystosci za 2012 rok i wydatki biezace z 2013 roku.

W trakcie kontroli Dyrektor DPS wyjasnila, Ze celem objecia szczegolowa kontrola
zuzycia 1 uzytkowania wydawanych z magazynu gospodarczego materialow, narzedzi i
innych przedmiotéw takich jak np. materialy biurowe, $rodki czystosci, koce, reczniki i
odziez dnia 15.03.2013 wprowadzila Zarzadzenie Nr 13/2013 w sprawie ..ewidencjonowania
materialow, narzedzi i innych przedmiotéw uzytkowych wydawanych z magazynu
gospodarczego™ (Zal. 30). Przykladowe kartoteki ewidencjonowania wydanych z magazynu
materialow stanowia (Zal. 31).

\%Y% trakcie kontroli, ustalono, 7e DPS kazdorazowo,
w przypadku otrzymania darowizn sporzadza ,,protokél przyjecia daréw”. Przykladowe
protokoty;

- protokdt Nr 32/2012 na $rodki czysto$ci na 130 zt — 2012 rok (Zat.32).
- protokol Nr 8/2013 na $rodki czystosci na 470,88 zt — 2013 rok (Zal.33),
- protokol Nr 12/2012 na $rodki czystosci na 32,91 zt — 2013 rok (Zat.34).

W  DPS zasady wudzielania zamowien publicznych reguluje wprowadzony
zarzadzeniem wewnetrznym nr 8/2010 z dnia 31.03.2010 Dyrektora DPS ,,Regulamin
Udzielania Zamo6wien Publicznych™ (Zal.35).

Regulamin Udzielania Zamoéwien Publicznych — wprowadza 7 zatacznikow.

Zatacznik nr 1 - Regulamin pracy Komisji Przetargowej. W zataczniku tym widnieje zapis
dotyczacy Zarzadzenia Wewngtrznego nr 24/2008 z dnia 29.12.2008, ktore stracito moc.
Zatacznik nr 5 to wzdr Protokélu postepowania o udzielenie zamowienia publicznego o
wartosci rownej lub wyzszej niz 10 000 zi /brutto/. W Regulaminie w rozdziale III, ktory
omawia postgpowania w sprawach zaméwien publicznych o wartoéci ponizej 14 000 euro.
nazwa zalgcznik nr 5 brzmi ,,Protokdl z postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego
o wartosci rownej lub wyzszej niz 30 000 zi /brutto/.

Kontrole przeprowadzity;
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