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XII. BEZPIECZEŃSTWO PUBLICZNE
 

XII.1  Policja
 

 

 

W 2012 roku w 8 komisariatach w Krakowie pracowało 1 329 funkcjonariuszy policji, czyli mniej o 15 funkcjonariuszy 
(o 1,1%) niż w roku poprzednim. W sekcjach Komendy Miejskiej Policji (KMP) pracowało 680 policjantów – jest to 
więcej o 17 osób niż w roku 2011. W sumie było 2 009 funkcjonariuszy policji i 273 pracowników cywilnych. Komenda 
Miejska Policji miała do dyspozycji 267 samochodów i 40 motocykli. W służbie pomagało 28 psów. 
 

TABELA XII.1. LICZBA FUNKCJONARIUSZY POLICJI ZATRUDNIONYCH NA TERENIE KRAKOWA W LATACH 
2010-2012

Ogółem KMP1 Kraków – sekcje Ogółem komisariaty I-VIII

2010 2011 2012 2010 2011 2012 2010 2011 2012

Funkcjonariusze policji 1 889 2 007 2 009 667 663 680 1 222 1 344 1 329
Pracownicy cywilni 277 273 273 192 168 166 85 105 107

 

1 Komenda Miejska Policji
Źródło: Komenda Wojewódzka Policji w Krakowie

 

TABELA XII.2. WYBRANE RODZAJE WYPOSAŻENIA UŻYTKOWANEGO PRZEZ FUNKCJONARIUSZY POLICJI  
W LATACH 2010-2012

Rodzaj 2010 2011 2012 Wskaźnik zmian 
2011=100

Samochody 283 270 267 98,9
Motocykle/rowery 55/25 40/22 40/18 100,0/81,8
Psy służbowe 21 22 28 127,3

 
Źródło: Komenda Wojewódzka Policji w Krakowie

 

2012
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W 2012 roku na terenie Krakowa stwierdzono 33 010 przestępstw, wobec 37 585 w 2011 roku, tj. spadek o 12,2% 
– 4 575 przestępstw. W Krakowie średnio popełniano przestępstwo co 16 minut. Zanotowano spadek liczby prawie wszyst-
kich przestępstw. Ze względu na zmianę kwalifikacji w kategoriach: oszustwa i fałszerstwa kryminalne nastąpiły przesunięcia 
w tych kategoriach. Odnotowano wzrost przestępstw drogowych o 9%, ale prawie w 100% były one wykrywalne. Charakter 
kryminalny miało 86,1% przestępstw. Wskaźnik wykrywalności ogólnej na koniec 2012 roku wyniósł 52,4% (w 2011 roku 
57,2%) – oznacza to spadek w ciągu roku o 4,8 pkt. proc. W stosunku do roku ubiegłego odnotowano znaczny spadek 
w ogólnej liczbie czynów zabronionych popełnionych przez nieletnich. Coraz częściej miały miejsce rozboje z bronią lub innymi 
niebezpiecznymi przedmiotami oraz czyny związane z Ustawą o przeciwdziałaniu narkomanii. 
 

TABELA XII.3. PRZESTĘPSTWA STWIERDZONE NA TERENIE POSZCZEGÓLNYCH KOMISARIATÓW POLICJI 
W KRAKOWIE W 2012 ROKU 

Numer Komisariatu Policji Adres Komisariatu Policji Przestępstwa stwierdzone

Liczba Wskaźnik zmian 
2011=100

I ul. Szeroka 35 9 045 127,9
II ul. Lubicz 21 2 874 99,4
III ul. Strzelców 16 3 222 39,2
IV ul. Królewska 4 4 011 89,3
V ul. Zamoyskiego 22 5 652 102,9
VI ul. Ćwiklińskiej 4 2 899 92,5
VII os. Złotej Jesieni 11 C 2 507 90,1
VIII os. Zgody 10 2 800 79,8
Ogółem 33 010 87,8

 
Źródło: Komenda Wojewódzka Policji w Krakowie

 

TABELA XII.4. CZYNY ZABRONIONE POPEŁNIONE PRZEZ OSOBY NIELETNIE W 2012 ROKU

Kategoria Osoby nieletnie Czyny nieletnich

Liczba Wskaźnik 
zmian 

Liczba Wskaźnik 
zmian 

2011=100 2011=100

Przestępstwa ogółem, w tym: 736 79,5 3 532 79,8
kryminalne 694 77,5 3 450 79,1
gospodarcze 0 0,0 0 0,0
zabójstwa 0 0,0 0 0,0

Rozbój z bronią lub innym niebezpiecznym przedmiotem 9 100,0 8 266,7
Kradzież i kradzież poprzez włamanie do samochodu 0 0,0 0 0,0
Czyny związane z Ustawą o przeciwdziałaniu narkomanii 77 106,9 501 82,5

 
Źródło: Komenda Wojewódzka Policji w Krakowie

 

TABELA XII.5. WYKRYWALNOŚĆ PRZESTĘPSTW POPEŁNIONYCH NA TERENIE KRAKOWA W LATACH 2011-2012

Kategoria 2011 2012 2011 2012

Liczba stwierdzonych 
przestępstw

Wskaźnik wykrywalności 
(w %)

Przestępstwa ogółem 37 585 33 010 57,2 52,4
Przestępstwa kryminalne ogółem 31 889 28 437 51,4 46,9
Przestępstwa gospodarcze ogółem 2 550 2 403 85,7 82,2
Przestępstwa przeciwko życiu i zdrowiu ogółem 584 631 75,4 74,8
Przestępstwa przeciwko mieniu ogółem 25 471 20 294 43,5 32,2
Zabójstwo 20 19 95,2 94,7
Uszczerbek na zdrowiu 284 360 83,5 84,4
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Bójka lub pobicie 231 210 62,3 56,7
Zgwałcenie 42 36 72,7 38,9
Rozbój, kradzież i wymuszenie rozbójnicze, w tym: 1 652 1 656 73,9 74,8

z bronią lub innym niebezpiecznym przedmiotem 129 108 38,2 26,9
Kradzież cudzej rzeczy, w tym: 9 206 9 100 19,5 19,5

kradzież samochodu 586 508 12,9 15,1
Kradzież z włamaniem 3 741 3 214 17,9 13,1
Przestępstwa przeciwko funkcjonariuszowi publicznemu 986 853 99,4 99,8
Czyny związane z Ustawą o przeciwdziałaniu narkomanii 1 536 1 508 94,7 94,2
Fałszerstwo kryminalne 1 632 4 156 37,3 74,3
Fałszerstwo gospodarcze 594 142 98,3 83,8
Oszustwo kryminalne 6 283 1 947 89,6 61,8
Oszustwo gospodarcze 743 829 85,6 74,4
Przestępstwa przeciwko obrotowi gospodarczemu 224 186 96,0 92,0
Przestępstwa korupcyjne 188 587 100,0 99,8
Przestępstwa drogowe, w tym: 1 487 1 620 97,7 97,8

z art. 178a § 1 i 2 k.k. (dotyczy m.in. prowadzenia 
pojazdu w stanie nietrzeźwym)

1 248 1 361 99,8 99,9

Pożar z winy umyślnej 2 6 0 33,3
Pożar z winy nieumyślnej 2 4 50,0 25,0

 
Źródło: Komenda Wojewódzka Policji w Krakowie

 

Najwięcej przestępstw stwierdzono w KP I i w KP V w Krakowie. W obu Komendach odnotowano wzrost przestępstw 
w stosunku do 2011 roku odpowiednio o 27,9% i 2,9%. Rozmieszczenie Komisariatów Policji, wraz z danymi na temat 
liczby stwierdzonych przestępstw zilustrowano na Rysunku VI. 
 

TABELA XII.6. PRZESTĘPCZOŚĆ KRYMINALNA W KRAKOWIE NA TLE INNYCH MIAST WOJEWÓDZKICH 
W 2012 ROKU 

Miasto 
wojewódzkie

Przestępstwa 
stwierdzone

Wykry-
walność

(w %)

Wskaźnik zagrożenia na 
100 tys. ludności

Czyny nieletnich Podejrzani

Ogółem 2011=100 Liczba 2011=100 Ogółem 2011=100 Ogółem 2011=100

Kraków 28 437 89,2 46,9 3 746,0 88,8 3 450 79,1 5 854 96,7
Warszawa 47 625 99,9 38,4 2 787,5 100,6 2 781 88,8 14 693 99,4
Białystok 4 230 79,9 48,3 1 437,3 80,1 353 69,4 1 623 77,8
Bydgoszcz 8 964 101,4 55,8 2 469.3 99,5 1 200 105,5 3 031 100,1
Gdańsk 11 995 86,2 33,8 2 604,7 85,5 760 88,5 2 889 99,4
Gorzów 
Wielkopolski

4 633 110,3 60,7 3 719,7 111,0 729 91,4 1 692 108,7

Katowice 16 672 107,9 47,8 5 390,2 107,1 1 802 107,5 3 268 102,8
Kielce 4 570 85,7 50,6 2 264,5 86,6 443 68,2 1 627 113,9
Lublin 9 913 91,8 47,3 2 843,9 91,8 699 90,3 3 659 91,9
Łódź 21 963 96,1 36,7 3 029,1 97,7 1 989 75,2 5 543 96,2
Olsztyn 4 517 100,0 52,1 2 575,0 100,6 509 74,0 1 422 98,1
Opole 4 435 112,7 41,8 3 622,2 115,7 236 148,4 1 230 112,8
Poznań 23 062 102,9 49,3 4 166,1 102,5 4 169 98,5 5 003 104,1
Rzeszów 3 962 108,5 42,0 2 200,7 107,4 213 98,2 1 185 105,7
Szczecin 14 179 101,3 54,5 3 461,7 100,3 1 712 95,6 3 674 100,8
Wrocław 32 714 102,7 42,9 5 182,5 103,0 2 702 90,1 7 933 118,9

 
Źródło: Komenda Wojewódzka Policji w Krakowie
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Kraków, który jest drugim miastem w Polsce pod względem liczby ludności i w 2011 roku był także drugi pod względem 
liczby stwierdzonych przestępstw kryminalnych, w 2012 roku znalazł się na 3. miejscu wśród miast wojewódz-
kich – po Warszawie i Wrocławiu. Największy wzrost stwierdzonych przestępstw odnotowano w Opolu: o 12,7%, 
a w Krakowie odnotowano spadek o 10,8%. Największe zagrożenie ze strony czynów nieletnich miało miejsce w Pozna-
niu: 4 169, a następnie w Krakowie – 3 450. 

W 2012 roku Policja wraz ze Strażą Miejską kontynuowały program „Bezpieczny Kraków”. Sprawozdanie z realizacji 
całego programu dostępne jest na stronie internetowej w zakładce Rozwój miasta/Polityki/Bezpieczeństwo www.bip.
krakow.pl/?sub_dok_id=700 
 

TABELA XII.7. EFEKTY PROGRAMU „BEZPIECZNY KRAKÓW” REALIZOWANEGO PRZEZ POLICJĘ W 2012 ROKU

Segment represyjno-restrykcyjny

Program kierunkowy Zero Tolerancji 
Osiągnięte efekty Służby prewencyjne podległe Sztabowi Policji ujawniły 422 przestępstwa oraz 1 769 wykroczeń. Podjęto 

13 300 interwencji w miejscach publicznych i zatrzymano 84 osoby poszukiwane, 635 sprawców 
przestępstw, 166 osób do wytrzeźwienia oraz 79 nietrzeźwych kierujących. Ponadto, skontrolowano 
6 156 pojazdów, nałożono 1 729 mandatów karnych, pouczono 40 sprawców wykroczeń. Służby 
prewencyjne podległe KP ujawniły 13 506 przestępstw oraz 47 489 wykroczeń. Podjęto 117 765 
interwencji w miejscach publicznych i zatrzymano 2 306 osób poszukiwanych, 4 829 sprawców 
przestępstw, 763 sprawców wykroczeń, 6 722 osoby nietrzeźwe oraz 1 068 nietrzeźwych kierujących. 
Ponadto, skontrolowano 30 650 pojazdów, odzyskano 72 skradzione pojazdy, nałożono 14 524 
mandaty karne, sporządzono 8 342 wnioski o ukaranie, pouczono 27 416 sprawców wykroczeń. 
Zrealizowano 816 służb patrolowych ze Strażą Miejską

Program kierunkowy Chrońmy Młodzież 
Osiągnięte efekty Do Sądu Rodzinnego skierowano 2 191 wniosków w sprawach o naruszenie norm prawnych oraz 

opiekuńczo-wychowawczych, a także 412 osób poniżej 18 roku życia zostało zatrzymanych 
w policyjnych izbach dziecka lub odwiezionych do domów rodzinnych. Przeprowadzono 2 446 kontroli 
placówek prowadzących sprzedaż alkoholu, odbyto 632 spotkania dla dzieci i młodzieży oraz 372 dla 
rodziców i nauczycieli. W ramach realizacji spotkań dla dzieci z krakowskich przedszkoli zorganizowano 
zajęcia w 49 placówkach. W cyklu spotkań dla dzieci w wieku od 3 do 6 lat, wzięło udział 3 559 
przedszkolaków. W ramach programu wydatkowano kwotę 13 500 PLN, którą przeznaczono m.in. na 
zakup materiałów edukacyjnych dla dzieci i młodzieży oraz zakup laptopa z oprogramowaniem  

Program kierunkowy Nasz Dzielnicowy 
Osiągnięte efekty Dzielnicowi w podległych rejonach odbyli w sumie 5 195 spotkań z: mieszkańcami (1 150), 

przedstawicielami szkół i placówek oświatowo-wychowawczych (445), ofiarami przestępstw (3 600). 
Nawiązali 3 084  kontakty z właścicielami placówek handlowo-usługowych. Program przeprowadzono 
w ramach kosztów własnych policji

Program kierunkowy Dealer 
Osiągnięte efekty Zatrzymano 900 osób podejrzanych o posiadanie i dystrybucję narkotyków, u których zabezpieczono 

ogółem ok. 3 900,15 g amfetaminy, 18,18 g kokainy, 9 300,61 g marihuany, 77,71 g haszyszu, 
ok. 275,5 cm3 polskiej heroiny, 111 sztuk ekstazy, 1 004 sztuki konopi indyjskich. Przeprowadzono 
82 prelekcje dla nauczycieli i rodziców na temat narkomanii oraz 632 spotkania z młodzieżą pod kątem 
odpowiedzialności. W ramach programu wydatkowano kwotę 5 000 PLN na zakup narkotestów oraz 
1 500 PLN na zakup projektora multimedialnego (zakup inwestycyjny) 

Program kierunkowy Pomagajmy Sobie 
Osiągnięte efekty Dzięki wykorzystaniu całodobowego automatu zgłoszeniowego pozyskano 29 zgłoszeń, z których 

12 uznano za przydatne 
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Segment prewencyjno-wychowawczy

Program kierunkowy Niebieska Karta – A
Osiągnięte efekty Podjęto 744 interwencje wobec przemocy w rodzinie, ujawniono 987 pokrzywdzonych w wyniku 

przemocy, z których 552 to kobiety, 111 to mężczyźni i 324 małoletni. Odnotowano 588 sprawców 
przemocy, z których 67  to kobiety, 520 to mężczyźni, 1 to nieletni. Pod wpływem alkoholu było 
229 sprawców przemocy domowej, w tym 7 kobiet, 222 mężczyzn. Do izby wytrzeźwień doprowadzano 
85 osób, z czego 80 mężczyzn i 5 kobiet. Do policyjnej izby zatrzymań doprowadzono 76 osób, w tym 
1 kobietę. Liczba dzieci umieszczona w rodzinie zastępczej – 7. W ramach programu wydatkowano 
kwotę 2 500 PLN na zakup drukarki sieciowej

Segment komunikacyjny

Program kierunkowy Bezpieczna Droga do Szkoły 
Osiągnięte efekty Przeprowadzono 385 spotkań profilaktycznych o tematyce programu. Wydano 10 000 PLN na zakup 

materiałów edukacyjnych dla dzieci i młodzieży z zakresu wychowania komunikacyjnego oraz kamizelek 
odblaskowych, zakupiono analizatory alkoholu w wydychanym powietrzu, wraz z oprzyrządowaniem. 
Zorganizowano imprezę pn. „Turniej Bezpieczeństwa”, podczas której przeprowadzono wiele konkursów 
o tematyce związanej z programem. W ramach wydatków inwestycyjnych, za kwotę 3 000 PLN 
dokonano zakupu aparatu fotograficznego do wykorzystywania podczas dokumentowania zdarzeń drogowych 

Program kierunkowy Radar 
Osiągnięte efekty W ramach programu nałożono 48 054 mandaty karne. Prowadzono wzmożone działania pod 

kryptonimem „Prędkość”, monitorowano wytypowane ciągi komunikacyjne
Program kierunkowy Koegzystencja 
Osiągnięte efekty Nałożono 48 054 mandaty karne, z tego 42 878 na kierujących, 5 126 na pieszych oraz 50 na 

pasażerów
Program kierunkowy Trzeźwość 
Osiągnięte efekty Prowadzono wzmożone działania pod kryptonimem „Pomiar”. Ujawniono 1 521 nietrzeźwych 

kierujących, w tym 38 pod wpływem środków psychotropowych oraz 601 nietrzeźwych pieszych
 
Źródło: Komenda Miejska Policji w Krakowie

XII.1.1. Komisariat Wodny Policji w Krakowie
 

Od 2010 roku nie zmienił się stan etatowy w Komisariacie Wodnym Policji w Krakowie i wynosił 17 funkcjonariuszy. 
Policjanci Komisariatu Wodnego ujawnili 1 898 sprawców wykroczeń (wobec 1 160 w 2011 roku, tj. wzrost o 64%), 
przeprowadzili 900 interwencji  (wobec 1 045 w 2011 roku – spadek o 13,9%), nałożyli 516 mandatów karnych 
(w 2011 roku 537, tj. spadek o 4%), zastosowali 588 pouczeń (623 w 2011 roku – spadek o 5,7%) oraz wykryli 
6 sprawców przestępstwa, a wylegitymowali 1 501 osób. W 2012 roku policjanci uratowali na terenie województwa 
małopolskiego 4 osoby tonące (24 w 2011 roku), a 122 osobom udzielali pomocy na wodzie (w 2011 roku – 59, 
tj. wzrost o 106%). 
 
Funkcjonariusze komisariatu brali udział w 33 zabezpieczeniach imprez na wodzie i w strefie przywodnej, w tym o tak 
spektakularnym wymiarze jak: Parada Smoków 2012 czy Regaty na Wiśle i Bagrach krakowskich. Przeprowadzono 
227 kontroli obiektów (baseny i pływalnie), mających na celu sprawdzenie, w jaki sposób jest zapewnione bezpieczeństwo 
osób korzystających z kąpieli. W szczególności sprawdzano sposób zabezpieczenia, stan wyposażenia w sprzęt ratun-
kowy i medyczny, wymaganą liczbę ratowników z uprawnieniami i prowadzoną dokumentację, stan trzeźwości osób 
odpowiedzialnych za bezpieczeństwo dzieci. 
 
W ramach działań „Bezpieczny Kraków” przeprowadzono: 
• 40 spotkań w szkołach w mieście na temat bezpiecznego wypoczynku nad wodą, w których uczestniczyło 13 220 

młodych ludzi
• w lipcu policjanci Komisariatu wzięli udział w festynie organizowanym przez UMK z okazji Dnia Dziecka, podczas 

którego propagowano właściwe zachowanie nad wodą
• zorganizowano rejs statkiem po rzece Wiśle dla dzieci z krakowskich domów dziecka, podczas którego propagowane 

były formy bezpiecznego zachowania się nad wodą
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W okresie od maja do czerwca policjanci Komisariatu Wodnego Policji przeprowadzili działania profilaktyczne w formie 
prelekcji, dyskusji oraz pokazu sprzętu ratowniczego w szkołach podstawowych i gimnazjach na terenie Miasta Kra-
kowa. W prelekcjach uczestniczyło ok. 10 540 dzieci i młodzieży. Ponadto, prowadzone były patrole na akwenach 
w Rożnowie, Czorsztynie, Dobczycach oraz na zalewie w Kryspinowie. Działania te miały bezpośredni wpływ na ogra-
niczenie na podległym terenie utonięć wśród najmłodszych. W okresie wakacyjnym prowadzono ponadto działania 
kontrolno-instruktażowe na terenie Komend Miejskich i Powiatowych Województwa Małopolskiego. Wraz z policjan-
tami z podległych rejonów prowadzone były kontrole kąpielisk, miejsc wyznaczonych do kąpieli oraz ogólnodostępnych 
otwartych basenów kąpielowych. Wspólne akcje miały bezpośredni wpływ na podniesienie bezpieczeństwa osób 
kąpiących się oraz na ograniczenie utonięć. Ponadto, w okresie wakacyjnym Policjanci Komisariatu Wodnego w Krako-
wie pełnili służbę na terenie zamkniętym akwenu Kryspinów, co przełożyło się na zerową liczbę utonięć. Przeprowadzono 
84 kontrole obiektów (baseny i pływalnie).

Policjanci z Komisariatu prowadzili działania z zakresu ekologii na terenie zlewni rzek, gdzie znajdują się ujęcia wody 
pitnej dla Miasta. Z przedstawicielami: Wojewódzkiego Inspektoratu Ochrony Środowiska, samorządów lokalnych, 
SANEPID-u, Miejskiego Przedsiębiorstwa Wodociągów i Kanalizacji, policjanci przeprowadzili 20 akcji mających na celu 
przeciwdziałanie degradacji środowiska i poprawę czystości wody pitnej pobieranej w ujęciach dla Krakowa, podczas 
których ukarano 20 osób na łączną kwotę 150 PLN. Od maja do września na zbiorniku Dobczyckim, który zaopatru-
je 80% mieszkańców Krakowa w wodę pitną utworzony został posterunek sezonowy Komisariatu Wodnego Policji 
w Krakowie.

W oparciu o porozumienie zawarte 17 lutego 2009 roku, pomiędzy Strażą Miejską a Komendą Wojewódzką Policji w Kra-
kowie, w okresie od 1 czerwca do 30 września 2012 roku pełnione były wspólne służby policjantów Komisariatu Wodnego 
z funkcjonariuszami Straży Miejskiej Miasta Krakowa. Wykonano 153 łączone patrole. Na podstawie odrębnego po-
rozumienia zawartego 12 lipca 2012 roku pomiędzy Małopolskim Komendantem Wojewódzkim Policji w Krakowie 
a Wójtem Gminy Liszki, przeprowadzono 6 patroli w dni weekendowe miesięcy wakacyjnych (lipiec i sierpień) na zbior-
niku wodnym w Kryspinowie, gdzie wypoczywają mieszkańcy Krakowa. W I i IV kwartale policjanci Komisariatu Wodne-
go Policji pełnili służby patrolowe na terenie V Komisariatu Policji, obsługując przydzielony sektor 25. Na rzecz Komendy 
Miejskiej Policji w Krakowie, przeprowadzono 47 służb.
 

XII.2.   Straż Miejska
 

 

Na koniec 2012 roku w Straży Miejskiej (SM) Miasta Krakowa pracowało 429 osób, z tego 371 strażników. W sto-
sunku do 2011 roku zatrudnienie spadło o 14,9%. Przeprowadzono o 6,4% mniej służb patrolowych: 51 549, wobec 
55 057 w 2011 roku, z tego służb samodzielnych odbyło się 50 284, a we współpracy z Policją: 1 265. Ujawniono 
o 14,4% mniej wykroczeń niż w 2011 roku (133 047 wobec 155 440 w 2011 roku) i przyjęto prawie tyle samo 
zgłoszeń interwencyjnych – 74 177. Pomimo spadku liczby wykroczeń, ich struktura nie zmieniła się. W dalszym 
ciągu największy udział stanowiły naruszenia prawa podlegające kodeksowi wykroczeń – 80%, w tym bezpieczeństwo 
w komunikacji – 63%. Najczęściej stosowanym rodzajem sankcji w stosunku do sprawców były mandaty karne: 50,3% 
i pouczenia: 44,6%. Średnia kwota mandatu spadła do 105 PLN, wobec 108 PLN w 2011 roku. Cała kwota nałożonych 
mandatów w 2012 roku spadła o 7,5% i wynosiła 7 010 635 PLN (7 576 235 PLN w 2011 roku).
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TABELA XII.8. UDZIAŁ STRAŻNIKÓW W WYKONYWANIU ZADAŃ1 W 2012 ROKU

Oddział Liczba wykonanych służb patrolowych Wskaźnik zmian
2011=100 (w %)samodzielnie z policją łącznie

I Śródmieście 17 377 359 17 736 82,4
II Krowodrza 6 909 274 7 183 93,3
III Nowa Huta 5 383 136 5 519 98,9
IV Podgórze 7 028 241 7 269 112,0
V Wola Duchacka 4 634 105 4 739 87,3
VI Wzgórza Krzesławickie 5 134 133 5 267 91,4
Referat ds. Ekologicznych 2 914 3 2 917 -
Sekcja przewodników psów 709 4 713 65,8
Referat Profilaktyki 196 10 206 13,9
Ogółem 50 284 1 265 51 549 93,6

 

1 służby 8-godzinne
Źródło: Straż Miejska Miasta Krakowa

 

TABELA XII.9. LICZBA UJAWNIONYCH WYKROCZEŃ ORAZ ZGŁOSZEŃ INTERWENCYJNYCH 
W POSZCZEGÓLNYCH ODDZIAŁACH STRAŻY MIEJSKIEJ

Oddział Wykroczenia Zgłoszenia interwencyjne

liczba 2011=100 (w %) liczba 2011=100 (w %)

I Śródmieście 51 544 85,8 26 218 97,7
II Krowodrza 16 022 79,7 14 128 101,2
III Nowa Huta 12 603 84,9 5 940 87,4
IV Podgórze 14 977 87,2 11 133 109,7
V Wola Duchacka 8 726 70,2 9 022 96,9
VI Wzgórza Krzesławickie 10 767 77,7 7 736 103,6
Referat ds. Ekologicznych1 5 026 - - -
Sekcja przewodników psów2 373 50,7 - -
Referat ds. Wykroczeń3 12 865 80,2 - -
Referat Profilaktyki3 144 66,4 - -
Ogółem 133 047 85,6 74 177 99,5

 
1 Referat ds. Ekologicznych utworzony Zarządzeniem Nr 118/PK/11 Komendanta Straży Miejskiej Miasta Krakowa z 30 grudnia 2011 roku w sprawie określenia szczegółowej 

struktury organizacyjnej Straży Miejskiej Miasta Krakowa; zakresu działania poszczególnych komórek oraz zakresu zadań realizowanych przez osoby zajmujące samodzielne 
stanowiska; symboli literowych stosowanych do celów kancelaryjnych

2 Sekcja Przewodników Psów wyodrębniona Zarządzeniem Nr 92/PK/10 Komendanta Straży Miejskiej Miasta Krakowa z 20 grudnia 2010 roku w sprawie określenia szczegółowej 
struktury organizacyjnej Straży Miejskiej Miasta Krakowa; zakresu działania poszczególnych komórek oraz zakresu zadań realizowanych przez osoby zajmujące samodzielne 
stanowiska; symboli literowych stosowanych do celów kancelaryjnych  

3 Referat ds. Wykroczeń oraz Referat Profilaktyki utworzony Zarządzeniem Nr 1/PK/10 Komendanta Straży Miejskiej Miasta Krakowa z 8 stycznia 2010 roku w sprawie wprowadze-
nia nowej struktury organizacyjnej Straży Miejskiej Miasta Krakowa na podstawie Uchwały Nr LXXXVII/1130/09 Rady Miasta Krakowa z 2 grudnia 2009 roku w sprawie nadania 
Regulaminu Straży Miejskiej Miasta Krakowa

Źródło: Straż Miejska Miasta Krakowa
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TABELA XII.10. LICZBA UJAWNIONYCH WYKROCZEŃ W POSZCZEGÓLNYCH KATEGORIACH W LATACH 2011-2012

Rodzaj wykroczeń 2011 Wskaźnik zmian 
(2011=100)

2012

Z kodeksu wykroczeń ogółem, w tym przeciwko: 125 302 84,6 105 994
porządkowi i spokojowi publicznemu 6 487 69,8 4 527
bezpieczeństwu osób i mienia 2 481 81,6 2 024
bezpieczeństwu w komunikacji 92 565 89,9 83 204
zdrowiu 47 10,6 5
obyczajowości 3 262 62,6 2 042
urządzeniom publicznym 20 182 69,3 13 993

Z Ustawy o utrzymaniu czystości i porządku w gminach 2 925 160,0 4 681
Z przepisów porządkowych wydanych w gminie 47 4,3 2
Z Ustawy o wychowaniu w trzeźwości 21 876 76,4 16 708
Z innych, pozakodeksowych, przepisów o wykroczeniach 
(np. z Ustawy o odpadach, o ochronie środowiska itp.)

5 290 107,0 5 662

Ogółem 155 440 85,6 133 047
 
Źródło: Straż Miejska Miasta Krakowa

 

TABELA XII.11. LICZBA I RODZAJ SANKCJI ZASTOSOWANYCH WOBEC SPRAWCÓW WYKROCZEŃ W LATACH 
2011-2012

Rodzaj sankcji 2011 Wskaźnik zmian 
(2011=100)

2012

Pouczenia 77 306 76,7 59 321
Wnioski do sądu o ukaranie 7 681 89,1 6 843
Mandaty karne 70 453 94,9 66 883
Kwota nałożonych mandatów (w PLN) 7 576 235 92,5 7 010 635
Średnia kwota mandatu (w PLN) 108 97,5 105

 
Źródło: Straż Miejska Miasta Krakowa

 

TABELA XII.12. EFEKTY PROGRAMU „BEZPIECZNY KRAKÓW” REALIZOWANEGO PRZEZ STRAŻ MIEJSKĄ 
W 2012 ROKU

Segment restrykcyjno-represyjny

Program kierunkowy Sąsiedzkie Czuwanie 
Osiągnięte efekty Przeprowadzono 592 spotkania z radnymi i 1 412 z mieszkańcami, w trakcie których przyjęto 

w sumie 1 149 zgłoszeń. Wprowadzono dodatkowy obszar współpracy: na dzielnicowych stronach 
internetowych oraz w wydaniach papierowych gazetek będą pojawiać się cyklicznie materiały, felietony, 
dotyczące spraw i zagadnień związanych z działalnością Straży Miejskiej

Program kierunkowy Zero Tolerancji 
Osiągnięte efekty Ujęto 12 osób poszukiwanych przez policję i 255 sprawców przestępstw. Ujawniono 71 przestępstw 

oraz 133 047 wykroczeń 

Segment prewencyjno-wychowawczy

Program kierunkowy Współpracujmy, Unikaj Zagrożeń, Przyjazna Szkoła 
Osiągnięte efekty Przeprowadzono 3 490 zajęć lekcyjnych, odbyto 1 728 spotkań z pedagogami, podczas których 

przygotowywano zajęcia, wymieniano się informacjami i omawiano sytuacje problemowe, 
przeprowadzono ćwiczenia ratownictwa w ZSOI nr 7 przy ul. Czarnogórskiej, w których udział wzięły 
jednostki tworzące Krajowy System Ratowniczo-Gaśniczy: Komendy Miejskiej Państwowej Straży 
Pożarnej w Krakowie i Jednostki Ochotniczych Straży Pożarnych. Służby wspomagające: Straż Miejska 
Miasta Krakowa, Krakowskie Pogotowie Ratunkowe, Policja, PCK Grupa Ratownicza Kraków, 
Fundacja R2, OSP Kraków, GPR Paramedyk, GR Lublin, GR Akademii Krakowskiej. Podsumowaniem 
działań były konkursy: „Prawo i My”, „Prawo, Ratownictwo, Bezpieczeństwo”, finał konkursu „Strażnik 
Czasu” oraz organizowane w dzielnicach konkursy dla przedszkoli  

Program kierunkowy Sportowe Imprezy Integracyjne – Współpraca z Dzielnicami 
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Osiągnięte efekty Udział lub organizacja w 217 konkursach lub festynach. Przeprowadzono 12 pokazów sprzętu, 
propagowano bezpieczne zachowania wśród dzieci i seniorów podczas 82 godzin zajęć sportowych, 
zrealizowano 97 godzin lekcyjnych zajęć z samoobrony

Segment porządkowy

Program kierunkowy Czyste Miasto 
Osiągnięte efekty Ujawniono 13 993 wykroczenia przeciwko urządzeniom użytku publicznego, 4 681 wykroczeń opisanych 

w Ustawie o utrzymaniu czystości i porządku w gminach i wydanym na podstawie delegacji ustawowej 
Regulaminie utrzymania czystości i porządku na terenie Gminy Miejskiej Kraków, 814 wykroczeń 
polegających na umieszczaniu ogłoszeń w miejscach do tego nieprzeznaczonych, usunięto 712 pojazdów 
nieużytkowanych przez właścicieli, usunięto 1 088 z 2 107 nielegalnych graffiti. Osadzeni w zakładach 
karnych przepracowali pod nadzorem strażników miejskich 21 006 godzin przy pracach czystościowych na 
rzecz miasta. Ujawniono na terenie miasta 218 dzikich wysypisk śmieci; usunięto 195

Program kierunkowy Czyste Place Zabaw i Piaskownice 
Osiągnięte efekty Skontrolowano 406 obiektów i stwierdzono 17 drobnych nieprawidłowości w przypadku kilku placów 

zabaw, o których poinformowano zarządców 

Segment komunikacyjny

Program kierunkowy Bezpieczne Dojście do Szkoły 
Osiągnięte efekty Skontrolowano 114 placówek, a zauważone nieprawidłowości: oznakowanie, elementy infrastruktury 

drogowej i uszkodzenia ogrodzeń terenów szkolnych zgłaszano zarządcom. Od 3 do 14 września 2012 
roku przeprowadzono 300 kontroli w rejonach 43 szkół podstawowych; wokół placówek skontrolowano 
8 punktów sprzedaży tytoniu oraz 2 punkty sprzedaży alkoholu. Podjęto 55 interwencji, z których 
32 zakończyły się pouczeniami, 17 mandatami karnymi, w 1 przypadku skierowano wniosek do sądu 
o ukaranie. Za nieprawidłowe parkowanie pojazdów – wystawiono 5 informacji. Realizowano zajęcia 
z zakresu przepisów ruchu drogowego i bezpiecznych zachowań w ruchu drogowym, przy wykorzystaniu 
ciekawych pomocy edukacyjnych 

Program kierunkowy Bezpieczne Ferie, Bezpieczne Lato 
Osiągnięte efekty Zorganizowano i przeprowadzono turnieje: tenisa stołowego, piłkarskie, strzelecki i festyny, prowadzono 

zajęcia z wykorzystaniem „Autochodzika” w przedszkolach pełniących dyżury wakacyjne, a tematyka 
zajęć obejmowała naukę bezpiecznego przechodzenia przez jezdnię i bezpiecznego zachowania się na 
drodze, unikania zagrożeń oraz przestrzegania przepisów prawa, zorganizowano zajęcia w świetlicach 
i klubach, w tym 70 godzin zajęć sportowych dla dzieci i młodzieży, realizowano działania informacyjne 
w ramach Programu Odpowiedzialnej Sprzedaży Stop18! Za kwotę 5 000 PLN zakupiono 1 komputer 
przenośny wraz z oprogramowaniem oraz zapas tonerów do posiadanych urządzeń drukujących

 
Źródło: Straż Miejska Miasta Krakowa

 

W czerwcu strażnicy brali udział w zabezpieczaniu wydarzeń związanych z turniejem EURO 2012. W zabezpiecze-
niu turnieju EURO 2012 udział wzięło około 430 funkcjonariuszy Straży Miejskiej: w tym około 140 funkcjonariuszy 
wyznaczonych do realizacji interwencji, około 170 wyznaczonych do działań związanych z zabezpieczeniem oraz około 
120 osób do obsługi, wspomagania i nadzoru. Łącznie wykonano 3 931 służb, co przekłada się na około 40 500 godzin 
patrolowych. Działania Straży Miejskiej zostały przede wszystkim skoncentrowane w ścisłym centrum miasta, a także 
w okolicach miejsc związanych z finałowym turniejem UEFA EURO 2012, tj. strefy publicznego oglądania meczów „Fan 
Kraków” na krakowskich Błoniach, a także 3 obiektów piłkarskich, które służyły jako miejsca treningów goszczonych 
reprezentacji. Dyslokowanie patroli ustalono w bezpośrednich kontaktach pomiędzy kierownictwami Straży Miejskiej 
oraz Komendy Miejskiej Policji.
 
W ramach działań prowadzonych na Drodze Królewskiej, w Rynku Głównym, przy ul. Szewskiej, ul. Szpitalnej oraz na 
Plantach Krakowskich, w lipcu i sierpniu 2012 roku funkcjonariusze ujawnili 2 092 wykroczenia, spośród których 748 
sprawców ukarali mandatami karnymi, udzielili 1 259 pouczeń, sporządzili 85 notatek celem skierowania wniosków do 
sądu o ukaranie.

Pełne sprawozdanie z działalności Staży Miejskiej Miasta Krakowa w ramach programu „Bezpieczny Kraków” znaj-
duje się na stronie internetowej: w zakładce Rozwój miasta/Polityki/Bezpieczeństwo www.bip.krakow.pl/zalaczniki/
dokumenty/n/86430/karta. Nakłady finansowe poniesione na realizację zadań w ramach programu „Bezpieczny Kraków” 
w 2012 roku wyniosły 32 232,06 PLN, mniej o 54 830,80 PLN niż w 2011 roku (87 062,86 PLN).
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XII.3.   Ochrona przeciwpożarowa
 

 

W 2012 roku na terenie Krakowa działało 7 Jednostek Ratowniczo-Gaśniczych (JRG) Państwowej Straży Pożarnej 
(PSP). Liczba ta nie uwzględnia siedziby JRG Szkoły Aspirantów PSP na os. Zgody 18. Na terenie Miasta funkcjonuje 
1 zakładowa Straż Pożarna, tj. Służba Ochrony Przeciwpożarowej i Ratownictwa Gazowego JRG Kraków, Wojskowa 
Ochrona Przeciwpożarowa JW 4495 oraz 10 remiz Ochotniczych Straży Pożarnych, w tym jedna włączona do Kra-
jowego Systemu Ratowniczo-Gaśniczego. Międzynarodowy Port Lotniczy im. Jana Pawła II Kraków – Balice zabezpiecza 
Lotniskowa Służba Ratowniczo-Gaśnicza. 
 
W 2012 roku wzrosła w Krakowie liczba pożarów o 0,8% w porównaniu do 2011 roku. Najczęstszą przyczyną pożarów 
na terenie Krakowa były podpalenia – 1 072 pożary. Straty wywołane pożarami na terenie Krakowa sięgnęły niemal 
14 231,9 tys. PLN.
 

TABELA XII.13. LICZBA PRACOWNIKÓW I CZŁONKÓW STRAŻY POŻARNEJ W LATACH 2010-2012

2010 2011 2012

Państwowa Straż 
Pożarna

strażacy 617 617 612
osoby cywilne 19 19 19

Zakładowa Straż Pożarna 66+1 pracownik cywilny 66 + 1 pracownik cywilny 66 + 1 
Ochotnicza Straż Pożarna 336 (w tym 119 

w gotowości operacyjnej)
340 (w tym 119 

w gotowości operacyjnej)
345 (w tym 120 

w gotowości operacyjnej)
 
Źródło: Państwowa Straż Pożarna w Krakowie

 

TABELA XII.14. POŻARY NA TERENIE KRAKOWA W LATACH 2010-2012

2010 2011 2012

Ogółem, z tego: 2 775 2 980 3 004
pożary małe i średnie 2 773 2 977 3 000
pożary duże i bardzo duże1 2 3 4

 
1 duży i bardzo duży pożar występuje, jeśli w jego wyniku zostało spalone lub zniszczone >301 m2 powierzchni lub >1 501 m3 objętości  lub podano >13 prądów gaśniczych 
Źródło: Państwowa Straż Pożarna w Krakowie

 

TABELA XII.15. PRZYCZYNY POŻARÓW NA TERENIE KRAKOWA W LATACH 2010-2012

2010 2011 2012

Nieostrożność osób 1 107 1 146 880
Wady i nieprawidłowa eksploatacja urządzeń 187 191 157
Podpalenia 804 916 1 072
Wady środków transportu 59 42 74
Nieustalone 403 492 596
Pozostałe/inne 199 193 225

 
Źródło: Państwowa Straż Pożarna w Krakowie
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TABELA XII.16. STRATY POŻAROWE NA TERENIE KRAKOWA W LATACH 2010-2012 (W TYS. PLN)

2010 2011 2012

Straty ogółem, w tym: 96 820,7 80 169,1 14 231,9
straty w budynkach 2 637,7 1 267,3 839,99

 
Źródło: Państwowa Straż Pożarna w Krakowie

 

TABELA XII.17. WYPADKI Z LUDŹMI W POŻARACH I INNYCH MIEJSCOWYCH ZAGROŻENIACH NA TERENIE 
KRAKOWA W LATACH  2011-2012, W CZASIE KTÓRYCH INTERWENIOWAŁA STRAŻ POŻARNA

Liczba

2011 2012

Ofiary śmiertelne (wśród cywili) ogółem, z tego: 39 71
w pożarach 9 9
w miejscowych zagrożeniach 30 62

Ranni i poparzeni ogółem, w tym: 421 518
w pożarach 39 39
w miejscowych zagrożeniach 382 479

 
Źródło: Państwowa Straż Pożarna w Krakowie

 

TABELA XII.18. LICZBA DZIAŁAŃ RATOWNICZYCH PROWADZONYCH PRZEZ POSZCZEGÓLNE JEDNOSTKI 
RATOWNICZO-GAŚNICZE (JRG) W LATACH 2011-2012 W KRAKOWIE

Nazwa i siedziba JRG Pożary Miejscowe 
zagrożenia

Alarmy fałszywe Ogółem

2011 2012 2011 2012 2011 2012 2011 2012

JRG-1 ul. Westerplatte 19 381 304 1 012 904 216 173 1 609 1 381
JRG-2 ul. Rzemieślnicza 10 438 499 744 713 127 145 1 309 1 357
JRG-3 ul. Zarzecze 106 256 240 586 612 81 90 923 942
JRG-4 ul. Obrońców Modlina 2 321 357 308 341 41 29 670 727
JRG-5 ul. K. Wyki 3 302 244 405 432 38 49 745 725
JRG-6 ul. Aleksandry 2 459 544 614 583 90 100 1 163 1 227
JRG-7 ul. Rozrywka 26 318 306 445 455 63 60 826 821
JRG Skawina ul. J. Piłsudskiego 20 33 42 40 42 2 6 75 90
JRG SA os. Zgody 18 557 468 724 734 54 50 1 335 1 252

 
Źródło: Państwowa Straż Pożarna w Krakowie

 

TABELA XII.19. UDZIAŁ JEDNOSTEK OCHRONY PRZECIWPOŻAROWEJ1 W AKCJACH RATOWNICZYCH NA 
TERENIE KRAKOWA W LATACH 2010-2012

Liczba akcji ratowniczych Wskaźnik zmian 
2011=100 2010 2011 2012

Liczba zdarzeń ogółem, w tym: 10 596 8 508 8 522 100,1
gaszenie pożarów 2 775 2 980 3 004 100,8
likwidacja miejscowych zagrożeń 7 195 4 822 4 816 99,8
fałszywe alarmy 626 706 702 99,4

 

1 wraz z jednostką zakładową SOPiGR JRG Kraków oraz Wojskową Ochroną Przeciwpożarową JW 4495
Źródło: Państwowa Straż Pożarna w Krakowie
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TABELA XII.20. CZASY DOJAZDU SAMOCHODÓW RATOWNICZYCH DO ZDARZEŃ NA TERENIE KRAKOWA 
W LATACH 2011-2012 

Czas dojazdu do zdarzeń (w minutach) Ogółem zdarzeń Pożary Miejscowe 
zagrożenia

2011 2012 Liczba Liczba

do 5 3 833 3 988 1 508 2 480
6 do 10 2 849 2 766 1 115 1 651
11 do 15 589 697 265 432
16 do 20 301 212 68 144
21 do 30 181 121 44 77
powyżej 30 49 36 4 32

 
Źródło: Państwowa Straż Pożarna w Krakowie

 

TABELA XII.21. MIEJSCA POWSTANIA POŻARÓW W KRAKOWIE WEDŁUG RODZAJÓW OBIEKTÓW 
W LATACH  2011-2012

Rodzaje obiektów Liczba Wskaźnik zmiany

2011 2012 2011=100

Budynki mieszkalne 614 544 88,5
Budynki użyteczności publicznej 84 64 76,2
Budynki produkcyjne 24 32 133,3
Magazyny 27 15 55,5
Środki transportu 192 222 115,6
Lasy 3 10 333,3
Uprawy, rolnictwo 213 271 127,2
Inne (nieużytki rolne, infrastruktura komunalna itp.) 1 823 1 846 101,2

 
Źródło: Państwowa Straż Pożarna w Krakowie 

 

TABELA XII.22. WYNIKI KONTROLI PRZESTRZEGANIA PRZEPISÓW PRZECIWPOŻAROWYCH W LATACH 2010-2012

Wyniki kontroli 2010 2011 2012

Liczba skontrolowanych obiektów 486 397 509
Stwierdzone nieprawidłowości ogółem 232 206 173
w tym w obiektach: użyteczności publicznej 318 76 76

zamieszkania zbiorowego 66 100 54
mieszkalnych wielorodzinnych 58 21 28
szkolnych 13 6 8
produkcyjnych i magazynowych 31 3 7

Liczba obiektów mogących spowodować nadzwyczajne zagrożenie 4 33 4
Wydane decyzje administracyjne 115 78 83

 
Źródło: Państwowa Straż Pożarna w Krakowie 

 

TABELA XII.23. EFEKTY PROGRAMU „BEZPIECZNY KRAKÓW” REALIZOWANEGO PRZEZ PAŃSTWOWĄ STRAŻ 
POŻARNĄ W 2012 ROKU

Segment prewencyjno-wychowawczy

Program kierunkowy Sportowe imprezy integracyjne – współpraca z Dzielnicami
Opis działań i osiągnięte efekty Wykonano 23 pokazy sprzętu ratowniczego dla około 1 500 osób, połączone 

z przekazaniem informacji dotyczących bezpieczeństwa  pożarowego. Prowadzono 
pokazy sprzętu ratowniczego połączone z prelekcją na tematy bezpieczeństwa 
pożarowego, udzielono pomocy przy budowie 1 lodowiska dla dzieci i młodzieży

Program kierunkowy Bezpieczne lokale
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Opis działań i osiągnięte efekty Wydano 75 opinii dotyczących imprez masowych i 62 opinie dotyczące pozostałych 
zgromadzeń. Do ich zabezpieczenia 49 razy zadysponowano strażaków i samochody 
ratownicze

Segment komunikacyjny

Program kierunkowy Bezpieczne skrzyżowania i ulice
Opis działań i osiągnięte efekty Wykonano 1 113 działań ratowniczych w komunikacji drogowej i 3 w komunikacji 

kolejowej. Podczas wykonywanych czynności kontrolno-rozpoznawczych, 
organizowanych ćwiczeń i działań ratowniczych prowadzi się kontrole możliwości 
dojazdu pojazdów pożarniczych do budynków mieszkalnych i terenów będących 
w zarządzie wspólnot i spółdzielni mieszkaniowych oraz na terenie zakładów pracy. 
W razie stwierdzenia nieprawidłowości wydawane są decyzje administracyjne

Segment zagrożeń kryzysowych

Zagrożenie Powódź
Osiągnięte efekty Usuwano skutki opadów deszczu (37), skutki przyboru wody (6), skutki opadów śniegu 

(32) oraz prowadzono działania ratownicze na obszarach wodnych (80)
Zagrożenie Pożar
Osiągnięte efekty Przeprowadzono 3 004 działania ratownicze podczas pożarów, w tym 4 pożary duże
Zagrożenia Uwolnienie się toksycznych środków przemysłowych
Osiągnięte efekty Prowadzono działania ratownicze podczas zagrożeń chemicznych 184 razy oraz 

ekologicznych 11 razy 
Zagrożenie Katastrofa budowlana
Osiągnięte efekty Prowadzono 14 działań ratowniczych w czasie zagrożeń budowlanych

 
Źródło: Państwowa Straż Pożarna w Krakowie

 

Pełne sprawozdanie dotyczące Programu Poprawy Bezpieczeństwa „Bezpieczny Kraków” realizowanego przez Państwową 
Straż Pożarną w 2012 roku znajduje się na stronie internetowej w zakładce Rozwój miasta/Polityki/Bezpieczeństwo 
www.bip.krakow.pl/zalaczniki/dokumenty/n/86430/karta
 

XII.3.1. Powiatowe Centrum Zarządzania 
Kryzysowego
 

Powiatowe Centrum Zarządzania Kryzysowego (PCZK) funkcjonuje w ramach Zintegrowanego Centrum Zarządzania 
Kryzysowego i Ratownictwa w Krakowie, w skład którego wchodzi:
• Służba Dyżurna PCZK pracująca w systemie zmianowym przez całą dobę
• Miejskie Stanowisko Kierowania KM PSP pracujące w systemie zmianowym przez całą dobę

W bazie Powiatowego Centrum Zarządzania Kryzysowego odbyło się 6 posiedzeń Powiatowego Zespołu Zarządzania 
Kryzysowego. Tematyka posiedzeń obejmowała następujące zagadnienia: powódź; katastrofa budowlana obiektu wielko-
powierzchniowego, z dużą liczbą poszkodowanych; katastrofa w żegludze śródlądowej (ćwiczenia praktyczne), wybuch 
gazu w wielorodzinnym bloku mieszkalnym spowodowany awarią sieci gazowej; katastrofa kolejowa; przygotowanie 
miasta do zimy. 
 
W oparciu o wytyczne opracowane przez Krajowy Sztab Operacyjny przy Komitecie ds. Koordynacji Organizacji 
Finałowego Turnieju Mistrzostw Europy w Piłce Nożnej UEFA EURO 2012, Zarządzeniem Prezydenta Miasta Krakowa 
Nr 1371/2012 z 24 maja  2012 roku powołano Miejski Sztab Operacyjny ds. koordynacji wszystkich działań organi-
zacyjnych podejmowanych przez Urząd Miasta Krakowa w celu zapewnienia bezpieczeństwa oraz prawidłowego funk-
cjonowania miasta, w trakcie odbywających się w dniach 8 czerwca – 1 lipca Mistrzostw Europy w Piłce Nożnej UEFA 
EURO 2012. 
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To, co miasta – gospodarze EURO 2012 – mogły przygotować na przestrzeni kilku lat, Kraków musiał zorganizować 
w kilka miesięcy. Przykładem tytanicznej wręcz pracy zespołu zgrywającego wszystkie przestrzenie obejmujące właściwy 
przebieg Turnieju było sporządzenie tzw. CONOP-sów, w których szczegółowo określono funkcjonowanie miasta, wszyst-
kich jednostek i służb odpowiedzialnych za odpowiednie, bezpieczne przeprowadzenie tej, jakże skomplikowanej, ope-
racji oraz przewidzenie wszystkich sytuacji, które mogły zaistnieć w trakcie trwania EURO 2012 w Krakowie. Należy 
podkreślić, że to zadanie zostało wykonane niezwykle szybko i bardzo solidnie, co potwierdzali wielokrotnie przed-
stawiciele Spółki Euro 2012, która koordynowała przebieg Turnieju w skali całego kraju. Sztab obradował w siedzi-
bie Powiatowego Centrum Zarządzania Kryzysowego w Krakowie, przy ul. Rozrywka 26, a jego posiedzenia wynikały 
z przyjętego przez Krajowy Sztab Operacyjny zegara turniejowego. W Krakowie powstał tzw. Zegar Krakowski, który 
– umieszczony w formie elektronicznej – dokładnie wskazywał na zadania przeznaczone w danym dniu Turnieju dla 
wszystkich zaangażowanych służb i jednostek. 
 
Podczas Turnieju całodobowo funkcjonowało Centrum Operacyjne, utworzone na bazie Powiatowego Centrum Zarządzania 
Kryzysowego w Krakowie, wzmocnione przez pracowników Wydziału Bezpieczeństwa i Zarządzania Kryzysowego UMK, 
łączników Państwowej Straży Pożarnej, Policji Państwowej, Straży Miejskiej Miasta Krakowa, Agencji Bezpieczeństwa 
Wewnętrznego oraz Sił Zbrojnych niezbędnych do zapewnienia właściwego przebiegu Turnieju. W trakcie trwania Mis-
trzostw odbyło się 25 spotkań Miejskiego Sztabu Operacyjnego w Krakowie.
 
Ponadto: 
• sporządzono 241 raportów dziennych o stanie bezpieczeństwa w mieście oraz działalności podmiotów i instytucji 

niezbędnych do zabezpieczenia porządku i bezpieczeństwa publicznego
• w ramach współdziałania z Wojewódzkim Centrum Zarządzania Kryzysowego przygotowano 366 meldunków dobo-

wych o stanie bezpieczeństwa w Mieście
• skierowano do Wojewódzkiego Centrum Zarządzania Kryzysowego 4 meldunki sytuacyjne informujące o zdarzeniach 

kryzysowych zaistniałych na terenie Miasta Krakowa; 11 ALFA meldunków, 29 meldunków Miejskiego Sztabu Opera-
cyjnego w Krakowie, 102 meldunki o zdarzeniach nadzwyczajnych, 30 meldunków monitorowania i przekazywania 
informacji o sytuacji w powiecie

• sporządzono i rozpowszechniono do podmiotów i instytucji z terenu Gminy Miejskiej Kraków 117 komunikatów 
dotyczących ostrzeżeń meteorologicznych i hydrologicznych

• przyjęto 266 różnych zgłoszeń wymagających interwencji dyżurnych PCZK w zakresie zapewnienia zabezpieczenia 
porządku i bezpieczeństwa publicznego

Pracownicy Powiatowego Centrum Zarządzania Kryzysowego wzięli także udział w 12 treningach radiowych w systemie 
ostrzegania ludności cywilnej i wojsk o zagrożeniach uderzeniami z powietrza, a także w wykonywaniu Powiatowego 
Planu Zarządzania Kryzysowego dla Powiatu Grodzkiego Kraków i Gminy Miejskiej Kraków, jak również bieżącej aktua-
lizacji baz danych oraz w 4 treningach systemu wykrywania i alarmowania.

Sprawozdanie z działalności Powiatowego Centrum Zarządzania Kryzysowego znajduje się na stronie internetowej BIP 
w zakładce Rozwój miasta/Polityki/Bezpieczeństwo/Sytuacje kryzysowe:  
//www.bip.krakow.pl/zalaczniki/dokumenty/n/103141/karta 
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XII.4.   Zadania z zakresu 
  bezpieczeństwa 
  realizowane przez 
 Prezydenta Miasta Krakowa

 

W imieniu Prezydenta Miasta Krakowa Wydział Bezpieczeństwa i Zarządzania Kryzysowego wydał 63 decyzje na zor-
ganizowanie imprez masowych, w tym 20 na imprezy sportowe oraz 43 na imprezy artystyczno-rozrywkowe. Przyjęto 
również zawiadomienia dotyczące 205 zgromadzeń publicznych. W 83 zgromadzeniach uczestniczyli przedstawiciele 
gminy.  

TABELA XII.24. EFEKTY PROGRAMU „BEZPIECZNY KRAKÓW” REALIZOWANEGO PRZEZ UMK W 2012 ROKU

Segment prewencyjno-wychowawczy

Program kierunkowy Niebieska Karta 
Osiągnięte efekty Kontynuowano współpracę z Komendą Miejską Policji w Krakowie, MOPS, Ośrodkiem 

Interwencji Kryzysowej, zapewniając całodobową, bezpłatną, kompleksową 
i profesjonalną pomoc psychologiczną dla ofiar przestępstw i patologii społecznych oraz 
bezpłatne konsultacje psychiatryczne dla ofiar przestępstw. Na realizację programu 
przeznaczono 60 000 PLN

Program kierunkowy Program Pomocy Ofiarom Przestępstw i Patologii Społecznych 
Osiągnięte efekty Kontynuacja współpracy z Ośrodkiem Interwencji Kryzysowej w Krakowie, 

świadczącym w imieniu Miasta kompleksową pomoc dla osób będących ofiarami 
przestępstw, patologii społecznych, traumatycznych zdarzeń. Opieką psychologiczną 
objęto 95 osób, odbyło się 298 spotkań osobistych, 26 interwencji w terenie, 
34 spotkania grup wsparcia dla kobiet doświadczających przemocy w rodzinie, 
1 spotkanie grupy psychoedukacyjnej dla dzieci doświadczających przemocy 
w rodzinie. Udzielono 258 konsultacji lekarskich

Program kierunkowy Bezpieczne Lato, Bezpieczne Ferie 
Osiągnięte efekty W okresie ferii i wakacji zapewniono dzieciom i młodzieży do 16 r.ż., za symboliczną 

opłatę 3 PLN, możliwość korzystania przez 1,5 h ze wszystkich atrakcji Parku 
Wodnego w Krakowie – skorzystało 20 625 osób. Akcja cieszyła się dużą 
popularnością

Program kierunkowy Bezpiecznie nad Wodą 
Opis działań i osiągnięte efekty Wspólnie z Komisariatem Wodnym Policji, Wodnym Ochotniczym Pogotowiem 

Ratunkowym, Strażą Miejską Miasta Krakowa, Sekcją Ruchu Drogowego Komendy 
Wojewódzkiej Policji w Krakowie oraz Sekcją Prewencji Komendy Miejskiej Policji, 
zorganizowano na Bulwarach Wiślanych festyn pn. „Bezpiecznie nad Wodą”, skierowany 
do dzieci i młodzieży. Podczas trwania imprezy przekazano materiały informacyjne 
i edukacyjne dla dzieci i młodzieży w różnym wieku. Coroczna impreza stanowi 
podsumowanie akcji edukacyjnej prowadzonej podczas roku szkolnego oraz pozwala 
na zapoznanie najmłodszych krakowian z zasadami bezpiecznego zachowania się nad 
wodą i w wodzie podczas wypoczynku wakacyjnego. W trakcie festynu odbywały się 
pokazy sprzętu i umiejętności służb i ratowników, prowadzone były konkursy na temat 
bezpiecznego zachowania się nad wodą, wiedzy o bezpieczeństwie. Jedną z atrakcji 
były bezpłatne rejsy po Wiśle prowadzone przez WOPR i Policję oraz symulacja akcji 
ratowniczej na wodzie. Festyn odwiedziło kilka tysięcy krakowian i turystów
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Program kierunkowy Bezpieczne Dojście do Szkoły 
Opis działań i osiągnięte efekty Dystrybucja opasek odblaskowych oraz broszur edukacyjnych wśród uczestników 

szkoleń, konkursów i lekcji na temat bezpieczeństwa w ruchu drogowym. Przekazanie 
uczniom z wszystkich klas pierwszych krakowskich szkół podstawowych 5 000 szt.

Sportowe imprezy integracyjne
Program kierunkowy Sportowe imprezy integracyjne – współpraca z dzielnicami
Opis działań i osiągnięte efekty Dzielnica XII (2 000 PLN) – sfinansowanie szkoleń dla dzieci z zakresu bezpieczeństwa

Dzielnica XIV (5 000 PLN) – dofinansowanie imprezy plenerowej „Święto Czyżyn 
– Dzielnica Czyżyny Dzieciom” – segment poświęcony bezpieczeństwu

Segment promocyjno-informacyjny

Opis działań i osiągnięte efekty Podejmowane działania miały na celu popularyzację i upowszechnianie wśród jak 
najszerszej liczby odbiorców informacji o działaniach podejmowanych przez Miasto 
w celu poprawy bezpieczeństwa i porządku publicznego, a także rozpowszechnianie 
informacji na temat Programu „Bezpieczny Kraków”. Działania te obejmowały 
m.in. współpracę z Biurem Prasowym. W ramach posiadanych materiałów promocyjno
-informacyjnych wspierano liczne działania jednostek miejskich i pozamiejskich 
związane z bezpieczeństwem, m.in. służby mundurowe, Dzielnice Miasta Krakowa, 
placówki oświatowe, organizacje pozarządowe. Uczestniczono w festynach, turniejach, 
zawodach i konkursach organizowanych dla dzieci i młodzieży przez Dzielnice Miasta 
Krakowa, komórki organizacyjne UMK, organizacje pozarządowe, służby mundurowe. 
Dla uczestników konkursów i festynów ufundowano nagrody

 
Źródło: Wydział Bezpieczeństwa i Zarządzania Kryzysowego UMK

 

W Krakowie funkcjonuje, sfinansowany przez samorząd, system monitoringu wizyjnego obsługiwany przez Policję. 
System istnieje od 2003 roku. Kamery systemu monitorują ścisłe centrum miasta. Równolegle funkcjonuje system 
monitoringu obsługiwany przez Straż Miejską Miasta Krakowa, obejmujący Nową Hutę i część Kurdwanowa. System 
nadzorowany przez Straż Miejską Miasta Krakowa funkcjonuje od 2001 roku. Wydział Bezpieczeństwa i Zarządzania 
Kryzysowego zapewnia serwisowanie łączy transmisyjnych i sieci światłowodowej dostępowej wykorzystywanej przy 
realizacji wizyjnego systemu monitoringu Krakowa.

Sprawozdanie z realizacji programu „Bezpieczny Kraków” znajduje się na pod adresem internetowym: www.bip.krakow.
pl/?sub_dok_id=700
 

TABELA XII.25. NAKŁADY FINANSOWE PRZEZNACZONE PRZEZ GMINĘ MIEJSKĄ KRAKÓW NA POPRAWĘ 
BEZPIECZEŃSTWA PUBLICZNEGO W LATACH 2010-2012 (W PLN)

2010 2011 2012

Komendy Powiatowe Policji 1 007 405 911 243 463 122
Komendy Powiatowe Państwowej Straży Pożarnej 41 858 630 41 779 522 43 179 941
Straż Miejska 28 653 635 32 212 722 28 699 876
Ochotnicze Straże Pożarne 694 995 319 474 339 903
Obrona Cywilna 705 853 265 335 191 146
Usuwanie skutków klęsk żywiołowych1 1 152 014 19 394 27 038
Pozostała działalność 773 807 474 348 385 177

 

1 z działu 754 Bezpieczeństwo publiczne i ochrona przeciwpożarowa
Źródło: Sprawozdania z wykonania budżetu Miasta Krakowa za rok 2010, 2011, 2012
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XII.4.1. Poprawienie poczucia bezpieczeństwa 
publicznego 
 

Program „Młody Kraków” realizowany jest przez Referat ds. Młodzieży w Wydziale Spraw Społecznych UMK, zgodnie 
z przyjętą Uchwałą Nr LXX/908/09 Rady Miasta Krakowa z 29 kwietnia 2009 roku. 
 

TABELA XII.26. EFEKTY PROGRAMU „MŁODY KRAKÓW” OSIĄGNIĘTE W 2012 ROKU

Młodzieżowe Forum Edukacji 
Obywatelskiej

W ramach Krakowskiej Akademii Samorządności (KAS) odbyło się 8 spotkań 
szkoleniowych, kształcących umiejętności społeczne uczestników. W każdym spotkaniu 
szkoleniowym uczestniczyło około 77 uczniów szkół gimnazjalnych 
i ponadgimnazjalnych. Certyfikaty ukończenia kursu liderów młodzieżowych otrzymało 
68 najaktywniejszych członków KAS.
W lutym odbył się bal integracyjny dla środowisk młodzieżowych „Bal Smaki Europy”, 
w którym wzięło udział 150 osób, najaktywniejszych członków KAS.
W ramach konkursu Samorządów Szkół Gimnazjalnych udało się zaktywizować 20 
samorządów szkolnych, z których 15 dostarczyło sprawozdania ze swojej działalności. 
Ogłoszono Konkurs Gazetek Szkolnych Krakowskich Gimnazjów i Szkół 
Ponadgimnazjalnych, w którym wzięły udział 23 redakcje gazetek. Przyznano ex aequo 
dwa miejsca pierwsze. 
Zlecono Jagiellońskiemu Towarzystwu Kulturalno-Oświatowemu „Klub Jagielloński” 
przeprowadzenie zajęć edukacyjnych „Zrozumieć demokrację. Parlament, 
samorząd, media”. W zajęciach wzięło udział 180 uczniów krakowskich liceów 
ogólnokształcących. 
Magazyn „Śmigło” otrzymywały regularnie gimnazja publiczne. 
Każdy osiemnastolatek odbierający po raz pierwszy dowód osobisty otrzymał „Poradnik 
Młodego Krakowa”. Ponadto, opracowano i wydrukowano kolejną edycję Poradnika na 
2013 rok.
Jesienią 2012 roku utworzono Ligę Samorządów Uczniowskich Szkół Gimnazjalnych 
Krakowa. Liga zastąpiła organizowany dotychczas Konkurs Samorządów Uczniowskich. 
Rozgrywki ligi polegają na współzawodnictwie samorządów w dziedzinie pracy na rzecz 
środowiska szkolnego

System wsparcia dzieci i młodzieży Na bieżąco monitorowane jest zjawisko tzw. „dzieci ulicy” w Krakowie. Dzięki 
przeprowadzanej cyklicznej akcji „Dając pieniądze odbierasz dzieciństwo”, zauważyć 
można znacząco mniej dzieci żebrzących w okolicach Rynku Głównego. W ramach 
kampanii dystrybuowane były ulotki informujące o szkodliwości obdarowywania 
dzieci pieniędzmi na ulicy oraz prowadzono akcję edukacyjną dla personelu ogródków 
kawiarnianych. Na Kazimierzu działania prowadzone były wspólnie z Miejskim 
Ośrodkiem Pomocy Społecznej Filia nr 6, w ramach pilotażowego programu 
pt. „Pod Parasolem Kazimierza”.
W miesiącach wakacyjnych zorganizowano zajęcia, aby od początku wakacji dzieci 
miały możliwość zagospodarowania czasu wolnego. Ponadto, rozszerzono zakres 
organizowanych zajęć wakacyjnych. 
Po raz kolejny zorganizowano JULIADĘ, trwającą przez cały lipiec, w której wzięło 
udział około 10 000 osób, w tym czynnie: 4 200

Partnerstwo
dla młodych

W ramach Programu „Młody Kraków” prowadzony jest portal internetowy. Portal 
tworzony jest przez zespół dziennikarski, w skład którego wchodzą uczniowie i studenci 
krakowskich szkół i uczelni. Z portalem współpracowały 54 osoby.
Wiosną członkowie redakcji regularnie uczestniczyli w spotkaniach, które organizowano 
wspólnie ze Stowarzyszeniem Kulturalno-Oświatowym „Klub Jagielloński”, podczas 
których dyskutowano o zjawiskach społecznych i kulturowych

 
Źródło: Wydział Spraw Społecznych UMK
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XII.4.2. Ochrona przed powodzią 

W 2012 roku, w ramach realizacji zadań wynikających z Lokalnego Planu Ograniczania Skutków Powodzi i Profilaktyki 
Powodziowej dla Krakowa, koordynowanych przez Wydział Bezpieczeństwa i Zarządzania Kryzysowego UMK, konty-
nuowano prace przy podwyższeniu obwałowań i bulwarów wiślanych w Krakowie na odcinku od stopnia Kościuszko do stop-
nia Dąbie oraz od stopnia Dąbie do stopnia Przewóz.
 

TABELA XII.27. NAKŁADY FINANSOWE NA OCHRONĘ PRZECIWPOWODZIOWĄ OBWAŁOWAŃ I BULWARÓW 
WIŚLANYCH W LATACH 2009-2012

Wykonane prace Nakłady finansowe 
(w PLN)

2009 Wykupy działek pod modernizację obwałowań 192 167
2010 Dostosowano do przepisów Ustawy z 2010 roku dokumentację projektową umożliwiającą 

realizację przebudowy obwałowań i bulwarów wiślanych w Krakowie na odcinku od stopnia 
Dąbie do stopnia Kościuszko – Etap 2B. 
Wykonano dokumentację geodezyjną do wykupu gruntów pod przebudowę wałów – odcinek 
lewego wału Wisły wraz z wałami cofkowymi od stopnia Dąbie do mostu Wanda.
Prowadzono wykupy gruntu pod modernizację

1 194 612

2011 Dostosowano do przepisów Ustawy z 2010 roku dokumentację projektową umożliwiającą 
realizację modernizacji lewego wału rzeki Wisły od stopnia Dąbie do mostu Wandy, 
kontynuowano wykupy działek pod modernizację, przeprowadzono modernizację obwałowań 
i bulwarów wiślanych w Krakowie – Etap 2B, usuwano szkody powodziowe

12 518 510

2012 Zakończono modernizację obwałowań i bulwarów wiślanych od stopnia Kościuszko do stopnia 
Dąbie, kontynuowano wykupy działek pod modernizację oraz kontynuowano prace związane 
z przygotowaniem dokumentacji i otrzymaniem wymaganych pozwoleń związanych 
z modernizacją obwałowań wiślanych od stopnia Dąbie do stopnia Przewóz – etap II  

5 432 000

 
Źródło: Małopolski Zarząd Melioracji i Urządzeń Wodnych w Krakowie

 

Nakłady finansowe poniesione w 2012 roku na realizację zbiornika Świnna Poręba wyniosły 114 mln PLN. Zadanie było 
realizowane przez Regionalny Zarząd Gospodarki Wodnej w Krakowie.
 
Zagrożenie powodziowe stwarzają także mniejsze cieki występujące na obszarze miasta (Rudawa, Wilga, Białucha, 
Dłubnia, Serafa itp.). W przypadku tych cieków, będących w administracji Małopolskiego Zarządu Melioracji i Urządzeń 
Wodnych w Krakowie, w ramach usuwania szkód powodziowych wydatkowano w 2012 roku 4,5 mln PLN. Natomiast 
w ramach konserwacji rzek i wałów przeciwpowodziowych – 0,3 mln PLN.
 
Wydział Bezpieczeństwa i Zarządzania Kryzysowego UMK wydał 582 opinie dotyczące inwestycji lokalizowanych na 
terenach narażonych na niebezpieczeństwo powodzi.
 
Dodatkowe informacje o ochronie przed powodzią można znaleźć na stronie http://www.bip.krakow.pl/?sub_dok_id=772 

XII.4.3. Obrona cywilna 

W 2012 roku przeprowadzono dla formacji obrony cywilnej, szkolenia z zakresu powszechnej samoobrony oraz ćwiczenia 
organów i sił ratowniczych. Łącznie przeprowadzono szkolenia dla 31 formacji obrony cywilnej, z czego 8 podstawo-
wych, 16 specjalistycznych oraz 9 ćwiczeń. Tym samym przeszkolono 502 osoby. W ramach szkoleń z zakresu powszech-
nej samoobrony odbyły się 34 szkolenia stacjonarne w zakładach pracy, 8 w miejscu zamieszkania, 6 konkursów oraz 
4 pogadanki w zakładach pracy. W sumie, w szkoleniach wzięło udział 1 156 osób. Dodatkowo w omawianym zakresie 
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rozpowszechnione zostały materiały informacyjno-wydawnicze w postaci ulotek, broszur oraz tablic informacyjnych, 
o łącznym nakładzie 818 sztuk. Ćwiczenia organów i sił ratowniczych objęły tematykę ratownictwa i ewakuacji, osiągania 
gotowości do działania Systemu Wykrywania i Alarmowania Miasta Krakowa oraz prowadzenie akcji ratowniczej na 
płonącym statku wycieczkowym. W 27 ćwiczeniach wzięło udział 612 osób.

 

XII.4.4. Program Profilaktyki Przeciwpożarowej 
Obiektów Gminy Miejskiej Kraków
 

W 2012 roku w ramach programu profilaktyki przeciwpożarowej obiektów Gminy Miejskiej Kraków wyznaczonych 
było 5 priorytetów. W ramach priorytetu I – Stworzenie poprawnie działającego systemu kontroli, nadzoru i koordynacji 
w zakresie ochrony przeciwpożarowej obiektów Gminy – działania realizuje dwóch inspektorów. Jednym z przedsięwzięć 
było zorganizowanie – we współpracy z Wydziałem Edukacji, Komendą Miejską Państwowej Straży Pożarnej oraz Szkołą 
Aspirantów PSP – konkursu o ochronie przeciwpożarowej, skierowanego do uczniów szkół podstawowych oraz uczniów 
specjalnych ośrodków szkolno-wychowawczych. Nawiązana współpraca obejmuje również: konsultacje w zakresie sto-
sowania przepisów przeciwpożarowych, uzgadnianie planów kontroli, organizowanie ćwiczeń ewakuacyjnych na obiek-
tach, przesyłanie wyników kontroli do jednostki sprawującej nadzór, opiniowanie prac remontowych i modernizacyjnych. 
Ponadto w obiektach gminy stwierdzono 1 pożar, który objął budynek Krakowskiego Biura Festiwalowego oraz zaktua-
lizowano 16 Instrukcji Bezpieczeństwa Pożarowego opracowanych dla budynków będących siedzibami Urzędu Miasta 
Krakowa.
  
Realizując priorytet II – Prowadzenie czynności kontrolno-rozpoznawczych oraz operacyjnego rozpoznania obiektów 
Gminy Miejskiej Kraków w zakresie ochrony przeciwpożarowej – w roku 2012 przeprowadzono 153 kontrole stopnia 
przestrzegania przepisów przeciwpożarowych (kontrole kompleksowe – 89, kontrole sprawdzające – 62, kontrole prob-
lemowe – 2) oraz 62 kontrole sprawdzające stan realizacji wydanych zaleceń pokontrolnych. Ponadto, Inspektorzy 
ds. ppoż. współorganizowali i uczestniczyli w przeprowadzeniu 9 ćwiczeń ewakuacyjnych mających na celu praktyczne 
sprawdzenie warunków i organizacji ewakuacji.
 
Chcąc zwiększyć poczucie bezpieczeństwa wśród osób o ograniczonym stopniu samodzielności Inspektorzy OC współ-
organizowali i uczestniczyli w przeprowadzeniu 5 ćwiczeń ewakuacyjnych, w czasie których przeprowadzili dodatkowe 
szkolenia dla podopiecznych i personelu.
 
Mając na uwadze konieczność zapewnienia bezpieczeństwa przeciwpożarowego w obiektach, w których przebywa 
większa liczba ludzi, przeprowadzono 60 kontroli takich obiektów. Dodatkowo przeprowadzono stosowne szkolenia 
(22 osoby) oraz konsultacje (65 konsultacji). W celu stałego podnoszenia stanu wiedzy z zakresu ochrony przeciwpożarowej 
przeprowadzono szkolenia z zakresu ochrony przeciwpożarowej w 6 grupach, o łącznej liczbie 120 osób.

Sprawozdanie z realizacji Programu Profilaktyki Przeciwpożarowej Obiektów Gminy Miejskiej Kraków za 2012 rok 
znajduje się na stronie internetowej w zakładce Rozwój miasta/Polityki/Bezpieczeństwo http://www.bip.krakow.
pl/?sub_dok_id=15889 
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XII.5.   Sądy i Prokuratura
 

 

XII.5.1. Sąd Okręgowy
 

Sąd Okręgowy w Krakowie ma swoją siedzibę przy ul. Przy Rondzie 7, pomiędzy Rondem Mogilskim a Rondem 
Grzegórzeckim. W tym kompleksie budynków mieszczą się siedziby Sądu Okręgowego oraz czterech Sądów 
Rejonowych: 
• Sąd Rejonowy dla Krakowa – Śródmieścia
• Sąd Rejonowy dla Krakowa – Krowodrzy
• Sąd Rejonowy dla Krakowa – Podgórza
• Sąd Rejonowy dla Krakowa – Nowej Huty
 
Część jednostek Sądów Rejonowych funkcjonuje w pomieszczeniach przy ul. Lubicz 27 (Wydział III Rodzinny i Nielet-
nich Sądu Rejonowego dla Krakowa – Krowodrzy w Krakowie), przy ul. Kordylewskiego 11 (Wydziały IV Gospodarczy 
i V Gospodarczy Sądu Rejonowego dla Krakowa – Śródmieścia w Krakowie) i przy ul. Mogilskiej 17 (Wydział IX Karny 
Sądu Rejonowego dla Krakowa – Krowodrzy w Krakowie, Wydział XI Karny Sądu Rejonowego dla Krakowa – Podgórza 
w Krakowie, Wydział VIII Karny Sądu Rejonowego dla Krakowa – Nowej Huty w Krakowie, Wydział III Rodzinny i Nielet-
nich Sądu Rejonowego dla Krakowa – Śródmieścia w Krakowie).
 
We wszystkich jednostkach funkcjonuje aktualnie biurowość elektroniczna, którą zastąpiono tradycyjną biurowość 
„papierową”. Dla potrzeb klientów funkcjonuje:
• czytelnia akt Sądu Okręgowego
• punkty informacyjne przy wszystkich wejściach do kompleksu sądów
• punkt obsługi KRS oraz czytelnia akt KRS
Krakowskie sądy rejonowe to największe sądy w okręgu. W Sądzie Okręgowym i w krakowskich orzeka łącznie 
352 sędziów, którzy załatwili w 2012 roku 375 375 spraw, czyli o 3,6% mniej niż w poprzednim roku. Zatem na 
jednego sędziego przypadało średnio 1 066 spraw.
 

TABELA XII.28. RODZAJ I LICZBA SPRAW W SĄDZIE OKRĘGOWYM W KRAKOWIE W LATACH 2011-2012

Sprawy 2011 2012 2011 2012 2011 2012

Liczba wpływów Liczba spraw załatwionych Oczekiwanie na rozstrzygnięcie
– średni czas (w miesiącach)

Karne 11 028 12 244 10 743 12 040 1,85 1,86
Cywilne 15 583 16 412 14 830 15 472 5,58 5,98
Ubezpieczenia 4 949 5 377 4 509 4 607 6,51 7,71
Pracy 552 558 631 485 2,13 3,68
Gospodarcze 3 260 4 481 3 161 3 767 3,24 3,74
Ogółem 35 372 39 072 33 874 36 371 4,28 4,64

 
Źródło: Sąd Okręgowy w Krakowie
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TABELA XII.29. ZATRUDNIENIE W SĄDZIE OKRĘGOWYM W KRAKOWIE W LATACH 2010-2012 
(W LICZBIE ETATÓW OBSADZONYCH)

Stanowisko 2010 2011 2012

Sędzia 129 133 134
Referendarz 18 17 15
Asystent Sędziego 64 68 69
Urzędnik 360 360 340
Inny pracownik 54 54 56

 
Źródło: Sąd Okręgowy w Krakowie

 
 

XII.5.2. Sądy Rejonowe
 

TABELA XII.30. RODZAJ I LICZBA SPRAW W SĄDACH REJONOWYCH W KRAKOWIE W LATACH 2011-2012

Sprawy 2011 2012 2011 2012 2011 2012

Liczba wpływów Liczba spraw załatwionych Oczekiwanie na rozstrzygnięcie
– średni czas (w miesiącach)

Karne 60 742 56 849 61 107 57 135 1,42 1,46
Cywilne 97 410 97 579 99 718 84 417 2,11 3,73
Rodzinne 18 750 18 972 18 340 19 175 3,31 3,14
Pracy 2 619 3 091 2 360 2 815 7,71 7,60
Gospodarcze 22 612 23 401 21 429 19 600 2,39 4,26
Rejestry 41 920 46 592 42 196 45 750 0,47 0,64
Księgi wieczyste 97 948 97 342 100 145 99 793 1,00 0,70
Rejestr zastawów 9 238 8 897 9 154 8 897 0,58 0,61
Ubezpieczenia 1 346 1 436 1 088 1 422 9,88 9,38
Ogółem 352 585 354 159 355 537 339 004 1,60 2,11

 
Źródło: Sąd Okręgowy w Krakowie

 

TABELA XII.31. ZATRUDNIENIE W SĄDACH REJONOWYCH W KRAKOWIE W LATACH 2010-2012 (W LICZBIE 
ETATÓW)

Stanowisko 2010 2011 2012

Sędzia 215 217 218
Referendarz 75 73 72
Asystent Sędziego 92 91 86
Urzędnik 658 657 654
Inni pracownicy 46 43 41

 
Źródło: Sąd Okręgowy w Krakowie
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XII.5.3. Podmioty związane z sądownictwem
 

TABELA XII.32. ŁAWNICY W LATACH 2010-2012

Sąd Okręgowy w Krakowie 2010 2011 2012

Wydział Karny i Cywilno-Rodzinny 217 217 173
Wydział Pracy 22 22 12
Wydział Ubezpieczeń Społecznych 19 19 0
Sąd Rejonowy dla:

Krakowa – Śródmieścia 111 111 24
Krakowa – Podgórza 80 79 43
Krakowa – Krowodrzy 71 71 31
Krakowa – Nowej Huty, w tym: 176 176 115

Wydział Karny i Rodzinny 99 99 49
Wydział Pracy i Ubezpieczeń Społecznych 77 77 66

 
Źródło: Sąd Okręgowy w Krakowie

 

TABELA XII.33. KURATORZY SĄDOWI W 2012 ROKU

Sąd Rejonowy dla: Spraw rodzinnych Dorosłych

kuratorzy zawodowi kuratorzy społeczni kuratorzy zawodowi kuratorzy społeczni

Krakowa – Krowodrzy 11 92 10 81
Krakowa – Nowej Huty 11 109 14 85
Krakowa – Podgórza 16 171 14 123
Krakowa – Śródmieścia 6 49 11 77

 
Źródło: Sąd Okręgowy w Krakowie

 

TABELA XII.34. LICZBA ORZECZEŃ SĄDU WYKONYWANYCH PRZEZ KURATORÓW SĄDOWYCH W LATACH 
2011-2012

Sąd Rejonowy dla: 2011 2012 2011 2012

w sprawach rodzinnych i nieletnich w sprawach karnych

Krakowa – Krowodrzy 1 101 1 043 1 703 1 055
Krakowa – Nowej Huty 964 891 2 152 1 022
Krakowa – Podgórza 1 848 1 810 2 152 1 279
Krakowa – Śródmieścia 530 536 1 628 772

 
Źródło: Sąd Okręgowy w Krakowie

 

TABELA XII.35. KOMORNICY SĄDOWI W LATACH 2010-2012

Sąd Rejonowy dla: 2010 2011 2012

Krakowa – Krowodrzy 4 5 5
Krakowa – Nowej Huty 6 7 7
Krakowa – Podgórza 5 6 6
Krakowa – Śródmieścia 5 5 5

 
Źródło: Sąd Okręgowy w Krakowie
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XII.5.4. Sąd Apelacyjny
 

TABELA XII.36. STRUKTURA I LICZBA SPRAW SKIEROWANYCH I ROZPATRYWANYCH W SĄDZIE 
APELACYJNYM W LATACH 2011-2012

Sprawy 2011 2012 2011 2012 2011 2012

Liczba wpływów Liczba spraw załatwionych Oczekiwanie na rozstrzygnięcie 
– średni czas (w miesiącach)

Cywilne 2 963 3 361 2 958 3 115 1,2 1,1
Gospodarcze 679 793 702 712 1,3 1,4
Karne 2 633 2 618 2 536 2 740 1,1 1,2
Pracy 66 83 72 78 1,8 1,9
Ubezpieczenia 2 194 2 161 2 587 1 826 4,5 6,0
Ogółem 8 535 9 016 8 855 8 471 - -

 
Źródło: Sąd Apelacyjny w Krakowie

 

TABELA XII.37. ZATRUDNIENIE W SĄDZIE APELACYJNYM W LATACH 2010-2012

Stanowisko 2010 2011 2012

Sędzia 46 46 46
Asystent sędziego 18 18 18
Urzędnik 80 80 84
Inny pracownik 14,5 14,5 14,5

 
Źródło: Sąd Apelacyjny w Krakowie

 

XII.5.5. Prokuratura
 

Prokuratura Okręgowa w Krakowie działa w obszarze właściwości Prokuratury Apelacyjnej w Krakowie, podległej 
Prokuraturze Krajowej. W 2012 roku w Prokuraturze Okręgowej w Krakowie było zatrudnionych 289 prokuratorów, 
12 asesorów, 255 urzędników i 51 innych pracowników. W 2012 roku do Prokuratury wpłynęło o 4,5% mniej spraw niż 
w 2011 roku. Informacje zawarte w poniższych tabelach dotyczą Prokuratury Okręgowej w Krakowie – bez prokuratur 
rejonowych z miast powiatowych.
 

TABELA XII.38. STRUKTURA I LICZBA SPRAW, KTÓRE WPŁYNĘŁY I ZOSTAŁY ZAŁATWIONE 
W LATACH 2010-2012

2010 2011 2012

Wpłynęło spraw 37 797 38 963 37 188
Liczba spraw załatwionych 37 910 38 748 37 004
Skierowano z aktem oskarżenia 7 068 6 915 6 835
Skierowano wniosek o warunkowe umorzenie 379 431 565
Umorzono na podstawie art. 11, 17, 322 kpk 8 223 8 278 8 259
Zawieszono 944 1 048 1 083
Odmówiono wszczęcia postępowania 7 538 8 159 7 974

 
Źródło: Prokuratura Okręgowa w Krakowie
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TABELA XII.39. PODEJRZANI W SPRAWACH ZAKOŃCZONYCH I RODZAJ ZASTOSOWANYCH ŚRODKÓW 
ZAPOBIEGAWCZYCH WOBEC PODEJRZANYCH W LATACH 2011-2012

Wyszczególnienie Rejon 
Prokuratury 
Okręgowej 

w Krakowie1

w tym jednostki

Proku-
ratura 
Rejo-
nowa 

Kraków 
– Kro-

wodrza

Proku-
ratura 
Rejo-
nowa 

Kraków 
– Prąd-

nik 
Biały

Proku-
ratura 
Rejo-
nowa 

Kraków 
– Pod-
górze

Proku-
ratura 
Rejo-
nowa 

Kraków 
– Śród-
mieście 
Wschód

Proku-
ratura 
Rejo-
nowa 

Kraków 
– Śród-
mieście 
Zachód

Proku-
ratura 
Rejo-
nowa 

Kraków 
– Nowa 

Huta

Wydział 
V 

Śledczy

Wydział 
VI 

ds. 
Prze-
stęp-

czości  
Gospo-
darczej

2011 2012

Liczba podejrzanych, 
wobec których skierowano 
akt oskarżenia do sądu

8 327 8 335 1 144 987 1 730 1 130 1 366 1 597 301 80

w tym tymczasowo 
aresztowanych

242 209 13 29 53 31 14 32 33 4

% do ogółu oskarżonych 2,9 2,5 1,1 2,9 3,0 2,7 1,0 2,0 10,9 5
Liczba podejrzanych, 
wobec których umorzono 
postępowanie

1 177 1 488 298 127 350 211 198 265 36 3

Tymczasowo aresztowani 523 356 28 57 90 34 33 43 46 25
Poręczenie majątkowe 443 349 30 29 86 34 18 42 86 24
Poręczenie społeczne 
i inne

1 4 – 3 – – – – – 1

Dozór policji 1 042 960 90 77 287 86 121 144 126 29
Zakaz opuszczania kraju 223 281 51 37 15 2 19 12 116 29

 

1 bez Prokuratur Rejonowych w Myślenicach i Wieliczce 
Źródło: Prokuratura Okręgowa w Krakowie

 

TABELA XII.40. WYNIKI SĄDOWE PROKURATURY OKRĘGOWEJ W KRAKOWIE W LATACH 2011-2012 

Wyszcze-
gólnienie

Rejon Prokuratury 
Okręgowej 

w Krakowie1

w tym jednostki

2011 2012 Proku-
ratura 

Rejonowa 
Kraków 

– Krowo-
drza

Proku-
ratura 

Rejonowa 
Kraków 

– Prądnik 
Biały

Proku-
ratura 

Rejonowa 
Kraków – 
Podgórze

Proku-
ratura 

Rejonowa 
Kraków 
– Śród-
mieście 
Wschód

Proku-
ratura 

Rejonowa 
Kraków 
– Śród-
mieście 
Zachód

Proku-
ratura 

Rejonowa 
Kraków 
– Nowa 

Huta

Wydział V 
Śledczy

Wydział 
VI 

ds. Prze-
stępczości 

Gospo-
darczej

Ogółem 
liczba osób 
osądzonych

8 856 9 507 11 343 1 057 1 794 1 382 1 800 1 886 143 102

Liczba osób 
skazanych

7 411 7 691 1 148 908 1 630 1 119 1 110 1 592 122 62

Uniewinnieni 
(ogółem)

221 244 30 14 31 54 20 69 10 16

Uniewinnieni 
aresztowani

16 9 2 1 1 3 – 1 – 1

Liczba 
wniesionych 
apelacji 
(co do osób)

336 345 26 46 37 80 24 94 16 22

 

1 bez Prokuratur Rejonowych w Myślenicach i Wieliczce 
Źródło: Prokuratura Okręgowa w Krakowie
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TABELA XII.41. ZATRUDNIENIE W PROKURATURZE OKRĘGOWEJ W KRAKOWIE W LATACH 2010-2012

Stanowisko 2010 2011 2012

Prokuratorzy 279 285 289
Asesorzy 27 16 12
Aplikanci - - -
Urzędnicy 260 258 255
Inni pracownicy 54 53 51

 
Źródło: Prokuratura Okręgowa w Krakowie
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Podsumowanie:
 
W 2012 roku: 
• Spadła ogólna liczba stwierdzonych przestępstw o 12,2% 
• Średnio co 16 minut popełniano przestępstwo 
• Spadł wskaźnik wykrywalności przestępstw do poziomu 52,4%
• Kontynuowano program „Bezpieczny Kraków”
• Przy minimalnym wzroście liczby pożarów (z 2 980 do 3 004) nastąpił znaczny spadek strat wywołanych pożarem: 

z wartości 80 169 tys. PLN do poziomu 14 231 tys. PLN 
• Przy wzroście liczby wpływów spraw, zmniejszyła się liczba spraw załatwionych w Sądach Okręgowych
• W Sądach Rejonowych zmniejszyła się liczba wpływów spraw oraz spraw załatwionych
• Nieznacznie wzrosła liczba zarówno wpływów spraw, jak i liczba spraw załatwionych w Sądach Apelacyjnych


