Załącznik Nr 4.2 do SIWZ
UMOWA NA ŚWIADCZENIE USŁUG UTRZYMANIA CZYSTOŚCI NA ZEWNĄTRZ OBIEKTÓW SZPITALNYCH ORAZ UTRZYMANIA I PIELĘGNACJI TERENÓW ZIELONYCH  (PAKIET II)
Nr Rej ………………………..
zawarta w dniu ……. roku w Krakowie pomiędzy

Szpitalem Specjalistycznym im. Stefana Żeromskiego Samodzielnym Publicznym Zakładem Opieki Zdrowotnej w Krakowie, os. Na Skarpie 66, 31-913 Kraków, wpisanym do Rejestru Stowarzyszeń, innych organizacji społecznych i zawodowych, fundacji oraz samodzielnych publicznych zakładów opieki zdrowotnej prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla Krakowa – Śródmieścia w Krakowie, XI Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS: 0000035552, NIP: 678-26-80-028, REGON: 000630161, zwanym dalej „Zamawiającym” w imieniu i na rzecz którego działa: 
……………………………………….
Przy kontrasygnacie …………………
a

……………………………………. ............................................................................... wpisaną do Rejestru .................................................................. prowadzonego przez ................................ pod numerem ......................................., NIP:............................, REGON:................................................... zwaną w dalszej treści umowy zwaną w dalszej treści umowy „Wykonawcą”, w imieniu i na rzecz którego działa/ją:

………………………...................................................................................…………………………….

Odpisy z KRS oraz ewentualne pełnomocnictwa stanowią załącznik nr 1 i 2 do umowy

o następującej treści: 
§1
1. Zawarcie umowy następuje w wyniku udzielenia zamówienia publicznego na „Świadczenie usług utrzymania czystości w zakresie dezynfekcji powierzchni i urządzeń , transporcie odpadów, sprzątaniu strefy białej, strefy szarej, sprzątanie terenów zewnętrznych oraz terenów zielonych Szpitala Specjalistycznego im. St. Żeromskiego SP ZOZ w Krakowie, os. Na Skarpie 66, 31-913 Kraków” (ZP 39/2018)  w ramach  pakietu 2 dotyczącego: „ Utrzymania czystości na zewnątrz obiektów szpitalnych oraz utrzymania i pielęgnacja terenów zielonych w tym koszeniu traw”. przeprowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego zgodnie z art. 39 i nast. ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz. U. z 2017, poz. 1579 ze zm). 
2. Ilekroć w niniejszej umowie mowa jest o „Szpitalu” rozumie się przez to Szpital Specjalistyczny im. Stefana Żeromskiego Samodzielny Publiczny Zakład Opieki Zdrowotnej w Krakowie przy os. Na Skarpie 66.

3. Dokładny opis przedmiotu zamówienia oraz formularz ofertowy z Oferty Wykonawcy, stanowiąc integralną część niniejszej umowy - załącznik nr 3.5, 3.6, 3.9  i 4 do Umowy. Strony zgodnie postanawiają, iż SIWZ, OPZ, oferta Wykonawcy oraz umowa stanowią dokumenty wzajemnie się uzupełniające i wyjaśniające, co oznacza, że w przypadku stwierdzenia jakiejkolwiek rozbieżności lub wieloznaczności w ich postanowieniach Wykonawca nie będzie uprawniony do ograniczenia przedmiotu Umowy, ani zakresu należytej odpowiedzialności.
4. Wykonawca oświadcza, iż posiada kompetencje oraz doświadczenie niezbędne do należytego wykonania przedmiotu Umowy oraz nie podlega wyłączeniu z ubiegania się o zamówienie realizowane ze środków publicznych.
§2
1. Przedmiotem niniejszej umowy jest świadczenie usług utrzymania czystości na zewnątrz obiektów szpitalnych oraz utrzymanie i pielęgnacja terenów zielonych w tym koszenie traw.
3.   Plan terenu Szpitala z zaznaczeniem obiektów i terenów zielonych określa załącznik nr 3.9. do umowy.
4. Strony ustalają, iż ogólna powierzchnia pozioma do utrzymania czystości wynosi ogółem: 4 ha, w tym:
a. powierzchnia zewnętrzna, w tym drogi, chodniki, parkingi -  1,6 ha,

b. powierzchnia terenów zielonych – 2,4 ha.
2. Wykaz terenów i czynności składających się na usługę kompleksowego utrzymania czystości na zewnątrz budynków szpitalnych oraz wykaz czynności składających się na usługę pielęgnacji terenów zielonych stanowi załącznik nr 3.5. i nr 3.6. do umowy. 

§ 3
1. Wykonawca zobowiązuje się do świadczenia usług objętych przedmiotem umowy korzystając z własnych pracowników oraz własnego sprzętu. 
2. Wykonawca winien świadczyć usługi utrzymania czystości w dni robocze oraz w dni wolne od pracy tj: soboty, niedziele i dni świąteczne.
§4
1. Wykonawca zobowiązany jest:
a) Wykonywać usługi z należytą starannością, fachowo i terminowo. 

b) Wykonywać usługi zgodnie z Opisem przedmiotu zamówienia oraz Specyfikacją Istotnych Warunków Zamówienia, 

c) Przestrzegać obowiązujących przepisów dotyczących utrzymania porządku i czystości,

d) Zapewnić  udział w wykonywaniu usług osób posiadających odpowiednie doświadczenie i przeszkolenie pod kątem bezpiecznego wykonywania tego rodzaju usług. 

e) Dysponować odpowiednim, sprzętem, niezbędnym do realizacji przedmiotu umowy. 

f) Wyposażyć pracowników w odzież ochroną z widocznym znakiem (logo firmy) inną niż pracowników medycznych Zamawiającego. 
2. Wykonawca odpowiada za przestrzeganie przepisów BHP, p. poż. i innych przy wykonywaniu usługi w zakresie umowy. 
§5
1. Zamawiający zastrzega sobie prawo do kontroli świadczonych usług na koszt Wykonawcy.
2. Zamawiającemu przysługuje prawo do wyłączenia z utrzymania czystości części powierzchni na zewnątrz budynków szpitalnych 
3. O zamiarze skorzystania z uprawnienia przewidzianego w ust. 2  Zamawiający zawiadomi Wykonawcę pisemnie z zachowaniem  miesięcznego okresu wypowiedzenia, którego koniec przypadać będzie na ostatni dzień miesiąca kalendarzowego. 

4. Częściowe zmniejszenie zakresu usług, o którym mowa w  ust. 2 powoduje proporcjonalne obniżenie wysokości wynagrodzenia, o którym mowa w § 12 umowy. Obniżenie wysokości wynagrodzenia  zostanie uwzględnione w rozliczeniu za dany miesiąc kalendarzowy.
§6 
 (dotyczy wyłącznie Wykonawcy, o którym mowa w art. 22 ustawy  o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych)
1. Wykonawca oświadcza, iż spełnia kryteria wskazane w art. 22 ust. 1 ustawy o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych (Dz. U. z 2018 r., poz. 511 ze zm.).

2. Wykonawca zobowiązany jest przez cały okres obowiązywania umowy do przedkładania w terminie 3 dni od otrzymania wynagrodzenia za usługi w danym miesiącu kalendarzowym, zaświadczeń pozwalających Zamawiającemu na obniżenie za dany miesiąc składek na PFRON.
§7
1. Wykonawca uprawniony jest do zawarcia umowy o podwykonawstwo z innymi podmiotami z zastrzeżeniem, że nie spowoduje to wydłużenia czasu wykonania obowiązków wynikających z niniejszej umowy ani nie zwiększy kosztów jej wykonania (o ile dotyczy).

2. Wykonawca lub podwykonawca, któremu powierzono realizację umowy, przedkłada Zamawiającemu poświadczoną za zgodność z oryginałem kopię umowy o podwykonawstwo w terminie 7 dni od dnia jej zawarcia. 

3. Postanowienia o których mowa w ust. 1 - 2 dotyczą również zmian w odpowiednich umowach z podwykonawcą. 

4. Wykonawca odpowiada za działania i zaniechania podwykonawców jak za swoje własne.

5. Postanowienia niniejszego paragrafu stosuje się odpowiednio do części zamówienia, o którym mowa w § 4 niniejszej umowy.
§8
1. Niezależnie od uprawnień Zamawiającego przewidzianych w paragrafach wcześniejszych, Zamawiający zastrzega sobie prawo do kontroli prawidłowości świadczenia usług objętych niniejszą umową w każdym czasie. Uprawnienia kontrolne obejmują w szczególności:

a) prawo do żądania informacji o sposobie wykonywania usług objętych niniejszą umową,

b) prawo wstępu do pomieszczeń wykorzystywanych przez Wykonawcę do świadczenia usług objętych niniejszą umową,

c) prawo do wydawania zaleceń pokontrolnych.
2. Wykonawca zapewni Zamawiającemu dostęp do wszelkich danych i pomieszczeń niezbędnych do przeprowadzenia kontroli. 
3. Zamawiającemu przysługuje prawo zgłoszenia w każdym czasie zastrzeżeń co do osób przewidzianych przez Wykonawcę do świadczenia usług objętych niniejszą umową. W takim wypadku Wykonawca zaproponuje inne osoby do wykonywania usług. 
§9
1. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność cywilną za szkody (na osobie i mieniu) osób trzecich mogące powstać w związku z wykonywaniem niniejszej umowy.
2. Wykonawca zobowiązany będzie pokryć wszelkiego rodzaju koszty (w tym odszkodowania, zadośćuczynienia, grzywny lub kary, koszty postępowania oraz koszty obsługi prawnej, koszty wykonania wyroku, decyzji administracyjnej, innego orzeczenia lub ugody, w tym złożenia odpowiednich oświadczeń i usunięcia skutków naruszenia) związane z roszczeniami podmiotów trzecich (w tym zasądzone wyrokiem, decyzją lub innym orzeczeniem lub wynikające z ugody sądowej lub pozasądowej) lub związane z postępowaniem kontrolnym, podatkowym, administracyjnym, sądowym, karnym lub karno-skarbowym skierowanym przeciwko Zamawiającemu przez podmioty trzecie w zakresie dotyczącym przedmiotu umowy.
3. Za szkody powstałe w mieniu Zamawiającego w trakcie wykonywania niniejszej umowy, które zostały potwierdzone przez Strony odpowiednim protokołem wystąpienia szkody (który musi zawierać informację na temat zakresu szkody, oraz przewidywanego terminu usunięcia szkody), odpowiedzialność ponosi Wykonawca w zakresie faktycznie wyrządzonej szkody niezależnie od kary umownej przewidzianej niniejszą umową. Wspólne ustalenie wysokości odszkodowania powinno nastąpić w terminie 7 dni liczonych od daty zdarzenia. Szkoda ta winna być wyrównana w terminie 21 dni od daty zdarzenia. 

4. W przypadku braku porozumienia co do wysokości należnego Zamawiającemu odszkodowania za wiążącą przyjmuje się wysokość szkody określoną w formie pisemnej przez Zamawiającego dostarczoną Wykonawcy w terminie 3 dni roboczych. W sytuacji, o której mowa w zdaniu poprzednim Wykonawca zobowiązuje się do naprawienia szkody w terminie 21 dni liczonych od dnia zdarzenia. W przypadku nie wywiązania się z terminu określonego w zdaniu poprzedzającym Zamawiający może zlecić usunięcie szkody podmiotowi zewnętrznemu, a kosztami obciążyć Wykonawcę.

5. Zamawiający nie ponosi odpowiedzialności za szkody poniesione w sprzęcie używanym przez Wykonawcę w związku z wykonywaniem niniejszej umowy, jak również przez osoby zatrudnione przez Wykonawcę dla jej wykonania (lub działające w imieniu Wykonawcy na podstawie innego stosunku prawnego np. umowa zlecenia).
§10 
Wykonawca zobowiązany jest do dostosowania się do zaleceń pokontrolnych w wyznaczonym przez Zamawiającego w zaleceniu terminie. Wykonawca ponosi odpowiedzialność  za wszelkie stwierdzone nieprawidłowości usług ujawnione przez uprawnione organy kontrolne oraz przez Zamawiającego.
§11
1. Zamawiający zobowiązuje się do udostępnienia Wykonawcy pomieszczeń Szpitala niezbędnych dla zorganizowania świadczenia usług będących przedmiotem niniejszej umowy. 

2. Szczegółowe zasady korzystania z pomieszczeń Szpitala, wysokość czynszu najmu, zasady waloryzacji czynszu oraz zasady ustalania opłat za eksploatację pomieszczeń określa odrębna umowa, której projekt stanowi załącznik nr 5 do umowy.  
3. Udostępnienie pomieszczeń ma na celu jedynie realizację zamówienia, jeżeli Wykonawca zamierza wykorzystać pomieszczenia na inne zamówienie musi  uzyskać uprzednią pisemną zgodę Zamawiającego pod rygorem nieważności.
4. Wykonawca zobowiązuje się do utrzymania pomieszczeń w stanie technicznym i sanitarnym umożliwiającym świadczenie usług zgodnie z umową, w tym do przeprowadzenia bieżących remontów i konserwacji przez cały okres obowiązywania umowy we własnym zakresie oraz na własny koszt.

5. Wykonawca zobowiązany będzie do wykorzystywania udostępnionych pomieszczeń z należytą starannością i zgodnie z przepisami właściwymi dla realizowanego zamówienia. Wykonawca ponosić będzie odpowiedzialność za stan techniczny udostępnionych pomieszczeń, także przed organami kontrolnymi.
§12
1. Wynagrodzenie z tytułu świadczenia przez Wykonawcę usług objętych niniejszą umową  wynosić będzie:

a. za utrzymanie czystości na zewnątrz obiektów szpitalnych za 1 ha……………… zł netto (słownie: ………………………), ………………. zł brutto (słownie: …………………………………), co daje ……………… zł netto (słownie: ………………………), ………………. zł brutto (słownie: …………………………………) miesięcznie, co daje wartość  …………………… zł netto (słownie: ……………………………………….), ......................................... zł brutto (słownie: ………………………………..) za cały okres obowiązywania umowy,

b. za utrzymanie i pielęgnację terenów zielonych za 1ha ……………… zł netto (słownie: ………………………), ………………. zł brutto (słownie: …………………………………), co daje ……………… zł netto (słownie: ………………………), ………………. zł brutto (słownie: …………………………………) miesięcznie, co daje wartość  …………………… zł netto (słownie: ……………………………………….), ......................................... zł brutto (słownie: ………………………………..) za cały okres obowiązywania umowy.

2. Wykonawca doliczy podatek VAT zgodnie z obowiązującymi przepisami. 
3. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1, obejmuje wszystkie koszty związane ze świadczeniem usług objętych niniejszą umową, łącznie z kosztami materiałowymi  niezbędnymi do wykonania usługi.

4. Wysokość jednostkowa usług wskazanych w ust 1 powyżej będzie niezmienna przez okres 12 miesięcy licząc od daty podpisania niniejszej umowy, z zastrzeżeniem ust. 5 in. poniżej. 

5. Kwota wynagrodzenia umownego nie może ulec zmianie na niekorzyść Zamawiającego. Powyższe nie  dotyczy okoliczności określonych w art. 142 ust. 5 PZP tj. zmiany: 

a) stawki podatku od towarów i usług,

b) wysokości  minimalnego wynagrodzenia za pracę ustalonego na podstawie art. 2 ust. 3- 5 ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę,

c) zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne.

6. W sytuacji, o której mowa w ust. 5 lit. b) i c) niniejszego paragrafu warunkiem dokonania waloryzacji będzie skierowanie do Zamawiającego pisemnego wniosku Wykonawcy zawierającego uzasadnienie i szczegółowy sposób wyliczenia nowych cen oraz szczegółowe uzasadnienie wpływu zmian, o których mowa wyżej na wynagrodzenie Wykonawcy  ( np. pisemne zestawienie wynagrodzeń (zarówno przed jak i po zmianie) pracowników świadczących Usługi, wraz z określeniem zakresu (części etatu), w jakim wykonują oni prace bezpośrednio związane z realizacją przedmiotu umowy oraz części wynagrodzenia odpowiadającej temu zakresowi - w przypadku zmiany, o której mowa w ust. 5 lit. b), lub pisemne zestawienie wynagrodzeń (zarówno przed jak i po zmianie) pracowników świadczących Usługi, wraz z kwotami składek uiszczanych do Zakładu Ubezpieczeń Społecznych/Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Społecznego w części finansowanej przez Wykonawcę, z określeniem zakresu (części etatu), w jakim wykonują oni prace bezpośrednio związane z realizacją przedmiotu umowy oraz części wynagrodzenia odpowiadającej temu zakresowi - w przypadku zmiany, o której mowa w ust. 5 lit.c). 


W celu wprowadzenia zmian, o których mowa w niniejszym ustępie Wykonawca przygotuje, a następnie prześle na adres e-mailowy: dop@zeromski-szpital.pl projekt stosownego aneksu do umowy w terminie do 30 dni od daty wejścia w życie przepisów wprowadzających zmiany. § 23 ust. 1 umowy stosuje się odpowiednio. 

7. W przypadku niewykazania przez Wykonawcę wpływu zmian, o których mowa w ust. 5 lit. b) i c) niniejszego paragrafu na wzrost wynagrodzenia Dostawcy, Odbiorca ma prawo odmówić waloryzacji wynagrodzenia Dostawcy do czasu przedstawienia wymaganego uzasadnienia oraz dokumentów potwierdzających żądania Dostawcy. 

8. W sytuacji, o której mowa w ust. 5 lit. a) niniejszego paragrafu zmiana nie wymaga zawarcie przez strony aneksu do umowy. W przypadku ustawowej zmiany podatku VAT, cena netto pozostaje bez zmian, zmianie ulega cena brutto proporcjonalnie do wprowadzonej zmiany stawki podatku VAT, wyłącznie do części przedmiotu umowy zrealizowanej, zgodnie z terminami ustalonymi umową, po dniu wejścia w życie przepisów zmieniających stawkę podatku od towarów i usług oraz wyłącznie do części przedmiotu umowy, do której zastosowanie znajdzie zmiana stawki podatku od towarów i usług. Powyższe zmiany  obowiązywać  będą od daty wejścia w życie  aktów prawnych wprowadzających  powyższe zmiany.  

§13
1. Okresem rozliczeniowym z tytułu świadczonych przez Wykonawcę usług będzie miesiąc kalendarzowy. Wykonawca zobowiązany jest do wystawienia Zamawiającemu faktury tytułem wynagrodzenia, o którym mowa w § 12 ust. 1 umowy, za wykonanie usługi w danym miesiącu, w terminie do 7 dnia następnego miesiąca.
2. Podstawą każdorazowej zapłaty będzie faktura uwzględniająca rzeczywistą ilość sprzątanej powierzchni na utrzymanie i pielęgnację terenów zielonych. Na każdej fakturze Wykonawcy obowiązany jest podać cenę netto za 1 ha. Do faktury na utrzymanie czystości terenów zielonych Wykonawca obowiązany jest dołączyć załącznik określający zakres wykonanych prac, datę wykonania usług i obszar objęty wykonaną usługą.  

3. Termin zapłaty wynagrodzenia za świadczenie usług objętych niniejszą umową strony ustalają na  60 dni, licząc od dnia otrzymania przez Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury, o której mowa w ust. 2 powyżej.

4. Należności płatne będą przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany w wystawianych przez niego fakturach. 
5. Za dzień zapłaty wynagrodzenia Wykonawcy przyjmuje się dzień uznania rachunku bankowego Zamawiającego.

§ 14
Zamawiający, zgodnie z art. 144 ustawy Prawo Zamówień Publicznych przewiduje możliwość zmiany – z zastrzeżeniem formy przewidzianej w ust. 1 – postanowień niniejszej umowy w stosunku do treści oferty, na podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy w następującym zakresie:

a) zmniejszenia cen jednostkowych, o których mowa w § 12 umowy w przypadku okoliczności których nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy,
b) zmniejszenia wynagrodzenia umownego, o którym mowa w § 12 umowy w przypadku zmniejszenia zakresu świadczonych usługi lub w przypadku zaistnienia innych okoliczności, których nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy,
c) zmiany   godzin pracy, o  którym   mowa  w umowie w przypadku  zaistnienia stanu wyższej konieczności lub w przypadku okoliczności których nie można było przewidzieć  w chwili zawarcia umowy,

d) zmiany organizacyjnej Zamawiającego istotnej dla realizacji niniejszej umowy,
e) zmiany sposobu kontroli świadczonych przez Wykonawcę usług przypadku zaistnienia okoliczności, których nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy,

f) zmiany treści Załączników do niniejszej umowy w przypadku  zaistnienia okoliczności, których nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy,

g) zmiany zapisów umowy w zakresie podwykonawstwa w razie wykonywanie niniejszej umowy przez Wykonawcę z udziałem podwykonawców. 
§15
1. Niniejsza umowa została zawarta na czas oznaczony tj.: od dnia ….. do dnia …… (36 miesięcy).
2. Zamawiający przewiduje możliwość przedłużenia terminu realizacji zamówienia na podstawie jednostronnego oświadczenia Zamawiającego w przypadku niewyczerpania całkowitej wartości umowy wskazanej w § 12 ust. 1 umowy. 
3. Wygaśnięcie, rozwiązanie, odstąpienie od przedmiotowej umowy będzie równoznaczne z rozwiązaniem przez Strony umowy najmu stanowiącej załącznik nr 5 do umowy. 

§16
1. W razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych okolicznościach. W takim wypadku Wykonawca może żądać jedynie wynagrodzenia należnego mu z tytułu wykonania części umowy. 
2. Zamawiający jest uprawniony także do odstąpienia od umowy w terminie 21 dni od dnia uzyskania przez niego wiedzy o okoliczności uzasadniającej odstąpienie, jeżeli Wykonawca:
a) nie wykonuje umowy lub wykonuje ją nienależycie i pomimo pisemnego wezwania Wykonawcy do podjęcia wykonywania lub należytego wykonywania umowy w wyznaczonym, 3 dniowym terminie, nie zadośćuczyni żądaniu Zamawiającego,

b) bez uzasadnionej przyczyny przerwał wykonywanie umowy na okres dłuższy niż 2 dni i pomimo dodatkowego pisemnego wezwania Zamawiającego nie podjął ich w okresie 1 dnia od dnia doręczenia Wykonawcy dodatkowego wezwania,
c) Wykonawca w terminie wyznaczonym przez Zamawiającego nie usunie uchybień wykrytych w czasie kontroli, pomimo wyznaczenia mu przez Zamawiającego dodatkowego, technicznie uzasadnionego terminu, nie zadośćuczyni żądaniu Zamawiającego, 

d) stwierdzenia przez Zamawiającego powtarzania uchybień wykrytych w czasie kontroli,  i pomimo pisemnego wezwania Wykonawcy do podjęcia wykonywania lub należytego wykonywania umowy w wyznaczonym, uzasadnionym technicznie terminie, nie zadośćuczyni żądaniu Zamawiającego,
e) nie przedstawienia Zamawiającemu polisy ubezpieczeniowej w terminie określonym w § 18 niniejszej umowy. 

oraz w innych przypadkach przewidzianych przepisami Kodeksu cywilnego.
3. Odstąpienie od Umowy wymaga zachowania formy pisemnej pod rygorem nieważności. 
4. Strony zgodnie ustalają, iż odstąpienie od umowy będzie miało skutek ex nunc.  
§17

1. Zamawiającemu przysługują kary umowne za niewykonanie lub nienależyte wykonanie usług będących przedmiotem niniejszej umowy w wysokości 1000,00 zł (słownie: tysiąca złotych).
2. Podstawą nałożenia kary, o której mowa w ust. 1 jest nieusunięcie przez Wykonawcę w uzgodnionym terminie nieprawidłowości stwierdzonych w wyniku kontroli dotyczących nie wykonania lub nienależytego wykonania usług będących przedmiotem umowy. Uwagi będą stwierdzane i dokumentowane w obecności pracownika Wykonawcy przez osoby wyznaczone do nadzoru przez Zamawiającego.
3. Zamawiający może żądać od Wykonawcy zapłaty kar umownych za odstąpienie od umowy z przyczyn niezależnych od Zamawiającego. Wykonawca zobowiązany będzie do zapłacenia kary umownej w wysokości 10 % wartości umowy brutto. 
4. Strony zastrzegają sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupełniającego przewyższającego wysokość zastrzeżonych kar umownych.
5. Zamawiający może potrącić naliczone kary umowne ze swymi zobowiązaniami wobec Wykonawcy po uprzednim wystawieniu noty obciążeniowej z przysługującego wynagrodzenia.
6. w przypadku naruszenia § 21 ust. 1 albo 2 Wykonawca zobowiązany będzie do zapłaty na rzecz Zamawiającego kary umownej w wysokości 3.000,00 zł za każdy stwierdzony przypadek naruszenia. 

§18
1. Wykonawca oświadcza, że jest ubezpieczony od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności związanej z przedmiotem, na sumę gwarancyjną minimum 500.000,00 zł (pięćset tysięcy złotych) i zobowiązuje się do utrzymania tego ubezpieczenia przez cały okres obowiązywania umowy. Aktualna polisa ubezpieczeniowa Wykonawcy stanowi załącznik nr 6 do umowy. Wykonawca przedstawi Zamawiającemu polisę ubezpieczeniową w dniu podpisania umowy.
2. W przypadku, gdy polisa ubezpieczeniowa lub inny dokument potwierdzający, że Wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności wygasa przed dniem wygaśnięcia niniejszej umowy, Wykonawca zobowiązany jest do przedłożenia Zamawiającemu nowej polisy lub innego dokumentu potwierdzającego, że Wykonawca jest ubezpieczony, najpóźniej w dniu wygaśnięcia poprzedniej polisy. 
§19
1.
Osobami odpowiedzialnymi za realizację niniejszej umowy są:

a. po stronie Zamawiającego: …………………. tel.: (…………………..), 

b. po stronie Wykonawcy: ………………………………….. tel.: (………………………..)

2. Zmiana osób, o których mowa w ust. 1 nie stanowi istotnej zmiany umowy i nie wymaga aneksu.
3. W przypadku zmiany osób odpowiedzialnych za realizację niniejszej umowy po którejkolwiek ze stron, druga strona zostanie niezwłocznie poinformowana o tym fakcie na piśmie. 
§20
1. Prawa i obowiązki wynikające z niniejszej umowy nie mogą być przenoszone na osoby trzecie bez uprzedniej zgody Zamawiającego na dokonanie takiej czynności. Podkreśla się, że powyższe dotyczy także przeniesienia wierzytelności Wykonawcy przysługujących mu względem Zamawiającego, w szczególności w formie cesji, faktoringu lub innych czynności o takim skutku.

2. Wykonawca zobowiązuje się do zamieszczania informacji odpowiadającej treści ust. 1 na wystawionych przez siebie fakturach.
§21
1. W związku z realizacją przedmiotu niniejszej umowy Wykonawca i osoby, którym Wykonawca powierza jej wykonanie są zobowiązane do: 

a) zachowania w tajemnicy i nie rozpowszechniania informacji dotyczących Zamawiającego, w tym wszelkich informacji technicznych, organizacyjnych do których będzie miał dostęp z tytułu realizacji obowiązków wynikających z niniejszej umowy, a nie przeznaczonych przez Zamawiającego do publicznego rozpowszechniania, przestrzegania wewnętrznych regulaminów obowiązujących u Zamawiającego, przepisów bhp i p.poż. Wykonawca zobowiązuje się w szczególności do zapewnienia poufności danych osobowych pozyskanych lub udostępnionych w związku z wykonywaniem niniejszej umowy, a w szczególności, że nie będą w okresie jej obowiązywania i po jej ustaniu: przekazywać, ujawniać, lub wykorzystywać danych osobowych osobom nieuprawnionym oraz, że informacje takie zostaną wykorzystane wyłącznie w celach jakie zostały w niniejszej umowie ustalone.
b) poddania się zewnętrznym i wewnętrznym procedurom kontrolnym obowiązującym u Zamawiającego wynikającym z obowiązujących przepisów prawa i umów przez niego zawartych. 
2. Zamawiający jako podmiot, z którym Wykonawca zawiera umowę, zezwala na przebywanie pracowników Wykonawcy w miejscu przetwarzania danych, pod nieobecność upoważnionego personelu Szpitala. Pracownikom Wykonawcy nie wolno w żadnym wypadku przetwarzać przypadkowo znalezionych danych osobowych należących do Szpitala. W wypadku znalezienia dokumentów z danymi osobowymi na terenie Szpitala przez pracowników Wykonawcy, Wykonawca ma obowiązek niezwłocznie zgłosić taki incydent administratorowi bezpieczeństwa informacji Szpitala i przekazać znalezione dokumenty. Wykonawca oświadcza o zachowaniu poufności przypadkowo znalezionych danych osobowych, oraz przeszkoleniu swoich pracowników na taki wypadek.
3. Obowiązek zachowania tajemnicy obciąża Wykonawcę również po zakończeniu okresu obowiązywania niniejszej Umowy przez okres 3 (trzech) lat.
4. W przypadku, gdy w związku z wykorzystaniem przez Wykonawcę danych osobowych należących do Szpitala naruszy jakiekolwiek obowiązujące przepisy prawa lub jakiekolwiek prawa osób trzecich, wówczas Wykonawca będzie zobowiązany do pokrycia wszelkich kosztów i szkód poniesionych przez Zamawiającego w związku z takim naruszeniem oraz zaspokojenia wszelkich roszczeń zgłoszonych przez osoby trzecie w związku z ich przetwarzaniem danych osobowych. Zobowiązanie Wykonawcy dotyczy w szczególności obowiązku pokrycia: wszelkich kwot zasądzonych wyrokiem, decyzją lub innym orzeczeniem (w tym odszkodowania, zadośćuczynienia, kwoty grzywny, kar pieniężnych) lub wynikających z ugody sądowej lub pozasądowej, kosztów postępowania oraz kosztów obsługi prawnej, kosztów wykonania wyroku, decyzji administracyjnej, innego orzeczenia lub ugody, w tym złożenia odpowiednich oświadczeń i usunięcia skutków naruszenia, poniesionych przez Zamawiającego na skutek roszczenia lub postępowania administracyjnego, karnego lub w sprawach o wykroczenia skierowanego przeciwko Zamawiającemu.  
§22
1. Wszelkie zmiany, uzupełnienia, odstąpienie od  niniejszej umowy wymagają dla swej ważności formy pisemnej z zastrzeżeniem wyjątków przewidzianych w umowie.
2. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową zastosowanie mają przepisy ustawy Prawo zamówień publicznych, Kodeksu cywilnego, ustawy o działalności leczniczej oraz Kodeksu pracy.
3. Wszelkie spory powstałe na tle wykonania niniejszej umowy, co do których strony nie doszły do porozumienia, rozstrzygane będą przez sąd właściwy dla siedziby Zamawiającego.
4. Umowa zostaje sporządzona w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, z przeznaczeniem jednego egzemplarza dla Wykonawcy i dwóch egzemplarzy dla Zamawiającego.
Załącznikami do niniejszej umowy są:

1. KRS Zamawiającego – załącznik nr 1

2. KRS Wykonawcy oraz pełnomocnictwa – załącznik nr 2

3. Opis przedmiotu zamówienia – załącznik nr 3

3.1 Wykaz terenów i utrzymanie czystości na zewnątrz obiektów – załącznik nr 3.5.

3.2 Pielęgnacja terenów zielonych – załącznik nr 3.6.
3.3 Plan terenu szpitala z zaznaczeniem obiektów i terenów zielonych – załącznik nr 3.9.

4. Formularz ofertowy z Oferty Wykonawcy – załącznik 4
5. Umowa najmu – załącznik 5
6. Aktualna polisa ubezpieczeniowa Wykonawcy – załącznik 6
7. Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych – załącznik nr 7 
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ZAMAWIAJĄCY:


Załącznik nr  7 do umowy 
Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych
zawarta dnia ………………. w Krakowie pomiędzy:

(zwana dalej „Umową”)

zawarta w Krakowie w dniu ………………….. r. pomiędzy:
Szpitalem  Specjalistycznym im. Stefana Żeromskiego Samodzielnym Publicznym Zakładem Opieki Zdrowotnej w Krakowie,  os. Na Skarpie 66 31-913 Kraków, wpisanym do Rejestru stowarzyszeń, innych organizacji społecznych i zawodowych, fundacji oraz samodzielnych publicznych zakładów opieki zdrowotnej prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla Krakowa  - Śródmieścia, XI Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000035552, NIP 678-26-80-028, REGON 000630161, zwanym dalej „Podmiotem przetwarzającym", w imieniu i na rzecz którego działa:
dr n. med. Jerzy Friedigier – Dyrektor Szpitala
przy kontrasygnacie Jaromira Grąckiego– Głównego Księgowego
oraz

…………………………wpisaną do Rejestru przedsiębiorców prowadzonego przez …………………. pod numerem ………………… NIP: ……………………………, REGON:……………………..

zwany w dalszej części umowy „Administratorem danych” lub „Administratorem”
reprezentowana przez: ______________________________

§ 1

Powierzenie przetwarzania danych osobowych
1. Administrator danych powierza Podmiotowi przetwarzającemu, w trybie art. 28 Ogólnego rozporządzenia o ochronie danych z dnia 27 kwietnia 2016 r. (zwanego w dalszej części „Rozporządzeniem”) dane osobowe do przetwarzania, na zasadach i w celu określonym w niniejszej Umowie.

2. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się przetwarzać powierzone mu dane osobowe zgodnie z niniejszą umową, Rozporządzeniem oraz z innymi przepisami prawa powszechnie obowiązującego, które chronią prawa osób, których dane dotyczą.

3. Podmiot przetwarzający oświadcza, iż stosuje środki bezpieczeństwa spełniające wymogi Rozporządzenia.

§2

Zakres i cel przetwarzania danych
1. Podmiot przetwarzający będzie przetwarzał, powierzone na podstawie umowy dane zwykłe oraz dane szczególnych kategorii tj. pracowników administratora  w postaci ich imion i nazwisk, ewentualnie numerów telefonu.
2. Powierzone przez Administratora danych dane osobowe będą przetwarzane przez Podmiot przetwarzający wyłącznie w celu  realizacji umowy z dnia ……………………… Nr Rej.  …………….
§3

Obowiązki podmiotu przetwarzającego
3. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się, przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych, do ich zabezpieczenia poprzez stosowanie odpowiednich środków technicznych i organizacyjnych zapewniających adekwatny stopień bezpieczeństwa odpowiadający ryzyku związanym z przetwarzaniem danych osobowych, o których mowa w art. 32 Rozporządzenia.

4. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się dołożyć należytej staranności przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych.

5. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do nadania upoważnień do przetwarzania danych osobowych wszystkim osobom, które będą przetwarzały powierzone dane w celu realizacji niniejszej umowy.  

6. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się zapewnić zachowanie w tajemnicy, (o której mowa w art. 28 ust 3 pkt b Rozporządzenia) przetwarzanych danych przez osoby, które upoważnia do przetwarzania danych osobowych w celu realizacji niniejszej umowy, zarówno w trakcie zatrudnienia ich w Podmiocie przetwarzającym, jak i po jego ustaniu.

7. Podmiot przetwarzający po zakończeniu świadczenia usług związanych z przetwarzaniem usuwa wszelkie dane osobowe oraz usuwa wszelkie ich istniejące kopie, chyba że prawo Unii lub prawo państwa członkowskiego nakazują przechowywanie danych osobowych.

8. W miarę możliwości Podmiot przetwarzający pomaga Administratorowi w niezbędnym zakresie wywiązywać się z obowiązku odpowiadania na żądania osoby, której dane dotyczą oraz wywiązywania się z obowiązków określonych w art. 32-36 Rozporządzenia.

9. Podmiot przetwarzający po stwierdzeniu naruszenia ochrony danych osobowych bez zbędnej zwłoki zgłasza je administratorowi w ciągu 24 h.

§4

Prawo kontroli
5. Administrator danych zgodnie z art. 28 ust. 3 pkt h) Rozporządzenia ma prawo kontroli, czy środki zastosowane przez Podmiot przetwarzający przy przetwarzaniu i zabezpieczeniu powierzonych danych osobowych spełniają postanowienia umowy.

6. Administrator danych realizować będzie prawo kontroli w godzinach pracy Podmiotu przetwarzającego i z minimum 3 dniowym jego uprzedzeniem.

7. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do usunięcia uchybień stwierdzonych podczas kontroli w terminie wskazanym przez Administratora danych nie dłuższym niż 7 dni.

8. Podmiot przetwarzający udostępnia Administratorowi wszelkie informacje niezbędne do wykazania spełnienia obowiązków określonych w art. 28 Rozporządzenia.
§5

Dalsze powierzenie danych do przetwarzania
3. Podmiot przetwarzający może powierzyć dane osobowe objęte niniejszą umową do dalszego przetwarzania podwykonawcom jedynie w celu wykonania umowy po uzyskaniu uprzedniej pisemnej zgody Administratora danych.  

4. Przekazanie powierzonych danych do państwa trzeciego może nastąpić jedynie na pisemne polecenie Administratora danych chyba, że obowiązek taki nakłada na Podmiot przetwarzający prawo Unii lub prawo państwa członkowskiego, któremu podlega Podmiot przetwarzający. W takim przypadku przed rozpoczęciem przetwarzania Podmiot przetwarzający informuje Administratora danych o tym obowiązku prawnym, o ile prawo to nie zabrania udzielania takiej informacji z uwagi na ważny interes publiczny.

5. Podwykonawca, o którym mowa w §3 ust. 2 Umowy winien spełniać te same gwarancje i obowiązki jakie zostały nałożone na Podmiot przetwarzający w niniejszej Umowie.

6. Podmiot przetwarzający ponosi pełną odpowiedzialność wobec Administratora za nie wywiązanie się ze spoczywających na podwykonawcy obowiązków ochrony danych.

§ 6

Odpowiedzialność Podmiotu przetwarzającego
3. Podmiot przetwarzający jest odpowiedzialny za udostępnienie lub wykorzystanie danych osobowych niezgodnie z treścią umowy, a w szczególności za udostępnienie powierzonych do przetwarzania danych osobowych osobom nieupoważnionym.

4. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do niezwłocznego poinformowania Administratora danych o jakimkolwiek postępowaniu, w szczególności administracyjnym lub sądowym, dotyczącym przetwarzania przez Podmiot przetwarzający danych osobowych określonych w umowie, o jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub orzeczeniu dotyczącym przetwarzania tych danych, skierowanych do Podmiotu przetwarzającego, a także o wszelkich planowanych, 
o ile są wiadome, lub realizowanych kontrolach i inspekcjach dotyczących przetwarzania w Podmiocie przetwarzającym tych danych osobowych, w szczególności prowadzonych przez inspektorów upoważnionych przez Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych. Niniejszy ustęp dotyczy wyłącznie danych osobowych powierzonych przez Administratora danych.

§7

Czas obowiązywania umowy
5. Niniejsza umowa obowiązuje od dnia jej zawarcia przez czas określony od ……………  do ………………
6. Każda ze stron może wypowiedzieć niniejszą umowę z zachowaniem dwutygodniowego okresu wypowiedzenia.
§8

Rozwiązanie umowy
2. Administrator danych może rozwiązać niniejszą umowę ze skutkiem natychmiastowym gdy Podmiot przetwarzający:

1. pomimo zobowiązania go do usunięcia uchybień stwierdzonych podczas kontroli nie usunie ich w wyznaczonym terminie;

2. przetwarza dane osobowe w sposób niezgodny z umową;

3. powierzył przetwarzanie danych osobowych innemu podmiotowi bez zgody Administratora danych;
§9

Zasady zachowania poufności
2. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, danych, materiałów, dokumentów i danych osobowych otrzymanych od Administratora danych i od współpracujących z nim osób oraz danych uzyskanych w jakikolwiek inny sposób, zamierzony czy przypadkowy w formie ustnej, pisemnej lub elektronicznej („dane poufne”).

3. Podmiot przetwarzający oświadcza, że w związku ze zobowiązaniem do zachowania w tajemnicy danych poufnych nie będą one wykorzystywane, ujawniane ani udostępniane bez pisemnej zgody Administratora danych w innym celu niż wykonanie Umowy, chyba że konieczność ujawnienia posiadanych informacji wynika  z obowiązujących przepisów prawa lub Umowy.
§10

Postanowienia końcowe
2. Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach dla każdej ze stron.

3. W sprawach nieuregulowanych zastosowanie będą miały przepisy Kodeksu cywilnego oraz Rozporządzenia.

4. Sądem właściwym dla rozpatrzenia sporów wynikających z niniejszej umowy będzie sąd właściwy dla Podmiotu przetwarzającego.


_______________________                                                           ____________________

Administrator danych 




Podmiot przetwarzający

