
 

BR.03.0012.1.15.57.2022 

Protokół nr 57/2022 

z  posiedzenia Komisji Promocji i Turystyki 

Rady Miasta Krakowa odbytego w dniu 9  czerwca 2022 roku  - tryb zdalny  - godz.16.00- I część 

posiedzenia. 

II część posiedzenia – 13 czerwca 2022 (tryb zdalny). 

W posiedzeniu, któremu przewodniczył Tomasz Daros  –Przewodniczący  

Komisji Promocji i Turystyki Rady Miasta Krakowa udział wzięli członkowie Komisji wg 

listy obecności stanowiącej załącznik nr 1 do niniejszego protokołu,  

Przewodniczący  Komisji  po stwierdzeniu quorum pozwalającego na 

podejmowanie prawomocnych decyzji o godzinie 16.00 otworzyła posiedzenie Komisji 

w trybie zdalnym. 

Komisja przyjęła porządek bez zmian. 

Głosowanie:  4 za, 0 przeciw , 0 wstrzymujących się. 

Na tej podstawie Przewodniczący Komisji stwierdził quorum pozwalające na 

podejmowanie prawomocnych decyzji a także została sporządzona lista obecności, 

stanowiąca załącznik do niniejszego protokołu. 

Przewodniczący komisji złożył wniosek o uzupełnieniu porządku posiedzenia o projektu 
chwały w sprawie: wyrażenia zgody na utworzenie i przystąpienie przez Gminę Miejską 

Kraków do lokalnej organizacji turystycznej pod nazwą „Organizacja Turystyczna 

Królewskiego Miasta Krakowa” ,który będzie procedowany na II części posiedzenia w dniu 

13 czerwca 2022 (kontynuacja). 

Komisja jednogłośnie przyjęła wniosek. 

 
 Porządek obrad: 
 
1.Otwarcie posiedzenia. 

2.Uzgodnienie porządku obrad. 

3.Usługi hotelarskie w obiektach niekategoryzowanych (turystyczny najem        

krótkoterminowy). 

Zaproszeni Goście: 

     

Dyrektor Wydziału ds. Turystyki – Elżbieta Kantor. 

 
4. Rola Parków Kulturowych Krakowa .   
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Zaproszeni Goście: 

Dyrektor Wydziału Kultury i Dziedzictwa Narodowego – Katarzyna Olesiak. 

5.Projekt uchwały w sprawie wyrażenia zgody na utworzenie i przystąpienie przez Gminę 

Miejską Kraków do lokalnej organizacji turystycznej pod nazwą „Organizacja Turystyczna 

Królewskiego Miasta Krakowa”. 

Zaproszeni Goście: 

     

Dyrektor Wydziału ds. Turystyki – Elżbieta Kantor. 

 

6.Sprawy bieżące. 

 

7. Oświadczenia i komunikaty. 

 

8.Zamknięcie posiedzenia. 

 

Ad.2. 

Uzgodnienie porządku obrad. 

Komisja przyjęła porządek obrad głosując ; 4 głosy za, 0 przeciw, 0 wstrzymujących się. 

 
Ad.3. 
Usługi hotelarskie w obiektach niekategoryzowanych (turystyczny najem        

krótkoterminowy). 

W 2016 r. rozpowszechniły się portale rezerwacyjne, dzięki którym w szybki i łatwy 
sposób można rezerwować miejsca hotelowe, hostelowe czy też prywatne lokale. 
Wówczas wielką popularnością zaczęły cieszyć się lokale przeznaczone na wynajem 
krótkoterminowy. One, podobnie jak wszystkie pozostałe miejsca przeznaczone na 
turystyczne noclegi, podlegają rejestracji. Istnieje obowiązek zgłaszania do gminy 
działalności tzw. niekategoryzowanych obiektów pod wynajem krótkoterminowy. 
Jednak jak dowodzi praktyka Wydziału ds. Turystyki częstym jest, iż właściciele nie 
zgłaszają tego typu działalności, za co grożą kary. – Z reguły sąd nakładał grzywny na 
takich niefrasobliwych przedsiębiorców – podkreśliła Katarzyna Gądek, zastępczyni 
dyrektora Wydziału ds. Turystyki. Łączna liczba obiektów noclegowych w Krakowie* to 
1913, co daje ok. 30  tys. 500 miejsc noclegowych. Co roku, nawet pomimo okresu 
pandemii, liczba zarejestrowanych obiektów noclegowych wzrasta. W roku 2016 
zarejestrowano 488 obiektów, natomiast dla porównania w 2021 zarejestrowano 1752 
obiekty. 
Stałą kontrolą miejsc noclegowych zajmuje się Referat Gospodarki Turystycznej, który 
również prowadzi działania informacyjno-edukacyjne zarówno przeznaczone dla 
przedsiębiorców, jak i klientów. Referat przeprowadza też wizje lokalne obiektów oraz 
monitoruje strony internetowe w poszukiwaniu niezarejestrowanych miejsc i ofert. 
Kraków był pierwszym miastem, który stworzył aplikację z wyszukiwarką obiektów 
„eKON” – ekon.um.krakow.pl, dzięki której klienci mają możliwość sprawdzenia, czy 
dany obiekt działa legalnie. 
Miasto rozpoczęło też działania zmierzające do zmian zapisów prawa, zarówno 
krajowego jak i europejskiego (w sojuszu 22 miast europejskich, z silnie rozwiniętym 
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sektorem turystyki), aby platformy rezerwacyjne przestrzegały zasad umieszczania 
numeru rejestracyjnego działalności. Jak również wprowadzenia obowiązku 
przekazywania przez platformy danych przedsiębiorców jednostkom samorządu 
lokalnego, ustanowienia nowelizacji przepisów z zakresu bezpieczeństwa m.in. 
przeciwpożarowego, budowlanego, podatkowego, a także zwiększenia kar nakładanych 
za nielegalną działalność. Dodatkowym problemem jest wynajem okazjonalny 
prowadzony przez osoby prywatne, które nie mają obowiązku rejestru gminnego, 
natomiast nakładane są na nich obowiązki skarbowe. 
City Helpers – specjalnie przeszkoleni miejscy pomocnicy, w tym roku aż do 11 września 
będą udzielać informacji turystycznej i przypominać o zasadach obowiązujących w 
naszym mieście. Będzie ich można spotkać codziennie w godz. 12.00–16.00. W 
weekendy, głównie z myślą o mieszkańcach Starego Miasta i Kazimierza, będą pracować 
aż do godz. 23.00, by we ścisłej współpracy ze strażą miejską pomagać w utrzymaniu 
porządku publicznego – podkreślił Tomasz Przybyło. 
 
Ad.4. 
Rola Parków Kulturowych Krakowa .   
 
Kierownik - Referatu ds. Parków Kulturowych w Wydziale Kultury i Dziedzictwa 
Narodowego – Tomasz Przybyło przedstawił prezentację multimedialną na temat roli 
Parków Kulturowych Krakowa. 
 
Kraków jest liderem wśród miast wykorzystujących Parki Kulturowe jako narzędzia 
prawne do kształtowania krajobrazu. 
Główne cele Parków Kulturowych to zachowanie dziedzictwa kulturowego i krajobrazu 
historycznego układu historycznego , ochrona historycznej linii zabudowy, gabarytów, i 
form zespołów i obiektów architektonicznych. 
Ochrona funkcjonalna i kompozycyjna miejskiej zieleni, ochrona osi, ciągów i punktów 
widokowych. 
Ograniczenie nadmiernej komercjalizacji obszarów dziedzictwa poprzez 
przeciwdziałanie nadmiernej rozbudowie działalności handlowej i usługowej, ingerujące 
w formę w formę architektoniczną zabytków, bądź zakłócającej ich ekspozycję lub 
zakłócającej przestrzeń publiczną lub sprzecznej z tradycją kulturową i związanej z nią 
estetyką. 
Efektem utworzenia parków kulturowych jest poprawa jakości przestrzeni publicznej ; 
- spadek ilości nośników reklamowych 
- uregulowanie kwestii reklam wielkopowierzchniowych na rusztowaniach 
budowlanych 
- usunięcie wystawek towarów w pasach drogowych w bramach 
 
City Helpers – specjalnie przeszkoleni miejscy pomocnicy, w tym roku aż do 11 września 
będą udzielać informacji turystycznej i przypominać o zasadach obowiązujących w 
naszym mieście. Będzie ich można spotkać codziennie w godz. 12.00–16.00. W 
weekendy, głównie z myślą o mieszkańcach Starego Miasta i Kazimierza, będą pracować 
aż do godz. 23.00, by we ścisłej współpracy ze strażą miejską pomagać w utrzymaniu 
porządku publicznego – podkreślił Tomasz Przybyło. 
 
Z uwagi na zwiększenie zakresu czasowego akcji i wymiaru pracy zaangażowanych osób, 
automatycznemu zwiększeniu uległ budżet projektu. W tym roku miasto przeznaczyło 
na działania związane z programem City Helpers 335 000 zł. 
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Dokończenie posiedzenia z dnia 9 czerwca 2022. 
 
Ad.5. 
Projekt uchwały w sprawie wyrażenia zgody na utworzenie i przystąpienie przez Gminę 

Miejską Kraków do lokalnej organizacji turystycznej pod nazwą „Organizacja 

Turystyczna Królewskiego Miasta Krakowa”. 

Po dyskusji -Komisja przyjęła projekt uchwały głosując 7 za, 0 przeciw, 1 wstrzymujący się. 

 
Ad.6. 
Sprawy bieżące. 

Brak spraw bieżących. 
 
Ad.7. 
Oświadczenia i komunikaty 

Nie zgłoszono oświadczeń i komunikatów. 
 
Ad.8. 
Zamknięcie posiedzenia. 

 

Wobec zrealizowania porządku, Przewodniczący  Komisji Promocji i Turystyki 

RMK Tomasz Daros o godzinie 17.30 zamknął w dniu 13 czerwca 2022 II część  

posiedzenie Komisji w trybie zdalnym. 

 
 
 

 
 
 
 

                                                                                                                               Prowadzący posiedzenie 
Przewodnicząca Komisji 
Promocji i Turystyki Rady Miasta       
Krakowa. 

 
                                                                                                     /-/ Tomasz Daros 

 
 

 
 
 
Protokołował: 
Paweł Drożniak 


