UCHWALA NR XLIV/544/08
Rady Miasta Krakowa
Z dnia 28 maja 2008 r.

w sprawieprzepisow poradkowych dotyczcych przewozu osob i baga
pojazdami Komunikacji miejskiej w Krakowie.

Na podstawie art. 18 ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o sglziergminnym
Itekst jednolity: Dz. U. z 2001 r. Nr 142 poz. 1591, zmp&m./ oraz art. 15 ust. 5 ustawy
z dnia 15 listopada 1984 r. Prawo przewozowe /tekst jednolity: Dz. U. z 260050 poz.
601, z pén. zm./ Rada Miasta Krakowa uchwala, co ¢gasje:

§ 1.

Ustala st przepisy porzdkowe okrélajace warunki przewozu osob i bagepojazdami
Komunikacji miejskiej w Krakowie zgodnie z Zaknikiem do niniejszej uchwaty.

§ 2.

Przepisy obowizuja na liniach komunikacyjnych realizowanych przez przavikbw
w oparciu 0 umowy naswiadczenie ustug przewozowych zawarte z organizatorem
przewozow dziatacym w imieniu Gminy Miejskiej Krakow oraz Miast i Gmin, k&or
przystpity do porozumié@ w sprawie wspolnej realizacji zadgublicznych w zakresie
lokalnego transportu zbiorowego.

§ 3.
Wykonanie uchwaty powierzagsPrezydentowi Miasta Krakowa.

§ 4.

Uchwata wchodzi wzycie po uptywie 14 dni od dnia ogtoszenia w Dzienniku
Urzedowym Wojewodztwa Matopolskiego.

Wiceprzewodniczca Rady

Marta PATENA



Zatacznik do uchwaty Nr XLIV/544/08
Rady Miasta Krakowa z dnia 28 maja 2008 r.

PRZEPISY PORZADKOWE

DOTYCZ ACE PRZEWOZU OSOB | BAGAZU
POJAZDAMI KOMUNIKACJI MIEJSKIEJ W KRAKOWIE

ROZDZIAL |
POSTANOWIENIA OGOLNE

§1
1. Przedmiotem niniejszych przepiséw
jest okrdlenie zasad korzystania

Zz ustlug przewozowych oraz wykonywania

przewozow w  Komunikacji  miejskiej
w Krakowie, organizowanej i nhadzorowanej

przez Zarzd Drdog i Transportu w Krakowie

na podstawie umow zawartych
Z uprawnionymi przewmikami. Przewozy
Komunikacji miejskiej w Krakowie

realizowane § w obszarze Gminy Miejskiej
Krakéw oraz miast i gmin, ktre przygity do
porozumié w zakresie lokalnego transportu
zbiorowego.

2. Przez okréenie ,pojazdy Komunikacji

naley

autobusy, tramwaje i inngodki transportowe

miejskiej w Krakowie” rozumie

skierowane do obstugi miejskich linii
komunikacyjnych oraz linii aglomeracyjnych
objetych porozumieniami nadzygminnymi

3. Pasaerowie, osoby kiergge pojazdami
Komunikacji miejskiej w Krakowie, osoby
kontrolujpce bilety oraz personel nadzoru
ruchu zobowjzani @ do przestrzegania

niniejszych przepiséw.

4. Opfat, za przejazd (na#os¢ przewozovy)
pasaer uiszcza poprzez zakup odpowiedniego
biletu.

5. Pasaer jest zobowizany do przestrzegania
biletow

ustalé w zakresie cen

i innych opfat, uprawnie do przejazdéw
bezptatnych i ulgowych oraz przepisow
taryfowych obowizujacych w Komunikacji
miejskiej w Krakowie, okrdonych odebmg
uchwah Rady Miasta Krakowa.

6. Przewdnik jest zobowizany umidci¢
w pojezdzie w miejscu  widocznym dla
pasaerow informacg o obowhzujacych
przepisach poemlkowych a take informacg

z adresem, pod ktory nale kierowa skargi

i wnioski lub reklamacje z tytutu niewykonania
umowy

osoba

lub  nienaleytego  wykonania

przewozu przez przewnoika, a
kierujaca pojazdem powinna posigdezytelny

identyfikator.



ROZDZIAL I
PRAWA | OBOWI AZKI PASAZERA ORAZ PRZEWOZNIKA

§2

Wsiadanie do pojazdu i wysiadanie
z niego dozwolone jest tylko na odpowiednio
oznakowanych przystankach, po catkowitym
zatrzymaniu pojazdu.

§3
1. Pasaerowie:

1) mog wsiadé do pojazdu i wysiada

Z niego wszystkimi drzwiami
przeznaczonymi do tego celu,
2) zajmupcy miejsca stajce  powinni

w czasie jazdy trzyngasic uchwytow lub
poreczy,
3) zamierzajcy wyshs¢ z pojazdu na
przystanku oznaczonym ,nazadanie”
powiadamiaj o tym kierupcego pojazdem
nasniecie

poprzez odpowiednio

oznakowanego przycisku,
a zamierzajcy wshs¢ do pojazdu na takim

przystanku daj znak podniesian reka.

Czynnaci powyzsze powinny zosta
dokonane przez pasza
W czasie zapewniatym bezpieczne

zatrzymanie pojazdu na przystanku,
4) w

W pojezdzie i

trakcie  wsiadania, przebywania
wysiadania powinni
stosowé sie do zamieszczonych przez

przewanika 0 charakterze

porzadkowym,
5) nie powinni: zajmowa miejsca w pobfiu

informaciji

kierujacego pojazdem aby nie ograniéza
jego pola widzenia, rozmawia nim oraz
utrudnia

kierujgcemu prowadzenie

pojazdu.

2. Pasaer, ktory zajmie miejsce oznaczone:
.dla osoby niepelnosprawnej” lub ,dla osoby
z dzieckiem nagku”, jesli nie ma ku temu
uprawnig, obownzany jest zwolrd je, w razie
zgtoszenia si osoby, dla ktorej miejsce takie
jest przeznaczone.

3. W
wyposaonych w stanowisko dla podndych

pojazdach niskopodtogowych
niepetnosprawnych poruszaych sg& na

woézkach inwalidzkich pagar powinien
umazliwi ¢ takim osobom ustawienie wozka

W wyznaczonym miejscu.

4. Dziecko przewgone w pojedzie
w  woOzku dziegicym  powinno by
zabezpieczone szelkami, zapobiaggmi
wypadngciu. W przypadku braku takiego
zabezpieczenia  dziecko nae wyjac

z wozka.

5. Znalazca rzeczy zgubionej w pojzie
powinien przekazaja kierujpcemu pojazdem,
ktory zobowazany jest przekaza
rzecz w miejsce przeznaczone dla rzeczy

znalezionych, ktérego adres powinien zésta

podany w umieszczonej w pajizie
informacji dla pasaerow.
8§84
Zabrania s pasaerom:
1. wsiadania do pojazdu i wysiadania

Z niego po sygnale odjazdu,
lub zewtnznych

n

jazdy na stopniach
czesciach pojazdu,

3. otwierania drzwi pojazdu w czasie jazdy,



10.

11.

12.

13.

zanieczyszczania pojazdu lub niszczenia

jego uradzen i wyposaenia,

wychylania st z pojazdu i opierania gio

drzwi podczas jazdy,

spaywania artykutdw zywnosciowych,

moaacych zabrudd innych paszerow lub

zanieczyci¢ wretrze pojazdu,

grania na instrumentach muzycznych,

korzystania z radioodbiornikbw lub

zakiécania w inny sposob spokoju

W pojezdzie,

palenia tytoniu, spgywania nhapojow

alkoholowych w pojedzie,

wyrzucania jakichkolwiek przedmiotow z

pojazdu w czasie jazdy lub postoju,

prowadzenia wszelkich zbiérek piedzy

lub jakichkolwiek rzeczy, za wyjkiem

sytuacji, w ktérych organizator posiada

stosowne upowanienie,

wchodzenia do pojazdu w Ayorolkach

lub wrotkach,

wykonywania czynn&i mogcych naraz

wspotpasaeréw na szkody lub obtania,

wykonywania innych czynrigi

niedozwolonych w miejscach publicznych.
§5

Kierujacy pojazdem:

1.

niezwlocznie po zak@zeniu czynnfci
zZwigzanych ze zmian kierunku jazdy,
ktorych ~ dokonuje na  przystanku
koncowym, po opuszczeniu pojazdu przez
pasaeréw, obowizany jest podjecliana
przystanek dla wsiadgyych w celu
umazliwienia osobom oczekagym na
przystanku pocgkowym zagcie miejsc

W pojezdzie,

2. zobowhzany jest do posiadania biletow
i prowadzenia ich sprzegha na zasadach
okreslonych  w przepisach praych
uchwah Rady Miasta Krakowa, o ktorej
mowa w 8 1 ust. 5.
Kazdy bilet sprzedawany w pddzie
zawiera informag o petnej cenie biletu
zakupionego u kieragego,

3. zobowhzany jest do zatrzymania pojazdu
na przystanku .na  zadanie”
w przypadkach gdy:

- pasaer zglosi zamiar wysiadania
poprzez naéhiecie  odpowiednio
oznakowanego przycisku w pajizie,

- zblizajac sk do przystanku zaobser-
wuje na nim obecrié osob oczekuf
cych.

4. ma prawo odmoOwi przewozu 0s6b
nietrzewych, mogcych zabrud innych
pasaerow i pojazd, zachowagych s¢
agresywnie, #dz stwarzajcych inne
istotne zagreenie dla paseerow,

5. moze wezwag w szczegolnych
przypadkach Poligj badz Straz Miejska,
celem interwencji lub zjeckaz trasy
przejazdu do najbiszego komisariatu
Policji lub Strary Miejskiej,

6. nie powinien w czasie jazdy prowaézi
rozmoéw, spaywaé positkow, pal tytoniu
oraz sprzedawbiletéw.

§6

Osobom, ktére opgity pojazd na wezwanie

kierujacego lub nadzoru ruchu,

w zwiazku z nieprzestrzeganiem przepiséw 8§ 4

lub 8 5 pkt. 4 oraz § 9 i 11, nie przystuguje

zZwrot nalenosci za bilet.



ROZDZIAL II
ODPOWIEDZIALNO SC ZA SZKODY

§7
odpowiada za spowodowane
lub

1. Pasaer
z wiasnej winy uszkodzenie pojazdu
innych uradzea komunikacyjnych.

2. Za zmiaRr trasy przejazdu lub zatrzymanie
pojazdu bez uzasadnionej przyczyny pasa

zobowhzany jest uici¢ optat dodatkovs w

WysoKaci przewidzianej w taryfie
przewozowe.

§8
1. Przewdnik odpowiada za szkody,

Z zastrzeeniem ust. 2, poniesione przez

pasaerow, a wynikajce ze stanu technicznego

pojazdéw. Pas@r mae zgtost kierujacemu
pojazdem fakt powstania szkody w tym
pojezdzie.

2. Przewanik nie ponosbdpowiedzialnéci za

szkody przez niego nie zawinione, powstate

m.in. na skutek przerw
w ruchu albo zmian kierunku jazdy
spowodowanych  przyczynami techniczno-

organizacyjnymi.

ROZDZIAL IV
PRZEWOZ ZWIERZAT | BAGAZU PODRECZNEGO

§9
1. Pasaerowie mog przewoz¢ w pojazdach
zwierzta oraz bagapodrczny, jeeli istnieje
mozliwos¢  takiego  umieszczenia  ich
W pojezdzie, aby nie utrudnialy przgia i nie
naraaly na zanieczyszczenie odgeinnych
pasaeréw, nie ograniczaly widoczia
kierujagcemu pojazdem oraz nie zagmby
bezpieczastwu ruchu.
2. W uzasadnionych przypadkach, szczegdlnie
przy dwej ilosci pasaeréw, kierujcy
pojazdem mge odmowé przewozu bagal o
rozmiarach lub masie stanawych
utrudnienie dla przewmnych oséb, tj. takich,
ktérych wniesienie/wyniesienie do/z pojazdu

przez paszera nie jest mdiwe bez pomocy

innych os6b - nie dotyczy woOzkéw
dzieckcych i inwalidzkich.

3. Przewdz roweréw jest dopuszczony na
baganikach przystosowanych do tego celu
oraz wewntrz pojazdu — o ile nie zachagz

okoliczrioi

whniesienie roweru np. znacznasiégasaeréw

szczegoblne uniemaliwiajace
w pojezdzie nie pozwalaga na swobodne
wprowadzenie i ustawienie roweru.

4. W pojezdzie mana przewoz psy pod
warunkiemze posiadaj kagaice i trzymane s
na smyczy. Inne zwiegt,a musz by¢
umieszczone w koszach, klatkach itp., w
sposOb zabezpieczay przed wyrzadzeniem

szkody.



5. Osoba przewmca psa ma obowzek
posiadania w trakcie przewozu im@go
za&wiadczenia potwierdzagego zaszczepienie
psa przeciwko ¥ciekliznie.
6. Nadzor nad bagam podecznym
i zwierztami, ktore paseer przewozi przy
sobie w pojedzie, naley do pasaera.
Przewdnik odpowiada za bagapodrczny
i zwierzta tylko w przypadku, gdy szkoda
powstata z winy przewmika.

§10
1. Pasaer odpowiada za zanieczyszczenie
jego wdzen
i wyposaenia oraz za szkody lub obemia

pojazdu lub uszkodzenie

odniesione  przez  wspOtpasadw  (np.
pogryzienie przez psa) powstate w zzkiu z
przewozem baga podrcznego lub zwierg.

2. Bagau i zwierat nie wolno umieszczana

miejscach przeznaczonych do siedzenia.

§11
W pojazdach nie wolno przewazi
1. przedmiotéw, ktére meg wyrzadzi¢

szkod:
uszkodzt albo zanieczici¢ pojazd (np.

innym pasaerom lub mog
ostre nargdzia, jak: pity, kosy lub otwarte
naczynia ze smarami, farbami itp.),

2. przedmiotow cuchatych, tatwopalnych,
wybuchowych, zracych, radioaktywnych,
trujacych  oraz innych  materiatéw
niebezpiecznych,

3. zwierat mogcych stanowd zagraenie
dla bezpieczgstwa [ poradku,

w szczegolnéci  duzych  pséw  bez
kagaica,

4. w przypadku nie stosowanigsio ustalé
pkt. 1., 2. i 3. powye] — kierupcy
pojazdem ma prawo odmdivpasaerowi

przewozu.

ROZDZIAL V
POSTANOWIENIA KO NCOWE

§12
We wszystkich nieuregulowanych niniejszym
regulaminem sprawach oraz w kwestii
roszczé z tytutu umowy przewozu 0s6b maj
zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego
oraz Ustawy Prawo przewozowe z dnia
15 listopada 1984 roku (tekst jednolity: Dz. U.
z 2000 r., nr 50, poz. 601 z jpoejszymi

Zmianami) wraz z przepisami wykonawczymi.






