UCHWALA NR LXXXI1/1065/09
Rady Miasta Krakowa

Z dnia 23 wrzes$nia 2009 r.

W sprawie przyjecia Zatozen do Krakowskiego Programu Wspierania
Przedsigbiorczosci i Rozwoju Gospodarczego Miasta.

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 6 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. 0 samorzadzie
gminnym (tekst jednolity: Dz. U. z 2001 r. Nr 142 poz.1591, zm.: z 2002 r. Nr 23
poz. 220 , Nr 62 poz. 558 , Nr 113 poz. 984 , Nr 153 p0z.1271 , Nr 214 poz.1806,
22003 r. Nr 80 poz. 717 , Nr 162 poz. 1568 , z 2004 r. Nr 102 poz. 1055, Nr 116
poz. 1203 i Nr 167 poz. 1759 , z 2005 r. Nr 172 poz. 1441 i Nr 175 poz. 1457 oraz
z 2006 r. Nr 17 poz. 128) Rada Miasta Krakowa uchwala, co nastepuje:

§ 1.
Przyjmuje si¢ Zalozenia do  Krakowskiego  Programu  Wspierania
Przedsigbiorczosci 1 Rozwoju Gospodarczego, stanowigce zalacznik nr 1 do niniejsze;j
uchwaty.

§ 2.
Zobowiazuje si¢ Prezydenta Miasta Krakowa do przygotowania w terminie do
31 grudnia 2009 Uchwaly o przyjeciu Krakowskiego Programu Wspierania
Przedsigbiorczo$ci 1 rozwoju Gospodarczego realizujacej przyjete zatozenia
| zawierajacej dla kazdego przyjetego w Zalozeniach w ramach celow szczegdtowych
zadania opis realizacji zadania, plan wdrozenia 1 mierniki realizacji celow.

§ 3.
Zobowiazuje si¢ Prezydenta Miasta Krakowa do przygotowania w terminie do
30 czerwca 2010 uchwat szczegotowych, wdrazajacych Program Wspierania
Przedsigbiorczosci.

§ 4.
Zobowiazuje si¢ Prezydenta Miasta Krakowa do stalego monitorowania realizacji
niniejszego Programu i przekazywania informacji z jego realizacji Radzie Miasta
Krakowa w terminach do 31 marca i 30 wrze$nia kazdego roku.

§5.
Wykonanie uchwaty powierza si¢ Prezydentowi Miasta Krakowa.

§ 6.
Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczaca Rady

Matgorzata RADWAN-BALLADA



Zalacznik Nr 1 do uchwaty Nr LXXX1/1065/09
Rady Miasta Krakowa z dnia 23 wrze$nia 2009 r.

Krakowski Program Wspierania Przedsiebiorczos$ci

| Rozwoju Gospodarczeqo

Z.alozenia

Priorytety, cele, zadania realizacyjne programu :

Priorytet 1 - Wspieranie kluczowych dla rozwoju gospodarczego dziedzin
gospodarczych: indywidualnych przedsiebiorcow, przedsiebiorcow
rozpoczynajacych dzialalno$¢ gospodarcza oraz przedsigbiorczosci innowacyjnej
I akademickiej

Cel szczegolowy 1.1 - Zdecydowane wsparcie dla dzialajacych w Krakowie
malych przedsiebiorcow (osoby prowadzace jednoosobowa dzialalnos¢,
samozatrudniajacy si¢, drobni kupcy, przedsi¢biorcy i rzemieslnicy)

Zadania:

1. Kontynuacja, wrgez rozszerzenie i przyspieszenie prywatyzacji miejskich lokali
uzytkowych, uproszenie i przyspieszenie procedury prywatyzacji, przeznaczenie
w budzecie wigkszych srodkoéw na obstuge prywatyzacji

2. Rozwazenie prywatyzacji czesci placow targowych w Krakowie

3. Stosowanie obnizki stawki czynszowej dla najemcéw lokali uzytkowych wynajetych
w trybie przetargowym w budynkach przylegajacych do pasa drogowego, gdzie
prowadzone sg dlugotrwate roboty remontowe 1 inwestycyjne

4. Obnizanie na czas remontu komunalnych lokali uzytkowych stawek czynszowych do
poziomu stawek eksploatacyjnych

5. Utrzymanie stawek czynszu dzierzawnego targowisk miejskich do 2015 r na
poziomie 2005 r.

6. Utrzymanie stawek oplaty targowej na targowiskach i innych miejscach, w ktorych
odbywa si¢ handel na dotychczasowym poziomie do 2010 r.

7. Utrzymanie stawek podatku od $rodkéow transportowych okreslonych w uchwale
Rady Miasta Krakowa na poziomie 2005 r. oraz ulg dla pojazdow spetniajacych
normy Unii Europejskiej zwigzane z ich oddzialywaniem na srodowisko naturalne

8. Wprowadzenie dla przedsigbiorcow miejskich mikrograntow na szkolenie nowo
zatrudnianych pracownikow, tak, aby to sam przedsigbiorca decydowat na co wyda
srodki, pod warunkiem zachowania stanowiska pracy przez okreslony czas

9. Rozwazenie wprowadzenia rozszerzonej listy branz chronionych, dla ktorych
w okreslonych, ustalonych z Radami Dzielnic, rejonach beda organizowane przetargi
celowe na wynajem komunalnego lokalu uzytkowego. Aktualna lista branz
chronionych 1 preferowanych (zanikajacych ) stanowi zatacznik nr 2 do niniejszego
dokumentu .
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Wprowadzenie monitorowania zmiany stawek czynszowych w danym rejonie Miasta
Krakowa w okresach kilkuletnich (4- letnich) w celu dostosowania czynszoéw
w lokalach uzytkowych do stawek rynkowych.

Wyznaczanie, uzbrajanie i przygotowywanie nowych lokalizacji pod ,,Mini Centra
Handlowo-Ustugowe” - place targowe, szczegdlnie na nowych osiedlach.

Wspieranie branz zanikajacych poprzez preferencje czynszowe dla dotychczas
zajmowanych lokali uzytkowych i organizowanie przetargéw celowych na najem
wolnych lokali komunalnych

Przeznaczanie konkretnego lokalu uzytkowego do wynajgcia w przetargu celowym
na okreslony rodzaj dziatalnosci na wniosek organizacji przedsiebiorcow lub
stosownej Rady Dzielnicy

Stosowanie ulg inwestycyjnych dla spotek kupieckich prowadzacych targowiska

Wdrozenie systemu monitorowania wykorzystywania lokali uzytkowych w celu
sprawdzania czy prowadzona dziatalno$¢ jest zgodna z umowa

Przeksztatcenie Punktu Obstlugi Przedsigbiorcy w Centrum Wparcia Przedsigbiorcy,
rozszerzenie zakresu dziatania na:
+ Pomoc i doradztwo w zakresie pozyskiwania finansowania, w tym
W szczegdlnosci  wspolpraca  z  funduszem  porgczeniowym
I pozyczkowym MARR
» Pomoc i doradztwo w zakresie samozatrudniania
* Opracowywanie programOw miejscowego ozywienia gospodarczego,
szczegbdlnie w nowo urbanizowanych rejonach miasta
* Pomoc i doradztwo w zakresie prawnym, podatkowym i ogélnych zasad
prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej, w tym infolinia, emaile, forum
internetowe 1 udziat konsultantow
* Punkt Obstugi Przedsigbiorcy zajmowat si¢ bedzie realnie ewidencja
I zmianami w ewidencji dziatalno$ci gospodarczej

Rozwazenie wprowadzenia konkursowych grantow targowych, czyli uzyskiwanego
w wyniku wygrania konkursu na udziat w miejskich stoiskach organizowanych na
targach, w ktorych bierze udzial Krakow

Umozliwienie pelnej rejestracji dziatalnosci gospodarczej przez Internet

Preferencje w zakresie nabywania nieruchomos$ci niezabudowanych stanowigcych
dopehienia do prowadzonej dziatalnosci

preferencje polegajace na pierwszenstwie zawarcia umowy najmu, dzierzawy i kupna
w przypadku wieloletniej dziatalnosci gospodarczej

wprowadzenie zasad preferencji przy wyznaczeniu pierwszej wplaty z tytulu
uzytkowania wieczystego

sprzedaz lokali uzytkowych miejskich w oparciu o wieloletnie kredyty komercyjne
/zgoda na zabezpieczenie kredytow na nieruchomosciach/

ustalenie tzw. pakietu kryzysowego dla firm, zawierajacego katalog dziatan
wspierajacych, szczeg6lnie dla tych firm, ktore znalazly si¢ w trudnej sytuacji,
a rokujg poprawg przy zastosowaniu programu naprawczego
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24. organizacja szkolnictwa zawodowego z wykorzystaniem potencjalu organizacji
zrzeszajacych rzemieslnikow i kupcow (podnoszenie i zdobywanie kwalifikacji
w zawodach rzemies$lniczych - pomoc miasta ma polega¢ na przekazaniu do
prowadzenia szko6t zawodowych samorzagdom gospodarczym

Cel szczegolowy 1.2 - Wdrozenie systemu wsparcia dla oséb rozpoczynajacych
dzialalno$¢ gospodarcza

Zadania:

1. Utrzymanie zniesienia optaty administracyjnej dla oséb rejestrujacych pierwszy raz
dziatalnos$¢ gospodarcza

2. Aktualizacja poradnikéw dla osob rozpoczynajacych dzialalno$é¢ gospodarcza, ich
publikacja i1 zamieszczanie na stronach internetowych www.msp.krakow.pl,
weryfikowanie tre$ci informatoréw przez praktykow - przedsigbiorcow

3. Podjecie, we wspotpracy z krakowskimi uczelniami szerokiej akcji promocyjno-
informacyjnej dla mtodych ludzi w zakresie mozliwosci zaktadania firm w Krakowie

4. Promocja instrumentdw rynku pracy stosowanych przez Grodzki Urzad Pracy
w stosunku do 0sob planujacych rozpoczecie wiasnej dziatalnos$ci gospodarcze;j

5. Rozwazenie wprowadzenia grantow startowych - pozyczek z mozliwo$cig umorzenia
dla os6b, ktore wygraly konkursy na biznes plany dla nowej dziatalno$ci
gospodarczej

6. Upowszechnienie, poprzez Centrum Wspierania Przedsigbiorczo$ci, systemu
porgczen ipozyczek organizowanych przez MARR, uzaleznienie oceny CWP od
skali zorganizowanego dla tych podmiotow finansowania

7. Upowszechnienie, poprzez Centrum wspierania Przedsigbiorczo$ci, informacji
i doradztwa dla 0sob rozpoczynajgcych dziatalno$¢ gospodarczg - infolinia, emaile,
forum internetowe, konsultanci

8. Wdrozenie w obiektach Miasta, szczegdlnie w nowo urbanizowanych
terenach,inkubatorow, w ktorych przez pewien okres moga na preferencyjnych
zasadach funkcjonowa¢ nowo powstate firmy

Cel szczegotowy 1.3: Wspieranie przedsiebiorczosci edukacyjnej, innowacyjnej
| przedsiebiorczosci akademickiej

Zadania :

1. Wspotpraca Miasta z dziatajacymi i nowo powstatymi Akademickimi Inkubatorami
Przedsigbiorczos$ci

2. Rozwazenie wprowadzenia grantow innowacyjnych, dla podmiotow, ktére wygraty
konkursy na biznes plan dla dzialalnosci innowacyjnej

3. Zapewnienie w miejskich inkubatorach przedsigbiorczosci miejsca dla firm
innowacyjnych, zorganizowanie dla nich w ramach CWP osobnego doradztwa i osob
wspierajacych (trenerow)


http://www.msp.krakow.pl/
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. Udostepnianie w ramach przetargdéw celowych miejskich lokali uzytkowych dla

nowych podmiotéw gospodarczych wylonionych sposrdéd najlepszych pomystow
Z kregow akademickich

. Zorganizowanie Krakowskiego Partnerstwa Innowacyjnego - trojporozumienia

samorzadu- uczelni i organizacji reprezentujacych przedsiebiorcow - w celu
przygotowania i prowadzenia polityki w zakresie przedsigbiorczosci akademickiej
| innowacyjnej, w tym nowych kierunkéw studiow i programow nauczania, portalu
internetowego, preinkubatora 1 inkubatora, targdw, pozyskania s$rodkéw na
dziatalnos¢, zorganizowania podmiotu prowadzacego powyzszg dziatalnos¢

. Poprzez wprowadzenie na uczelniach wspotfinansowanego przez samorzad

przedmiotu - Edukacja przedsigbiorczosci - zachecenie studentow do aktywnej
dziatalnosci gospodarcze;j

. Stworzenie, wspolnie z uczelniami krakowskimi, portalu edukacyjno-informacyjnego

o zasadach 1 mozliwosciach dzialania przedsigbiorczosci akademickiej
I innowacyjnej, podmiotu prowadzacego tg polityke

. Stworzenie miedzyuczelnianego preinkubatora przedsigbiorczosci dla studentow

I absolwentow w celu realizacji specjalnego programu szkoleniowego

. Stworzenie mig¢dzyuczelnianego inkubatora przedsigbiorczosci akademickiej

I innowacyjnej w celu prowadzenia i wdrazania innowacyjnych projektow

Organizowanie, wespol z uczelniami, Targow przedsigbiorczo$ci innowacyjnej
I akademickiej

Zorganizowanie, optacenie i prowadzenie merytorycznego doradztwa dla podmiotow
dziatajacych w sferze przedsigbiorczosci akademickiej 1 innowacyjnej

Stworzenie wspolnego uczelniano-samorzadowego podmiotu, majacego na celu
badanie projektow innowacyjnych pod katem mozliwos$ci finansowania 1 wdrazania
w gospodarce, a takze prowadzacego preinkubator przedsiebiorczosci IA jak
I inkubator przedsigbiorczosci innowacyjnej i akademickie;j

Pozyskanie z zewnatrz lub stworzenie funduszu zalagzkowego, finansujacego projekty
innowacyjne, wykorzystanie w tym zakresie inicjatyw Malopolskiej Agencji
Rozwoju Regionalnego

Wspotpraca z miastami partnerskimi Krakowa w zakresie przedsigbiorczos$ci
innowacyjnej i akademickiej

Organizowanie konferencji 1 spotkan w zakresie przedsiebiorczo$ci innowacyjnej
I akademickiej

Pomoc Miasta w tworzeniu nowych szkot, instytutow 1 jednostek badawczych

Promocja w Polsce 1 $wiecie krakowskich szkol, panstwowych i1 prywatnych,
pozyskiwanie dla Krakowa nowych studentow z catego $wiata



Cel szczegotowy 1.4 : Wspieranie przedsiebiorczosci w zakresie turystyki
i kultury
Zadania :

1. Uznawanie inwestycji w zakresie turystyki - hotele, hostele, domy noclegowe jako
strategiczne dla Miasta, stosowanie dla tych jednostek preferencji podatkowych

2. Wspdlna, podmiotami przedsi¢biorczo$ci turystycznej akcja informacyjna
I promocyjna

3. Cykliczne spotkania ze $rodowiskiem przedsiebiorczosci turystycznej, uzgadnianie
dziatan w zakresie inwestycji, promocji i informacji

4. Stworzenie preferencji podatkowych i inwestycyjnych dla podmiotow dziatajacych
w sferze przedsigbiorczosci kultury

5. Wspoélne z miastem kreowanie nowych wydarzen kulturalnych, wspdlna informacja
I promocja

6. Ewentualne wdrozenie grantdw przedsigbiorczo$ci kulturowej jako dodatkowej
preferencji dla tych dziatan

Priorytet 2 - Wspieranie firm w celu zwigekszania inwestycji i nowych miejsc pracy.

Cel szczegolowy 2.1 - Wspieranie udzialu krakowskich firm w inwestycjach
i ogélnie zamowieniach organizowanych przez krakowskie podmioty
publiczne

Zadania:

1. Ustalanie takich zalozen dla przetargdw inwestycyjnych organizowanych przez
Miasto, aby mozliwy byt w nich udzial krakowskich podmiotow

2. Przedstawianie krakowskim organizacjom Zrzeszajacym krakowskich
przedsigbiorcow, rzemieslnikow i kupcoéw informacji NT planowanych w danym
roku inwestycji komunalnych i duzych zamoéwien publicznych

3. Wprowadzenie internetowych aukcji przetargowych, prowadzonych on line przez
Urzad Miasta i miejskie jednostki organizacyjne w mozliwym zakresie.

Cel szczegolowy 2.2 - Zapewnienie korzystnych warunkow lokalizacyjnych
przedsiebiorstw na terenie Krakowa

Zadania:

1. Wskazywanie terenow stanowigcych wilasnos¢ Gminy Miejskiej Krakéw i Skarbu
Panstwa pod inwestycje gospodarcze

2. Organizowanie przetargdw na zbycie lub dzierzawe nieruchomosci stanowigcych
wlasnos¢ Gminy Miejskiej Krakéw i Skarbu Panstwa wskazanych pod inwestycje
gospodarcze

3. Koordynacja ustalania warunkéw doprowadzenia infrastruktury komunalnej dla
inwestorow
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4. Poszerzenie 1 aktualizacja informatycznej bazy danych o nieruchomosciach
w Krakowie

5. Utworzenie, aktualizacja i udostepnianie Rejestru Cen i Warto$ci Nieruchomosci
6. Przekazywanie biezacej informacji o ofercie terenowej i lokalowej dla inwestorow

7. Stworzenie w Studium Zagospodarowania Przestrzennego Miasta i uwzglednianie
w miejscowych planach zagospodarowania przestrzennego Obszaroéw Strategicznych
Miasta jako miejsc preferowanych lokalizacji nowoczesnego biznesu, w tym miejsc
przeznaczonych na dziatalno$¢ gospodarcza: nowych stref gospodarczych, miejsc na
nowe place targowe, miejsc na centra aktywnosci lokalne;j

8. Przygotowanie 1 wdrozenie tzw. Obszarow Aktywnosci Lokalnej, prowadzone przez
stowarzyszenia i instytucje zrzeszajace msp i majace preferencje w zakresie nizszego
lub wrecz zatrzymanego podatku od nieruchomosci to jeden ze sposobow realnego
konkurowania kupcow i przedsiebiorcow z wielkimi sieciami handlowymi.

9. Przygotowywanie 1 wdrazanie przez Centrum Obshlugi Przedsigbiorczosci lokalnych
programOéw miejscowego ozywienia gospodarczego, szczegdlnie w nowo
urbanizowanych rejonach miasta

10. Kontynuacja, wrgez rozszerzenie i przyspieszenie prywatyzacji miejskich lokali
uzytkowych, uproszenie i przyspieszenie procedury prywatyzacji, przeznaczenie
w budzecie wigkszych srodkoéw na obstuge prywatyzacji

11. Rozwazenie prywatyzacji czesci placow targowych w Krakowie

12. Uzbrajanie terendw pod inwestycje komercyjne - Miasto jako gléwny dysponent
terenéw, odpowiedzialny za doprowadzanie infrastruktury techniczne; dla
inwestoroOw powinno nie tylko koordynowac, ale wregcz sterowa¢ uzbrajaniem
terenéw. Konieczne jest pelne wdrozenie partnerstwa publiczno prawnego w tym
zakresie, stworzenia wieloletniego programu komercyjnego uzbrajania terenéw pod
budownictwo z wykorzystaniem nowoczesnych narzedzi finansowych. Miasto
Krakéw chege, aby na jego terenie lokowaly sie takze duze inwestycje green field,
dajace docelowo prace dla catej sieci matych i $rednich firm musi dysponowac
rezerwg terenowg 1 uzbraja¢ rocznie minimum 20 ha terendw pod dziatalno$¢
gospodarczg.

13. Rozszerzenie i wykorzystanie nowych, dopuszczalnych prawem UE, instrumentow
wsparcia dla rozwijania inwestycji, szczegOlnie strategicznych 1 w zakresie
innowacji - wdrozenie pomocy publicznej regionalnej, horyzontalnej i de minimis.

Cel szczegolowy 2.3: Przyspieszenie procesu przygotowania inwestycji

Zadania:

1. Publicznie dostgpny system S$ledzenia spraw w UMK. Konieczne jest pilne
wdrozenie, funkcjonujacego juz w wielu miastach, systemu $ledzenia spraw, gdzie
urzednik, ale i inwestor moze doktadnie sprawdzi¢ na jakim etapie postgpowania
administracyjnego jest jego sprawa, dlaczego jest opdzniona lub wstrzymana. Brak
takiego systemu to okazja do roznego interpretowania sprawy i zastrzezen.
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2. Zwigkszenie pokrycia miejscowymi planami przestrzennymi, co najmniej 50%
powierzchni Miasta, do roku 2014, w szczegdlnosci nowych urbanizowanych
terenOw.

3. Objeciem priorytetem wnioskéw inwestycyjnych, dotyczacych lokalizacji inwestycji
generujacych tworzenie statych miejsc pracy poprzez :
* priorytetowe przystepowanie do sporzadzania mpzp
» priorytetowe wydawanie decyzji wzizt
+ priorytetowe wydawanie decyzji Pb

4. Powotanie Centrum Obstugi Inwestora - miejsca, gdzie specjalisSci przekaza
potencjalnym inwestorom szczegdtowe informacje NT potencjalnych miejsc
inwestowania, procedur i dokumentéw a dla inwestorow strategicznych zostang
powotane stanowiska projekt managera inwestycji strategicznej, czyli 0sob
prowadzacych kompleksowo od strony Miasta dang inwestycj¢ strategiczng.

5. Monitorowanie i publiczna informacja NT czasu uzyskiwania stosownych decyzji
inwestycyjnych.

6. Poprawa standardow obstugi inwestorow w Urzedzie-W ramach programu jednostki
Urzedu Miasta zaangazowane do pelnienia czynnosci administracyjnych wobec
inwestorow wraz z ekspertami zewnetrznymi dokonuja przegladu procedur i technik
obstlugi inwestoréw z punktu widzenia usprawnienia procesu. Kolejnym dzialaniem
jest ustanowienie standardow obstugi inwestorow 1 S$ciste monitorowanie ich
przestrzegania. Standardy powinny by¢ przettumaczone na jgzyki obce.

Cel szczegolowy 2.4: Wdrozenie inwestycji kluczowych dla gospodarczego rozwoju
Krakowa

Zadania:

1. Wdrozenie kluczowej dla krakowskiej gospodarki inwestycji metropolitalnej -
Centrum Kongresowo-Koncertowego w Krakowie

2. Wdrozenie drugiej kluczowej dla krakowskiej gospodarki inwestycji metropolitalne;j -
Hali Sportowo-Widowiskowej

3. Budowa 3 Obwodnicy Krakowa, w tym w szczegodlnosci tras: Zwierzynieckiej,
Pychowickiej, Lagiewnickiej 1 Cieplowniczej a takze rozwinigcia trasy S 7.

4. Bezprzewodowy dost¢p do Internetu na terenie catego Krakowa

Priorytet 3 - Nowoczesna, przyjazna przedsiebiorcom infrastruktura obshugi
| wsparcia przedsiebiorczosci, inwestycji i promocji

Cel szczegotowy 3.1 - Nowa, nowoczesna i przyjazna instytucja obshugi
przedsiebiorczosci i inwestycji w Krakowie, i Krakowskim Obszarze
Metropolitalnym



Zadania :

1. Powotanie w strukturach Urzgdu Miasta Biura Przedsigbiorczosci i Rozwoju
Gospodarczego Miasta, celem ktorego bedzie cato$¢ spraw w zakresie wspierania
I obstugi przedsiebiorczosci, inwestycji, promocji gospodarczej i inwestycyjne;j,
dotychczas zlokalizowanych w kilku jednostkach UMK i sktadajacego si¢ co
najmniej z nastepujacych elementow :

Punkt Obstlugi Przedsigbiorczosci - prowadzacy jak dotychczas ewidencje
gospodarcza

Centrum Wspierania Przedsigbiorczosci - prowadzacy realne wsparcie dla
przedsi¢biorcow

Centrum Obstugi Inwestora -prowadzacy wsparcie dla inwestorow i promocje
Inwestycjl

Agendy poszczegolnych komorek zlokalizowane bgda docelowo lokalnie,
W réznych rejonach miasta, co wzmocni konkurencyjnosé i efektywnos¢ tych
agend

2. Centrum wspieranie Przedsigbiorczosci:

Pomoc i doradztwo w zakresie pozyskiwania finansowania, w tym
W szczegblnosci wspotpraca z funduszem porgczeniowym 1 pozyczkowym
MARR

Pomoc i doradztwo w zakresie samozatrudnienia

Opracowywanie programOw miejscowego ozywienia gospodarczego,
szczegolnie w nowo urbanizowanych rejonach miasta

Pomoc 1 doradztwo w zakresie prawnym, podatkowym i ogélnych zasad
prowadzenia dzialalno$ci gospodarczej, w tym infolinia, emaile, forum
internetowe 1 udzial konsultantéw organizujacy doradztwo,

Organizowanie wykorzystania funduszy: doreczeniowego i pozyczkowego
w Krakowie

Organizowanie grantow innowacyjnych, targowych, startowych
odpowiedzialne za pozyskiwanie przez przedsigbiorcow poreczen 1 pozyczek,
organizacja Obszaréw Aktywno$ci Lokalnej, Obszaréow Strategicznych, a
takze przygotowujace programy lokalne w celu miejscowego ozywienia
gospodarczego, szczegdlnie w nowo urbanizowanych rejonach miasta
organizujacy edukacje 1 promocje w zakresie przedsigbiorczos$ci

prowadzace kontakt z przedsigbiorcami, organizacjami zrzeszajacymi
przedsigbiorcow z Krakowa 1 Krakowskiego Obszaru Metropolitalnego

Prowadzenie akcji promocji gospodarczych dla przedsigbiorcow, w tym
granty targowe

3. Powotanie Centrum Obslugi Inwestora

miejsce, gdzie specjaliSci przekaza potencjalnym inwestorom szczegdlowe
informacje NT potencjalnych miejsc inwestowania , procedur i dokumentow
a dla inwestoroéw strategicznych zostang powotane stanowiska projekt managera
inwestycji strategicznej, czyli osob prowadzacych kompleksowo od strony
Miasta dang inwestycje strategiczng.

Centrum Obstugi Inwestora bedzie takze prowadzi¢ promocj¢ inwestycyjng
Krakowa i samorzadow wokot krakowskich



10.

11.

12.

13.

14.

16.
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. Organizacja Forum Przedsigbiorczosci Krakowskiej, gdzie samorzady Krakowa

i okolic, a takze zlokalizowani tam przedsi¢biorcy spotkaja si¢ i zapoznajg
z waznymi trendami i mozliwo$ciami dzialania, a takze bg¢da wspotpracowac
w zakresie wspolnej promocji gospodarczej, turystycznej i inwestycyjnej

. Prowadzenie kompleksowego i jednolitego systemu informowania o procedurach

administracyjnych zwigzanych z dzialalnoScig gospodarcza - na podstawie bazy
danych procedur administracyjnych Urzedu Miasta Krakowa

. Upowszechnianie informacji o mozliwos$ciach pomocy dla przedsigbiorcow ze strony

samorzadu, administracji rzagdowej oraz organizacji pozarzadowych

. Oferowanie przez miejskie punkty udzielajace informacji gospodarcze;,

kompleksowych uslug informacyjnych zwigzanych z prowadzeniem dziatalnosci
gospodarczej w Krakowie

. Rozszerzenie i standaryzacja zakresu informacji miejskich punktéw informacji dla

przedsigbiorcow

. Tworzenie nowych lokalizacji punktow informacji dla przedsigbiorcow we

wspotpracy z krakowskimi instytucjami okotobiznesowymi oraz w ramach struktur
Urzedu Miasta Krakowa

Cykliczna weryfikacja skutecznosci i efektywnosci dziatan informacyjnych
prowadzonych na rzecz przedsigbiorcéw

Udostepnianie  zainteresowanym  opracowanych raportow o  krakowskich
przedsigbiorcach

Wspotpraca z partnerami zewngtrznymi w zakresie organizacji otwartych dla
wszystkich zainteresowanych przedsigbiorcoOw sesji 1 seminariow informacyjnych,
w tym ksztatcenie na odlegtosc¢ - e-learning

Organizacja ,,Konkursu matych grantow” dla organizacji pozarzagdowych oraz innych
podmiotéw prowadzacych dzialalno$¢ pozytku publicznego, ktorego celem bedzie
udzielenie dotacji na wspieranie transferu i popularyzacje wiedzy w zakresie rozwoju
gospodarczego, w tym rozwoju przedsiebiorczosci

Gmina musi wspiera¢ 1 promowa¢ innowacyjng gospodarke poprzez rozbudowe
miejskiej strony internetowej i prowadzenia statego programu obejmujgcego
szkolenia, regulacje prawne, oferty biznesowe dla Matych firm /baza ofert z zakresu
transferu technologii/.

Patronat Miasta nad wybranymi imprezami promujacymi malg przedsiebiorczosé
musi by¢ aktywny i tworczy, takze misje handlowe do miast partnerskich trzeba
rozwijac

Cel szczegolowy 3.2 - Przygotowanie mlodego pokolenia do prowadzenia
dzialalnosci gospodarczej

Zadania:

1.

Promowanie, poprzez nagrody 1 granty szkoleniowe, nauczycieli prowadzacych
najlepsze zajgcia z przedsigbiorczo$ci w szkolach podstawowych, zawodowych,
gimnazjach i liceach
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. Organizacja dla uczniow szkét podstawowych, zawodowych, gimnazjow i liceow,

a takze szko6t zawodowych Krakowskiej Olimpiady Przedsigbiorczos$ci

.Wspoélnie z uczelniami w ramach promocji dzialan innowacyjnych

I przedsigbiorczosci akademickiej organizowanie szkolen i1 kursow w zakresie
wdrazania innowacji

4. Organizacja wespot z uczelniami krakowskimi preinkubatora przedsigbiorczo$ci
innowacyjnej

5. Wspieranie organizacji dla uczniéw i studentow stazy wakacyjnych

6. Wspieranie studentow poprzez przygotowywanie przez miejskie jednostki
organizacyjne propozycji tematow prac licencjackich, magisterskich i doktorskich

7. Prowadzenie konkurséw na Najlepszego Mtodego Przedsigbiorce

8. Przygotowanie grantoéw biznesowych dla 0s6b rozpoczynajacych dziatalnos¢
gospodarczg i ktérych biznes plany wygraty stosowne konkursy

9. Patronat miasta nad szkolnictwem zawodowym w Krakowie

10. organizacja szkolnictwa zawodowego z wykorzystaniem potencjalu organizacji
zrzeszajacych rzemie$lnikow i kupcow (podnoszenie i zdobywanie kwalifikacji
w zawodach rzemie$lniczych - pomoc miasta ma polega¢ na przekazaniu do
prowadzenia szkét zawodowych samorzadom gospodarczym)

Cel szczegolowy 3.3 : Wspdldzialanie wladz miasta z organizacjami

gospodarczymi i instytucjami wspierajacymi przedsiebiorczos¢

Zadania:

1.

Rozszerzenie  zakresu dziatalno$ci ,,Porozumienia na Rzecz Rozwoju
Przedsigbiorczosci w Krakowie” w celu aktywnego rozwigzywania problemow
przedsigbiorcoéw 1 monitoringu realizacji Programu. Wprowadzenie obligatoryjnego
uczestnictwa w pracach Porozumienia wiceprezydenta Miasta Krakowa.

. Prowadzenie cyklicznych badan i opracowywanie raportéw majacych na celu

poznanie sytuacji i potrzeb lokalnych przedsigbiorcéw, w szczegdlnosci monitoringu
CZyNszowego

. Coroczna ocena dziatalno$ci miejskich jednostek zajmujacych si¢ obsluga

przedsigbiorczos$ci

. Szerszy udzial Miasta Krakowa w dzialaniu Malopolskiej Agencji Rozwoju

Regionalnego, w szczegodlnosci w zakresie szerszego wdrozenia w Krakowie
funduszu poreczeniowego i pozyczkowego

. Zorganizowanie poprzez miasta partnerskie Krakowa mozliwosci wspotpracy

krakowskich 1 znajdujacych si¢ w miastach partnerskich podmiotach gospodarczych
- baza danych propozycji, wzajemne podroze biznesowe, udzial w spotkaniach
I uroczystosciach przedstawicieli srodowisk gospodarczych

. Zorganizowanie Forum Przedsigbiorczosci Krakowskiej - cyklicznej konferencji

przedsi¢biorcoéw Krakowa i miejscowosci Krakowskiego Obszaru Metropolitalnego,
a takze samorzagdow w celu wypracowywania wspolnych dziatan gospodarczych,
promocyjnych i inwestycyjnych
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Cel szczegolowy 3.4 : Nowoczesna i efektywna promocja gospodarcza,
inwestycyjna i turystyczna

Zadania:

1. Zmiana podej$cia miejskich jednostek do promocji gospodarczej, inwestycyjnej
| turystycznej z podejscia budzetowego na podejscie efektywnosciowe, rozliczanie
W promocji za efekt a nie za wydane §rodki

2. Przygotowywanie przez stosowne jednostki zalozen, celow 1 budzetow
poszczegodlnych dziatan promocyjnych, a potem wybor stosownych profesjonalnych
agencji reklamowych i marketingowych

3. Uzgadnianie dzialan promocyjnych ze §rodowiskami przedsi¢biorcow
4. Pozyskanie do promocji samorzadow i srodowisk gospodarczych miast partnerskich

5. Prowadzenie wspolnych dziatan promocyjnych dla przedsigbiorcow Krakowa
I miejscowosci Krakowskiego Obszaru Metropolitalnego

6. Wprowadzenie grantow targowych - uzyskiwanego w drodze konkursu udziatu,
w miejskich stoiskach na targach, w ktorych bierze udziat w Polsce i $wiecie Miasto
Krakow.
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Rady Miasta Krakowa z dnia 23 wrzesnia 2009 r.
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. Szewstwo naprawkowe

. obuwnictwo miarowe

. krawiectwo naprawkowe

. krawiectwo miarowe

. modniarstwo, czapnictwo, kapelusznictwo

. naprawa sprzgtu AGD

. Slusarstwo

. stolarstwo

. tapicerstwo

. konwisarstwo

. kaflarstwo

. zdunstwo

. garncarstwo

. Witrazownictwo

. gorseciarstwo na miar¢

. ushugi pralnicze bez czyszczenia chemicznego

. organmistrzostwo

. Wytwarzanie i naprawa obuwia ortopedycznego
. haprawa i konserwacja wag

. ustugi zegarmistrzowskie w zakresie naprawy zegarkow i1 zegarow
. kowalstwo artystyczne

. odlewnictwo artystyczne

. rymarstwo

. ztotnictwo artystyczne

. introligatorstwo w zakresie oprawy starych ksiag
. kusdnierstwo

. szklarstwo

. sztukatorstwo

. grawerstwo /w kamieniu i metalu/

. brazownictwo 1 poztotnictwo

. kaletnictwo



32. wyprawa skor futerkowych
33. tokarstwo w drewnie
34. rzezba w drewnie

35. bary mleczne



