Rezolucja nr 47/XLV1/26
Rady Miasta Krakowa

z dnia 25 lutego 2026 .

skierowana do Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej,

Rzadu Rzeczypospolitej Polskiej oraz Prezydenta Rzeczypospolitej Polskiej
w sprawie podjecia pilnych prac legislacyjnych
zmierzajacych do wprowadzenia zakazu korzystania
z platform spoteczno$ciowych przez dzieci i mlodziez ponizej 15. roku zycia.

Rada Miasta Krakowa, dzialajac w interesie publicznym oraz kierujac si¢ zasada ochrony
dobra dziecka, zwraca si¢ do Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej, Rzadu Rzeczypospolitej Polskiej
oraz Prezydenta Rzeczypospolitej Polskiej o niezwloczne podjecie prac legislacyjnych prowadzacych
do wprowadzenia zakazu korzystania z platform spotecznosciowych przez dzieci i mtodziez ponizej
15. roku zycia, a takze do ustanowienia skutecznych mechanizmow egzekwowania tego zakazu
po stronie dostawcow ustug.

W ocenie Rady Miasta Krakowa obecny model ochrony matoletnich w srodowisku cyfrowym jest
niewystarczajacy. Powszechne praktyki rynkowe, oparte na deklaratywnych progach wiekowych
1 samodzielnym podaniu wieku przez uzytkownika, nie zapewniaja realnej weryfikacji
oraz przerzucaja odpowiedzialnos¢ za bezpieczenstwo dzieci na rodzicéw i szkoly, bez zapewnienia
im adekwatnych narzedzi.

Jednoczes$nie obserwuje si¢ narastanie zjawisk szkodliwych, w szczegdlnosci: utrwalania wzorcow
kompulsywnego korzystania z aplikacji, ekspozycji na treSci nieodpowiednie rozwojowo,
cyberprzemocy 1 ngkania rowiesniczego, presji wizerunkowej oraz ryzyk zwigzanych z naruszeniami
prywatno$ci 1 kontaktem z osobami nieznajomymi. Mechanizmy projektowe wielu platform
(m.in. niekonczace si¢ przewijanie, systemy rekomendacji oparte na algorytmach, elementy
grywalizacji) wzmacniajg utrzymywanie uwagi uzytkownika, co w przypadku dzieci moze prowadzi¢
do trwatych negatywnych konsekwencji dla zdrowia psychicznego 1 funkcjonowania spotecznego.

Rada Miasta Krakowa podkres$la, ze regulacje powinny odpowiada¢ na specyfike rozwojowa dzieci
w wieku szkolnym. Ustalenie progu 15 lat ma na celu objgcie szczegdlng ochrong dzieci, ktore
nie dysponuja jeszcze w pelni uksztaltowanymi kompetencjami pozwalajagcymi na samodzielne,
bezpieczne 1 krytyczne korzystanie z Srodowiska platform spoleczno$ciowych, przy jednoczesnym
zachowaniu mozliwo$ci  korzystania zinternetu w celach edukacyjnych, informacyjnych
1 komunikacyjnych, z wylaczeniem funkcji typowych dla platform spotecznosciowych.

W zwiazku z powyzszym Rada Miasta Krakowa apeluje o:

* ustanowienie ustawowego zakazu zakladania 1 utrzymywania kont oraz korzystania
z funkcjonalnosdci platform spolecznosciowych przez osoby, ktére nie ukonczyty 15. roku zycia,
przy jednoczesnym przeniesieniu gltownego obowiazku zapewnienia zgodno$ci z prawem na
dostawcow platform;

* wprowadzenie precyzyjnej, technologicznie neutralnej definicji ,,platformy spotecznosciowe;”,
obejmujacej w szczegdlnos$ci ustugi umozliwiajace tworzenie profili uzytkownikow, publiczne
lub potpubliczne rozpowszechnianie tre$ci oraz interakcje spoteczne, zwlaszcza w §rodowisku tresci
rekomendowanych algorytmicznie;

* ustanowienie po stronie dostawcoOw platform obowigzku wdrozenia skutecznych, proporcjonalnych
1mozliwych technicznie mechanizméw potwierdzania wieku (age assurance), z poszanowaniem
prywatno$ci, minimalizacjg danych 1 zakazem wykorzystywania procesu weryfikacji wieku do celow
marketingowych, profilowania lub innych celow niezwiazanych z ochrong matoletnich;
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* ustanowienie systemu nadzoru oraz sankcji administracyjnych wobec dostawcow platform, ktorzy
nie podejmuja skutecznych dziatah w celu uniemozliwienia korzystania z platform przez osoby
ponizej 15. roku zycia, w tym kar pienieznych adekwatnych do skali dziatalno$ci oraz Srodkow
nakazowych;

» zapewnienie spojnosci projektowanych rozwigzan z prawem Unii Europejskiej, w szczegdlnosci
w zakresie ochrony matoletnich w ustugach cyfrowych oraz ochrony danych osobowych, tak aby
osiggnac cel ochronny bez nadmiernej i nieproporcjonalnej ingerencji w prawa i wolnosci;

* réwnolegte uruchomienie ogolnokrajowych programéw profilaktycznych i edukacyjnych
wzmacniajacych edukacj¢ medialng 1cyfrowa, wsparcie rodzicéw 1inauczycieli oraz dostep
do pomocy psychologicznej dla dzieci 1 mtodziezy.

Rada Miasta Krakowa wskazuje, ze skuteczno$¢ proponowanych rozwigzan wymaga, aby obowigzki
1 odpowiedzialno$§¢ za zapewnienie zgodno$ci z prawem spoczywaly przede wszystkim
na podmiotach oferujacych i monetyzujacych platformy spotecznosciowe. Zakaz bez mechanizmow
egzekwowania pozostanie rozwigzaniem pozornym.

Rada Miasta Krakowa zwraca réwniez uwage na potrzebe wypracowania rozwigzan, ktore umozliwig
korzystanie przez dzieci z narzedzi cyfrowych w procesie edukacji i wychowania (w tym komunikacji
szkolnej), bez narazania ich na ryzyka wiasciwe dla platform spoteczno$ciowych.

Dla wzmocnienia uzasadnienia apelu Rada Miasta Krakowa wskazuje w szczegolnoS$ci na:

e wyniki badan krajowych 1 mie¢dzynarodowych dotyczacych skali korzystania z mediow
spoteczno$ciowych przez matoletnich oraz zwigzanego ztym ryzyka dla zdrowia psychicznego
1 bezpieczenstwa,

* rosngca liczbg inicjatyw publicznych w panstwach europejskich 1 poza europejskich
ukierunkowanych na ograniczanie dostepu 0s6b maloletnich do platform spotecznosciowych oraz na
przenoszenie odpowiedzialno$ci na dostawcodw ustug;

* unijne ramy prawne naktadajace na dostawcow ushug cyfrowych obowigzki w zakresie ochrony
matoletnich oraz rozwijane standardy weryfikacji wieku z poszanowaniem prywatno$ci. Rada Miasta
Krakowa jest przekonana, ze przyjecie opisanych rozwigzan ustawowych, potaczone z edukacja
i profilaktyka, stanowi realny krok w strong¢ ochrony dzieci przed szkodliwymi skutkami
funkcjonowania w $srodowisku medidw spotecznosciowych.

Wiceprzewodniczacy Rady
Miasta Krakowa

Michal Drewnicki
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