Zakacznik

do uchwaty Nr
Rady Miasta Krakowa z dnia

W punkcie 1.3 Krakowskiego Programu Wspierania Przedsi¢biorczosci i Rozwoju
Gospodarczego Miasta wprowadza si¢ nastepujace zmiany:

Pkt 1.1.2. skresla sie.

Pkt 1.1.3. otrzymuje brzmienie:

»Stosowanie obnizki stawki czynszowej dla najemcow lokali uzytkowych
w budynkach przylegajacych do pasa drogowego, gdzie prowadzone s prace
remontowe i inwestycyjne.

Opis zadania
Realizacja dzialania polegajacego na stosowaniu obnizki stawki czynszowej dla najemcow

lokali uzytkowych w budynkach przylegajacych do pasa drogowego, na ktérym prowadzone
sa przez Gmin¢ Miejska Krakow badz na jej zlecenie prace remontowe lub inwestycyjne,
nastepuje na indywidualny wniosek strony. Obowigzek realizacji dziatania wynika z § 12
zarzadzenia Nr 2760/2013 PMK z dnia 24 wrzes$nia 2013 r. w sprawie trybu i szczegbélowych
warunkow najmu lokali uzytkowych stanowigcych wilasnos¢ Gminy Miejskiej Krakow
wynajmowanych przez Zarzad Budynkéw Komunalnych w Krakowie. Czasowe obnizenie
stawki czynszowej netto stosuje si¢, gdy zachodzi co najmniej jedna z wymienionych
przestanek: remont pasa drogowego trwa dluzej niz 30 dni; remontem objety jest odcinek pasa
drogowego o dtugosci powyzej 50 m; w wyniku prowadzonych robot wstrzymano ruch
pojazdoéw kotowych i/lub szynowych lub ruch dla pieszych. Dotychczas obowigzujaca stawka
czynszowa netto za najem lokalu uzytkowego ulega obnizeniu do wysokosci: 50% w
przypadku, gdy zakres wykonywanych robdt remontowych badz inwestycyjnych obejmuje
caty pas drogowy wylaczajac tym samym ruch kotowy i/lub szynowy oraz pieszy; 40 % w
przypadku, gdy zakres wykonywanych robdt remontowych badz inwestycyjnych obejmuje
wylgczenie czgdci pasa drogowego przeznaczonego dla ruchu pieszego; 20 % w przypadku,
gdy zakres wykonywanych robdt remontowych badz inwestycyjnych obejmuje wylaczenie
czesci pasa drogowego przeznaczonego dla ruchu kotowego i/lub szynowego. Czynsz netto
po zastosowaniu obnizki nie moze by¢ nizszy niz koszty eksploatacyjne. W okresie
stosowania obnizonej stawki czynszowej netto najemca zobowigzany jest uiszcza¢ podatek od
towarow 1 uslug w wysokosci wyliczonej z uwzglgednieniem obnizonej stawki czynszowej
netto.

Wskazniki realizacji

- liczba najemcow objetych obnizeniem stawki czynszowej,

- rzeczywista kwota obnizenia dochodow budzetu Miasta w wyniku stosowania obnizki,
- liczba pozytywnie rozpatrzonych wnioskow o obnizke.”

Pkt 1.1.4. otrzymuje brzmienie:
»Obnizanie na czas remontu komunalnych lokali uzytkowych stawek czynszowych do
poziomu stawek eksploatacyjnych.



Opis zadania
Realizacja dziatania polegajagca na obnizaniu na czas remontu lokali uzytkowych lub

nieruchomosci, w ktorych si¢ one znajduja stawek czynszowych do poziomu stawek
eksploatacyjnych nastgpuje na indywidualny wniosek Najemcy. Wnioski Najemcow s3
rozpatrywane na biezaco w oparciu o § 11 zarzadzenia Nr 2760/2013 Prezydenta Miasta
Krakowa z dnia 24 wrze$nia 2013 r. w sprawie trybu i szczegdtowych warunkéw najmu
lokali uzytkowych stanowigcych wlasnos¢ Gminy Miejskiej Krakéw wynajmowanych przez
Zarzad Budynkow Komunalnych w Krakowie. Wynajmujacy na wniosek Najemcy moze
wyrazi¢ zgode na zastosowanie stawki czynszowej netto (tj. bez podatku VAT), w wysokosci
kosztow eksploatacyjnych, za okres od dnia podpisania umowy najmu lokalu uzytkowego do
dnia rozpoczecia dziatalnosci w lokalu, jednak nie dluzej niz przez okres 45 dni
kalendarzowych (na wniosek Najemcy termin ten moze zosta¢ wydluzony maksymalnie o
kolejne 45 dni kalendarzowych, o ile Najemca udokumentuje, ze z przyczyn od niego
niezaleznych nie mogt rozpocza¢ dziatalnosci w lokalu) oraz za okres wykonywania przez
Najemce remontu lub ulepszen lokalu uzytkowego, jednak przez okres nie dtuzszy niz 60 dni
kalendarzowych.

Ponadto na wniosek najemcy, Wynajmujacy moze wyrazi¢ zgod¢ na czasowe obnizenie
stawki czynszowej netto do wysokosci 50% stawki czynszowej najmu netto lokalu
uzytkowego za okres wykonywania przez wilasciciela budynku prac remontowych
polegajacych na remoncie dachu lub elewacji, o ile rzeczone prace prowadzone na zlecenie
wlasciciela nieruchomos$ci powodujg utrudnienia zwigzane z dostgpem do wynajmowanego
lokalu uzytkowego 1 wptywaja na ograniczenie prowadzonej w nim dziatalno$ci. Jezeli w
wyniku realizacji prac, o ktorych mowa w zdaniu j.w. nie jest mozliwe prowadzenie
dziatalno$ci przez najemce danego lokalu uzytkowego usytuowanego w budynku objetym
remontem, obowigzujaca go stawka czynszowa najmu netto — na wniosek najemcy - moze
ulec obnizeniu do poziomu kosztow eksploatacyjnych, do czasu zakonczenia realizacji prac,
ktére spowodowaty wykluczenie mozliwosci prowadzenia dziatalnosci w lokalu.

W przypadku prowadzenia na zlecenie Zarzagdu Budynkéw Komunalnych w Krakowie prac
remontowych na czgsci lokalu lub na calej powierzchni uzytkowej lokalu, za okres ich
realizacji najemca lokalu zostaje zwolniony z obowigzku uiszczania nalezno$ci czynszowych
w stosunku do powierzchni uzytkowej lokalu objetej remontem i wytaczonej z eksploatacji.

Wskazniki realizacji

- liczba udzielonych obnizek,

- liczba przedsi¢biorcow korzystajacych z obnizki,

- rzeczywista kwota obnizenia dochodéw budzetu Miasta w wyniku stosowania obnizki.”

Pkt 1.1.7. otrzymuje brzmienie:
»Organizowanie aukcji i przetargéw celowych dla branz chronionych na wynajem lokali
uzytkowych.

Opis zadania
Zgodnie z uchwala Nr XXXIV/445/08 Rady Miasta Krakowa z dnia 13 lutego 2008 r. w

sprawie zasad najmu lokali uzytkowych, stanowigcych wlasnos¢ Gminy Miejskiej Krakow,
na czas nieoznaczony, na czas oznaczony dtuzszy niz 3 lata oraz w przypadku, gdy po
umowie zawartej na czas oznaczony do 3 lat strony zawierajg kolejne umowy, ktoérych
przedmiotem jest ten sam lokal oraz przepisami wykonawczymi do ww. uchwaly zawartymi
w zarzadzeniu Nr 2760/2013 Prezydenta Miasta Krakowa z dnia 24 wrze$nia 2013 r. w



sprawie trybu 1 szczegdtowych warunkéw najmu lokali uzytkowych stanowigcych wlasnosé
Gminy Miejskiej Krakow wynajmowanych przez Zarzad Budynkow Komunalnych w
Krakowie Prezydent Miasta Krakowa moze podja¢ decyzje w drodze zarzadzenia o wynajeciu
lokalu w trybie aukcji celowej (przetargu celowego) na konkretny rodzaj dziatalnosci,
kierujac si¢ zbiorowymi potrzebami mieszkancow Gminy Miejskiej Krakow. Potrzeby te
wyraza¢ mogg organizacje przedsigbiorcow, poszczegdlne Dzielnice Miasta Krakowa. Branze
(rzemiosta) zanikajace, chronione, preferowane znajduja si¢ w grupie IV tabeli stanowigcej
Zalacznik do cyt. wyzej zarzadzenia Nr 2760/2013 Prezydenta Miasta Krakowa z dnia 24
wrzesnia 2013 r., okreslajacej minimalne stawki czynszowe netto za najem lokali uzytkowych
do licytacji w aukcji.

Za podnajem powierzchni lokalu uzytkowego z przeznaczeniem na prowadzenie w lokalu
dziatalno$ci/ustug wymienionych we wtasciwej uchwale Rady Miasta Krakowa w sprawie
przyjecia programu gospodarczego wspierania przedsigbiorczosci w zakresie branz
chronionych 1 zanikajacych obowigzujacej w danym czasie na terenie Gminy Miejskiej
Krakow, ustala si¢ dla podnajemcy lokalu uzytkowego stawke czynszowa netto w wysokos$ci
obowigzujacej najemce (bez przychodu dla Wynajmujacego).

Aktualnie zgodnie z uchwatg Nr LXXXI1/1060/09 Rady Miasta Krakowa z dnia 23 wrze$nia
2009 r. (tekst jednolity: uchwata Nr LXVIII/994/13 Rady Miasta Krakowa z dnia 27 lutego
2013 r.) do rzemiost chronionych i zanikajacych nalezg : szewstwo naprawkowe, krawiectwo
naprawkowe, naprawa sprzetu gospodarstwa domowego, Slusarstwo, stolarstwo, tapicerstwo,
konwisarstwo, kaflarstwo, zdunstwo, garncarstwo, witrazownictwo, gorseciarstwo (szycie na
miar¢), ushugi pralnicze nieobejmujgce chemicznego czyszczenia odziezy, organmistrzostwo,
wytwarzanie 1 naprawa obuwia ortopedycznego, naprawa i konserwacja wag, uslugi
zegarmistrzowskie polegajace na naprawie zegarkow 1 zegarow, kowalstwo artystyczne,
krawiectwo miarowe, modniarstwo 1 czapnictwo, obuwnictwo miarowe, odlewnictwo
artystyczne, rymarstwo, ztotnictwo artystyczne, introligatorstwo w zakresie oprawy starych
ksiag, kapelusznictwo, ku$nierstwo, szklarstwo, sztukatorstwo, grawerstwo w kamieniu i
metalu, bragzownictwo i poztotnictwo, kaletnictwo, wyprawa skor futerkowych, tokarstwo w
drewnie, rzezba w drewnie, bary mleczne, mata poligrafia, ustugi fotograficzne, serwis RTV,
lutnictwo, antykwariusze, antykwariaty, ksiegarnie, pod warunkiem, ze sprzedaz ksigzek
stanowi ich jedyna dziatalno$¢, magiel, renowacja zabytkowych przedmiotow, filatelistyka,
piekarnie, w ktorych produkcja i sprzedaz pieczywa prowadzona jest ~ w tym samym lokalu
przez mikroprzedsigbiorcow, z wylaczeniem podmiotéw oferujacych wytwarzane przez siebie
produkty, w wiecej niz jednym lokalu lub na stoisku w obiekcie handlowym, lodziarnie, w
ktérych produkcja i1 sprzedaz lodow prowadzona jest w tym samym lokalu przez
mikroprzedsi¢biorcoéw, z wylaczeniem podmiotdw oferujacych wytwarzane przez siebie
produkty w wigcej niz jednym lokalu lub na stoisku w obiekcie handlowym, cukiernie, w
ktorych produkcja i sprzedaz artykuléw cukierniczych prowadzona jest w tym samym lokalu
przez mikroprzedsigbiorcéw, z wylaczeniem podmiotow oferujacych wytwarzane przez siebie
produkty w wigcej niz jednym lokalu lub na stoisku w obiekcie handlowym.

Wskazniki realizacji
- liczba lokali uzytkowych, w ktérych prowadzona jest dziatalno§¢ branz chronionych i
zanikajacych.”

Pkt 1.1.8. otrzymuje brzmienie:

»Wprowadzenie monitorowania zmiany stawek czynszowych w danym rejonie Miasta
Krakowa w okresach Kkilkuletnich (4-letnich) w celu dostosowania czynszow
w lokalach uzytkowych do stawek rynkowych.



Opis zadania
Zarzad Budynkéw Komunalnych w Krakowie prowadzi proces monitorowania stawek

czynszowych z tytutu najmu lokali uzytkowych w danym rejonie Miasta Krakowa, w celu
dostosowania ich do stawek rynkowych. Dzialanie to odbywa¢ si¢ bedzie nie czgsciej, niz co
4 lata chyba, ze procesy zachodzace na rynku nieruchomosci uzasadnia¢ bedg koniecznosé
weryfikacji stawek czynszowych najmu w okresie wczesniejszym niz po uplywie 4 lat od
ostatniego monitoringu.

Zarzad Budynkow Komunalnych w Krakowie zawiera umowe z podmiotem zajmujacym si¢
analiza rynku nieruchomosci, ktorej przedmiotem jest wykonanie opracowan w formie opinii
wraz z dokumentacja fotograficzng dla nieruchomosci lokalowych, w stosunku do ktorych
ZBK w Krakowie pelni role wynajmujacego, potozonych w danych strefach, na ktore
podzielono teren Miasta Krakowa, we wlasciwym zarzadzeniu Prezydenta Miasta Krakowa.
Wykonane przez wytoniony podmiot odrebne dla kazdego lokalu opinie okreslajg wartos¢
rynkowa czynszu netto z tytulu  wynajmu poszczegdlnych objetych umowa lokali
uzytkowych w postaci widetek czynszowych, na podstawie ktorych mozna urealnia¢ stawki
czynszowe najmu netto.

Wskazniki realizacji
- liczba lokali uzytkowych objetych urealnieniem stawek czynszowych,
- §redni okres urealniania czynszow.”

Pkt 1.1.9. otrzymuje brzmienie:
»Wyznaczanie terenow ustug (U), w ramach ktorych moga by¢ wyznaczane m.in. mini
Centra Handlowo-Uslugowe, place targowe.

Opis zadania
Przy sporzadzaniu nowych miejscowych planow zagospodarowania przestrzennego jednym

z aspektow branych pod uwage jest zabezpieczenie terendw przeznaczonych na zabudowe
uslugowa, zachowujac jednoczesnie zasade zrbwnowazonego rozwoju.

Wskazniki realizacji
- Powierzchnia terendw o przewazajacej funkcji ushugowej w miejscowych planach
zagospodarowania przestrzennego.”

Pkt 1.1.12. otrzymuje brzmienie:
»Wspolpraca z podmiotami branzy turystycznej i okoloturystycznej w zakresie
marketingu turystycznego miasta.

Opis zadania

Podejmowanie wspolnych przedsiewzig¢ promocyjnych z podmiotami dziatajacymi w
turystyce m.in. w zakresie udziatu w targach turystycznych (w ramach nagrody fundowane;
przez PMK w konkursie Odys), prezentacjach turystycznych, workshopach i wizytach
studyjnych zagranicznych dziennikarzy 1 touroperatoréw, konkursach podnoszacych jakos¢
krakowskich ustug i produktow turystycznych itp.

Obejmuje m.in. przygotowanie materialdw promocyjnych, realizacje wspdlnych
przedsiewzie¢ majacych na celu promocje krakowskiej branzy turystycznej, przygotowanie i
realizacje kampanii promocyjnych realizowanych w mediach oraz w hotelach i sieciach



hotelowych 1 in. Zadanie powigzane z przygotowywanym projektem Strategii rozwoju
turystyki Krakowa na lata 2014-2020 (zadanie V.1.1 — Wzmocnienie sieci wspotpracy
pomiedzy branza turystyczng a biznesem, kultura i sportem; V.1.2 — powolanie branzowo-
samorzadowej grupy ds. pozasezonowej oferty miasta; V.1.6. Wspodlpraca z krakowskimi
gastronomami w zakresie poprawy jakosci ustug; V.2.1. Kontynuacja organizacji spotkan
Forum Turystyki; V.2.2. Kontynuacja dziatalnosci Krakowskiego Forum Turystycznego).

Wskazniki realizacii
- illo$¢ wspolnych przedsiewzied,
- 1lo$¢ podmiotdw wspotpracujacych z Gming Miejskg Krakow.”

Pkt 1.1.13. skresla sie.

Pkt 1.1.14. skreSla sie.

Pkt 1.1.15. otrzymuje brzmienie:
»Preferencyjne stawki podatku od nieruchomosci.

Opis zadania
W ramach zadania wprowadzone zostang, zgodnie z ustawa o podatkach i optatach, obnizone

stawki podatku od nieruchomosci, w szczeg6lnosci ze wzgledu na rodzaj prowadzonej
dziatalnosci gospodarcze;j.

W roku 2014 dziatanie jest wykonywane na podstawie Uchwaly Nr Rady Miasta Krakowa
nr XCII/1357/13 z dnia 4 grudnia 2013 r. w sprawie okreslenia wysokosci stawek podatku
od nieruchomos$ci. Preferencyjne stawki podatku od nieruchomosci dotycza nieruchomosci
zajetych na prowadzenie dziatalno$ci w zakresie branz chronionych i zanikajacych objetych
programem gospodarczego wsparcia przedsigbiorczosci przyjetym uchwala Rady Miasta
Krakowa Nr LXXXI/1060/09 z dnia 23 wrzesnia 2009 r. w sprawie w przyjecia programu
gospodarczego wspierania przedsigbiorczo$ci w zakresie branz chronionych i zanikajacych
(tekst jedn. przyjety uchwala Rady Miasta Krakowa Nr LXVIII/994/13 z dnia 27 lutego
2013 r.). Beneficjentami wsparcia s3 podatnicy w rozumieniu ustawy z 12 stycznia 1991 r.
o podatkach i optatach lokalnych.

Stawki preferencyjne z uwagi na ich zmniejszong wysoko$¢ w stosunku do stawki
podstawowej stanowig pomoc de minimis, o ktérej mowa w rozporzadzeniu Komisji (UE) nr
1407/2013 z dnia 18 grudnia 2013 r. w sprawie stosowania art. 107 i 108 Traktatu o
funkcjonowaniu Unii Europejskiej do pomocy de minimis (Dz. Urz. UE L Nr 352 z
24.12.2013).

Wskazniki realizacji zadania
- liczba podmiotéw korzystajacych z obnizonych stawek podatkowych
- rzeczywista kwota obnizenia dochodow budzetu Miasta wynikajaca z obnizonych stawek.”

Pkt 1.1.16. otrzymuje brzmienie:
»Realizacja ,,Programu pomocy de minimis udzielanej w Gminie Miejskiej Krakow w
naleznos$ciach stanowigcych doch6d budzetu gminy”.



Opis zadania
W ramach zadania bedzie realizowany Program pomocy de minimis opracowany na

podstawie rozporzadzenia Komisji Europejskiej w sprawie stosowania art. 107 1 108 Traktatu
o funkcjonowaniu Unii Europejskiej do pomocy de mini mis.

Wskazniki realizacii
- liczba beneficjentéw programu de minimis,
- warto$¢ udzielonych w ramach programu de minimis zwolnien 1 ulg.”

Pkt 1.1.17. otrzymuje brzmienie:
»Promowanie ksztalcenia zawodowego, m.in. poprzez wykorzystanie potencjalu
pracodawcow oraz organizacji zrzeszajacych pracodawcow.

Opis zadania
Promowanie ksztalcenia zawodowego realizowane jest, jako =zadanie catoroczne

w réznych formach, a przede wszystkim poprzez organizacj¢ konferencji, targow
edukacyjnych 1 innych przedsiewzie¢ organizowanych przez UMK (réwniez przy wspotpracy
z uczelniami wyzszymi 1 z udziatem pracodawcow 1 instytucji zrzeszajacych pracodawcow)
lub organizowanych przez rézne krakowskie szkoly zawodowe, czgsto w sposob cykliczny
np. Styczniowe Spotkania Gimnazjalistow realizowane w Zespole Szkot Inzynierii
Srodowiska i Melioracji lub Targi Pracy w Zespole Szkét Mechanicznych nr 1. Do
promowania wigkszosci dziatan zwigzanych z ksztalceniem zawodowym wykorzystywany
jest rowniez internetowy Portal Edukacyjny, funkcjonujacy na serwerze UMK, na ktorym na
biezaco zamieszczane sg wazne informacje, rowniez dot. szkolnictwa zawodowego.

Wskazniki realizacji

- liczba mtodocianych pracownikow — liczba wykazywana raz w roku, w kazdym
kolejnym roku szkolnym,

- liczba ucznidéw w szkotach zawodowych z uwzglednieniem typow szkét zawodowych
— liczba wykazywana raz w roku, w kazdym kolejnym roku szkolnym,

- liczba nauczycieli krakowskich szkét zawodowych wyrdznionych nagrodg Prezydenta
Miasta Krakowa za szczegodlne osiggnigcia na podstawie Uchwaly nr 1137/09 RMK
z dnia 2 grudnia 2009 r. w sprawie ustalania kryteriéw i trybu przyznawania nagrod
nauczycielom zatrudnionym w przedszkolach, szkotach i innych placowkach
prowadzonych przez Gmine Miejska Krakéw z pdzn. zm. — liczba wykazywana raz
w roku, w kazdym kolejnym roku szkolnym w pazdzierniku,

- liczba nauczycieli szkot zawodowych otrzymujacych dofinansowanie do optat za
ksztalcenie nauczycieli zatrudnionych w szkotach 1 placowkach o$wiatowych
prowadzonych przez Gmine Miejska Krakéw na podstawie Zarzadzenia
Nr 472/2010 PMK z dnia 11 marca 2010 r. w sprawie ustalenia regulaminéw
okreslajacych zasady dofinansowywania niektorych form doskonalenia zawodowego
nauczycieli zatrudnionych w szkotach i placowkach oswiatowych prowadzonych
przez Gming Miejska Krakow, gdzie w regulaminie jako jeden z priorytetow do
przyznawania dofinansowania okreslono w ust.5 pkt 6: uzyskiwanie przez nauczycieli
w szkotach zawodowych nowych kwalifikacji w zakresie ksztatlcenia zawodowego —
liczba wykazywana dwa razy w roku, w kazdym roku szkolnym — kwiecien i listopad,

- liczba etatow nauczycieli szkét zawodowych ogdtem — liczba wykazywana raz w
roku, w kazdym kolejnym roku szkolnym — pazdziernik (po zatwierdzeniu arkusza
organizacji pracy szkoty).”




Pkt 1.2.2. skresla sie.

Pkt 1.2.3. otrzymuje brzmienie:
»Promocja instrumentow rynku pracy stosowanych przez Grodzki Urzad Pracy
w stosunku do osob planujgacych rozpoczecie wlasnej dzialalnosci gospodarczej.

Opis zadania
Dziatania prowadzone przez Urzedy Pracy w Polsce obejmuja nie tylko przedsigwzigcia na

rzecz osOb bezrobotnych, ale takze dla osob planujacych rozpoczecie wiasnej dziatalnosci
gospodarczej. Ponadto zakres tych dziatan rozrasta si¢ i zmienia. Zwigzane jest to m.in.

z weryfikacja dotychczasowych programoéw oraz tworzeniem nowych, dostosowanych do
biezacych potrzeb rynku pracy. Wzmocnieniem tych dzialan jest na pewno dostgp do
Europejskiego Funduszu Spotecznego 1 innych europejskich zrédet finansowania (np.
Inicjatywa Wspolnotowa EQUAL).

Obok informacji upowszechnianych na konferencjach, seminariach 1 spotkaniach z
bezrobotnymi i potencjalnymi przedsigbiorcami, wazna jest promocja w postaci ulotek i
broszur informacyjnych, a takze zamieszczanie 1 aktualizacja informacji na stronach
Magicznego Krakowa (www.krakow.pl) 1 na stronach portalu internetowego
www.msp.krakow.pl. Biorgc pod uwage zmiany w przepisach dotyczacych bezrobotnych, a
takze zmian¢ form pomocy nalezy uwzglednia¢ te zmiany w kolejnych wydaniach materiatow
informacyjnych.

Wskazniki realizacji

- liczba odbytych spotkan, seminariéw, konferencji w ciggu roku,

- liczba uczestnikow spotkan, seminariow, konferencji w ciggu roku,

- liczba wydrukowanych wulotek 1 materialtow informacyjnych o dostepnych
instrumentach rynku pracy,

- liczba rozpowszechnionych ulotek 1 materialdéw informacyjnych o dostepnych
instrumentach rynku pracy,

- liczba stron internetowych, na ktoérych zamieszczono informacje o dostepnych
instrumentach rynku pracy,

- liczba ,,odwiedzin” na stronach internetowych, na ktoérych zamieszczono informacje
o dostepnych instrumentach rynku pracy.”

Pkt 1.2.4. skresla sie.

Pkt 1.3.1. otrzymuje brzmienie:
»Wspolpraca Miasta z dzialajacymi i nowo powstalymi Akademickimi Inkubatorami
Przedsiebiorczosci.

Opis zadania
Prowadzenie wspotpracy z Akademickimi Inkubatorami Przedsigbiorczo$ci poprzez dziatania

informacyjno — promocyjne oraz wspdlne dziatania na rzecz rozwoju przedsigbiorczosci.
Zadanie realizowane bedzie poprzez:
1. Upowszechnianie informacji na stronie msp.krakow.pl oraz BIP,



2. Upowszechnianie informacji w informatorze dla przedsigbiorcéw ,,msp.krakow.pl”,
3. Realizacj¢ wspodlnych inicjatyw miejskich 1 inkubatorow przedsiebiorczosci, w ramach
wspierania przedsigbiorczosci w Krakowie.

Wskazniki realizacji

- llo$¢ Akademickich Inkubatoréw Przedsiebiorczosci, z ktérymi wspdipracuje Miasto,

- ilo$¢ materiatlow na temat Akademickich Inkubatoréw Przedsigbiorczo$ci zamieszczona na
stronach internetowych 1 w publikacjach,

-ilo$¢ projektow zrealizowanych wspdlnie przez Miasto 1 Akademickie Inkubatory
Przedsigbiorczosci.

- liczba ,,odwiedzin” na stronach internetowych, na ktoérych zamieszczono informacje
o inkubatorach przedsigbiorczosci i parkach technologicznych.”

Pkt 1.3.2. skresla sie.

Pkt 1.3.3. skresla sie.

Pkt 1.3.4. otrzymuje brzmienie:

»Podjecie we wspolpracy z krakowskimi uczelniami i krakowskimi szkolami
ponadgimnazjalnymi szerokiej akcji promocyjno - informacyjnej dla mlodych ludzi
w zakresie mozliwosci zakladania firm w Krakowie.

Opis zadania
Studenci 1 absolwenci krakowskich uczelni oraz absolwenci szkét ponadgimnazjalnych sa

doskonata grupa odbiorcow dzialan promocyjno-informacyjnych w zakresie mozliwosci
zakladania firm w Krakowie. Sa to osoby dobrze wyksztalcone, znajace jezyki obce, aktywne
i chetne do dzialania, czesto wrecz z mocnym postanowieniem rozpoczgcia dziatalnosci na
wlasny rachunek. Mtodzi ludzie nierzadko maja §wietne pomysty na wiasny biznes, gorzej
natomiast orientujg si¢ w zawitosciach biurokratycznych zwigzanych z zalozeniem
1 prowadzeniem dziatalno$ci gospodarczej, a takze w dostepnych narzedziach wsparcia dla
firm w Krakowie. Realizacja dzialania powinna obja¢:
- przygotowanie materiatow informacyjnych i promocyjnych,
- nawigzanie kontaktéw z wiladzami uczelni krakowskich (podpisanie porozumien
0 wspotpracy),
- oddelegowywanie pracownikow Oddzialu Obstugi Przedsigbiorcy na spotkania,
seminaria 1 konferencje organizowane przez uczelnie,
- rozpowszechnianie materiatow informacyjnych (ulotki, poradniki).
W przypadku szkoét ponadgimnazjalnych, realizacja dziatania powinna obja¢:
- zamieszczenie na portalu internetowym Wydzialu Edukacji materialow
informacyjnych dla nauczycieli,
- organizacja szkolen dla nauczycieli,
- w przypadku zwigkszenia zasobow kadrowych Oddziatlu Obstugi Przedsigbiorcy -
oddelegowywanie pracownikow Oddziatu na spotkania z mtodzieza ponadgimnazjalng
w szkotach.

Wskazniki realizacii




- liczba podpisanych przez wladze miasta porozumien o wspolpracy z uczelniami
krakowskimi,

- liczba odbytych spotkan, seminariéw, konferencji w ciggu roku,

- liczba uczestnikow spotkan, seminariow, konferencji w ciggu roku,

- liczba materiatéw informacyjnych dotyczacych przedsigbiorczosci dla nauczycieli
zamieszczonych na portalu internetowym Wydzialu Edukacji.”

Pkt 1.3.5. otrzymuje brzmienie:
»Wspolpraca z krakowskimi wyzszymi uczelniami, w dziedzinie innowacyjnosci,
diagnozy potrzeb na rynku pracy, programu ksztalcenia ect.

Opis zadania

Celem zadania jest podjecie wspdlpracy 1 jej zacie$nienie pomigdzy branza turystyczng a
krakowskimi wyzszymi uczelniami, ktoére ksztalca na kierunkach turystycznych.
Wprowadzenie systemu bolonskiego w programach nauczania na wyzszych uczelniach, jak
rébwniez zmiany w systemie ksztalcenia wyzszego w Polsce, wymagaja zacie$nienia
wspotpracy z przedsigbiorcami. Obu stronom tego procesu edukacyjnego winno zaleze¢ na
jak najlepszym dostosowaniu, w tym w aspekcie praktycznym, wiedzy do potrzeb rynku
pracy. Zadanie powigzane z przygotowywanym projektem Strategii rozwoju turystyki
Krakowa na lata 2014 - 2020 (zadanie V.1.3 — Zacie$nienie wspOlpracy z Krakowskimi
Wyzszymi Uczelniami, ksztatcagcymi na kierunkach turystycznych).

Krakoéw uczestniczy w targach inwestycyjnych (MIPIM 1 EXPO REAL), w trakcie ktorych
promuje m.in. potencjat naukowy Krakowa, a takze miejskie oferty inwestycyjne w zakresie
turystyki 1 paraturystyki.

Wskazniki realizacji
- ilo$¢ uczelni wspotpracujacych z Gming Miejska Krakow,
- ilo$¢ spotkan.”

Pkt 1.3.6. otrzymuje brzmienie:

»Udzielanie informacji o instrumentach wsparcia finansowego dla przedsi¢biorcow w
miejskich punktach udzielajacych informacji gospodarczej oraz zamieszczanie ich na
stronie internetowej www.msp.krakow.pl i w ,Informatorze dla Przedsi¢biorcow”.
Prowadzenie merytorycznego doradztwa dla podmiotow dzialajacych w sferze
przedsiebiorczosci akademickiej i innowacyjnej.

Opis zadania
Realizacja zadania polega¢ bedzie na przekazywaniu uzyskiwanych od instytucji otoczenia

biznesu informacji, a takze materialow informacyjnych na temat istniejgcych instrumentow
wsparcia finansowego do miejskich punktow udzielajacych informacji gospodarcze;.
Przedmiotowe informacje zamieszczane beda rdéwniez na stronie internetowej
www.msp.krakow.pl oraz w ,,Informatorze dla Przedsigbiorcow.

W razie potrzeby beda zawierane porozumienia okreslajace zasady wspolpracy pomiedzy
Urzgdem Miasta a instytucjami otoczenia biznesu.

Wskazniki realizacji
- liczba 0s06b korzystajacych z ustug doradczych,
- mierzony procentowo stopien zadowolenia os6b korzystajacych z ustug doradczych.”



http://www.msp.krakow.pl/

Pkt 1.3.7. otrzymuje brzmienie:
»Wspolpraca z miastami partnerskimi w celu wzmacniania pozycji Krakowa na arenie
miedzynarodowej i aktywizacji gospodarczej Miasta.

Opis zadania
Zadanie jest realizowane w korelacji z dzialaniami Kancelarii Prezydenta — Biura Wspotpracy

Zagranicznej zwigzanymi z Programem Wspotpracy Migdzynarodowej Gminy Miejskiej
Krakéw. Podstawowa platformg wspotpracy Krakowa z miastami partnerskimi sg dziatania
takie jak ,,Dni Krakowa” i ,,Dni...w Krakowie”. Obejmuja one réznego rodzaju formy
aktywnos$ci zmierzajagce do realizacji celu poprzez: prezentacje, promocje, tematyczne
konferencje 1 dziatania informacyjne realizowane m.in. we wspotpracy z Izbami
Przemystowo-Handlowymi lub innymi organizacjami zrzeszajagcymi przedsigbiorcow.
Wydziat Rozwoju Miasta moze takze inicjowa¢ dzialania samodzielnie.

Wskazniki realizacji

- 1lo$¢ prezentacji 1 konferencji tematycznych,

- illo$¢ dystrybuowanych materiatow promocyjnych,
- 1lo$¢ podjetych przez Miasto inicjatyw.”

Pkt 1.3.8. otrzymuje brzmienie:

»Promocja innowacyjnosci wsréd przedsiebiorcow. Wspolpraca przy organizacji
konferencji i spotkan w zakresie przedsi¢biorczosci innowacyjnej i akademickiej oraz
przekazywanie informacji na stronie internetowej www.msp.krakow.pl i w
»Informatorze dla Przedsiebiorcow”.

Opis zadania
Zadanie realizowane poprzez dziatania promocyjne, kreujace wizerunek Krakowa jako

miejsca innowacyjnych przedsigbiorstw. Potencjalne formy informacji i1 promocji do
zastosowania przez UMK (w zaleznos$ci od potrzeb przedsigbiorcoOw i mozliwosci Miasta):

- organizacja konferencji, seminariéw i spotkan informacyjnych,

opracowanie i dystrybucja materialdow informacyjnych (ulotki, informatory),
upowszechnianie informacji o innowacjach poprzez punkty informacji gospodarczej i
Punkt Obstugi Przedsigbiorcy,

zamieszczanie informacji na miejskich stronach internetowych.

Bezposrednimi grupami docelowymi tych dzialan powinni by¢ krakowscy przedsigbiorcy,
szczegolnie MSP oraz pracownicy przedsigbiorstw. Dobra praktyka powinna by¢ zwlaszcza
organizacja cyklicznych spotkan na rzecz innowacyjnosci, ktoére mogg stanowi¢ ptaszczyzne
wymiany informacji pomigdzy specjalistami z roéznych branz oraz przedstawicielami
srodowisk samorzadowych, gospodarczych, akademickich oraz instytucji otoczenia biznesu.
Procz informacji o bezposrednich dzialaniach innowacyjnych, promocji i rozwojowi
innowacyjnosci stuzy tez stale informowanie o mozliwosciach dofinansowania zwigzanego z
promocja innowacyjnosci, oraz realizacja dziatan innowacyjnych. W zwigzku z tym
prowadzone beda dziatania informacyjne i promocyjne na temat takiego dofinansowania dla
przedsigbiorcow.

Wskazniki realizacii
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- liczba konferencji, seminaridow, spotkan informacyjnych, targéw- innewaejt
zorganizowanych przez UMK w ciggu roku,

- liczba uczestnikéw konferencji, seminariéw, spotkan informacyjnych, targdw- innewaejt
zorganizowanych przez UMK w ciggu roku,

- liczba upowszechnionych materiatéw informacyjnych w ciagu roku,

- liczba ,,odwiedzin” na stronie internetowej www.msp.krakow.pl w dziatach, w ktorych
zamieszczono informacje o funduszach.”

Pkt 1.3.9. otrzymuje brzmienie:

»Miedzynarodowa promocja Krakowa jako oSrodka naukowo-akademickiego,
promocja krakowskich szkol wyzszych oraz pozyskiwanie dla Krakowa nowych
studentow z calego Swiata.

Opis zadania
Budowanie wizerunku Krakowa jako preznego osrodka akademickiego i naukowego sprzyja

rozwojowi nowoczesnego miasta 1 przyczynia si¢ do przyciggania milodych zdolnych
studentdw z zagranicy. Majac to na uwadze Miasto przygotowato i podpisato Porozumienie o
wspotpracy z krakowskimi wyzszymi uczelniami. W ramach tego Porozumienia realizowany
jest projekt ,,Study in Krakow”, promujacy idee studiowania w Krakowie wsrod
obcokrajowcoOw oraz umacniajacy range i pozycj¢ Krakowa jako osrodka naukowego. Na
Miejskiej Platformie Internetowej Magiczny Krakéw stworzona zostala anglojezyczna
zaktadka ,,Biznes” zawierajaca wszelkiego rodzaju informacje gospodarcze o MieScie.

Wskazniki realizacji

- 1lo$¢ uczelni wspolpracujacych z Gming Miejska Krakow,

- 1lo$¢ studentdéw na uczelniach Krakowa pochodzacych zza granicy,
- illo$¢ wspolnych przedsiewzigc o charakterze promocyjnym.”

Pkt 1.4.2. skresla sie.

Pkt 1.4.3. skresla sig.

Pkt 1.4.4. otrzymuje brzmienie:
»Stworzenie preferencji podatkowych i inwestycyjnych dla podmiotow dzialajacych
w sferze przedsiebiorczosci kultury.

Opis zadania
Dziatanie jest realizowane w formie preferencyjnych stawek podatku od nieruchomosci.

Wskazniki realizacji
- ilo$¢ beneficjentow objetych wsparciem,
- kwota zwolnienia z podatku od nieruchomosci.”

Pkt 1.4.5. otrzymuje brzmienie:
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»Wspolne z Miastem kreowanie nowych wydarzen kulturalnych, wspolna informacja i
promocja.

Opis zadania
Realizacja dziatania polega na wprowadzaniu do bazy danych informacji o wydarzeniach

kulturalnych 1 artystycznych realizowanych na terenie miasta Krakowa oraz publikowanie ich
na stronie: www.krakow.pl. Do tego celu zostang wykorzystane obecnie wykorzystywane juz
narzedzia informatyczne, ktore funkcjonuja w ramach administrowania strony ,,Magiczny
Krakow” — , Kalendarium imprez”.
Baza zawiera nast¢pujace informacje:

1. Termin przedsiewziecia;

2. Migjsce zaplanowanego wydarzenia.

3. Nazwa/tytut imprezy.

4. Krotki opis wydarzenia kulturalnego.

5. Informacja o odptatnosci, cena biletu normalnego i1 ulgowego

6. Nazwa organizatora (opcjonalnie).

7. Dane kontaktowe organizatorow wydarzen.

Wskazniki realizacji
- liczba informacji o wydarzeniach kulturalnych i artystycznych wprowadzonych do bazy
danych.”

Pkt 2.2.1. otrzymuje brzmienie:
»Wskazywanie terenow stanowiacych wlasno$¢ Gminy Miejskiej Krakéw i Skarbu
Panstwa pod inwestycje gospodarcze.

Opis zadania
W Gminie Miejskiej Krakow (na mocy Zarzadzenia nr 3081/2012 Prezydenta Miasta

Krakowa z dn. 26.10.2012 r.) funkcjonuje Zespdt Zadaniowy ds. wskazania sposobu
zagospodarowania nieruchomosci stanowigcych wlasno$¢ Gminy Miejskiej Krakow i Skarbu
Panstwa, zabudowanych budowlami, obiektami oraz infrastrukturg, niezdatnymi do
eksploatacji, wymagajacymi  przeprowadzenia prac remontowych, naprawczych,
zabezpieczajacych badz rozbiorkowych, a takze do spraw oceny zasadno$ci rozpoczecia
sprzedazy lokali usytuowanych w budynkach stanowiacych w 100% wlasnos¢ Gminy
Miejskiej Krakéw, w przypadku nieruchomosci o niskiej intensywnosci zabudowy.

Wskazniki realizacji
- liczba terendw przygotowanych pod inwestycje gospodarcze,
- powierzchnia terenow przygotowanych pod inwestycje gospodarcze.”

Pkt 2.2.2. otrzymuje brzmienie:

»Organizowanie przetargow na zbycie lub dzierzawe nieruchomosci stanowiacych
wlasno$¢ Gminy Miejskiej Krakow i Skarbu Panstwa wskazanych pod inwestycje
gospodarcze.

Opis zadania

Wskazane w ramach realizacji dziatania 2.2.1. pod inwestycje gospodarcze nieruchomosci
beda zbywane lub dzierzawione zgodnie z zasadami zbywania lub dzierzawy nieruchomosci
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okreslonymi obowigzujacymi ustawami, uchwatami Rady Miasta Krakowa i1 Zarzadzeniami
Prezydenta Miasta Krakowa w tym:

e Ustawg o gospodarce nieruchomosciami z dnia 21 sierpnia 1997 roku (Dz. U. z
2014 r. poz. 518, 659, 805, 822, 906 i 1200).

e Uchwatg nr XV/99/03 Rady Miasta Krakowa z dnia 7 maja 2003 r. w sprawie
zasad gospodarowania nieruchomos$ciami Gminy Miejskiej Krakow (z p6zn. zm),

e Ustawg z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo Zamoéwien Publicznych (t,j. Dz. U. z
2013 r. poz. 907 z pdzn. zm.).

e Rozporzadzeniem Rady Ministréw z dnia 14 wrzesnia 2004 r. w sprawie sposobu i
trybu przeprowadzania przetargdéw oraz rokowan na zbycie nieruchomosci (Dz. U.
7 2004 r. Nr 207, poz. 2108 z pdzn. zm).

e Zarzadzeniem Nr 1852/2007 Prezydenta Miasta Krakowa z dnia 7 wrze$nia 2007
r. w sprawie ustalenia stawek czynszu dzierzawnego nieruchomosci stanowigcych
wilasnos$¢, wspdtwlasnos¢ lub bedacych w uzytkowaniu wieczystym Gminy
Miejskiej Krakow, z pdzn. zm.

e Zarzadzenie Nr 20/2004 Prezydenta Miasta Krakowa z dnia 12 stycznia 2004 r. w
sprawie zasad uzytkowania i ochrony przestrzeni publicznej historycznego zespotu
Miasta Krakowa, z p6zn. zm.

e Zarzadzeniem Nr 325/2011 Prezydenta Miasta Krakowa z dnia 11 marca 2011 r. w
sprawie ustalenia regulaminu przeprowadzania przetargu ustnego ograniczonego i
nieograniczonego na dzierzawe¢ nieruchomos$ci stanowigcych  wlasnose,
wspotwlasnos¢ Gminy Miejskiej Krakow lub bedacych w jej uzytkowaniu
wieczystym oraz nieruchomosci stanowigcych wilasnosé, wspotwlasnos¢ lub
oddanych w uzytkowanie wieczyste na rzecz Skarbu Panstwa potozonych w
granicach administracyjnych Gminy Miejskiej Krakow.

Wskazniki realizacii
- liczba przekazanych nieruchomosci inwestorom gospodarczym,
- powierzchnia nieruchomosci przekazanych inwestorom gospodarczym.”

Pkt 2.2.3. otrzymuje brzmienie:
»Koordynacja ustalania warunkow doprowadzenia infrastruktury komunalnej dla
inwestorow.

Opis zadania
W fazie wstepnej realizacji zadania przeprowadzona zostanie we wspoOtpracy z instytucjami

odpowiedzialnymi za infrastrukture komunalng na terenie Miasta Krakowa analiza
mozliwosci ulepszenia dotychczas prowadzonych dzialan zwigzanych z koordynacja
negocjacji warunkow doprowadzania infrastruktury komunalnej miedzy inwestorem
a podmiotami odpowiedzialnymi za doprowadzanie infrastruktury do konkretnej inwestycji.
Wypracowany zostanie model usprawniajacy dotychczas stosowane praktyki, ktory nastgpnie
zostanie wprowadzony do realizacji.

Koordynacja prowadzona bedzie na nastgpujacych etapach ustalania warunkow
doprowadzania infrastruktury komunalnej dla inwestoréw:
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- ustalanie wytycznych dla projektowanej inwestycji zapewniajacych jej prawidlowa
obstuge infrastrukturalna,

- przygotowywanie opinii do opracowanej przez inwestora koncepcji inwestycji na
etapie ustalania warunkow zabudowy lub ustalenia lokalizacji inwestycji celu
publicznego,

- wydawanie decyzji o Srodowiskowych uwarunkowaniach, zgody na realizacje
przedsigwzig¢ mogacych znaczaco oddziatywaé na Srodowisko (drogi, wodociagi,
kanalizacja),

- ustalanie zasad wspotfinansowania inwestycji prowadzonych w zakresie budowy,
przebudowy drég publicznych wraz z infrastrukturg drogowa Ustawa z dnia 21 marca
1985 r.o drogach publicznych (tekst jednolity: Dz.U. z 2007 r., Nr 11 poz. 115 z p6zn.
zm.), Uchwata RMK nr CV/1062/2006 z dnia 29 marca 2006 r. w sprawie
organizowania, realizacji 1 dofinansowania lokalnych inicjatyw mieszkaniowych
dotyczacych budowy, przebudowy drog publicznych wraz z niezbedng infrastrukturg
drogowg),

- ustalanie warunkow podtaczen infrastrukturalnych na etapie pozwolenia na budowe.
Wszystkie przedstawione dzialania maja na celu utatwienie podmiotowi przygotowujacemu
inwestycje jej realizacj¢ na terenie Gminy Krakow, atakze zachgcenie potencjalnych
inwestorow do jej zlokalizowania na terenie Krakowa.

Wskazniki realizacji

- opracowany raport koncowy z analizy mozliwosci ulepszenia dotychczas prowadzonych
dziatah zwiazanych z koordynacja negocjacji warunkow doprowadzania infrastruktury
komunalnej. Analiza przeprowadzana jest co po6t roku, raporty sporzadzane sg do: 31
stycznia 1 31 lipca kazdego roku,

- przecigtny czas ustalania warunkow doprowadzania infrastruktury komunalnej dla
inwestorow na wszystkich etapach ustalania tych warunkow,

- przecigtna liczba wymaganych kontaktéw inwestora z instytucjami odpowiedzialnymi za
ustalenie warunkow doprowadzania infrastruktury komunalne;j.”

Pkt 2.2.4. skresla sie.

Pkt 2.2.5. otrzymuje brzmienie:
»Utworzenie, aktualizacja i udostepnianie Rejestru Cen i Wartosci Nieruchomosci.

Opis zadania
Realizacja dzialania polega na tworzeniu bazy danych o cenach i warto§ciach nieruchomosci

gruntowych, budynkowych i lokalowych znajdujacych si¢ na terenie Miasta Krakowa. Do
tego celu wykorzystany jest V — System czyli zintegrowany system do prowadzenia
powiatowego zasobu geodezyjnego i kartograficznego.

Baza zawiera informacje na temat cen poszczeg6lnych nieruchomosci wynikajacych z aktow
notarialnych oraz szacunkow ich wartoSci na podstawie operatéw szacunkowych
przygotowywanych przez rzeczoznawcdéw majatkowych. Informacje o cenach 1 wartosciach
sa powigzane z danymi ewidencyjnymi nieruchomosci (lokalizacja, powierzchnia, rok
budowy, wyposazenie w instalacje itd.).

Dodatkowo w oparciu o posiadane dane przygotowana zostala mapa cen ktéra w zbiorczy
sposob przedstawia ceny 1 wartosci nieruchomosci w Krakowie, a takze opracowania
analityczne odnoszace si¢ do cen i wartosci odnoszace si¢ do konkretnego rodzaju lub obszaru
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Miasta. Mapa udostepniana jest poprzez przegladarke ISDP. Wszelkie opracowane dane sa
udostepniane odplatnie w miare sktadanych wnioskow 0s6b do tego uprawnionych, zgodnie z
ustawg o ochronie danych osobowych oraz instrukcja odnos$nie ewidencji gruntéw i lokali
Gtownego Urzgdu Geodezji 1 Kartografii.

Dziatanie realizuje zapisy ustawy Prawo geodezyjne i kartograficzne dot. przeprowadzania
powszechnej taksacji nieruchomo$ci oraz opracowywania 1 prowadzenia map 1 tabel
taksacyjnych dotyczacych nieruchomosci.

Wskazniki realizacji
- liczba nieruchomosci zawartych w bazie,
- liczba 0s0b korzystajacych z bazy danych,
- wysokos¢ wptywdéw UMK z udostgpniania bazy danych.”

Pkt 2.2.6. otrzymuje brzmienie:
»Przekazywanie biezacej informacji o ofercie terenowej i lokalowej dla inwestorow.

Opis zadania
Informacja o ofercie terenowej i lokalowej dla inwestoréw jest przekazywana poprzez:

e zamieszczanie ogloszen 1 danych na temat terendw i lokali na stronach internetowych
Urzedu Miasta Krakowa (www.krakow.pl) oraz Zarzadu Budynkéw Komunalnych
w Krakowie (www.zbk krakow.pl),

e publikacj¢ ogloszen w prasie lokalnej oraz ogélnokrajowej, w gazetce krakow.PL oraz
dla wigkszych nieruchomosci Ilub potozonych w prestizowych lokalizacjach
informacja ukazuje si¢ w telewizji regionalne;j,

e zamieszczanie ogloszen na tablicach Urzgdu Miasta Krakowa i Zarzadu Budynkow
Komunalnych w Krakowie,

e bezposrednie informowanie samorzagdow gospodarczych.

Zwickszenie dostepnosci i przejrzystosci informacji w ww. zakresie poprzez stworzenie
interaktywnej mapy aktualnych i planowanych ofert terenowych i lokalowych.

Wskazniki realizacji:
- liczba ogloszen o ofercie terenowej umieszczonych w prasie lokalnej i na stronach
internetowych Urzedu,
- liczba odwiedzin na stronach internetowych prezentujacych oferte terenowa,
- liczba samorzadéw gospodarczych otrzymujacych informacje.”

Pkt 2.2.7. otrzymuje brzmienie:

wStworzenie w Studium uwarunkowan i kierunkow zagospodarowania przestrzennego i
uwzglednianie w miejscowych planach zagospodarowania przestrzennego Obszarow
Strategicznych Miasta jako miejsc preferowanych lokalizacji nowoczesnego biznesu, w
tym miejsc przeznaczonych na dzialalno$¢ gospodarcza: nowych stref gospodarczych,
miejsc na nowe place targowe, miejsc na centra aktywnosci lokalnej.

Opis zadania
W Studium wyznaczono obszary strategiczne rozwoju gospodarczego w rejonie portu

lotniczego Balice, Ptaszowa i Rybitw oraz we wschodniej czgsci Nowej Huty. Obszary te w
skali Miasta podlega¢ beda najwiekszym przeobrazeniom przestrzennym i funkcjonalnym.
W ramach projektu ,,Krakow - Nowa Huta Przysztosci” planowana jest kompleksowa
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rewitalizacja infrastrukturalna, funkcjonalna 1 spoteczna obszaréw poprzemystowych
stwarzajac najwieksza rezerwe¢ terenow inwestycyjnych Miasta. Lokalizowane majg tu by¢
przede wszystkim nowoczesne ushugi biznesowe, parki przemystowe i technologiczno-
naukowe, centra logistyczne, w tym takze komplementarne gal¢ziowo wzgledem profilu
kombinatu metalurgicznego, nieucigzliwe srodowiskowo, dziatalno$ci przemystowe zwigzane
z klastrami przemystow: inzynierii materiatlowych, mechaniki 1 automatyki przemystowej,
inzynierii $rodowiskowej, produkcji aparatury sterowania procesami przemystowymi,
technologiami informatycznymi dla transportu, inteligentnymi systemami zarzadzania
transportem.

W ramach projektu ,,Balice” w Studium zapisano m.in. rozbudowe i modernizacje
portu lotniczego oraz projekty zwigzane z budowa: centrum konferencyjnego, parku
naukowo-technologicznego, centrum wystawowego 1 hoteli.

Natomiast strategiczny projekt miejski ,,Rybitwy-Plaszow” dotyczy przeksztalcenia
istniejacych terendéw magazynowo-sktadowych 1 kolejowych na terenie Plaszowa i Rybitw
w kierunku funkcji komercyjnych, biurowych, wysokich technologii i innych. Na obszarze
tym zapisana zostata mozliwo$¢ lokalizacji zabudowy wysokos$ciowe;.

Studium ponadto wyznacza miejsca koncentracji ustug o charakterze lokalnym w
ramach tzw. centrow dzielnicowych i osiedlowych. Ich lokalizacja charakteryzuje si¢ m.in.
dobra dostepnoscig komunikacyjng.

Ww. ustalenia Studium winny by¢ realizowane w miejscowych planach
zagospodarowania przestrzennego.

Etapy realizacji zadania:

e Sporzadzenie miejscowych plandw zagospodarowania przestrzennego w pierwszej
kolejnosci dla terenow istotnych dla rozwoju gospodarczego Miasta, w tym obszarow
strategicznych;

e wprowadzenie odpowiednich zapiséw w planach miejscowych w celu zapewnienia
maksymalnego komfortu dla prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej na terenie
Miasta, jak rowniez stworzenie optymalnych warunkow do jej zaktadania.

Wskazniki realizacji

- powierzchnia terenéw objetych strategicznymi projektami miejskimi w  Studium
uwarunkowan i kierunkéw zagospodarowania przestrzennego,

- powierzchnia terenow istotnych dla rozwoju gospodarczego Miasta objetych ustaleniami
obowigzujgcych miejscowych plandw zagospodarowania przestrzennego.”

Pkt 2.2.9. otrzymuje brzmienie:
»Zmiana procedury obowigzujacej w zakresie zbywania lokali uzytkowych
stanowiacych wlasnos¢ Gminy Miejskiej Krakow.

Opis zadania
Sprzedaz lokali uzytkowych stanowigcych wlasnos¢ Gminy Miejskiej Krakow jest

dokonywana na podstawie stosownych uchwat Rady Miasta Krakowa.

Stosowne procedury zostaly zaktualizowane i sg zgodne z obowigzujacymi przepisami.

W Uchwale NR CX/1099/06 Rady Miasta Krakowa z dnia 24 maja 2006 r. w sprawie
sprzedazy lokali uzytkowych stanowigcych wlasno§¢ Gminy Miejskiej Krakow w sprawie
sprzedazy lokali uzytkowych stanowigcych wlasnos¢ Gminy Miejskiej Krakow (z pdzn. zm.)
wprowadzono zmian¢ w zakresie daty - obecnie 31.01.2011r. - od ktorej nalezy by¢ najemca,
aby moc stara¢ si¢ o wykup lokalu uzytkowego w trybie bezprzetargowym, co znaczaco
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wptyneto na liczbg przedsigbiorcéw mogacych ztozy¢ stosowne wnioski. Ponadto wydtuzono
do 10 lat okres czasu, na jaki mozna roztozy¢ cen¢ lokalu na raty.

Powstat Referat GS-16.

Partner wykonawcy zadania - Urzedu Miasta Krakowa: Zarzad Budynkéw Komunalnych w
Krakowie.

Wskazniki realizacji
- zgodnos$¢ procedur zbywania lokali uzytkowych z obowigzujacymi w tym zakresie
zasadami przyjetymi uchwatami Rady Miasta Krakowa,
- 1lo$¢ lokali uzytkowych sprzedanych w danym roku,
- $redni czas oczekiwania na sprzedaz lokalu uzytkowego.”

Pkt 2.2.10. otrzymuje brzmienie:
»Utrzymanie zasady gwarantujacej najemcom pierwszenstwo w nabyciu lokali, zgodnie
z przepisami stosownych uchwal Rady Miasta Krakowa.

Opis zadania
Zgodnie z uchwalg NR CX/1099/06 Rady Miasta Krakowa z dnia 24 maja 2006 r. w sprawie

sprzedazy lokali uzytkowych stanowigcych wiasnos¢ Gminy Miejskiej Krakoéw (z pdézn. zm.)
pierwszenstwo w ich nabyciu przystuguje najemcom, ktérzy do dnia 31.01.2011 r. maja
zawartg uUmowe najmu na czas nieoznaczony i prowadza w lokalu dziatalno$¢ gospodarcza.
Stosownie do brzmienia przepisow uchwaly Rady Miasta Krakowa w sprawie sprzedazy
lokali uzytkowych, ktérych wiasno$¢ stanowi jedyny udziat Gminy Miejskiej Krakow w
strefach: A, B, C, oraz lokali uzytkowych ktore nie znalazly najemcy po przeprowadzeniu, co
najmniej trzech przetargéw pisemnych na najem - pierwszenstwo w nabyciu tych lokali
przystuguje najemcom, ktérzy w dniu podjecia uchwaly (tj. w dniu 3 grudnia 2003 r.) maja
zawarte Umowy najmu na czas nieoznaczony.

Sprzedaz komunalnych lokali uzytkowych nastgpuje na zasadach okreslonych wyzej
wymienionymi uchwatami oraz zgodnie ze stosownymi procedurami przyjetymi Poleceniem
Stuzbowym Nr 1/4/2013 Dyrektora Wydzialu Skarbu z dnia 12 kwietnia 20013 r. oraz Nr
3/4/2012 Dyrektora Wydziatu Skarbu z dnia 4 wrzesnia 2012 r.

Wskazniki realizacii
- liczba lokali uzytkowych sprzedanych dotychczasowym najemcom,
- powierzchnia lokali uzytkowych sprzedanych dotychczasowym najemcom,
- wysoko$¢ wplywoéw do budzetu Miasta Krakowa ze sprzedazy lokali uzytkowych
najemcom.”

Pkt 2.2.11. otrzymuje brzmienie:
»OKkreslanie warunkow technicznych uzbrojenia dla nowych terendéw przeznaczonych
pod inwestycje gospodarcze oraz ich wartosciowanie.

Opis zadania
W ramach realizacji zadania Wydziat Gospodarki Komunalnej, po okresleniu przez Wydziat

Skarbu Miasta nowych terendw przeznaczonych dla inwestoréw, okresli warunki techniczne
(dostepnos¢ komunikacyjng oraz uzbrojenie techniczne). Dla istniejgcej oraz nowej bazy
potencjalnych terendw przeznaczonych pod nowe inwestycje zostanie przeprowadzona raz w
roku analiza w zakresie mozliwo$ci doprowadzenia infrastruktury technicznej (tereny, ktére w
momencie przeprowadzania analizy nie sg uzbrojone). Na jej podstawie zostang wskazane
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tereny, ktore w pierwszej kolejnosci powinny zosta¢ uzbrojone, w miar¢ posiadania przez
Gming srodkow finansowych na ten cel. Obejmowac bedzie ona nastepujace elementy:
dostepno$¢ komunikacyjna (transport publiczny, drogi, lotnisko itp.), planowane inwestycje
(w oparciu o Budzet Miasta Krakowa, Wieloletni Plan Finansowo — Inwestycyjny),
zainteresowanie inwestorow (przygotowane oferty, przeprowadzane negocjacje).

Wskazniki realizacji
- ml - ilos¢ wydanych warunkow technicznych dla nowych terenow GMK
przeznaczonych pod inwestycje komercyjne,
- m 2 - ilo$¢ terendw przeznaczonych do uzbrojenia,
- m3 - ilo§¢ uzbrojonych terenéw (miernik mozliwy do okreslenia w przypadku
zabezpieczenia w budzecie Miasta Krakowa §rodkow na ten cel).”

Pkt 2.2.12. skresla sie.

Pkt 2.3.1. otrzymuje brzmienie:

»Wdrozenie systemu elektronicznych ushug publicznych (SEUP) w Urzedzie Miasta
Krakowa i miejskich jednostkach organizacyjnych Gminy Miejskiej Krakow, ktory
m.in. umozliwi publiczne, zdalne Sledzenie spraw.

Opis zadania
Jednym z elementoéw realizowanego projektu SEUP jest modut pod nazwag Obstluga Klienta

Internetowego (OKI), w ramach ktérego Klient bgdzie miat mozliwo$¢ sprawdzenia stanu
sprawy ztozonej w Urzedzie Miasta Krakowa lub w danej miejskiej jednostce organizacyjnej
Gminy Miejskiej Krakow (ZBK, ZCK, ZIKiT). Z poziomu interfejsu OKI Klient bedzie miat
dostep do listy wystanych wnioskow 1 w tym zakresie bedzie mogt sprawdzi¢ ich szczegoty w
SEOD (system elektronicznego obiegu dokumentéw), czyli:

- nazwa 1 unikalny numer sprawy,

-  status sprawy,

- dane kontaktowe jednostki/komorki/osoby zajmujacej si¢ dang sprawg (nr telefonu,

adres/imi¢ 1 nazwisko)

- dokumenty powigzane ze sprawa,

- data i czas wyslania wniosku.
Budowany system umozliwi realizacj¢ zamdwienia Klienta dot. powiadomienia o zmianie
statusu sprawy — OKI, umozliwi automatyczne powiadamianie Klienta o zdarzeniach
zwigzanych z zarejestrowang sprawg. W szczegdlnosci system bedzie automatycznie wysytat
powiadomienia dotyczace zmian statusu sprawy. Powiadomienia beda wysylane jedynie do
zarejestrowanych Klientoéw OKI, ktorzy okreslili sposdb powiadamiania, tj. wskazali adres e-
mail, na ktory wysylane ma by¢ powiadomienie. Alternatywny sposob wysylania
powiadomien za pomocg SMS bedzie mogt by¢ zrealizowany, gdy zarzadzana przez
ministerstwo ds. cyfryzacji ePUAP (aktualnie Ministerstwo Administracji 1 Cyfryzacji)
udostepni API do wysytania wiadomosci SMS. Jedna z funkcjonalno$ci OKI umozliwi
Klientowi wyslanie kolejnych dokumentéw w zakresie zatatwianej sprawy, a zarejestrowany
Klient bedzie miat mozliwos¢ wyswietlenia jego danych zgromadzonych podczas
uzytkowania konta OKI. Zarejestrowany Klient, dla ktorego zostalo wygenerowane polecenie
zaptaty bedzie mogt jej dokona¢ za pomoca modutu Obshlugi Platnosci Elektronicznych
(OPE), a Klient, ktéry dokonal ptatnosci za posrednictwem bankowosci internetowej swojego
banku, lub poprzez przelew zlecony u operatora pocztowego, bedzie mogl zalaczyé
zeskanowane potwierdzenie ptatnosci. W przypadku platnosci za pomocg systemu PayByNet
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nie ma potrzeby zalaczania potwierdzenia dokonania ptatnosci przez Klienta, cho¢ bedzie
miat on takg nieobligatoryjng mozliwos¢.

Budowany system stworzy roéwniez Klientowi mozliwos¢ elektronicznych rezerwacji i
umawiania wizyt.

Wskazniki realizacji:

Do 31 marca 2015 r. (okres realizacji projektu):

- zrealizowany modut OKI,

- zrealizowany modut OPE,

- integracja SEUP z systemami dziedzinowymi UMK 1 MJO;

- implementacja procesOw biznesowych obstugujacych 91 ustug publicznych i 8 procedur
wewnetrznych;
przekazanie wersji testowej SEUP.

Od 01 kwietnia 2015 r.:

— liczba ustug publicznych adresowanych do przedsigbiorcow/inwestorow mozliwa do
elektronicznego zatatwienia w catosci,

— liczba ustug publicznych adresowanych do przedsigbiorcéw/inwestorow mozliwa do
elektronicznego zatatwienia w czesci,

— liczba zrealizowanych przez przedsigbiorcow/inwestorow wgladow w stan sprawy
poprzez Internet.”

Pkt 2.3.2. otrzymuje brzmienie:
»Zwi¢kszenie pokrycia miejscowymi planami przestrzennymi, co najmniej 50%
powierzchni Miasta, do roku 2014, w szczegdlnosci nowych urbanizowanych terenéw.

Opis zadania
Zadanie ,Planowanie przestrzenne miasta Krakowa” jest monitorowane w Systemie

Zarzadzania Jakos$cig. Glowny wskaznik, mowigcy o pokryciu planami obszaréw Miasta
Krakowa aktualnie (pazdziernik 2014 r.) ksztattuje si¢ na poziomie 49,5%.

Uchwalenie zmiany Studium oraz przystgpienie do sporzadzenia kolejnych miejscowych
plandw zagospodarowania przestrzennego spowoduje dalszy wzrost pokrycia Krakowa
planami miejscowymi.

Zadanie realizowane bedzie poprzez:

e Objecie planami miejscowymi nowych terenéw urbanizowanych, w szczegodlnosci
wyznaczonych w Studium strategicznych obszarow rozwoju gospodarczego;

e Wskazanie tendencji wzrostowej powierzchni terendow przygotowywanych pod
inwestycje gospodarcze w miejscowych planach zagospodarowania przestrzennego
Miasta Krakowa,

o Wykazanie systematycznego wzrostu nowych terenow urbanizowanych poprzez
prowadzenie monitoringu zmian w zagospodarowaniu przestrzennym, dokonywanego
co najmniej raz w czasie kadencji (art. 32 pkt 2 ustawy o planowaniu i
zagospodarowaniu przestrzennym).

Wskazniki realizacji

- wskaznik pokrycia planami miejscowymi zagospodarowania przestrzennego Miasta
Krakowa (Wzl11).

- powierzchnia Miasta pokryta uchwalonymi planami miejscowymi zagospodarowania

przestrzennego (Mz29) (powierzchnia miasta objeta wszystkimi dotychczas uchwalonymi

przez RMK planami miejscowymi).”
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Pkt 2.3.3. otrzymuje brzmienie:
»sMonitorowanie i publiczna informacja nt. czasu uzyskiwania stosownych decyzji
inwestycyjnych.

Opis zadania
1. Wydawanie decyzji o warunkach zabudowy 1 =zagospodarowania terenu.

Sprawy architektoniczno-urbanistyczne, wydawanie decyzji WZ, ULICP, ULD (ustalajacych
warunki zabudowy 1 zagospodarowania terenu, ustalajagcych warunki zabudowy, ustalajacych
lokalizacj¢ inwestycji celu publicznego). Rozszerzenie zakresu informacji dostgpnej dla
inwestoroOw poprzez rozbudowanie systemu PLANBUD (podniesienie czytelnosci informacji
o stanie sprawy). Wprowadzenie mozliwo$ci monitoringu terminowosci spraw. W lipcu 2009
zostata zainstalowana modyfikacja wewnetrznej aplikacji Planbud polegajaca na mozliwosci
generowania raportow - $redniej ilo$ci dni potrzebnych na wydanie decyzji WZ. Podjgcie
dzialan zmierzajacych do przywrocenia funkcji mozliwosci §ledzenia przebiegu sprawy przez
wnioskodawcow.
Aplikacja do programow informatycznych obstugujacych powyzsze zadania w ramach
POKL.
Zainicjowano cykl spotkah pn. ,,Warsztaty Inwestora” z inwestorami i projektantami w celu
przyblizenia kluczowych zagadniefn zwigzanych z prowadzonymi postgpowaniami. Spotkania
organizowane sg co miesigc w siedzibie Wydziatu.
2. Wydawanie decyzji o pozwoleniu na budowg i1 przyjmowanie zgtoszen.
Wydawanie decyzji o pozwoleniu na budowg, decyzji o zezwoleniu na realizacje
inwestycji drogowych.

= Monitorowanie przebiegu postgpowania administracyjnego: dane dotyczace
kolejnych etapow postgpowania - wprowadzane przez inspektorow do sytemu
PLANBUD.

* Monitorowanie czasu wydania decyzji. Termin wydania decyzji o zezwoleniu na
realizacj¢ inwestycji drogowej okreslony jest w ustawie z dnia 10 kwietnia 2003 r.
o szczegblnych zasadach przygotowania i realizacji inwestycji w zakresie drog
publicznych (tekst jednolity: Dz.U z 2008 r. Nr 193 poz. 1194) i wynosi 90 dni.
Ustawa Prawo budowlane z dnia 07 lipca 1994 r. (tekst jednolity: Dz.U
7 2006 r. Nr 156 poz. 1118) okre$la termin na wydanie pozwolenia na budowe — 65
dni. Terminowo$¢ wydania decyzji jest kontrolowana przez Wojewode
Matopolskiego co miesigc na podstawie przekazywanych rejestrow wnioskow i
decyzji (potwierdzonych kopii).

» Publiczna informacja o decyzjach.

» Aplikacja do programoéw informatycznych obstugujacych powyzsze zadania w
ramach POKL.

» Zainicjowano cykl spotkan pn. ,Warsztaty Inwestora” z inwestorami i
projektantami w celu przyblizenia kluczowych zagadnien zwigzanych z
prowadzonymi postepowaniami. Spotkania organizowane sg co miesigc w siedzibie
Wydziatu.

Wskaznik realizacii
e liczba urzednikow zajmujacych si¢ obstugg inwestorow,
e ilos¢ wydanych decyzji WZ, ULICP, ULD:
- liczba decyzji wydanych w terminie do 6 miesigcy
- liczba decyzji wydanych w terminie 6 -12 miesi¢cy
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- liczba decyzji wydanych w terminie powyzej 12 miesigcy
e wskaznik $redniej ilo$ci dni potrzebnych na wydanie decyzji WZ, ULICP, ULD (wz 7)
w tym:
- wskaznik $redniej ilo$ci dni potrzebnych na zebranie kompletu opinii do decyzji WZ,
ULICP, ULD (wz7a)
- wskaznik $redniej ilo$ci dni potrzebnych na sporzadzenie analizy do decyzji WZ,
ULICP, ULD (wz 7b)
- wskaznik $redniej ilo$ci dni potrzebnych na opracowanie i wydanie decyzji WZ,
ULICP, ULD (wz 7c¢)
e ilos¢ decyzji wydanych w terminie ustawowym w tym:
- pozwolen na budowe (do 65 dni)
- ZRID (do 90 dni)
e wskaznik $redniej ilosci dni potrzebnych na wydanie decyzji o pozwoleniu na budowe,
e liczba koniecznych kontaktow przedsiebiorcow z UMK przy zalatwianiu:
- pozwolenia na budowe,
- decyzji wzizt.”

Pkt 2.3.4. otrzymuje brzmienie:
»Profesjonalna obstuga inwestorow.

Opis zadania
Wychodzac naprzeciw oczekiwaniom inwestorOw poprzez zapewnienie profesjonalnej

obstugi, indywidualnie dopasowanej do potrzeb klienta powotane zostalo Centrum Obstlugi

Inwestora.

Zadaniem Centrum Obstugi Inwestora jest:

1. Obsluga informacyjno-merytoryczna inwestorow krajowych i zagranicznych w zakresie:

* polityki inwestycyjnej miasta,

* obowigzujacego prawa lokalnego,

* podstawowych uwarunkowan prawnych inwestycji o charakterze ogdlnokrajowym
wraz z monitorowaniem na rzecz obstugiwanych inwestoréw przebiegu procesu
inwestycyjnego.

2. Przygotowywanie 1 prowadzenie spotkan z inwestorami 1 wizyt w terenie.

3. Wspotpraca z merytorycznymi komorkami organizacyjnymi UMK 1 miejskimi
jednostkami organizacyjnymi w zakresie obstugi inwestorow.

4. Tworzenie propozycji ofert inwestycyjnych (metryk) w oparciu o informacje pozyskane z
merytorycznych komérek organizacyjnych UMK.

5. Prezentacja oferty inwestycyjnej miasta na krajowych i zagranicznych targach.

6. Wspdlpraca z jednostkami samorzadu gospodarczego, organizacjami wspierajagcymi
rozw0j gospodarczy miasta oraz krajowymi 1 zagranicznymi organizacjami
gospodarczymi.

7. Promocja gospodarcza i inwestycyjna miasta we wspotpracy z odpowiednimi komoérkami
organizacyjnymi UMK.

8. Koordynacja realizacji i realizacja zapisow uchwaly Rady Miasta Krakowa w sprawie
kierunkéw dziatania dla Prezydenta Miasta Krakowa w zakresie rozwoju gospodarczego 1
innowacji na terenie Gminy Miejskiej Krakow.

. Wspotpraca z Krakowskim Osrodkiem Naukowym w zakresie:

Ne)
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» wspdldziatania i wspolpracy w trojkacie nauka - biznes - samorzad,

* porozumienia z wyzszymi uczelniami a w szczeg6lnosci promocji krakowskiego
os$rodka naukowego w ramach projektu "Study in Krakow",

» koordynacji i realizacji programu "Krakowskie Konferencje Naukowe".

Wskazniki realizacii

- ilo$¢ spotkan i kontaktéw z inwestorami,

- 1lo$¢ zorganizowanych 1 wspdtorganizowanych prezentacji dla srodowiska
biznesowego/grup opiniotworczych”

Pkt 3.1.1. otrzymuje brzmienie:
sOpracowanie i wdrozenie informatycznego systemu obslugi administracyjnej
przedsi¢biorcy zakladajacego lub prowadzacego dzialalnos¢ gospodarcza.

Opis zadania
Zgodnie z celami, projekt pn.: ,,Wdrozenie systemu elektronicznych ustug publicznych w

Urzedzie Miasta Krakowa i1 Miejskich Jednostkach Organizacyjnych Gminy Miejskiej
Krakéw” ma shuzy¢ realizacji ustug §wiadczonych drogg elektroniczng, a wigc musi spetniac
zatozenia klasycznego systemu teleinformatycznego realizujacego koncepcje ,.e-Urzedu”.
Ustugi majg charakter ustug on—line na poziomie 4 — transakcja!. SEUP bedzie stale dostepny
dla Klientow przez 24 godziny na dobe¢ przez 7 dni w tygodniu (z wyjatkiem planowanych
przegladow 1 konserwacji).

Analizujac obowigzujace przepisy prawa w zakresie e-Urzedu mozna wyodrgbni¢ kilka
kluczowych obszarow funkcjonalnych, ktore beda dziataly w postaci modutéw lub aplikac;i.
Sa to aplikacje:

- Biuletyn Informacji Publicznej: realizuje wymagania dotyczace dostepu do informacji

publicznej w tym publikuje informacje o:

katalogu udostepnianych ustug elektronicznych,

udostepnianych rejestrach publicznych,

0 oprogramowaniu interfejsowym,

informacje o stanie spraw,

e adresie elektronicznej skrzynki podawczej podmiotu?.

- Elektroniczna Skrzynka Podawcza: posredniczy w procesie dorgczania Dokumentow
Elektronicznych, generujac urzedowe po$wiadczenie odbioru® pn. UPO (po$wiadczenia
przedtozenia, dorgczenia) dla dorgczanych Dokumentéw Elektronicznych.

- System teleinformatyczny stuzgcy do obstugi dorgczen: miejsce, w ktorym Klient moze
ztozy¢ pismo, wniosek, podanie, itd. w formie Dokumentu Elektronicznego oraz otrzymac

I Poziom 4 w pieciostopniowej skali okreslajacej poziom $wiadczenia ustug oznacza: ,.transakcja: obstuga
transakcji, podejmowanie decyzji on-line, dostarczanie ustug oraz obstuga ptatnosci”. Ww. skala opisujaca
poziom $wiadczonych ustug zostata przyjeta przez Komisje Europejska, a opisy pozioméw od 1 do 4 sg
stosowane jako wskazniki kluczowe w RPO na lata 2007-2013 w dziataniach z zakresu §wiadczenia ushug
elektronicznych.

2 Ustawa z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostegpie do informacji publicznej (Dz. U. z 2014 r. Nr 112, poz.
782).
3 Art 3 ust. 17 ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotéw realizujacych

zadania publiczne (Dz. U. 22014 1., poz. 1114).
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zwrotnie decyzj¢, zaswiadczenie, wezwanie zgodnie zobowigzujacymi przepisami
dotyczacymi doreczen.

Elektroniczny Obieg Dokumentow — system teleinformatyczny do elektronicznego
zarzgdzania dokumentacjg (EZD?*), umozliwiajagcy wykonywanie w nim czynno$ci
kancelaryjnych, dokumentowanie przebiegu =zatatwiania spraw oraz gromadzenie
i tworzenie Dokumentow Elektronicznych.

Adresat moze podpisa¢ poswiadczenie dorgczenia jednym z podpisow: bezpiecznym
podpisem elektronicznym (weryfikowanym przy pomocy waznego kwalifikowanego
certyfikatu), profilem zaufanym ePUAP lub podpisem ztozonym przy pomocy certyfikatu
przechowywanego w nowym dowodzie osobistym (Projekt PL.ID po jego wdrozeniu).

Architektura planowanego systemu zawiera m.in.: Centrum Obslugi Klienta (COK),
grupujace elementy SEUP stuzace do udostepniania ustug publicznych dla Klientow oraz
wymiany informacji z systemami zewngtrznymi w stosunku do SEUP (BIP MK,
ePUAP). W sktad COK wchodzi¢ bedg m.in.:

1) Obstuga Klienta Internetowego (OKI), ktére umozliwi m.in. dostep Klienta do
pelnych danych jego spraw: przesytek, dokumentdéw i zatgcznikoéw, mozliwos¢
zapoznania si¢ z nimi, niezaleznie od formy zlozenia ww. dokumentéw
(papierowe/elektroniczne) oraz miejsca wniesienia,

2) Obstuga Platnosci Elektronicznych (OPE), obejmujaca obstuge wszystkich
ptatnosci nie tylko wynikajacych z prowadzonych spraw,

3) Rejestracja i Umawianie Wizyt (RUW) dotyczaca elektronicznej obstugi poprzez
przegladarke WWW procedury rejestracji wizyty klienta w urzedzie:

- do danej komorki organizacyjnej,
- w danej sprawie oraz
- dla danej kategorii spraw

Dla ufatwienia korzystania z ustug UMK do dyspozycji Klientow oddany zostanie Katalog
Ustug Publicznych (KUP) — katalog przechowujacy informacje dotyczace opisu ustug
publicznych w formie standardowej stosowanej w BIP 1 na ePUAP oraz rozszerzonej tj.
utatwiajacej wyszukanie oraz korzystanie z ustug dla Klienta.

COK zabezpieczone bedzie przed nieautoryzowanym definiowaniem uprawnien przez
Uzytkownikow 1 Klientow. Tylko zalogowani Administratorzy moga definiowa¢ uprawnienia
Uzytkownikow i Klientow.

Wskazniki realizacii:

Stopien zaawansowania prac.
Do 31 marca 2015 r. (okres realizacji projektu):

zrealizowany modut COK,

zrealizowany modul RUW,

integracja SEUP z systemami dziedzinowymi UMK 1 MJO;

implementacja procesow biznesowych obstugujacych 91 ustug publicznych i 8 procedur
wewnetrznych;

przekazanie wersji testowej SEUP.

4

Definicj¢ EZD opisuje §2 ust. 13 rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow z dnia 18 stycznia 2011 r.

w sprawie instrukcji kancelaryjnej, jednolitych rzeczowych wykazéw akt oraz instrukcji w sprawie
organizacji i zakresu dziatania archiwoéw zaktadowych (Dz. U. z 2011 r. Nr 14, poz. 67)
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Od 01 kwietnia 2015 r.:

- uzyskanie przez przedsigbiorcow mozliwosci wgladu w stan sprawy poprzez Internet,

- liczba przedsigbiorcow obstugiwanych w ciggu roku przez UMK,

- liczba bezposrednich kontaktow przedsiebiorcéw z UMK przy zalatwianiu jednej sprawy.

Pkt 3.1.2. otrzymuje brzmienie:
»Aktualizacja informacji o procesie inwestycyjnym w formie multimedialnego mini-
przewodnika dla inwestora.

Opis zadania
Celem dziatania jest biezaca aktualizacja procedur realizowanych przez Wydzialy

i jednostki miejskie Urzedu Miasta Krakowa, majace zastosowanie podczas procesu
inwestycyjnego. Procedury te dostepne sa dla inwestora w jednym miejscu — zaktadce Biznes
na Miejskiej Platformie Internetowej Magiczny Krakow.

Wskazniki realizacji
- ilo$¢ aktualizacji.”

Pkt 3.1.5. skresla sie.

Pkt 3.1.6. skresla sie.

Pkt 3.1.7. skresla sie.

Pkt 3.1.8. skresla sie.

Pkt 3.1.9. otrzymuje brzmienie:
»sUdostepnianie zainteresowanym opracowanych raportow dotyczacych sytuacji
gospodarczej Krakowa.

Opis zadania
Urzad Miasta Krakowa opracowuje oraz zleca podmiotom zewn¢trznym réznorodne raporty

z zakresu szeroko rozumianej gospodarki. Raporty przedstawiajga dynamike gospodarki
Krakowa w minionych latach, dzigki czemu sg cennym zrédlem wiedzy na temat zmian
sektora gospodarczego Miasta. Informacje w nich zawarte moga nakloni¢ potencjalnego
inwestora do ulokowania w naszym Miescie swojej dziatalno$ci gospodarcze;j.

Z uwagi na duze zainteresowanie Raportami beda one udostgpniane w formie elektroniczne;,
na stronie www.msp.krakow.pl. Publikacja w wersji elektronicznej sprawi, ze beda one
ogolnodostepne.

Wskazniki realizacji
- liczba wej$¢ na strone z raportami (Licznik BIP)”

Pkt 3.1.10. skresla sie.
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Pkt 3.1.11. otrzymuje brzmienie:

»Organizacja otwartego konkursu ofert na realizacj¢ zadan publicznych z zakresu:
»Dzialalno$¢ wspomagajaca rozwdj gospodarczy, w tym rozwoj przedsi¢biorczosci”, dla
organizacji pozarzadowych oraz innych podmiotow prowadzacych dzialalno$¢ pozytku
publicznego, ktérego celem bedzie udzielenie dotacji na wspieranie transferu i
popularyzacj¢ wiedzy w zakresie rozwoju gospodarczego, w tym rozwoju
przedsiebiorczosci.

Opis zadania
W ramach otwartego konkursu ofert na realizacj¢ zadan publicznych z zakresu: ,,Dzialalno$¢

wspomagajgca rozw0j gospodarczy, w tym rozwdj przedsigbiorczosci” Miasto bedzie

udziela¢:

- organizacjom pozarzadowym,;

- osobom prawnym 1 jednostkom organizacyjnym dziatajacym na podstawie przepiséw
o stosunku Panstwa do Kosciota Katolickiego w Rzeczypospolitej Polskiej, o stosunku
Panstwa do innych kosciotow i1 zwigzkéw wyznaniowych oraz o gwarancjach wolnosci
sumienia 1 wyznania, jezeli ich cele statutowe obejmuja prowadzenie dziatalnosci pozytku
publicznego;

- stowarzyszeniom jednostek samorzadu terytorialnego;

dotacji na dziatalno$¢ pozytku publicznego uregulowang w ustawie z dnia 24 kwietnia 2003 r.

o dziatalnosci pozytku publicznego 1 wolontariacie (Dz. U. z 2014 r., poz. 1118 i 1146.)

w zakresie transferu i popularyzacji wiedzy dotyczacej rozwoju gospodarczego, w tym

rozwoju przedsigbiorczosci.

Dotacje udzielane ww. podmiotom w ramach ,,Konkursu” nie beda dotyczyly prowadzonej

przez nie dziatalno$ci gospodarczej (w rozumieniu wspdlnotowego prawa konkurencji).

W ramach niniejszego dzialania dofinansowywane bgda m.in.:

- spotkania informacyjne,

seminaria,

konferencje,

targi wiedzy,

dziatalno$¢ wydawnicza w zakresie rozwoju MSP.

Dziatanie bedzie realizowane w ramach i zgodnie z zasadami zapisanymi w Programie

wspotpracy samorzadu miasta Krakowa z organizacjami pozarzadowymi oraz innymi

podmiotami prowadzacymi dziatalno$¢ pozytku publicznego, uchwalanym przez Rad¢ Miasta

Krakowa na dany rok budzetowy.

Konkursy oglasza¢ bedzie Prezydent Miasta Krakowa.

Konkursy beda wykonywane na podstawie regulaminu Konkursu, ktéry okreslat bedzie

szczegotowe zasady przyznawania grantow min.:

- czestotliwo$¢ oglaszania konkursu,

- szczegblowa procedure ubiegania si¢ o granty,

- warunki, jakie musi spelnia¢ przedstawione do objecia dofinansowaniem
przedsigwziecie,

- warunki, jakie musi spetnia¢ ubiegajaca si¢ o dofinansowanie instytucja,

- zasady okres$lania wysokos$ci przyznawanego grantu oraz jego maksymalng wysokos¢.

Wskazniki realizacii
- liczba przydzielonych dotacji,
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- liczba instytucji, ktorym udzielono dotacji”

Pkt 3.1.12. otrzymuje brzmienie:

sUpowszechnianie informacji o mozliwosciach pomocy dla przedsi¢biorcow ze strony
samorzadu, administracji rzadowej oraz organizacji pozarzadowych, w tym
zamieszczanie aktualnych informacji, w tym poradnikéw dla przedsi¢biorcow, w
wInformatorze dla Przedsi¢biorcow” i na stronie internetowej www.msp.krakow.pl.

Opis zadania
W ramach dziatania prowadzona bedzie:

e Stala wspolpraca z instytucjami otoczenia biznesu oferujacymi instrumenty wsparcia
finansowego poprzez biezagcy kontakt z tymi instytucjami 1zachgcanie do
przekazywania informacji na temat funkcjonujacych instrumentdéw wsparcia, a po ich
otrzymaniu umieszczanie ich na portalu internetowym Urzedu Miasta Krakowa dla
matych i $rednich przedsigbiorcow www.msp.krakow.pl oraz w ,Informatorze dla
przedsigbiorcow”. Nie rzadziej niz raz na miesigc dokonywana bedzie weryfikacja
aktualnos$ci informacji przekazanych przez instytucje. Odpowiednie zmiany dotyczace
instrumentow wsparcia finansowego beda wprowadzane na stron¢ internetowag nie
p6zniej niz na 7 dni od powziecia o nich wiadomosci.

e Opracowywanie broszur w formie elektronicznej, w ktorych zostang opisane istniejace
instrumenty wsparcia finansowego oferowane przez instytucje okolobiznesowe.
Z informatorow przedsigbiorcy beda mogli dowiedzie¢ si¢, gdzie znajduje si¢ siedziba
konkretnej instytucji, jakie zasady obowigzuja przy uzyskaniu wsparcia, jakie
dokumenty nalezy ztozy¢ przy ubieganiu si¢ o wsparcie, gdzie mozna pobrac
niezbedne formularze, jaki jest czas oczekiwania na decyzje w sprawie przyznania
finansowania, w jaki sposob mozna uzyska¢ wigcej szczegotdw na temat konkretnego
instrumentu. Poradniki bedg wydawane w miar¢ potrzeb, a informacje w nich zawarte
beda opracowywane lub konsultowane z instytucjami okotobiznesowymi.

e wydawanie ,Informatora dla Przedsigbiorcow msp.krakow.pl”, stanowigcego zrodto
informacji nt. instrumentow wspierania przedsigbiorcoOw, instytucji wspierajacych,
regulacji prawnych itp.,

e kontynuacja prowadzenia miejskiego serwisu internetowego dla przedsigbiorcow
www.msp.krakow.pl, w tym opracowywanie materiatbw informacyjnych, serwis
gospodarczy, biezaca aktualizacja i administrowanie strong, state badanie poziomu
satysfakcji odbiorcow poprzez sond¢ zamieszczong na stronie.

Wskazniki realizacji
liczba artykuldéw z informacjami o instrumentach wsparcia finansowego dla MSP,
liczba instytucji przekazujacych informacije,
liczba rozdanych egzemplarzy ,,Informatora dla Przedsigbiorcow”,
liczba wydanych 1 zamieszczonych na stronie www.msp.krakow.pl poradnikow,
liczba odwiedzin na podstronach internetowych z informacjami o instrumentach wsparcia
finansowego na stronie internetowej www.msp.krakow.pl.
stopien satysfakcji uzytkownikow strony na podstawie sondy zamieszczonej na stronie
www.msp.krakow.pl
liczba odwiedzin na stronie internetowej www.msp.krakow.pl w dziatach, na ktorych
zamieszczono elektroniczng wersj¢ poradnikow.”
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Pkt 3.1.13. otrzymuje brzmienie:
»Patronat honorowy Prezydenta Miasta Krakowa nad wybranymi imprezami
promujacymi mala przedsi¢biorczos¢.

Opis zadania
Istotng role w procesie kreowania sprzyjajagcych warunkéow dla rozwoju lokalnej

przedsigbiorczo$ci odgrywa utrzymywanie statych i efektywnych kontaktow pomigdzy
sektorem administracji publicznej 1 organizacjami pozarzagdowymi a lokalnymi
przedsigbiorcami.

Dziatanie wykonywane bedzie poprzez objecie honorowym patronatem wybranych imprez
organizowanych przez organizacje pozarzadowe, niebgdacych przedmiotem prowadzonej
przez te organizacje dziatalnosci gospodarczej (w rozumieniu wspoOlnotowego prawa
konkurencji), promujacych rozwdj przedsigbiorczosci, zorganizowanych dla ogotu
przedsigbiorcow (tj, nieskierowanych dla wybranej grupy przedsigbiorcéw lub wybranego
rodzaju produkcji), bezptatnych 1 otwartych dla wszystkich zainteresowanych np.
konferencje, seminaria i1 spotkania informacyjne.

W ramach patronatu UMK moze udostepnic¢ bezptatnie sale urzedowe na ww. imprezy.

Wskazniki realizacji
- 1lo$¢ imprez o charakterze gospodarczym ogdlem objetych Honorowym Patronatem
Prezydenta Miasta Krakowa.”

Pkt 3.1.14. otrzymuje brzmienie:

»Rozszerzenie zakresu ustug Punktu Obshlugi Przedsi¢biorcy o kompleksowa pomoc w
wypelnianiu i zlozeniu dokumentéow zwiazanych z zakladaniem lub prowadzeniem
dzialalnosci gospodarczej oraz o informacj¢ nt. programow krajowych, dostepu do
tanszych zrodel finansowania i o funduszach z UE.

Opis zadania
Do gltownych zadan Punktu Obstugi Przedsiebiorcy (POP), funkcjonujacego w Urzedzie

Miasta ~ Krakowa  nalezy  przekazywanie @ danych z  wniosku = CEIDG-1
do Centralnej Ewidencji 1 Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej celem rejestracji nowej
dzialalnosci gospodarczej, jej zawieszenia, wznowienia, zmiany badz wykreslenia; udzielanie
informacji o obowigzkach prawno-podatkowych wynikajacych z podjecia dziatalnos$ci
gospodarczej oraz informacji o dostgpnych dla przedsiebiorcow funduszach europejskich.

Po rezygnacji z finansowania Stanowiska Informacji o Funduszach Europejskich przez WRM
od 10 lipca 2012 r. uruchomione zostalo stanowisko konsultacyjne/doradcze Punkt
Konsultacyjny KSU prowadzony przez Centrum Transferu Technologii Politechnika
Krakowska, gdzie osoby prowadzace lub planujace wilasny biznes uzyskaja przydatne
informacje w zakresie m.in.: Zrddet finansowania dziatalnosci gospodarczej (takze ze
srodkoéw Unii Europejskiej), ochrony wlasnosci intelektualnej, systemoéw jakosci ISO 9001 i
HACCP, rozwoju zasobow ludzkich, doradztwa i asysty w podejmowaniu 1 prowadzeniu
dziatalnosci gospodarczej. Stanowisko informacyjne czynne jest w kazda $rode i pigtek, w
godzinach 9:00 — 13:00, w pozostate dni robocze konsultacje udzielane sag pod numerem
telefonu 12/ 628-25-87 w godzinach od 8:00 do 16:00. W kazdej chwili mozna takze zadawac
pytania konsultantowi poprzez Formularz zadania pytania:
http://addons.transfer.edu.pl/formpunkt/.
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Ponadto przy POP dziata informacja Oddziatu Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych w

Krakowie, Urzgdu Statystycznego w Krakowie. Przebudowano stron¢ internetowg Punktu

Obstugi Przedsiebiorcy:

e opracowano i zamieszczono skrocong instrukcj¢ wypehiania wniosku CEIDG-1,

e dodano do katalogu - zaktadki ,,najczesciej zadawane pytania” dodatkowe odpowiedzi
dotyczace mozliwosci uzyskania profilu zaufanego,

e stworzono nowg zakladke ,,zaktadanie firmy on-line” i opracowano graficzng instrukcje
zaktadania dziatalno$ci gospodarczej przez Internet.

Od czerwca 2012 r. systematycznie przeprowadzane s3 szkolenia dla przedsiebiorcow z

zakresu elektronicznego wypetniania wniosku CEIDG-1 i mozliwosci zaktadania firmy przez

Internet (w kazdy drugi wtorek miesigca o godzinie 13:00) oraz utworzono dla

przedsiebiorcow stanowisko do samodzielnego elektronicznego wypelniania wniosku

CEIDG-1 (przy wykorzystaniu posiadanego kiosku multimedialnego).

Istota dziatania jest rozszerzenie zakresu ustug oferowanych w POP o kompleksowa pomoc

przedsigbiorcy w wypekieniu i1 ztozeniu dokumentéw zwigzanych z zaktadaniem lub

prowadzeniem dziatalno$ci gospodarcze;j.

Realizacja dziatania obejmuje:

- doskonalenie ustug $wiadczonych przez POP,

— wymiang¢ informacji i $cista wspotprace POP z partnerami, stuzaca koordynacji procesu
zatatwiania spraw ewidencyjno-formalnych dotyczacych przedsigbiorcy,

— funkcjonowanie w POP 4 nowych stanowisk informacyjnych.

Wskazniki realizacji
- liczba 0s6b zadowolonych z uzyskanych informacji w POP.”

Pkt 3.1.16. otrzymuje brzmienie:
»Bezprzewodowy dostep do Internetu na terenie calego Krakowa.

Opis zadania
Przedmiotem projektu jest wdrozenie bezprzewodowego systemu transmisji danych

umozliwiajacego pokrycie wybranych obszaréw miasta Krakowa ustuga dostepu do sieci
Internet, Hot Spot (WiFi).
Zatozenia do modelu organizacyjnego:

1. Urzadzenia bedg instalowane w miar¢ mozliwosci na obiektach lub obszarach

bedacych wiasnosciag Gminy Miasta Krakowa.

2. Dodatkowo urzadzenia begdg instalowane na obiektach lub  obszarach
,»Wspotpracujacych” z Gming Miasta Krakowa.

Cele projektu obejmuja:

e zapewnienie dostepu do Internetu w miejscach publicznych dla turystéw oraz gosci,
odwiedzajacych Krakow, a takze w miejscach rekreacji i wypoczynku,

e udostepnienie dodatkowych wustug informacyjnych dla turystéw oraz gosci,
odwiedzajacych Krakow,

Wskazniki realizacji
- §rednia miesi¢czna ilo$¢ uzytkownikoéw sieci bezprzewodowej”

Pkt 3.1.17. skreSla sie.
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Pkt 3.1.18. skresla sie.

Pkt 3.1.19. skreSla sie.

Pkt 3.1.20. skresla sie.

Pkt 3.2.1. otrzymuje brzmienie:
»Promowanie najlepszych nauczycieli poprzez nagrody.

Opis zadania
Promowanie najlepszych nauczycielu poprzez przyznawanie nagrod dla nauczycieli

osiggajacych najwyzsze wyniki w pracy dydaktyczno-wychowawczej 1 inne osiggnigcia
okreslone w uchwale nr LXXXVII/1137/09 Rady Miasta Krakowa z dnia 2 grudnia 2009 r.
(z p6zn. zm.).

Wspieranie nauczycieli przedsiebiorczo$ci odbywac si¢ bedzie poprzez wpisanie na liste
kierunkéw  priorytetowych  doskonalenia  zawodowego nauczycieli z  zakresu
przedsigbiorczosci, podejmowane doskonalenie w tym kierunku bedzie premiowane
mozliwo$cig otrzymania dofinansowania do 80% kosztow poniesionych w zwigzku z
doskonaleniem. Warunkiem otrzymania dofinansowania jest spelnienie wymagan
okreslonych w zarzadzeniu Prezydenta Miasta Krakowa.

Wskazniki realizacji
- liczba nagréd przeznaczonych dla prowadzacych zajecia z przedsigbiorczosci,
- pula srodkow przeznaczonych na granty i nagrody.”

Pkt 3.2.2. skresla sie.

Pkt 3.2.3. skresla sie.

Pkt 3.2.4. skresla sie.

Pkt 3.3.1. otrzymuje brzmienie:

» Kontynuacja dzialalnoSci ,,Porozumienia na Rzecz Rozwoju Przedsiebiorczosci

w Krakowie” w celu aktywnego rozwigzywania problemow przedsi¢biorcow i
monitoringu realizacji Programu.

Opis zadania
Celem Porozumienia na Rzecz Rozwoju Przedsigbiorczosci jest stworzenie platformy

wspotdzialania Gminy Miejskiej Krakow z organizacjami zrzeszajacymi i reprezentujacymi
przedsigbiorcow krakowskich, ze szczegdlnym uwzglednieniem organizacji matych i srednich
przedsigbiorstw. Istotng rola Porozumienia jest takZze stworzenie mozliwosci wymiany
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informacji 1 do§wiadczen dla poszczegodlnych instytucji na szerokim forum. Rola Miasta —
poprzez przedstawiciela merytorycznego wydzialu — ogranicza si¢ do wykonywania zadan
administracyjnych, tzn. zapewnienia pomieszczenia na spotkania Porozumienia, obstugi
korespondencyjnej 1 protokotow oraz w niektorych przypadkach zaproponowania tematyki
spotkan. Czlonkowie Porozumienia spotykaja si¢ na comiesi¢cznych posiedzeniach w ramach
jednego duzego zespotu.

Czlonkowie Porozumienia postanowili wykonywa¢ wspolnie nastepujgce zadania:

- opracowanie form wspierania matej i §redniej przedsigbiorczosci,

- opracowywanie programow ozywienia gospodarczego,

- opracowywanie programow w celu pozyskania §rodkdw pomocowych wspierajacych
rozw0j przedsigbiorczosci w Krakowie,

- koordynowanie dziatan wspierajacych rozwoj MSP przez wspoétdziatajace podmioty,

- promocja MSP,

- wspieranie instytucji wspomagajacych rozwoj przedsigbiorczosci,

- inspirowanie badan dotyczacych problematyki rozwoju przedsiebiorczosci i1 rynku pracy,
potrzeb oraz barier rozwoju sektora MSP.

Porozumienie na Rzecz Rozwoju Przedsigbiorczosci powinno rozszerzy¢ swojg dziatalnosé

o proces monitoringu realizacji niniejszego Programu. Rola Przewodniczacego Porozumienia

jest koordynacja prac nad przygotowaniem corocznej oceny realizacji dziatan Programu

w roku poprzednim.

Wskazniki realizacji:

- liczba cztonkoéw Porozumienia,

- liczba spotkan Porozumienia w ciggu roku,

- liczba uczestnikdw spotkan Porozumienia w ciggu roku,

- liczba podjetych uchwat przez Porozumienie,

- liczba uchwat Porozumienia przyjetych do realizacji przez Miasto Krakow,
- aktywnos$¢ uczestnictwa w spotkaniach.”

Pkt 3.3.2. otrzymuje brzmienie:
»Prowadzenie analiz i opracowywanie raportow majacych na celu poznanie sytuacji i
potrzeb lokalnych przedsi¢biorcow.

Opis zadania
Zadanie realizowane bedzie poprzez przeprowadzanie badan, w tym badan ankietowych,

opracowywaniu raportow, a takze pozyskiwaniu informacji o kondycji krakowskich
przedsigbiorstw i gospodarki Miasta.

Innym rodzajem diagnozy lokalnej gospodarki sg raporty o stanie przedsiebiorczosci,
bazujagce na obiektywnych 1 porownywalnych w poszczegolnych latach danych
statystycznych. Raporty te, procz ukazywania tendencji spolecznych 1 gospodarczych
zachodzacych w mies$cie w okreslonym czasie (np. pigciu lat), powinny dokonywaé analizy
poréwnawcze] gospodarki Krakowa z innymi aglomeracjami naszego kraju. Opracowane
badania i raporty powinny by¢ udostgpniane wszystkim zainteresowanym.

Wskazniki realizacji
- liczba opracowanych w ciggu roku raportow o stanie przedsigbiorczosci w Krakowie,
- liczba zrodet wykorzystanych przy opracowaniu raportéw w ciggu roku.”
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Pkt 3.3.3. otrzymuje brzmienie:
»Coroczna ocena dzialalnosci miejskich jednostek zajmujacych si¢ obsluga
przedsiebiorczosci.

Opis zadania:
Obsluga przedsigbiorcow zajmuje si¢ Punkt Obstugi Przedsigbiorcy, ktory prowadzi staty

monitoring jakosci swoich ustug za pomocg badan ankietowych.

Wskazniki realizacii
- poziom zadowolenia klientow Punktu Obstugi Przedsigbiorcy w skali roku,
- 1lo$¢ ankiet wypetionych przez klientéw Punktu Obstugi Przedsigbiorcy w skali roku.”

Pkt 3.3.4. otrzymuje brzmienie:
»Dzialania informacyjne Miasta sluzace promocji organizowanych przez miasta
partnerskie Krakowa imprez o charakterze gospodarczym.

Opis zadania
Realizacja dziatania polega¢ bedzie na przekazywaniu do samorzadow gospodarczych

wiadomosci dotyczacych mozliwosci wyjazdow na targi czy spotkania handlowe, na
zamieszczaniu informacji o wydarzeniach gospodarczych (planowanych targach,
konferencjach itp. oraz mozliwosciach i1 zasadach udzialu w tych imprezach lokalnych
przedsiebiorcoOw) na stronie www.msp.krakow.pl.

Wskazniki realizacji

- liczba informacji na temat organizowanych przez Miasto oraz miasta partnerskie imprez
oraz targdw o charakterze gospodarczym zamieszczanych na stronach internetowych UMK
skierowanych do przedsigbiorcow,

- liczba instytucji otrzymujacych z UMK biezace informacje ulatwiajace nawigzywanie
kontaktow gospodarczych.”

Pkt 3.3.5. skresla sie.

Pkt 3.3.6. skresla sie.

Pkt 3.4.1. skresla sie.

Pkt 3.4.2. otrzymuje brzmienie:
»Monitoring turystyczny

Opis zadania
Cykliczny 1 ciaggly monitoring sektora turystycznego jest istotnym narzedziem

diagnostycznym ukazujacym zmiany zachodzace w turystyce przyjazdowej Krakowa. Nalezy
zatem kontynuowac ten proces badawczy, a jego wyniki upowszechnia¢ w celu wsparcia
przemyshu turystycznego i lokalnych wladz w rozwoju turystyki w regionie. Zadanie
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powigzane z przygotowywanym projektem Strategii rozwoju turystyki Krakowa na lata 2014-
2020 (IV.2 —Rozw¢j systemu badan 1 monitoringu turystycznego).

Wskazniki realizacii

- liczba raportow i1 sprawozdan z monitoringdw,

- liczba wydanych/pobranych ze strony sprawozdan i raportow,

- ilos¢ artykulow i materiatow medialnych powstalych w efekcie wizyt studyjnych,
-1lo$¢ wystanych ofert i artykutow prasowych w zakresie turystyki biznesowe;j.”

Pkt 3.4.3. otrzymuje brzmienie:
»Realizacja dzialan promocyjnych o charakterze gospodarczym.

Opis zadania
Przygotowywanie zatozen, celow 1 budzetoéw poszczegdlnych dziatan promocyjnych,

a nastepnie ich realizacja.

Wskazniki realizacji
- illo$¢ zrealizowanych dziatan promocyjnych,
- ilo$¢ potencjalnych odbiorcow podejmowanych dziatan.”

Pkt 3.4.4. otrzymuje brzmienie:
sUdostepnianie zainteresowanym internetowej bazy danych ofert krakowskich
przedsi¢biorcow.

Opis zadania
Miejska strona internetowa poswiecona przedsigbiorczo$ci www.msp.krakow.pl udostepnia

zainteresowanym podmiotom dostep do bazy firm Polskie Ksigzki Telefoniczne. Z poziomu
strony mozna uzyska¢ informacje o krakowskich przedsiebiorcach, dzialajacych w
poszczego6lnych branzach.

Wskazniki realizacji
- iloé¢ firm, ktorych oferty zamieszczone zostaly w bazie.”

Pkt 3.4.5. skresla sie.

Pkt 3.4.6. skresla sie.

Pkt 3.4.7 skresla sie.
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Punkt I1.1 Krakowskiego Programu Wspierania Przedsiebiorczosci i Rozwoju Gospodarczego Miasta otrzymuje nastepujace brzmienie:

»Krakowski Program Wspierania Przedsiebiorczosci i Rozwoju Gospodarczego Miasta przewidziany jest do realizacji w latach 2011
- 2015

Priorytet 1. Wspieranie kluczowych dla rozwoju gospodarczego dziedzin gospodarczych: indywidualnych przedsiebiorcow,
przedsiebiorcéw rozpoczynajacych dzialalnosé gospodarcza oraz przedsiebiorczosci innowacyjnej i akademickiej.

Cel szczegélowy 1.1. Zdecydowane wsparcie dla dzialajacych w Krakowie malych przedsiebiorcow (osoby prowadzace jednoosobowa
dzialalnos$¢, samozatrudniajacy sie¢, drobni kupcy, przedsiebiorcy i rzemieslnicy).

Numer i nazwa zadania Instytucja Termin Roczne naklady na Zrédla finansowania
odpowiedzialna realizacji realizacje zadania w zl
1.1.1 Kontynuacja i przyspieszenie prywatyzacji Prezydent Miasta | calorocznie Nowe brzmienie: Budzet Miasta Krakowa
miejskich lokali uzytkowych z przeznaczeniem Krakowa koszty zostang okreslone w
w budzecie wigkszych srodkéw na obstuge prywatyzacji. planie finansowym na dany
rok

+ sity wlasne

Pkt 1.1.2. skresla sig.

1.1.3. Stosowanie obnizki stawki czynszowej dla Prezydent Miasta | catorocznie zmniejszenie wptywow do | Budzet Miasta Krakowa
najemcéw lokali uzytkowych w budynkach Krakowa budzetu miasta (koszt
przylegajacych do pasa drogowego, gdzie prowadzone sa zalezy od liczby zlozonych
prace remontowe i inwestycyjne. wnioskéw, lokalizacji i
powierzchni

wynajmowanych lokali)
+ sily wlasne

1.1.4. Obnizanie na czas remontu komunalnych lokali Prezydent Miasta | catorocznie zmniejszenie wptywow do | Budzet Miasta Krakowa
uzytkowych stawek czynszowych do poziomu stawek Krakowa budzetu miasta (koszt
eksploatacyjnych. zalezy od liczby zlozonych
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Numer i nazwa zadania Instytucja Termin Roczne naklady na Zrédla finansowania
odpowiedzialna realizacji realizacje¢ zadania w zl
wnioskow, lokalizacji
i powierzchni
wynajmowanych lokali)
+ sily wlasne
1.1.5 Dokonywanie waloryzacji stawek czynszu Prezydent Miasta | calorocznie koszt zalezny od wskaznika | Budzet Miasta Krakowa
dzierzawnego targowisk miejskich w okresie od 2011 - | Krakowa inflacji
2020 roku wylacznie o wskaznik inflacji. + sity wlasne
Przeprowadzanie raz w roku przegladu inwestycji na
targowiskach, formutowanie wnioskéw w zakresie
prowadzonych modernizacji i podejmowanie
stosownych decyzji.
1.1.7 Organizowanie aukcji/przetargéw celowych dla Prezydent Miasta | calorocznie sity wlasne Budzet Miasta Krakowa
branz chronionych na wynajem lokali uzytkowych. Krakowa
1.1.8. Wprowadzenie monitorowania zmiany stawek Prezydent Miasta | okresy czteroletnie zwigkszenie wplywdéw do | Budzet Miasta Krakowa
czynszowych w danym rejonie Miasta Krakowa w Krakowa budzetu miasta (wysokos¢

okresach kilkuletnich (4-letnich) w celu dostosowania

czynszow w lokalach uzytkowych do stawek rynkowych.

zalezy od r6znicy

w naleznosciach
czynszowych wynikajacych
Z WysoKosci ww.
nalezno$ci po przyjeciu
przez najemcow lokali
uzytkowych
urynkowionych stawek
czynszowych najmu netto
w stosunku do stawek
uiszczanych przez nich
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Numer i nazwa zadania Instytucja Termin Roczne naklady na Zrédla finansowania
odpowiedzialna realizacji realizacje¢ zadania w zl
przed urealnieniem)
+ sily wlasne
1.1.9. Wyznaczanie terenow ustug (U), w ramach ktorych | Prezydent Miasta | catoroczne koszty ustalane beda w Budzet Miasta Krakowa
moga by¢ wyznaczane m.in. mini Centra Handlowo- Krakowa planie na dany rok
Ushlugowe, place targowe. + sily wlasne
1.1.11. WdrozZenie systemu monitorowania Prezydent Miasta | kwartalne plany kontroli sity wlasne Budzet Miasta Krakowa
wykorzystywania lokali uzytkowych w celu sprawdzania | Krakowa
czy prowadzona dziatalno$¢ jest zgodna z umowa.
1.1.12. Wspolpraca z podmiotami branzy turystycznej i | Prezydent Miasta | catorocznie koszty ustalane beda w Budzet Miasta Krakowa
okoloturystycznej w zakresie marketingu turystycznego | Krakowa planie na dany rok
miasta.
+ sity wlasne
Pkt 1.1.13. skredla sig.
Pkt 1.1.14. skreéla si¢.
1.1.15 Preferencyjne stawki podatku od nieruchomosci Prezydent Miasta | catorocznie wg obowigzujacej uchwaty | Budzet Miasta Krakowa
Krakowa RMK
+ sily wlasne
1.1.16. Realizacja ,,Programu pomocy de minimis Prezydent Miasta | calorocznie Srodki okreslone w nowym | Budzet Miasta Krakowa
udzielanej w Gminie Miejskiej Krakow w naleznosciach | Krakowa programie zgodnym z
stanowigcych dochod budzetu gminy”. przepisami unijnymi w
zakresie pomocy de
minimis.
+ sily wlasne
1.1.17. Promowanie ksztalcenia zawodowego, m.in. Prezydent Miasta | catorocznie koszty ustalane beda w Budzet Miasta Krakowa
poprzez wykorzystanie potencjalu pracodawcow oraz Krakowa planie na dany rok

organizacji zrzeszajacych pracodawcow.

+ sity wilasne
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Priorytet 1. Wspieranie kluczowych dla rozwoju gospodarczego dziedzin gospodarczych: indywidualnych przedsiebiorcow,
przedsi¢biorcow rozpoczynajacych dzialalnosé gospodarcza oraz przedsiebiorczosci innowacyjnej i akademickiej.

Cel szczegotowy 1.2. Wdrozenie systemu wsparcia dla oséb rozpoczynajacych dzialalnos$¢ gospodarcza.

Numer i nazwa zadania Instytucja Termin Roczne naklady na Zrédla finansowania
odpowiedzialna realizacji realizacje¢ zadania w zl
1.2.1. Prowadzenie konkursu na Najlepszego Mtodego Prezydent Miasta | corocznie nagroda dla laureata Budzet Miasta Krakowa
Przedsigbiorce. Krakowa zostanie okreslona w

regulaminie konkursu
+ sily wlasne

Pkt 1.2.2. skreéla si¢.

1.2.3. Promocja instrumentéw rynku pracy stosowanych | Prezydent Miasta | catorocznie sily wilasne Budzet Miasta Krakowa
przez Grodzki Urzad Pracy w stosunku do osob Krakowa

planujacych rozpoczecie wiasnej dziatalnosci

gospodarcze;j.

Pkt 1.2.4. skredla sie.
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Priorytet 1. Wspieranie kluczowych dla rozwoju gospodarczego dziedzin gospodarczych:

indywidualnych przedsi¢biorcow,

przedsi¢biorcow rozpoczynajacych dzialalnosé gospodarcza oraz przedsiebiorczosci innowacyjnej i akademickiej.

Cel szczegotowy 1.3: Wspieranie przedsi¢biorczosci edukacyjnej, innowacyjnej i przedsiebiorczosci akademickiej.

Numer i nazwa zadania Instytucja Termin Roczne naklady na Zrédla finansowania
odpowiedzialna realizacji realizacje¢ zadania w zl
1.3.1. Wspolpraca Miasta z dziatajacymi i nowo Prezydent Miasta | catorocznie sity wlasne Budzet Miasta Krakowa
powstatymi Akademickimi Inkubatorami Krakowa
Przedsigbiorczosci.
Pkt 1.3.2. skresla sig.
Pkt 1.3.3. skredla sig.
1.3.4. Podjecie we wspotpracy z krakowskimi uczelniami | Prezydent Miasta | calorocznie sity wlasne (utrzymanie Budzet Miasta Krakowa
i krakowskimi szkotami ponadgimnazjalnymi szerokiej | Krakowa istniejacej liczby etatow
akcji promocyjno-informacyjnej dla mtodych ludzi w POP)
w zakresie mozliwos$ci zaktadania firm w Krakowie. + koszt biletow zw. z
dojazdami
1.3.5. Wspodlpraca z  Krakowskimi ~ Wyzszymi | Prezydent Miasta | catorocznie koszty ustalane beda w Budzet Miasta Krakowa
Uczelniami, w dziedzinie innowacyjnosci, diagnozy | Krakowa planie na dany rok
potrzeb na rynku pracy, programu ksztalcenia ect.
+ sity wlasne
1.3.6. Udzielanie informacji o instrumentach wsparcia Prezydent Miasta | calorocznie sity wlasne Budzet Miasta Krakowa
finansowego dla przedsi¢biorcoéw w miejskich punktach | Krakowa

udzielajacych informacji gospodarczej oraz
zamieszczanie ich na stronie internetowe;j

www.msp.krakow.pl i w ,,Informatorze dla
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Numer i nazwa zadania Instytucja Termin Roczne naklady na Zrédla finansowania
odpowiedzialna realizacji realizacje¢ zadania w zl
Przedsigbiorcow”. Prowadzenie merytorycznego
doradztwa dla podmiotow dziatajacych w sferze
przedsigbiorczo$ci akademickiej i innowacyjne;j.
1.3.7. Wspotpraca z miastami partnerskimi w celu Prezydent Miasta | catoroczne sity wlasne Budzet Miasta Krakowa
wzmacniania pozycji Krakowa na arenie Krakowa
miedzynarodowej i aktywizacji gospodarczej Miasta.
1.3.8. Promocja innowacyjnosci wérod przedsigbiorcow. | Prezydent Miasta | catorocznie koszty ustalane beda w Budzet Miasta Krakowa
Wspotpraca przy organizacji konferencji i spotkan w Krakowa planie na dany rok
zakresie przedsigbiorczo$ci innowacyjnej i akademickiej
oraz przekazywanie informacji na stronie internetowe;j + sily wlasne
www.msp.krakow.pl 1w, Informatorze dla
Przedsigbiorcow”.
1.3.9. Migdzynarodowa promocja Krakowa jako osrodka | Prezydent Miasta | catorocznie koszty ustalane beda w Budzet Miasta Krakowa
naukowo-akademickiego, promocja krakowskich szkot Krakowa planie na dany rok

wyzszych oraz pozyskiwanie dla Krakowa nowych
studentoéw z calego Swiata.

+ sily wlasne

Priorytet 1. Wspieranie kluczowych dla rozwoju gospodarczego dziedzin gospodarczych:

indywidualnych przedsi¢biorcow,

przedsi¢biorcow rozpoczynajacych dzialalnos¢ gospodarcza oraz przedsi¢biorczosci innowacyjnej i akademickiej.

Cel szczegotowy 1.4: Wspieranie przedsi¢biorczosci w zakresie turystyki i kultury.

Numer i nazwa zadania

Instytucja
odpowiedzialna

Termin
realizacji

Roczne naklady na
realizacj¢ zadania w zl

Zrédia finansowania

Pkt 1.4.2. skredla si¢.

38




Numer i nazwa zadania Instytucja Termin Roczne naklady na Zrédla finansowania
odpowiedzialna realizacji realizacje¢ zadania w zl
1.43.  Cykliczne  spotkania  ze  $rodowiskiem | Prezydent Miasta | catorocznie Budzet Miasta Krakowa
przedsigbiorczosci turystycznej, uzgodnienie dziatan w | Krakowa koszty ustalane beda w
zakresie rozwoju turystyki w miescie i marketingu planie na dany rok
turystycznego.
+ sity wlasne
1.4.4. Stworzenie preferencji podatkowych Prezydent Miasta | calorocznie koszty ustalane beda w Budzet Miasta Krakowa
i inwestycyjnych dla podmiotow dziatajacych Krakowa planie na dany rok
w sferze przedsiebiorczosci kultury. + sity wiasne
1.4.5. Wspolne z Miastem kreowanie nowych wydarzenn | Prezydent Miasta | catorocznie sity wlasne Budzet Miasta Krakowa
kulturalnych, wspélna informacja i promocja. Krakowa

Priorytet 2. Wspieranie firm w celu zwi¢kszania inwestycji i nowych miejsc pracy.

Cel szczegolowy 2.1. Wspieranie udzialu krakowskich firm w inwestycjach i ogolnie zamowieniach organizowanych przez krakowskie

podmioty publiczne.

Numer i nazwa zadania Instytucja Termin Roczne naklady na Zrédla finansowania
odpowiedzialna realizacji realizacje zadania w zl
2.1.1. Przedstawianie krakowskim organizacjom Prezydent Miasta | catorocznie koszty ustalane beda w Budzet Miasta Krakowa
zrzeszajacym krakowskich przedsigbiorcow, Krakowa planie na dany rok
rzemies$lnikow i kupcdw informacji nt. planowanych
w danym roku inwestycji komunalnych i duzych + sily wlasne
zamoOwien publicznych.
2.1.2. Wprowadzenie internetowych aukcji Prezydent Miasta | catorocznie sity wlasne Budzet Miasta Krakowa
przetargowych, prowadzonych on line przez Urzad Krakowa

Miasta i miejskie jednostki organizacyjne w mozliwym
zakresie.
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Priorytet 2. Wspieranie firm w celu zwigkszania inwestycji i nowych miejsc pracy.

Cel szczegolowy 2.2 - Zapewnienie korzystnych warunkow lokalizacyjnych przedsi¢biorstw na terenie Krakowa.

Numer i nazwa zadania Instytucja Termin Roczne naklady na Zrédla finansowania
odpowiedzialna realizacji realizacje¢ zadania w zl

2.2.1. Wskazywanie terenéw stanowigcych wlasnosé Prezydent Miasta | catorocznie koszty ustalane beda w Budzet Miasta Krakowa
Gminy Miejskiej Krakow i Skarbu Panstwa pod Krakowa planie na dany rok
inwestycje gospodarcze.

+ sily wlasne
2.2.2. Organizowanie przetargow na zbycie lub Prezydent Miasta | catorocznie koszty ustalane beda w Budzet Miasta Krakowa
dzierzawe nieruchomosci stanowigcych wtasnos¢ Gminy | Krakowa planie na dany rok
Miejskiej Krakow i Skarbu Panstwa wskazanych pod
inwestycje gospodarcze. + sity wlasne
2.2.3. Koordynacja ustalania warunkoéw doprowadzenia | Prezydent Miasta | calorocznie koszty zostang okreslone Budzet Miasta Krakowa,
infrastruktury komunalnej dla inwestorow. Krakowa w planie finansowym na budzety instytucji

dany rok odpowiedzialnych za

+ sily wlasne doprowadzenie infrastruktury

komunalnej, srodki inwestorow

Pkt 2.2.4. skreéla sig.
2.2.5. Utworzenie, aktualizacja i udostgpnianie Rejestru | Prezydent Miasta | calorocznie koszty ustalane bedg w Budzet Miasta Krakowa
Cen i Wartos$ci Nieruchomosci. Krakowa planie na dany rok

+ sily wlasne
2.2.6. Przekazywanie biezacej informacji o ofercie Prezydent Miasta | catorocznie sity wlasne Budzet Miasta Krakowa
terenowej i lokalowej dla inwestorow. Krakowa
2.2.7. Stworzenie w Studium uwarunkowan i kierunkow | Prezydent Miasta | catorocznie koszty zostang okreslone w | Budzet Miasta Krakowa
zagospodarowania przestrzennego i uwzglednianie w Krakowa planie finansowym na dany

miejscowych planach zagospodarowania przestrzennego
Obszardéw Strategicznych Miasta jako miejsc

rok
+ sity wlasne
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Numer i nazwa zadania Instytucja Termin Roczne naklady na Zrédla finansowania
odpowiedzialna realizacji realizacje¢ zadania w zl
preferowanych lokalizacji nowoczesnego biznesu, w tym
miejsc przeznaczonych na dziatalno$¢ gospodarcza:
nowych stref gospodarczych, miejsc na nowe place
targowe, miejsc na centra aktywnosci lokalne;j.
2.2.8. Przygotowanie i wdrozenie tzw. Obszarow Prezydent Miasta | calorocznie koszty zostang okreslone w | Budzet Miasta Krakowa
Aktywnosci Lokalnej, prowadzonych przez Krakowa planie finansowym na dany
stowarzyszenia i instytucje zrzeszajace msp i majace rok
preferencje w zakresie nizszego lub wrecz zatrzymanego + sily wlasne
podatku od nieruchomosci.
2.2.9. Zmiana procedury obowiazujacej w zakresie Prezydent Miasta | zaleznie od terminu sily wlasne Budzet Miasta Krakowa
zbywania lokali uzytkowych stanowigcych wlasnosé Krakowa wprowadzanych zmian
Gminy Miejskiej Krakow. zasad zbywania lokali
uzytkowych
2.2.10. Utrzymanie zasady gwarantujacej najemcom Prezydent Miasta | catorocznie sity wlasne Budzet Miasta Krakowa
pierwszenstwo w nabyciu lokali, zgodnie z przepisami Krakowa
stosownych uchwal Rady Miasta Krakowa.
2.2.11. Okreslanie warunkow technicznych uzbrojenia Prezydent Miasta |-  miernik ml - realizacja | koszty ustalane bedg w Budzet Miasta Krakowa
dla nowych terenéw przeznaczonych pod inwestycje Krakowa catorocznie, planie na dany rok

gospodarcze oraz ich warto§ciowanie.

- miernik m2 - realizacja
rozpoczgta zostanie w
[T kwartale 2011 roku
(w I pélroczu 2011
roku Biuro planuje
opracowac ,,Metode
warto§ciowania
terenow
inwestycyjnych
przeznaczonych do
uzbrojenia”),

- miernik m3 — realizacja
od 2012 (w 2011

+ sity wlasne
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Numer i nazwa zadania

Instytucja
odpowiedzialna

Termin
realizacji

Roczne naklady na
realizacje zadania w z}

Zrodla finansowania

zostanie
przeprowadzona
pierwsza analiza

w zakresie
potencjalnych terenow
do uzbrojenia. Po jej
opracowaniu mozliwe
bedzie podjecie dziatan
w celu zabezpieczenia
srodkow finansowych
na ten cel w
koordynacji

z gestorami mediow).

Pkt 2.2.12. skresla sie.

Priorytet 2. Wspieranie firm w celu zwigkszania inwestycji i nowych miejsc pracy.

Cel szczegolowy 2.3: Przyspieszenie procesu przygotowania inwestycji.

Numer i nazwa zadania Instytucja Termin Roczne naklady na Zrédla finansowania
odpowiedzialna realizacji realizacje¢ zadania w zl
2.3.1. Wdrozenie systemu elektronicznych ustug Prezydent Miasta | catorocznie Budzet Miasta Krakowa
publicznych (SEUP) w Urze¢dzie Miasta Krakowa i Krakowa koszty ustalane beda w
Miejskich Jednostkach Organizacyjnych Gminy planie na dany rok
Miejskiej Krakow, ktory m.in. umozliwi publiczne
$ledzenie spraw w UMK.
+ sity wlasne
2.3.2. Zwigkszenie pokrycia miejscowymi planami Prezydent Miasta | catorocznie koszty zostang okreslone w | Budzet Miasta Krakowa
przestrzennymi, co najmniej 50% powierzchni Miasta, do | Krakowa planie finansowym na dany

roku 2014, w szczegbdlnosci nowych urbanizowanych

rok
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terenow. + sity wilasne

2.3.3. Monitorowanie i publiczna informacja nt. czasu | Prezydent Miasta | catorocznie sity wlasne Budzet Miasta Krakowa

uzyskiwania stosownych decyzji inwestycyjnych. Krakowa

2.3.4. Profesjonalna obstuga inwestorow. Prezydent Miasta | catorocznie sity wlasne Budzet Miasta Krakowa
Krakowa

Priorytet 3 - Nowoczesna, przyjazna przedsiebiorcom infrastruktura obstugi i wsparcia przedsiebiorczos$ci, inwestycji i promocji.

Cel szczegélowy 3.1 - Nowa, nowoczesna i przyjazna instytucja obslugi przedsiebiorczosci i inwestycji w Krakowie, i Krakowskim

Obszarze Metropolitalnym.

Numer i nazwa zadania Instytucja Termin Roczne naklady na Zrédla finansowania
odpowiedzialna realizacji realizacj¢ zadania w zl
3.1.1. Opracowanie i wdrozenie informatycznego Prezydent Miasta doskonalenie — corocznie Budzet Miasta Krakowa
systemu obstugi administracyjnej przedsicbiorcy Krakowa koszty zostang okreslone w
zaktadajacego lub prowadzacego dziatalnos¢ planie finansowym na dany
gospodarczg. rok
+ sity wlasne
3.1.2. Aktualizacja informacji o procesie Prezydent Miasta catorocznie sily wlasne Budzet Miasta Krakowa
inwestycyjnym w formie multimedialnego mini- Krakowa
przewodnika dla inwestora.
3.1.3. Staty wzrost jakosci obstugi inwestorow i Prezydent Miasta catorocznie koszty zostang okreslone w | Budzet Miasta Krakowa,
przedsigbiorcoOw oparty na podnoszeniu kwalifikacji Krakowa planie finansowym na dany | Europejski Fundusz Spoteczny

pracownikow Urzedu Miasta.

rok
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Numer i nazwa zadania Instytucja Termin Roczne naklady na Zrédla finansowania
odpowiedzialna realizacji realizacje¢ zadania w zl
+ sily wlasne
3.1.4. Prowadzenie kompleksowego i jednolitego Prezydent Miasta catorocznie koszty zostang okreslone w | Budzet Miasta Krakowa
systemu informowania o procedurach Krakowa planie finansowym na dany
administracyjnych zwiazanych z dziatalno$cia rok
gospodarczg - na podstawie bazy danych procedur
administracyjnych Urzedu Miasta Krakowa.
+ sily wlasne
Pkt 3.1.5. skredla sie.
Pkt 3.1.6. skresla sig.
Pkt 3.1.7. skresla sig.
Pkt 3.1.8. skredla sig.
3.1.9. Udostepnianie zainteresowanym opracowanych | Prezydent Miasta catorocznie sity wlasne Budzet Miasta Krakowa
raportow dotyczacych sytuacji gospodarczej Krakowa. | Krakowa
Pkt 3.1.10. skresla sie.
3.1.11. . Organizacja otwartego konkursu ofert na Prezydent Miasta cyklicznie, corocznie koszty zostang okreslone w | Budzet Miasta Krakowa
realizacj¢ zadan publicznych z zakresu: ,,Dziatalnos¢ Krakowa planie finansowym na dany
wspomagajaca rozwoj gospodarczy, w tym rozwaj rok
przedsigbiorczosci”, dla organizacji pozarzadowych
oraz innych podmiotéw prowadzacych dziatalnosé + sily wlasne
pozytku publicznego, ktorego celem bedzie udzielenie
dotacji na wspieranie transferu i popularyzacje wiedzy
w zakresie rozwoju gospodarczego, w tym rozwoju
przedsigbiorczosci.
3.1.12. Upowszechnianie informacji o mozliwosciach | Prezydent Miasta catorocznie sity wlasne Budzet Miasta Krakowa
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Numer i nazwa zadania Instytucja Termin Roczne naklady na Zrédla finansowania
odpowiedzialna realizacji realizacje¢ zadania w zl
pomocy dla przedsigbiorcow ze strony samorzadu, | Krakowa
administracji rzadowej oraz organizacji
pozarzadowych, w tym zamieszczanie aktualnych
informacji, w tym poradnikow dla przedsi¢gbiorcow, w
Hinformatorze dla Przedsigbiorcow” 1 na stronie
internetowej www.msp.krakow.pl.
3.1.13. Patronat honorowy Prezydenta Miasta Krakowa | Prezydent Miasta catorocznie koszty zostang okreslone w | Budzet Miasta Krakowa
nad wybranymi imprezami promujacymi mata | Krakowa planie finansowym na dany
przedsigbiorczo$¢. rok
+ sity wlasne
3.1.14. Rozszerzenie zakresu ustug Punktu Obstugi Prezydent Miasta catorocznie sily wlasne (utrzymanie | Budzet Miasta Krakowa
Przedsiebiorcy o kompleksowg pomoc w wypetnianiu | Krakowa istniejagcej liczby etatow
i ztozeniu dokumentéw zwigzanych z zaktadaniem lub w POP)
prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej oraz
o informacj¢ nt. programéw krajowych, dostepu do
tanszych zrédet finansowania i o funduszach z UE.
3.1.15. Obstuga przedsigbiorcow w Punkcie Obstugi Prezydent Miasta catorocznie sity wlasne Budzet Miasta Krakowa,
Przedsigbiorcy przez pracownikow instytucji Krakowa srodki instytucji oferujacych
oferujacych preferencyjne instrumenty finansowe dla instrumenty finansowe
przedsigbiorcow, na bazie porozumienia Miasta
z podmiotami zainteresowanymi taka wspotpraca.
3.1.16. Bezprzewodowy dostep do Internetu na terenie | Prezydent Miasta catorocznie koszty zostang okreslone w | Budzet Miasta Krakowa
catego Krakowa. Krakowa planie finansowym na dany

rok

+ sily wlasne

Pkt 3.1.17. skreéla sie.

Pkt 3.1.18. skresla sie.

Pkt 3.1.19. skresla sig.
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http://www.msp.krakow.pl/

Numer i nazwa zadania

Instytucja
odpowiedzialna

Termin
realizacji

Roczne naklady na
realizacje zadania w z}

Zrodla finansowania

Pkt 3.1.20. skresla sie.

Priorytet 3. - Nowoczesna, przyjazna przedsi¢biorcom infrastruktura obstugi i wsparcia przedsiebiorczosci, inwestycji i promocji.

Cel szczegotowy 3.2 — Przygotowanie mlodego pokolenia do prowadzenia dzialalnoS$ci gospodarczej.

Numer i nazwa zadania Instytucja Termin Roczne naklady na Zrédla finansowania
odpowiedzialna realizacji realizacje zadania w zl
3.2.1. Promowanie najlepszych nauczycieli poprzez Prezydent Miasta | calorocznie Kosz.ty zostang okre$lone w | Budzet Miasta Krakowa
Krakowa planie finansowym na dany

nagrody.

rok

+SW

Pkt 3.2.2. skreéla sig.

Pkt 3.2.3. skresla si¢.

Pkt 3.2.4. skresla si¢.
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Cel szczegotowy 3.3 -Wspoéldzialanie wladz miasta z organizacjami gospodarczymi i instytucjami wspierajacymi przedsiebiorczosé.

Numer i nazwa zadania Instytucja Termin Roczne naklady na Zrédla finansowania
odpowiedzialna realizacji realizacje¢ zadania w zl
3.3.1. Kontynuacja dziatalnos$ci ,,Porozumienia na Rzecz | Prezydent Miasta | catorocznie sity wiasne Budzet Miasta Krakowa
Rozwoju Przedsigbiorczoséci w Krakowie” w celu Krakowa corocznie - ocena realizacji
aktywnego rozwigzywania problemow przedsiebiorcow i Programu
monitoringu realizacji Programu.
3.3.2. Prowadzenie analiz i opracowywanie raportow | Prezydent Miasta | cyklicznie — raz do roku Budzet Miasta Krakowa
majacych na celu poznanie sytuacji i potrzeb lokalnych | Krakowa Koszty zostang okre§lone w
przedsigbiorcow. planie finansowym na dany
rok
+ sily wlasne
3.3.3. Coroczna ocena dziatalno$ci miejskich jednostek | Prezydent Miasta | cyklicznie — raz do roku sity wiasne Budzet Miasta Krakowa
zajmujacych si¢ obstuga przedsiebiorczosci. Krakowa
3.3.4. Dziatania informacyjne Miasta stuzgce promocji | Prezydent Miasta | catorocznie Koszty zostang okreslone w | Budzet Miasta Krakowa
organizowanych przez miasta partnerskie Krakowa | Krakowa planie finansowym na dany

imprez o charakterze gospodarczym.

rok
+ sity wiasne

Pkt 3.3.5. skresla si¢.

Pkt 3.3.6. skresla si¢.

47




Priorytet 3 - Nowoczesna, przyjazna przedsiebiorcom infrastruktura obshugi i wsparcia przedsiebiorczosci, inwestycji i promocji.

Cel szczegotowy 3.4 - Nowoczesna i efektywna promocja gospodarcza, inwestycyjna i turystyczna.

Numer i nazwa zadania Instytucja Termin Roczne naklady na Zrédla finansowania
odpowiedzialna realizacji realizacje¢ zadania w zl
Pkt 3.4.1. skresla sie.
3.4.2. Monitoring turystyczny. Prezydent Miasta | calorocznie Koszty zostang okre$lone w | Budzet Miasta Krakowa
Krakowa planie finansowym na dany
rok
+ sily wlasne
3.4.3. Realizacja dziatan promocyjnych o charakterze | Prezydent Miasta | catorocznie Koszty zostang okreslone w | Budzet Miasta Krakowa
gospodarczym. Krakowa planie finansowym na dany
rok
+ sily wlasne
3.4.4. Udostepnianie zainteresowanym internetowej bazy | Prezydent Miasta | prowadzenie i aktualizacja | sity wlasne Budzet Miasta Krakowa
danych ofert krakowskich przedsigbiorcow. Krakowa bazy — calorocznie

Pkt 3.4.5. skresla sie.

Pkt 3.4.6. skreéla sie.

Pkt 3.4.7. skreéla sie.
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Punkt II.3 Krakowskiego Programu Wspierania Przedsi¢biorczosci i Rozwoju
Gospodarczego Miasta otrzymuje nast¢pujace brzmienie:

,»Ocena efektywnos$ci zaplanowanych zadan do realizacji w ramach ,,Krakowskiego Programu
Wspierania Przedsigbiorczosci 1 Rozwoju Gospodarczego Miasta” begdzie prowadzona przy
pomocy wskaznikow osiagni¢¢ jego realizacji:

Priorytet 1 - Wspieranie kluczowych dla rozwoju gospodarczego dziedzin
gospodarczych: indywidualnych przedsi¢biorcow, przedsi¢biorcow rozpoczynajacych
dzialalno$¢ gospodarcza oraz przedsi¢biorczosci innowacyjnej i akademickiej.

1. Liczba sprywatyzowanych lokali komunalnych,

Procent uzytkowych lokali komunalnych sprywatyzowanych w ogolnej liczbie

lokali komunalnych,

Srednia cena metra powierzchni prywatyzowanych lokali uzytkowych,

Powierzchnia sprywatyzowanych komunalnych lokali uzytkowych,

Srednia dtugos¢ trwania procedury zbywania lokali uzytkowych,

Liczba podan o sprzedaz lokali uzytkowych / Liczba pozytywnych rozpatrzen,

Liczba lokali uzytkowych sprzedanych dotychczasowym najemcom w ogolnej

liczbie lokali sprzedanych,

8. Wysokos¢ wptywow do budzetu Miasta Krakowa ze sprzedazy lokali uzytkowych
najemcom,

9. Liczba nieruchomosci gruntowych objetych ulgami czynszowymi,

10. Liczba lokali uzytkowych objetych ulgami czynszowymi,

11. Powierzchnia lokali uzytkowych objetych ulgami,

12. Rzeczywista kwota obnizenia dochodéw budzetu Miasta wynikajaca ze stosowania
ulg czynszowych w stosunku do lokali uzytkowych,

13. Rzeczywista kwota obnizenia dochodéw budzetu Miasta wynikajaca ze stosowania
ulg czynszowych w stosunku do nieruchomosci gruntowych,

14. Liczba wnioskow o ulgi czynszowe wynajmujacych lokale uzytkowe,

15. Liczba wnioskéw o ulgi czynszowe dzierzawigcych nieruchomosci gruntowe,

16. Liczba nieruchomosci gruntowych objetych ulgami podatkowymi, w tym (rodzaj
ulgi),

17. Liczba wnioskéw o ulgi podatkowe zwigzane z nieruchomos$ciami gruntowymi,

18. Rzeczywista kwota obnizenia dochodow budzetu Miasta wynikajaca ze stosowania
ulg podatkowych w stosunku do nieruchomosci gruntowych,

19. Koszt, jaki Gmina Miasta Krakowa poniosta na realizacje dziatan stanowigcych
pomoc publiczng (1.1.3, 1.1.4, 1.1.15,1.1.16),

20. Liczba korzystajacych ze strony www.msp.krakow.pl.,

21. Liczba zaktualizowanych poradnikow dla przedsigbiorcow,

22. Liczba o0séb korzystajacych z poradnikow dla przedsiebiorcow,

23. Tlo$¢ akcji promujacych przedsigbiorczo$¢ przeprowadzonych wsrdd studentow,

24. Liczba informacji o inkubatorach przedsiebiorczosci 1 parkach technologicznych
umieszczonych na stronach internetowych 1 w Informatorze dla przedsigbiorcow
msp.krakow.pl.

N

NowvewWw
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25. Liczba ,,odwiedzin” na stronie internetowej msp.krakow.pl, na ktorej
zamieszczono informacje o inkubatorach przedsigbiorczosci 1 parkach
technologicznych,

26. Liczba inkubatorow przedsiebiorczosci 1 parkow technologicznych w Krakowie.

Priorytet 2 - Wspieranie firm w celu zwi¢kszania inwestycji i nowych miejsc pracy

1.

2.

A A

11.
12.

13

16.

17.

18.

Liczba ogloszonych przetargow na zbycie terenow komunalnych pod inwestycje
gospodarcze,
Srednia cena m2 komunalnego gruntu inwestycyjnego sprzedanego podczas
przetargow,
Srednie ceny m2 (netto) nieruchomosci pod inwestycje sprzedane w 2013 roku w
wyniku przetargu:

a) zabudowa ustug komercyjnych,

b) zabudowa mieszkaniowa jednorodzinna,

c) zabudowa mieszkaniowa wielorodzinna.
Kwota uzyskana przez Miasto z tytutu zbycia gruntow pod inwestycje,
Liczba terendw przygotowanych pod inwestycje gospodarcze,
Powierzchnia terenéw przygotowanych pod inwestycje gospodarcze,
Liczba nieruchomosci gruntowych przekazanych inwestorom gospodarczym,
Powierzchnia nieruchomosci gruntowych przekazanych inwestorom gospodarczym,
Przecigtny czas ustalania warunkéw doprowadzania infrastruktury komunalnej dla
inwestorow na poszczegdlnych etapach ustalania tych warunkow,

. Liczba urzednikéw zajmujacych si¢ obstuga inwestorow w:

a) Wydziale Architektury i Urbanistyki,

b) Wydziale Skarbu Miasta,

c) Biurze Planowania Przestrzennego,

d) Wydziale Geodez;i,

e) Wydziat Gospodarki Komunalnej,

f) Zarzadzie Infrastruktury Komunalnej i1 Transportu,

g) Wydziale Ksztaltowania Srodowiska,

h) Wydziale Rozwoju Miasta

[lo§¢ wydanych pozwolen na budowe, w tym w terminie ustawowym (do 65 dni)
Przecigtny czas wydawania pozwolen na budowe

. Ilo§¢ wydanych decyzji wzizt
14.
15.

[lo$¢ wydanych decyzji wzizt w terminie

Przecigtny czas wydawania decyzji liczony od dnia wplywu wniosku

a) wtym z wnioskow z lat ubieglych (decyzje WZiZT)

b) tylko przy uwzglednieniu wnioskow z danego roku ( decyzje WZ)

Liczba wydanych opinii inwestycyjnych przez Zarzad Infrastruktury Komunalnej 1
Transportu, w tym: w terminie

Przecigtny czas wydawania opinii inwestycyjnych przez Zarzad Infrastruktury
Komunalnej i Transportu

Liczba koniecznych kontaktéw przedsigbiorcow z UMK przy zatatwianiu:

a) pozwolenia na budowe,

b) decyzji wzizt,

c) rejestracji przedsigbiorcy.
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19.

Liczba procedur, ktére mozna zatatwi¢ drogg internetowa w ogdlnej liczbie procedur
UMK

Priorytet 3 - Nowoczesna, przyjazna przedsi¢biorcom infrastruktura obstugi i wsparcia
przedsiebiorczos$ci, inwestycji i promocji.

1.
2.

(O8]

A A

1.

12.
13.

Liczba spraw, w ktorych stan ma wglad inwestor - przez Internet,

Przecigtny czas rejestracji przedsigbiorcy w Ewidencji Dziatalnosci Gospodarczej,
Liczba odwiedzin na podstronach internetowych z informacjami o instrumentach
wsparcia finansowego na stronie internetowej www.msp.krakow.pl.

Liczba informacji dotyczacych Zrodet wsparcia finansowego na stronie msp.krakow.pl
Liczba rozdanych egzemplarzy biuletynu msp.krakow.pl.

Liczba wej$¢ na strone internetowa z biuletynem msp.krakow.pl.

Liczba Punktow Informacji dla Przedsiebiorcow,

Kwota rozdysponowana w ,,Konkursie matych grantow”,

Liczba beneficjentow, ktorzy skorzystali z dziatan laureatow ,,Konkursu matych
grantow”,

. Ilo$¢ imprez promujacych przedsiebiorczos¢, nad ktorymi Prezydent Miasta Krakowa

objat patronat,

Ilos¢ powstatych raportow majacych  diagnozowaé potrzeby lokalnych
przedsigbiorcow,

Liczba cztonkéw Porozumienia na rzecz rozwoju przedsigbiorczosci w Krakowie,
Ilos¢ firm w bazie przedsigbiorcow na www.msp.krakow.pl

Pomiar wskaznikow osiggnie¢ bedzie prowadzony, co najmniej jeden raz w roku za
zakonczony rok kalendarzowy.”
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