Druk nr
Projekt Komisji Skarg, Whioskdw i Petycji RMK

UCHWALA NR
Rady Miasta Krakowa
z dnia

w sprawie skargi na dzialanie Prezydenta Miasta Krakowa.

Na podstawie art. 229 pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postgpowania
administracyjnego (Dz. U. z 2025 r. poz. 1691) uchwala sig¢, co nastepuje:

8 1. Uznaje si¢ za bezzasadng skargg (...)* na dziatanie Prezydenta Miasta Krakowa.

8 2. Uzasadnienie faktyczne i prawne rozpatrzenia skargi stanowi zalgcznik
do uchwaty.

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.
W imieniu Komisji

Przewodniczacy Komisji Skarg, Wnioskow
i Petycji Rady Miasta Krakowa

Grzegorz Wojciech Stawowy

Uzasadnienie

[wytaczenie jawnosci w zakresie danych osobowych: na podstawie przepiséw o ochronie danych osobowych oraz art. 5 ust. 2 ustawy o dostepie do informacji
publicznej; jawnos¢ wytaczyta Magdalena Swoboda Gtéwny Specjalista Referatu Sesji RMK w Kancelarii Rady Miasta Krakowa]



Stosownie do treSci przepisu art. 229 pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks
postepowania administracyjnego, jezeli przepisy szczegélne nie okreslajg innych organéw
wiasciwych do rozpatrzenia skarg, rada gminy jest organem wiasciwym do rozpatrzenia skargi
dotyczacej zadan lub dziatalnosci Prezydenta Miasta i Kkierownikdw gminnych jednostek
organizacyjnych. Zgodnie z art. 18b ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym,
rada gminy rozpatruje skargi na dzialania wojta i gminnych jednostek organizacyjnych; wnioski
oraz petycje sktadane przez obywateli; w tym celu powoluje Komisj¢ Skarg, Wnioskow i Petycji.
Majac powyzsze na uwadze Komisja Skarg, Wnioskow i Petycji przedktada Radzie Miasta
Krakowa projekt uchwaty w sprawie rozpatrzenia przedmiotowej skargi. Komisja proponuje uznaé
skarge za bezzasadng, uzasadnienie faktyczne i prawne rozpatrzenia skargi stanowi zatgcznik
do projektu uchwaty.

W imieniu Komisji

Przewodniczacy Komisji Skarg,
Whnioskow i Petycji Rady Miasta
Krakowa

Grzegorz Wojciech Stawowy
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Zalacznik do uchwaly nr
Rady Miasta Krakowa
z dnia

W dniu 10 marca 2026 r. Matopolski Urzad Wojewodzki w Krakowie przekazat wedhug
wlasciwosci do Rady Miasta Krakowa korespondencje (...)* zakwalifikowang jako skarga na
dziatanie Prezydenta Miasta Krakowa.

Zgodnie z postanowieniami art. 229 pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks
postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2025 r. poz. 1691), jezeli przepisy szczegdlne
nie okreslajg innych organdéw wiasciwych do rozpatrywania skarg organem wlasciwym
do rozpatrzenia skargi dotyczacej zadan lub dziatalno$ci Prezydenta Miasta Krakowa
1 gminnych jednostek organizacyjnych jest Rada Miasta Krakowa, co czyni zasadnym podjecie
uchwaty.

Skarga (...)* na dzialanie Prezydenta Miasta Krakowa odnosi si¢
m.in. do bezczynnosci wzgledem wykonania decyzji PFRON oraz wyroku Wojewddzkiego
Sadu Administracyjnego w Warszawie — w sprawie podjecia dzialan, w zwigzku z brakiem
sygnatow akustycznych na przejsciach dla pieszych, na wskazanych przez Skarzacego
skrzyzowaniach drogowych w Krakowie.

Prezydent Miasta Krakowa w przygotowanym stanowisku przedstawil nastgpujace
wyjasnienia.

Prezes Zarzadu Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych,
po skardze jaka ztozyt Skarzacy w dniu 4 stycznia 2024 r. na brak zapewnienia dostgpnosci
architektonicznej i informacyjno-komunikacyjnej przez Zarzad Drog Miasta Krakowa, decyzja
nr O-06.432.2.2024 z dnia 7 maja 2025 r. nakazal Zarzadowi Drog Miasta Krakowa zapewni¢
dostepnos¢ na nastepujacych skrzyzowaniach w Krakowie;

1. ulicy Pawiej z ulicg Szlak i ulicg $w. Rafata Kalinowskiego,

2. ulicy Bratystawskiej z ulica Wybickiego i ulicg Doktora Twardego,

3. ulicy Lema z ulicg Dabska,

4. alei Jana Pawta Il z ulica Generata Boruty-Spiechowicza 1 ulicg Biskupa

Tomickiego,
5. ulicy Generata Boruty-Spiechowicza z alejag Generata Andersa 1 ulicg Ludzmierska.

Zarzad Drog Miasta Krakowa nie kwestionowal nigdy samej zasadno$ci zalecen
Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob Niepelnosprawnych dotyczacych infrastruktury,
zwlaszcza w kontekscie 0sob z niepelnosprawno$ciami i sukcesywnie je realizuje. ZDMK,
niezaleznie od prowadzonego postepowania odwolawczego, dotyczacego jedynie
zastosowanych w decyzji PFRON przepisow, tj. zastosowania przepisow dla budynkow
w odniesieniu do uktadu drogowego skrzyzowan drog publicznych, ktore nie sg budynkami,
podjal 1 realizuje stale dzialania dla poprawy standardow dostepnosci, zaréwno
na skrzyzowaniach objetych przedmiotowg skarga, jak i na terenie catego Krakowa.

W decyzji nr 0-06.432.2.2024 z dnia 7 maja 2025 r. Panstwowy Fundusz Rehabilitacji
Osob Niepetnosprawnych wskazal, ze dostepnos¢ nalezy zapewni¢ poprzez:
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1. Nadawanie przez sygnalizatory akustyczne dla pieszych, zlokalizowane
na skrzyzowaniach wskazanych w punktach od 1 do 5, sygnalow o natezeniu
minimum 5 dB powyzej poziomu tla akustycznego w godzinach od 6:00 do 18:00
lub zastosowanie sygnalizacji wibracyjnej. Minimalne parametry sygnalizatorow
wibracyjnych:

a) wibracje wyraznie wyczuwalne dotykiem po potozeniu r¢ki na obudowie
przycisku lub wibratora;

b) podstawowy sygnal wibracyjny zezwalajacy na przechodzenie jest
odpowiednikiem sygnatu zielonego ciagtego i ma czas powtarzania co 200 ms +
5%);

€) sygnal wibracyjny odpowiadajgcy sygnatowi zielonemu migajgcemu ma czas
powtarzania co 100 ms + 5%;

d) sygnal wibracyjny jest nadawany w sposob automatyczny lub wymuszony
przyciskiem wibratora;

e) jesli dotyk przycisku lub wibratora nastgpuje podczas nadawania sygnatu
zielonego, to sygnat wibracyjny wskazuje stan sygnalizacji optycznej przez okres
od 10 do 15 sekund;

f) przyciski lub wibrator maja mozliwo$¢ nadawania sygnalu wibrujacego
trwajacego 1000 ms * 5% potwierdzajacego przyjecie zgloszenia przez
sterownik.

2. Zapewnienie na skrzyzowaniach, wskazanych w punktach od 2 do 5, paséw
prowadzacych i pol uwagi na chodnikach;

a) minimalne parametry pasa prowadzacego:

- szeroko$¢ minimum 0,3 m;

- dlugo$¢ minimum 0,9 m;

- faktura to réwnolegte, wypukte linie;

- Utozone powyzej lub w poziomie chodnika;

- pasy prowadzace krzyzuja si¢ pod katem nie mniejszym niz 30 stopni;

- po obu stronach pasa prowadzacego przestrzen wolna od przeszkdd o szerokosci
co najmniej 0,8 m, liczac od $rodka pasa prowadzacego;

- w przypadku pokryw o szerokosci do 0,6 m na trasie pasa prowadzacego,
mozliwe miejscowe przerwanie ciggu pasa. W przypadku wiekszych pokryw,
montaz pasa prowadzacego na pokrywach;

- pas prowadzacy wskazuje kierunek drogi przejscia przez przejscie dla pieszych.

b) minimalne parametry pola uwagi;

- w miejscu zmiany kierunku powyzej 30 stopni lub miejscu krzyzowania si¢
pasow prowadzacych;

- faktura to piramidki o podstawie kwadratow lub rombow;

- wymiary w formie kwadratu o szeroko$ci boku wigkszej od szerokosci pasa
prowadzacego o co najmniej 0,05 m,

- w przypadku krzyzowania si¢ paséw prowadzacych pod katem prostym
wymiary co najmniej 0,40 x 0,40 m,

- w przypadku krzyzowania si¢ pasow prowadzacych pod katem roéznym
od prostego wymiary 0,80 x 0,80 m.
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3. Zapewnienie przed przejSciami dla pieszych na skrzyzowaniach, wskazanych
w punktach 1, 4 1 5 paséw ostrzegawczych na chodniku, informujacych o lokalizacji
przejscia dla pieszych. Minimalne parametry pasa ostrzegawczego:

a) szeroko$¢ pasa ostrzegawczego minimum 0,5 m. Mozliwe zmniejszenie
szerokos$ci pasa ostrzegawczego do 0,3 m na odcinku przej$cia dla pieszych,
na ktorym wystepuje pokrywa lub inny element uniemozliwiajagcy montaz
elementéw pasa ostrzegawczego;

b) koniec szerokosci pasa ostrzegawczego w odlegtosci nie wigkszej niz 1,2 m
od krawedzi chodnika;

c) faktura to wypukle punkty.

Wskazano réwniez, ze zapewnienie dostepnosci powinno nastapi¢ poprzez zastosowanie
zasad uniwersalnego projektowania lub racjonalnych usprawnien.

Zarzad Drég Miasta Krakowa zostal zobowigzany wykona¢ przedmiotowa decyzje
do 31 grudnia 2025 r. w zakresie punktu 1, a do dnia 30 czerwca 2026 r. w zakresie punktu
213.

Na powyzsza decyzj¢ Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob Niepelnosprawnych
zostala wniesiona przez Zarzad Drog Miasta Krakowa skarga do Wojewodzkiego Sadu
Administracyjnego w Warszawie. Skarga zawierala zarzuty razacego naruszenia prawa
materialnego art. 6 pkt 1 lit. a ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnieniu dostepnosci osobom
ze szczegOlnymi potrzebami (tekst jednolity: Dz. U. z 2024 r. poz. 1411) poprzez jego btedne
zastosowanie 1 wydanie decyzji zobowigzujacej ZDMK do wykonania zobowigzan
dotyczacych zapewnienia dostepnosci architektonicznej i informacyjno-komunikacyjnej
W odniesieniu do uktadu drogowego skrzyzowan drog publicznych, ktore nie sa budynkami
pomimo, Ze przepis ten ma zastosowanie jedynie w odniesieniu do budynkow.

Wojewddzki Sad Administracyjny w Warszawie oddalil skarge Zarzadu Drog Miasta
Krakowa wyrokiem sygn. akt | SA/Wa 1140/25 z dnia 4 listopada 2025 r. Swoje orzeczenie
opart w istocie na rozszerzajace] wyktadni art. 6 pkt 1 ww. ustawy, biorgc pod uwage
konstytucyjne wartosci, jak chociazby okreslony w art. 32 Konstytucji RP zakaz dyskryminacji
oraz przyjal, ze przepisy tej ustawy odnoszace si¢ do minimalnych standardéw dostepnosci
architektonicznej winny mie¢ zastosowanie do skrzyzowan, pomimo, ze w art. 6 pkt 1 ustawy
mowa jest o likwidacji barier dostgpu do budynku, tymczasem skrzyzowania ulic nie mieszcza
si¢ w definicji budynku w rozumieniu przepisOw ustawy z dnia 7 lipca 1994 r. Prawo
budowlane (tekst jednolity: Dz. U. z 2026 r., poz. 524, 605 i 646). Wojewodzki Sad
Administracyjny w Warszawie w przedmiotowym wyroku uznal rozstrzygnigcie decyzji
Prezesa PFRON za zgodne z prawem, w tym w zakresie w jakim nakazuje zapewnienie
dostgpnosci migdzy innymi poprzez ustalenie odpowiedniej warto$ci natgzenia dzwicku
dla sygnalizatorow akustycznych dla pieszych.

Na powyzszy wyrok Zarzad Drog Miasta Krakowa zlozyt w dniu 16 stycznia 2026 r.
skarge kasacyjng do Naczelnego Sadu Administracyjnego. W ocenie ZDMK Wojewodzki Sad
Administracyjny w Warszawie uznajac, ze przepis art. 6 pkt 1 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r.
o zapewnieniu dostgpnosci osobom ze szczegOlnymi potrzebami znalazt zastosowanie
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w rozpoznawanej sprawie, dokonat razacego naruszenia prawa materialnego. Przyjecie
przez Sad wyktadni art. 6 pkt 1 ww. ustawy stanowi w istocie form¢ wyktadni per analogiam.
Nalezy stwierdzi¢ z catg mocg, ze (wyrok sygn. akt Il OSK 2451/12 Naczelnego Sadu
Administracyjnego z dnia 15 stycznia 2013 r.) przepisy prawa administracyjnego maja
charakter ius cogens, a organy wtadzy publicznej dziataja na podstawie 1 w granicach prawa.
Analogia jako metoda wyktadni, majaca stluzy¢ konstruowaniu kompetencji do tworzenia
nieprzewidzianych prawem regulacji, majacych wptyw na prawa jednostki, w oparciu
o odregbne regulacje prawne, jest niedopuszczalna.

Zarzad Drog Miasta Krakowa w ramach biezacego utrzymania drog wykonat nastgpujace
prace majace na celu zapewnienie dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami:

1. na skrzyzowaniu alei Jana Pawla II z ulica Generata Boruty-Spiechowicza;
- odsunigcie pasow ostrzegawczych od jezdni 0 50 cm, tak by osoba wykryta biatg
laskg zmiang nawierzchni i zdazyla zareagowa¢ zanim wejdzie na jezdnie,
- wymiana plyt tworzacych pasy ostrzegawcze ze wzgledu na fakturg, ktdéra
nie spelnia juz swojego zadania (zmiana koloru: wyblakly czerwony na kontrastujacy
70lty),
- wykonanie paséw prowadzacych/kierunkowych na dtugosci 1,20 m od krawedzi
pasa ostrzegawczego,
- zlikwidowanie bariery architektonicznej w postaci schodow w potnocno-wschodnim
rogu skrzyzowania i zastgpienie ich tagodnym obnizeniem chodnika.

2. na skrzyzowaniu ulicy Generata Boruty-Spiechowicza z aleja Generala Andersa
i ulicag Ludzmierska:
- odsuniecie paséw ostrzegawczych od jezdni 0 50 cm, tak by osoba wykryla biatg
laskg zmiang nawierzchni i1 zdazyta zareagowac¢ zanim wejdzie na jezdnig,
- wymiana plyt z pasami ostrzegawczymi na kontrastujagce barwowo z chodnikiem
(zmiana koloru: kolor szary na kontrastujacy zotty)
- zbudowano na S$rodku jezdni ulicy Generata Andersa wysepki kontrastujace
dotykowo i kinestetycznie.

W zakresie dostosowania sygnalizacji $wietlnych:

1. skrzyzowanie: ulicy Pawiej z ulica Szlak 1 ulicg sw. Rafala Kalinowskiego
- w ramach wiekszego zadania w zakresie zmiany organizacji ruchu na ulicy Pawiej,
zostanie dokonana rowniez modernizacja sygnalizacji akustycznej tak,
aby spelnione zostaly wymagania decyzji PFRON. Planowany termin realizacji
to II kwartal 2026 r. Wykonany pomiar natgzenia sygnatow akustycznych spetnia
wymogi PFRON.

2. skrzyzowanie: ulicy Bratystawskiej z ulica Wybickiego i1 ulica Doktora Twardego -
sygnalizacja akustyczna zostata skontrolowana i wyregulowana do wymaganego
natgzenia zgodnie z decyzja PFRON przez firmg¢ utrzymujaca sygnalizacj¢ Swietlng.
Dodatkowo w dniu 6 marca 2026 r. zostala przeprowadzona kontrola
na skrzyzowaniu na wniosek i w obecnosci Skarzacego oraz przedstawicieli Gminy
Miejskiej Krakow, a takze wiasciciela firmy Vatico utrzymujacego sygnalizacje
Swietlng. W trakcie spotkania, przeprowadzono ponownie pomiary natg¢zenia
sygnatow akustycznych na wybranych przejsSciach dla pieszych, w tym przejsciach
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przez torowisko. Pomiary potwierdzily zgodno$¢ aktualnie ustawionego poziomu
natgzenia sygnatu z decyzjag PFRON.

3. skrzyzowanie: ulicy Lema z ulica Dabska - sygnalizacja akustyczna zostata
skontrolowana 1 wyregulowana do wymaganego nat¢zenia zgodnie z decyzja
PFRON przez firme utrzymujaca sygnalizacj¢ swietlng.

4. skrzyzowanie: alei Jana Pawla Il z ulica Generata Boruty-Spiechowicza i ulica
Biskupa Tomickiego - sygnalizacja akustyczna zostala skontrolowana
1 wyregulowana do wymaganego nat¢zenia zgodnie z decyzjag PFRON przez firme
utrzymujacg sygnalizacj¢ swietlng.

5. skrzyzowanie: ulicy Generata Boruty-Spiechowicza z alejg Generata Andersaiulicg
Ludzmierskg - sygnalizacja akustyczna zostata skontrolowana i wyregulowana
do wymaganego natezenia zgodnie z decyzja PFRON przez firme¢ utrzymujaca
sygnalizacje §wietlng.

Niezaleznie od powyzszego poinformowano, ze Zarzad Drog Miasta Krakowa
w realizowanych zadaniach, w zakresach rzeczowych stanowigcych zatacznik do umow
na opracowanie dokumentacji projektowych, zobowigzuje projektantow do zastosowania
zapisow Standardow Dostepnosci dla Gminy Miejskiej Krakow - zbioru wytycznych
ujednolicajacych rozwigzania techniczne i1 przestrzenne opracowane z mys$la o osobach
z niepetnosprawnosciami, osobach starszych i opiekunach z dzie¢mi w wézkach.

Komisja Skarg, Wnioskdow i Petycji, ktora zgodnie z przepisem § 57a ust. 4 pkt 1 Statutu
Miasta Krakowa przygotowuje dla Rady Miasta propozycje rozstrzygni¢¢ w sprawach skarg,
po zapoznaniu si¢ z cato$cig materialdw, a w szczegolnosci ze skargg oraz stanowiskiem
przekazanym przez Prezydenta Miasta Krakowa uznata, ze zarzuty zawarte w skardze sa
bezzasadne.

Majac na uwadze powyzsze Komisja Skarg, Wnioskow i Petycji rekomenduje Radzie
Miasta Krakowa uznanie przedmiotowej skargi za bezzasadna.

Niniejsza uchwata stanowi zawiadomienie o sposobie zatatwienia skargi w rozumieniu
art. 237 § 3 k.p.a. w zwigzku z art. 238 § 1 k.p.a.

Stosownie do art. 239 k.p.a. Rada Miasta Krakowa informuje, iz: ,,W przypadku
gdy skarga, w wyniku jej rozpatrzenia, zostala uznana za bezzasadna 1 jej bezzasadnos¢ wykazano
w odpowiedzi na skarge, a skarzacy ponowil skarge bez wskazania nowych okoliczno$ci
— organ wilasciwy do jej rozpatrzenia moze podtrzymaé swoje poprzednie stanowisko
Z odpowiednig adnotacja w aktach sprawy — bez zawiadamiania skarzacego”.

W imieniu Komisji
Przewodniczacy Komisji Skarg,
Whnioskow i Petycji Rady Miasta

Krakowa

Grzegorz Wojciech Stawowy
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