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w sprawie skargi na dzialanie Zarzadu Drég Miasta Krakowa %

Na podstawie art. 229 pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postgpowania
administracyjnego (Dz. U. z 2025 r. poz. 1691) uchwala sie, co nastepuje:

§ 1. Uznaje si¢ za zasadng skarge (...) na dziatanie Zarzadu Drog Miasta Krakowa.

§ 2. Uzasadnienie faktyczne i prawne rozpatrzenia skargi stanowi zalacznik
do uchwaty.

§ 3. Uchwata wchodzi w Zycie z dniem podjgcia.
W imieniu Komisji

Przewodniczacy Komisji Skarg, Wnioskéw i Petycji
Rady Miasta Krakowa

Grzegorz Wojciech Stawowy
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Zalacznik do uchwaty nr
Rady Miasta Krakowa
zdnia

W dniu 2 stycznia 2026 r. do Rady Miasta Krakowa zostata wniesiona skarga przez (
na dziatanie Zarzadu Drog Miasta Krakowa.

Zgodnie z postanowieniami art. 229 pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks
postgpowania administracyjnego (Dz. U. z 2025 r. poz. 1691) jezeli przepisy szczegolne
nie okreslaja innych organéw wtasciwych do rozpatrywania skarg organem wtasciwym
do rozpatrzenia skargi dotyczacej zadan lub dzialalnosci Prezydenta Miasta Krakowa
1 gminnych jednostek organizacyjnych jest Rada Miasta Krakowa, co czyni zasadnym podjgcie
uchwaty.

Skarga na dziatanie Zarzadu Drog Miasta Krakowa dotyczy sposobu procedowania
wniosku o dopuszczenie wjazdu do Strefy Czystego Transportu samochodu osoby stale
zameldowanej na terenie miasta Krakowa.

Dyrektor Zarzadu Drog Miasta Krakowa w przygotowanym stanowisku przedstawil
m. in. nastgpujace wyjasnienia.

Na wstepie wskazat, ze procedura zgtaszania pojazdéw do Strefy Czystego Transportu
(SCT) oraz ich weryfikacja nie stanowig postgpowania administracyjnego w rozumieniu
ustawy z dnia 14 czerwca 1960 roku - Kodeks Postgpowania Administracyjnego (KPA) i nie
konczg sie¢ one wydaniem decyzji administracyjnej. Sg to bowiem czynnosci materialno-
techniczne, podejmowane przez Zarzadcg Strefy, tj. Zarzad Dréog Miasta Krakowa w celu
zweryfikowania, czy w danym przypadku zostaly spelnione warunki okreslone w uchwale
Rady Miasta Krakowa nr XXXI1/619/25 z dnia 12 czerwca 2025 r. w sprawie ustanowienia
Strety Czystego Transportu na terenie Miasta Krakowa. W konsekwencji przepisy KPA
dotyczace kompletno$ci wezwan czy terminow zalatwiania spraw nie znajduja wprost
zastosowania.

Kazde zgtoszenie pojazdu do zwolnienia z wymogdéw Strefy Czystego Transportu jest
rozpatrywane indywidualnie, na podstawie dokumentéw przedtozonych wraz z danym
wnioskiem oraz w $wietle obowiazujacych przepisow, w szczegolnosei uchwaty
nr XXXII/619/25 Rady Miasta Krakowa z dnia 12 czerwca 2025 r. w sprawie ustanowienia
Strefy Czystego Transportu w Krakowie.

Szesciokrotne rozpatrywanie wniosku zony skarzacego skladajacej zgtoszenie pojazdu
do zwolnienia z wymogdéw Strefy Czystego Transportu wynikato z brakéw formalnych
w sktadanych wnioskach, ale zdarzyty sig rowniez uchybienia po stronie organu rozpatrujacego
wniosek, np. w toku werytikacji doszto do blednej oceny przedstawionych dokumentow,
w wyniku czego zostat on rozpatrzony negatywnie.

Pozytywne rozpatrzenie ostatniego wniosku oznacza, ze pojazd zostat skutecznie
zgloszony do zwolnienia z zakazu wjazdu do Strety Czystego Transportu.
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Zarzad Drog Miasta Krakowa poinformowal rowniez, ze zgloszony przez skarzacego
problem komunikacyjny zostat zidentyfikowany. W poczatkowym okresie funkcjonowania
systemu SCT wiadomoS$ci generowane automatycznie do wnioskodawcdw nie umozliwiaty
wskazania wiece] niz jednej przyczyny negatywnej werytikacji wniosku. Zostato to rozpoznane
jako wada systemowa i niezwlocznie zgtoszone wykonawcy systemu. Obecnie mozliwe jest
zamieszczanie w korespondencji do wnioskodawcow petnego komentarza pracownika
werytikujacego, obejmujacego wszystkie stwierdzone przyczyny niespetnienia wymagan.

Zapewniono rowniez, ze zarzadca Strefy doktada wszelkich staran, aby na biezaco
poprawia¢ dziatanie systemu SCT oraz jako$¢ komunikacji z uzytkownikami Strefy.

Komisja Skarg, Wnioskéw 1 Petycji, ktora zgodnie z przepisem § 37a ust. 4 pkt | Statutu
Miasta Krakowa przygotowuje dla Rady Miasta propozycje rozstrzygnig¢ w sprawach skarg,
po zapoznaniu si¢ z cato$cig materialow, a w szczegdlnosci ze skargg 1 stanowiskiem
przekazanym przez Zarzad Drog Miasta Krakowa uznala, ze zarzuty zawarte w skardze sa
zasadne.

Majac na uwadze powyzsze Komisja Skarg, Wnioskow 1 Petycji rekomenduje Radzie
Miasta Krakowa uznanie przedmiotowej skargi za zasadna.

Niniejsza uchwala stanowi zawiadomienie o sposobie zatatwienia skargi w rozumieniu
art. 237 § 3 k.p.a. wzwiazku z art. 238 § 1 k.p.a.

W imieniu Komisji
Przewodniczacy Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji
Rady Miasta Krakowa

Grzegorz Wojciech Stawowy
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Uzasadnienie

Stosownie do treSci przepisu art. 229 pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks
postgpowania administracyjnego, jezeli przepisy szczegolne nie okreslaja innych organow
wiasciwych do rozpatrzenia skarg, rada gminy jest organem wilasciwym do rozpatrzenia skargi
dotyczacej zadan lub dzialalnosci Prezydenta Miasta i1 kierownikow gminnych jednostek
organizacyjnych. Zgodnie z art. 18 b ust. | ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnyin,
rada gminy rozpatruje skargi na dziatania wojta i gminnych jednostek organizacyjnych: wnioski
oraz petycje sktadane przez obywateli; w tym celu powotuje Komisje Skarg, Wnioskow 1 Petycji.
Majac powyzsze na uwadze Komisja Skarg, Wnioskow i Petycji przedklada Radzie Miasta
Krakowa projekt uchwaly w sprawie rozpatrzenia przedmiotowej skargi. Komisja proponuje uznac
skarge za zasadna, uzasadnienie faktyczne i prawne rozpatrzenia skargi stanowi zalacznik
do projektu uchwaty.

W imieniu Komisji
Przewodniczacy Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji
Rady Miasta Krakowa

Grzegorz Wojciech Stawowy
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