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Projekt Komisji Skarg, Wnioskéw i Petycji RMK
‘ KANCELARIA RADY MIASTA

. KRAKOWA
UCH.VVALA NR | Data 2085 -06- 17 g
Rady Miasta Krakowa | 9((
z dnia :Nr .................................................. q A - /

w sprawie skargi na dzialanie Prezydenta Miasta Krakowa

Na podstawie art. 229 pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postgpowania
administracyjnego (Dz. U. z 2024 r. poz. 572) Rada Miasta Krakowa uchwala, co nastgpuje:

§ 1. Uznaje si¢ za bezzasadna (...)* na dzialanie Prezydenta Miasta Krakowa.
§ 2. Uzasadnienie faktyczne i prawne rozpatrzenia skargi stanowi zalacznik do
uchwatly.

§ 3. Uchwata wchodzi w Zycie z dniem podjgcia.

W imieniu Komisji
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[wylaczenie jawnosci w zakresie danych osobowych: na podstawie przepisow o ochronie danych osobowych oraz art. 5 ust. 2 ustawy o dostgpie do informacji publicznej; jawnos¢ wylaczyta Magdalena
Swoboda Glowny Specjalista Referatu Sesji RMK w Kancelarii Rady Miasta Krakowa]



Uzasadnienie

Stosownie do tresci przepisu art. 229 pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks
postepowania administracyjnego, jezeli przepisy szczegélne nie okreSlaja innych organdéw
wlasciwych do rozpatrzenia skarg, rada gminy jest organem wlasciwym do rozpatrzenia skargi
dotyczacej zadan lub dzialalnosci Prezydenta Miasta i kierownikéw gminnych jednostek
organizacyjnych. Zgodnie z art. 18 b ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym,
rada gminy rozpatruje skargi na dziatania wdjta i gminnych jednostek organizacyjnych; wnioski
oraz petycje skladane przez obywateli; w tym celu powotuje Komisje Skarg, Wnioskéw i Petycji.
Majac powyzsze na uwadze Komisja Skarg, Wnioskow 1 Petycji przedkltada Radzie Miasta
Krakowa projekt uchwaty w sprawie rozpatrzenia przedmiotowej skargi. Komisja proponuje uzna¢
skarge za bezzasadna, uzasadnienie faktyczne i prawne rozpatrzenia skargi stanowi zalacznik
do projektu uchwaty.

W imieniu Komisji
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Zalacznik do uchwaty nr
Rady Miasta Krakowa
z dnia

W dniu 2 kwietnia 2025 r. do Rady Miasta Krakowa zostala przekazana przez
Matopolski Urzad Wojewddzki w Krakowie skarga (...)* na dzialanie Prezydenta Miasta
Krakowa.

Zgodnie z postanowieniami art. 229 pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks
postgpowania administracyjnego (tekst jednolity: Dz. U. z 2024 r. poz. 572), jezeli przepisy
szczegdlne nie okreslaja innych organow wilasciwych do rozpatrywania skarg organem
wlasciwym do rozpatrzenia skargi dotyczacej zadan lub dziatalnosci Prezydenta Miasta
Krakowa i gminnych jednostek organizacyjnych jest Rada Miasta Krakowa, co czyni zasadnym
podjecie uchwaty.

Skarga (...)* na dziatanie Prezydenta Miasta Krakowa dotyczy zastrzezen zwiazanych
ze sprawa mieszkaniowa skarzace;.

Odnoszac si¢ do sformulowanych przez skarzaca zastrzezen, Prezydent w stanowisku
przedstawil nastgpujace wyjasnienia.

Na wstepie zaznaczono, iz sprawa skarzacej byla juz przedmiotem analiz, w zwiazku w
korespondencja 6wczesnego Przewodniczacego Rady Miasta Krakowa z dnia 6 lipca 2021 r.
(znak: BR-03.1510.26.2021), nawiazujaca do pisma skarzacej z dnia 14 czerwca 2021 r. Do
zagadnien zawartych w przedmiotowej korespondencji ustosunkowano si¢ w piS$mie z dnia 19
lipca 2021 r. (znak: BR-03.1510.26.2021).

W stanowisku poinformowano, iz skarzaca nie korzysta aktualnie z pomocy
Migjskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Krakowie, zatem jej aktualna sytuacja nie jest
znana. W marcu 2024 r. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Krakowie otrzymat pismo z
Komisariatu Policji z prosba o rozeznanie sytuacji i udzielenie pomocy skarzacej. W trakcie
wizyty w mieszkaniu pracownik socjalny zaproponowal wsparcie ze strony Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej, ktorym jak wskazano, skarzaca nie byta zainteresowana.

W wyjaénieniach Prezydenta Miasta zaznaczono roéwnocze$nie, ze w zwiazku z
korespondencja skarzacej z dnia 24 marca 2025 r. pracownik socjalny ponownie nawiaze z nig
kontakt w celu rozeznania aktualnej sytuacji i przedstawienia oferty pomocowej Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej. Wskazano, ze jezeli skarzaca wyrazi zgodg, zostanie jej udzielone
wsparcie adekwatne do zglaszanych potrzeb i mozliwo$ci Osrodka.

W stanowisku wskazano, iz wyrokiem Sadu Rejonowego dla Krakowa-Nowej Huty
Wydziat I Cywilny z dnia 13 czerwca 2006 r. z powodztwa Spoldzielni Mieszkaniowej
,,Mistrzejowice - Péinoc” nakazano skarzacej i jej synowi, opuszczenie i oproznienie lokalu
mieszkalnego polozonego na os. Piastéw w Krakowie z jednoczesnym uprawnieniem ich do
lokalu socjalnego od Gminy Miejskiej Krakow.

W dniu 28 marca 2012 r. skarzaca zlozyla o$wiadczenie, ze pod pretekstem
uporzadkowania balkonu, przedstawiciele Spotdzielni Mieszkaniowej ,Mistrzejowice -
Po6tnoc” bezprawnie i bez jej udzialu weszli do mieszkania i wymienili zamki. Wskazano, iz
lokal zostal przejety przez wierzyciela wyroku.

[wylaczenie jawno$ci w zakresie danych osobowych: na podstawie przepiséw o ochronie danych osobowych oraz art. 5 ust. 2 ustawy o dostgpie do informacji
publicznej; jawno$¢ wylaczyta Magdalena Swoboda Glowny Specjalista Referatu Sesji RMK w Kancelarii Rady Miasta Krakowa]



Kolejno, w dniu 10 stycznia 2013 r. skarzaca poinformowala pracownika Wydzialu
Mieszkalnictwa Urzgdu Miasta Krakowa, ze nie mieszka w lokalu na osiedlu Piastow
w Krakowie, lecz wraz z synem zamieszkuje pod adresem os. Gorali. Najemca lokalu jest drugi
syn skarzacej. Jest to lokal gminny, sktadajacy sie z 2 pokoi, o pow. uzytkowej 51,71 m?.
Podczas spotkania z Zastgpca Dyrektora Wydziatu Mieszkalnictwa Urzgdu Miasta Krakowa
14 stycznia 2013 r., skarzaca zostala poinformowana o braku podstaw do przyspieszenia
realizacji wyroku orzekajacego eksmisjg.

W dniu 12 marca 2013 r. Spéldzielnia Mieszkaniowa ,,Mistrzejowice -Péinoc”
przekazata Zastepcy Dyrektora Wydziatu Mieszkalnictwa Urzg¢du Miasta Krakowa informacje,
ze zbyla lokal na os. Piastow w ramach przetargu 26 lutego 2013 r. Z rozliczenia wktadu
skarzacej, jak wskazano, miala otrzymac¢ kwotg ok. 50 000 zt.

Poinformowano, iz o§wiadczeniem z 4 pazdziernika 2013 r. skarzaca wyrazila chec¢
wyremontowania na wilasny koszt lokalu socjalnego wskazanego przez Gming Miejska
Krakéw. Skierowaniem z dnia 30 pazdziernika 2013 r., Prezydent Miasta Krakowa uprawnit
skarzacqa wraz z synem do zawarcia przedwstgpnej umowy najmu lokalu polozonego
na os. Jagiellonskim w Krakowie na czas przeprowadzenia remontu we wlasnym zakresie.

Wskazano, iz umoweg przedwstgpna skarzaca podpisala dobrowolnie, majac
swiadomos$¢, ze lokal nie nadaje si¢ do zamieszkania przed wykonaniem w nim remontu.
W § 1 ust. 3 umowy przedwstgpnej zawartej w dniu 7 listopada 2013 r. skarzaca o$wiadcza,
ze zobowiazuje si¢ do wykonania remontu we wlasnym zakresie, dysponuje odpowiednimi
srodkami finansowymi na realizacj¢ remontu tego lokalu oraz rezygnuje z roszczen zwiazanych
z poczynionymi naktadami.

Z uwagi na niewywiazanie si¢ przez skarzaca z umowy i niewyremontowanie lokalu,
ostateczne skierowanie do zawarcia umowy najmu socjalnego na os. Jagiellonskim nie zostato
wydane. Skarzaca nie zdata lokalu na os. Jagiellonskim. Z uwagi na zajmowanie lokalu
bez tytulu prawnego, zostato wszczgte postgpowanie eksmisyjne. Wyrokiem Sadu Rejonowego
dla Krakowa - Nowej Huty w Krakowie, Wydzial I Cywilny z dnia 18 pazdziernika 2017 r.
nakazano pozwanym (skarzacej i jej synowi), aby opuscili i oproznili lokal mieszkalny
polozony w budynku na os. Jagiellonskim w Krakowie z jednoczesnym uprawnieniem
skarzacej do lokalu socjalnego. Syn skarzacej takiego prawa nie otrzymat.

W stanowisku Prezydenta wskazano, iz powyzszy wyrok zostal zarejestrowany w dniu
8 maja 2019 r. w wykazie prawomocnych orzeczen sadowych z lokali znajdujacych sig
w zasobie mieszkaniowym Gminy Miejskiej Krakéw oczekujacych na realizacje w zakresie
uprawnienia do zawarcia umowy najmu socjalnego lokalu. Pismem z dnia 6 kwietnia 2021 r.
zostala przedstawiona skarzacej propozycja wskazania zajmowanego na os. Jagiellonskim
lokalu tytutem realizacji wyroku eksmisyjnego z dnia 18 pazdziernika 2017 r., przy czym przed
wydaniem skierowania uprawniajacego do zawarcia umowy najmu socjalnego lokalu, strona
wynajmujaca miataby wykona¢ w lokalu prace budowlane polegajace na wymianie instalacji
elektrycznej, montazu nawietrzakéw w stolarce PCV, wymianie wykladziny w pokoju
1 wymianie drzwi wejsciowych do lokalu.

W konsekwencji, pismem z dnia 12 sierpnia 2021 r. skarzaca poinformowata Wydziat
Mieszkalnictwa Urzedu Miasta Krakowa, ze nie skorzysta z przedstawionej propozycji.
W zwiazku z pozwem o zaplatg z tytulu odszkodowania od Gminy Miejskiej Krakow,
zlozonym do Sadu Okrggowego w Krakowie I Wydzial Cywilny przez skarzaca, istniala
mozliwo$¢ zawarcia ugody, polegajacej na cofnigciu przez nig powddztwa w sytuacji,
gdy Gmina Miejska Krakoéw przedstawi ofertg zawarcia umowy najmu socjalnego lokalu.
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Wygospodarowano wowczas pelnostandardowy lokal na os. Szkolnym w Krakowie
o pow. uzytkowej 38,03 m?, skladajacy sie z pokoju o pow. 22,53 m 2, jasnej kuchni,
przedpokoju oraz tazienki z WC. W zwiazku z tym, ze skarzaca nie wyrazila zgody
na wycofanie powddztwa, nie bylo mozliwo$ci wydania skierowania uprawniajacego ja
do zawarcia umowy najmu socjalnego lokalu, ktéry zostat wytypowany.

W zwiazku z powyzszym wyrok eksmisyjny oczekiwal na realizacj¢ wg kolejnosci
wptywu wyroku do Urzg¢du Miasta Krakowa. Prezydent Miasta Krakowa, skierowaniem z dnia
26 marca 2024 r. uprawnil skarzaca do zawarcia umowy najmu socjalnego lokalu potozonego
przy ul. Okdlnej w Krakowie. Syn skarzacej zostat uprawniony do wspoélnego zamieszkania.
Wskazany lokal jest lokalem petnostandardowym, o pow. uzytkowej 24,20 m? i sklada si¢
z pokoju o pow. 15,51 m?, aneksu kuchennego, przedpokoju oraz tazienki z WC.

W dniu 22 kwietnia 2024 r. odbylo si¢ spotkanie skarzacej z Dyrektorem Wydziatu
Mieszkalnictwa Urzedu Miasta Krakowa, podczas ktérego poprosita ona o wskazanie innego
lokalu na terenie Nowej Huty. Zgodnie z ustaleniami poczynionymi w trakcie tego spotkania,
skarzaca w terminie do dnia 6 maja 2024 r. miata zlozy¢ dokumentacje¢ medyczna,
potwierdzajaca stan jej zdrowia w celu anulowania skierowania dotyczacego lokalu przy
ul. Okolnej. Jednakze dokumentacja ta nie zostala zlozona w okreslonym terminie. Gmina
wstepnie wygospodarowata dla skarzacej inny lokal, potozony na terenie Nowej Huty. Jednak
w zwiazku z niedostarczeniem wymaganej dokumentacji medycznej lokal ten zostat
przeznaczony na realizacj¢ innego wyroku eksmisyjnego.

W dniu 26 sierpnia 2024 r. skarzaca zostala ponownie przyjeta w Wydziale
Mieszkalnictwa Urzedu Miasta Krakowa w ramach przyjec stron i ponownie zobowiazano ja
do przedtozenia dokumentacji lekarskiej, wskazujac termin do dnia 6 wrze$nia 2024 r. Skarzaca
ponownie nie zlozyla wymaganej dokumentacji w wyznaczonym terminie. Za$wiadczenie
lekarskie wystawione przez lekarza w dniu 7 maja 2024 r. skarzaca dostarczyla dopiero
13 wrze$nia 2024 r., tj. po otrzymaniu z Zarzadu Budynkéw Komunalnych w Krakowie pisma
z dnia 4 wrzeénia 2024 r. informujacego o wszczgciu postgpowania egzekucyjnego.

W stanowisku zwrdcono uwagg, iz w kazdej korespondenc;ji skarzaca wraca do historii
zwiazanej z wyrokiem orzekajacym eksmisjg z lokalu poloZzonego na os. Piastow nie zwazajac
na fakt, iz w obrocie prawnym pojawit si¢ kolejny wyrok eksmisyjny z lokalu polozonego
na os. Jagiellonskim.

W wyjasnieniach podkreslono rowniez, iz skarzaca nie dokonuje Zadnych wplat z tytutu
uzytkowania lokalu potozonego na os. Jagiellonskim. Zalegto$¢ z tego tytutu aktualnie wynosi
prawie 100 tys. zl, a analiza konta lokalu od 2014 r. wykazuje 1 wplatg tytulem zaleglosci
czynszowych w kwocie 150 zl, dokonana przez syna skarzacej, zaksiggowana w dniu
14 kwietnia 2014 r. oraz przeksiggowanie wptlaty z dnia 16 lutego 2015 r. w wysokoSci
2 000 zt.

Na wniosek Zarzadu Budynkéw Komunalnych w Krakowie z dnia 21 maja 2024 r.,
wskazany lokal przy ul. Okolnej zostat zarezerwowany na potrzeby egzekucji komornicze;j,
ktérej termin zostal wyznaczony na dzien 5 maja 2025 r.

Ponadto poinformowano, iz w stosunku do skarzacej i jej syna byly prowadzone
nastgpujace dziatania windykacyjne:

* 24 lipca 2018 r. Sad Rejonowy dla Krakowa - Nowej Huty w Krakowie wydat nakaz
zaplaty na kwote 13 991,49 zt przeciwko skarzacej i jej synowi. Koszty sadowe: 2 575,00 zt.
Zadluzenie obejmuje okres od listopada 2013 r. do pazdziernika 2017 r.,
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* 1 grudnia 2023 r. Sad Rejonowy dla Krakowa - Nowej Huty w Krakowie wydat wyrok
o zaptatg na kwoteg 12 001,66 zt przeciwko skarzacej 1 jej synowi. Koszty sadowe: 4 350,00 zt.
Zadluzenie obejmuje okres od listopada 2017 r. do lipca 2020 r.,

* 18 kwietnia 2023 r. Sad Rejonowy dla Krakowa — Nowej Huty w Krakowie wydat
wyrok o zaptat¢ na kwote 12 270,82 zl przeciwko skarzacej i jej synowi. Koszty sadowe:
4 350,00 zt. Zadluzenie obejmuje okres od sierpnia 2020 r. do wrzesnia 2022 r.,

* 25 pazdziernika 2024 r. Sad Rejonowy dla Krakowa - Nowej Huty w Krakowie wydat
nakaz zaptaty nakwote 11 929,91 zl przeciwko skarzace;j i jej synowi. Koszty sadowe: 3 150,00
z}. Wniosek o zaptat¢ z dnia 2 pazdziernika 2024 r. na kwotg 12 041,29 zt obejmuje nalezno$¢
glowna w kwocie 11 929,91 zt za okres od pazdziernika 2022 r. do sierpnia 2024 r. oraz odsetki
od naleznosci sptaconych z opdznieniem.

Podkreslono rowniez, ze do Zarzadu Budynkéw Komunalnych w Krakowie
nie wptynetly zadne wnioski dluznikéw w sprawie udzielenia ulgi w sptacie zadtuzenia.

Na kartotece finansowej lokalu mieszkalnego usytuowanego na os. Jagiellonskim
w Krakowie wedtug stanu na 31 marca 2025 r. istnieje zadtuzenie w wysoko$ci 96 263,42 zt.

Oplata miesigczna z tytulu zajmowania lokalu mieszkalnego usytuowanego na
os. Jagiellonskim w Krakowie wynosi 929,90 zl, w tym: bezumowne korzystanie: 334,40 zt
(13,91 zt/m?), optaty niezalezne od wtasciciela (c.o. - zaliczka, zimna woda + $cieki - zaliczka,
ciepta woda, licznik, optata za odbidr odpadéw komunalnych): 595,50 zt.

Komisja Skarg, Wnioskdw 1 Petycji, ktora zgodnie z przepisem § 57a ust. 4 pkt 1 Statutu
Miasta Krakowa przygotowuje dla Rady Miasta propozycje rozstrzygnie¢ w sprawach skarg,
po zapoznaniu si¢ z caloScia materialéw, a w szczegdlnosci ze skarga oraz stanowiskiem
przekazanym przez Prezydenta Miasta Krakowa uznala, ze zarzuty zawarte w skardze sa
bezzasadne.

Majac na uwadze powyzsze Komisja Skarg, Wnioskow i Petycji rekomenduje Radzie
Miasta Krakowa uznanie przedmiotowej skargi za bezzasadna.

Niniejsza uchwata stanowi zawiadomienie o sposobie zatatwienia skargi w rozumieniu
art. 237 § 3 k.p.a. w zwiazku z art. 238 § 1 k.p.a.

Stosownie do art. 239 k.p.a. Rada Miasta Krakowa informuje, iz: ,,W przypadku gdy
skarga, w wyniku jej rozpatrzenia, zostala uznana za bezzasadna i jej bezzasadno$¢ wykazano
w odpowiedzi na skargg, a skarzacy ponowit skargg bez wskazania nowych okolicznosci — organ
wlasciwy do jej rozpatrzenia moze podtrzymaé swoje poprzednie stanowisko z odpowiednia
adnotacja w aktach sprawy — bez zawiadamiania skarzacego”.

W imieniu Komisji
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