Druk nr 5003

Projekt Komisji Skarg, Wiioskow i Petycji RMK -

UCHWALA NR WRtyng! 122 [,2
Rady Miasta Krakowa y ) 1

—

w sprawie skargi na dziatanie Dyrektora Szkoty Podstawowej z Oddziatami Integracyjnymi
nr 15 w Krakowie

Na podstawie art. 229 pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. kodeks postgpowania
administracyjnego (Dz. U. z 2022 r. poz. 2000) Rada Miasta Krakowa uchwala, co
nastgpuje:

§ 1. Uznaje sie za niezasadna skargg (...)*, na dziatanie Dyrektora Szkoly Podstawowej
z Oddziatami Integracyjnymi nr 15 w Krakowie opisane w tresci przedmiotowej skargi.

§ 2. Uzasadnienie faktyczne i prawne rozpatrzenia skargi stanowi zatacznik do
uchwaty.

§ 3. Uchwatla wchodzi w Zycie z dniem podjecia.

W imieni Komisji

VAN

/)
v

Uzasadnienie

Zgodnie z art. 229 pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postgpowania
administracyjnego, jezeli przepisy szczegdlne nie okreslaja innych organdéw wilasciwych do
rozpatrzenia skarg rada gminy jest organem wilasciwym do rozpatrzenia skargi dotyczacej
zadan lub dziatalnosci Prezydenta Miasta i kierownikéw gminnych jednostek organizacyjnych.
Zgodnie z art. 18 b ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym, na podstawie
ktérego rada gminy rozpatruje skargi na dzialania wdjta 1 gminnych jednostek
organizacyjnych; wnioski oraz petycje sktadane przez obywateli; w tym celu powotuje komisjg
skarg, wnioskow 1 petycji, przedktada si¢ Radzie Miasta Krakowa projekt uchwaty w sprawie
rozpatrzenia przedmiotowej skargi. Komisja Skarg, Wnioskéw i Petycji Rady Miasta Krakowa
proponuje uzna¢ skarge za niezasadna, uzasadnienie faktyczne i prawne rozpatrzenia skargi
stanowi zalacznik do projektu uchwaty.



Zatacznik do uchwatly nr
Rady Miasta Krakowa
Z dnia

Skarga (...)*, na dzialanie Dyrektora Szkoty Podstawowej z Oddzialami
Integracyjnymi nr 15 w Krakowie dotyczy bezczynno$ci organu administracji publicznej,
zlekcewazenia wniosku o wszczecie postgpowania administracyjnego, nie rozpatrzenia
skarg z 27 1 28 kwietnia 2022 r. na postgpowanie Pani Dyrektor oraz innych nauczycieli
Szkoty w stosunku do Skarzacych i syna Skarzace;j.

Dyrektor Szkoty Podstawowej z Oddziatami Integracyjnymi nr 15 w Krakowie
udzielajac wyjasnien m.in. poinformowata, ze wiadomos$ci Skarzacych z dnia 27 kwietnia
2022 r. i z dnia 28 kwietnia 2022 r. nie zostaly potraktowane jako skargi w rozumieniu art.
221 kpa i nast., poniewaz ich charakter na to nie wskazywal. Wiadomos$ci te zostaly
skierowane do Szkoly Podstawowej nr 15 w Krakowie za pomoca systemu LIBRUS.
Rodzice wielokrotnie kieruja do nauczycieli swoje komunikaty, uwagi, ktére jednak nie sa
traktowane jako skargi lub wnioski w rozumieniu kodeksu postgpowania administracyjnego.
Celem rodzicéw jest najczeSciej nawiazanie kontaktu z nauczycielami, uzyskanie od nich
odpowiedzi lub pomocy. Zwykle zatem traktowanie ich uwag, zawierajacych niezadowolenie
rodzicow jako skargi, stanowiloby wypaczenie ich intencji. Nie maja oni wowczas zamiaru
skierowania ich zastrzezen do Rady Miasta i rozwiazania ich sprawy przez ten organ.
Dlatego tez zastrzezenia te sa rozpatrywane w sposob bezposredni przez nauczycieli, np. w
rozmowie z rodzicami. Tak tez miala zosta¢ rozwigzana kwestia uwag Skarzacych.

Znajdujace si¢ w wiadomosciach Skarzacych Zadania, ,,wszczgcia postgpowania
administracyjnego” z jednoczesnym wyraznym odniesieniem do szczegétowych zdarzen,
ktére nie wymagaly w sposob oczywisty wydania decyzji administracyjnej, nalezalo
zasadnie uzna¢ za skierowanie oczekiwania podjecia dzialan do szkoty, nie za$ skierowania
skargi w trybie kodeksu postgpowania administracyjnego.

Ponadto Pani Dyrektor wyjasnita, ze nie tylko tre$¢, ale i forma wiadomosci nie
wskazywata na to, ze nalezy je potraktowaé jako skargi w rozumieniu kodeksu
postgpowania administracyjnego. Zgodnie z § 5. Rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 8
stycznia 2002 r. w sprawie organizacji przyjmowania i rozpatrywania skarg i wnioskow
(Dz.U. z 2002 r., nr 5, poz. 46) ,Skargi i wnioski moga by¢ wnoszone pisemnie,
telegraficznie lub za pomoca dalekopisu, telefaksu, poczty elektronicznej, a takze ustnie do
protokolu.” Skarzacy nie wybrali Zadnego ze wskazanych sposobdw co dodatkowo
przesadzato o tym, Ze nie mamy do czynienia ze skarga w rozumieniu kodeksu postgpowania
administracyjnego.

Dodatkowym argumentem jest rowniez to, ze w wiadomoS$ciach Skarzacych nie
pojawia si¢ stowo ,,skarga”, zatem traktowanie tych wiadomosci jako skargi w rozumieniu
kodeksu postgpowania administracyjnego byloby niezgodne z obiektywnymi regutami
rozumienia o$wiadczen rodzicow.

Ponadto nalezy zwrdci¢ uwage, ze skarga powinna zawiera¢ migdzy innymi adres
skarzacych zgodnie z § 8 ust. 1 cyt. rozporzadzenia. Skarge niezawierajaca adresu
pozostawia sig bez rozpoznania. Brak wskazania adresu réwniez sugerowal. ze wiadomosci
elektroniczne skierowane do szkoty nie byly skargami w rozumieniu kodeksu postgpowania
administracyjnego.

Nie mozna zatem zasadnie uznaé, ze doszlo do naruszenia art. 231 kpa przez
Dyrektora Szkoty Podstawowej z Oddziatami Integracyjnymi nr 15 w Krakowie, poniewaz
wiadomosci elektroniczne Skarzacych w systemie LIBRUS z dnia 27 kwietnia 2022 r. i z
dnia 28 kwietnia 2022 r. mie stanowily skarg w rozumieniu kodeksu postgpowania
administracyjnego. '

(wylaczenie jawno$ci w zakresie danych osobowych: na podstawie przepisow o ochronie danych osobowych oraz art. 5 ust. 2 ustawy o dostgpie do informacji publicznej; jawno$¢ wylaczyta Magdalena Swoboda Glowny
Specjalista Referatu Sesji RMK w Kancelarii Rady Miasta Krakowa)
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Udzielajac wyjasnien Pani Dyrektor jednocze$nie zwrdcita uwage, ze Skarzacy
nie jest rodzicem, jak podaje w skardze, nie ma praw rodzicielskich i nie jest
opiekunem prawnym synow Skarzacej uczeszczajacych do Szkoty Podstawowej
z Oddziatami Integracyjnymi nr 15 w Krakowie.

W sprawie dokumentacji, ktorej zaginigcie zarzucaja Skarzacy, Pani Dyrektor
udzielajac wyja$nien stwierdzita, ze ze wzgledu na brak dokumentéw nie sposob
odnie$¢ si¢ do tych =zastrzezen. Wszystkie dokumenty sktadane w szkole sa
kopiowane, rodzicowi zwracany jest oryginat i wpisywana jest data wplywu do
sekretariatu. Skarzacy nie przedstawili dokumentu potwierdzajacego zlozenie
dokumentacji, ktora rzekomo zagineta.

W zwiazku z zarzutami dotyczacymi braku mozliwosci spotkania, Pani
Dyrektor poinformowala, ze w zwiazku z checia spotkania wyrazong przez
Skarzacych odpisata, Zze chetnie spotka si¢ z mama chtopcow, natomiast nie bedzie sig
spotykac i rozmawia¢ o dzieciach ze Skarzacym, ktéry nie ma praw rodzicielskich, nie
jest opiekunem prawnym. Skarzaca nie przyszta na spotkanie.

Poinformowatla takze, Ze na stronie internetowej szkoty, na stronie BIP szkoty
w zakladce Kontakt z Jednostka oraz na tablicy ogloszen szkoty jest informacja, ze
rodzicow przyjmuje w poniedzialtki od godz. 13.00 do 14.00, w dniach zebran
z rodzicami oraz w innym terminie wczes$niej ustalonym przez osoby zainteresowane.

Pani Dyrektor wyjasnita réwniez w zwiazku z zarzutami Skarzacych, ze
w szkole nie uczestniczy w zadnym zespole ds. Indywidualnego Programu
Edukacyjno-Terapeutycznego. Zgodnie z przepisami uczestnicza w nim nauczyciele,
ktorzy bezposrednio pracuja z dzieckiem, dyrektor nie ma takiego obowiazku,
natomiast z mocy prawa powinna w zebraniu ds. IPET uczestniczy¢ pani pedagog.

Majac na uwadze powyzsze wyjasnienia nalezy uznal, ze zarzuty zawarte
w przedmiotowej skardze sa niezasadne.

Niniejsza uchwata stanowi zawiadomienie o sposobie zalatwienia skargi w rozumieniu
art. 237 § 3 w zwiazku z art. 238 § 1 k.p.a.

Stosownie do art. 239 k.p.a. Rada Miasta Krakowa informuje, iz: ,,W przypadku gdy
skarga, w wyniku jej rozpatrzenia, zostala uznana za bezzasadnag i jej bezzasadnosé
wykazano w odpowiedzi na skarge, a skarzacy ponowit skarge bez wskazania nowych
okoliczno$ci — organ wiasciwy do jej rozpatrzenia moze podtrzymac swoje poprzednie
stanowisko z odpowiednig adnotacja w aktach sprawy — bez zawiadamiania skarzacego”.
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(wylaczenie jawno$ci w zakresie danych osobowych: na podstawie przepiséw o ochronie danych osobowych oraz art. 5 ust. 2 ustawy o dostepie do informacji publicznej; jawno$¢ wylaczyta Magdalena
Swoboda Glowny Specjalista Referatu Sesji RMK w Kancelarii Rady Miasta Krakowa)





