OPINIA NR 8/2020
PREZYDENTA MIASTA KRAKOWA
Z DNIA 21 stycznia 2020 r.

w sprawie projektu uchwaly Rady Miasta Krakowa w sprawie okreslenia kierunkow
dzialania dla Prezydenta Miasta Krakowa dotyczacych programu opieki socjalnej
w naglych przypadkach tak zwanego Pogotowia Socjalnego dla Mieszkancow Krakowa —
druk nr 995.

Na podstawie § 30 ust. 4 pkt 4 Statutu Miasta Krakowa stanowigcego zalgcznik do uchwaly
Nr XLVI111/435/96 Rady Miasta Krakowa z dnia 24 kwietnia 1996 r. (Dz. Urz. Woj. Matop. z 2019 r., poz.7074)
postanawia si¢, co nastgpuje:

Opiniuje si¢ negatywnie projekt uchwaty Rady Miasta Krakowa w sprawie okreslenia
kierunkow dziatania dla Prezydenta Miasta Krakowa dotyczacych programu opieki socjalnej
w nagtych przypadkach tak zwanego Pogotowia Socjalnego dla Mieszkancow Krakowa
whniesiony przez Klub Radnych ,,Przyjazny Krakow” - druk nr 995

UZASADNIENIE

W ramach systemu pomocy spotecznej w przypadku naglego, krotkotrwatego
wystapienia niemozliwo$ci samodzielnej egzystencji wynikajacej z pogorszenia stanu zdrowia
lub przyczyn losowych, istnieje mozliwo$¢ zapewnienia pomocy w postaci ustug
opiekunczych. Ustugi opiekuncze dla mieszkancéw Krakowa $wiadczone przez 7 dni
w tygodniu, w godzinach 6.00 — 21.00. Przyznanie ustug opiekunczych poprzedza spotkanie
diagnostyczne z udzialem pracownika socjalnego, podmiotu realizujacego ustugi oraz osoby,
ktéra ma zosta¢ objeta ustugami, w trakcie ktorego ustalany jest zakres 1 wymiar uslug
opiekunczych. W uzasadnionych przypadkach, w szczegdlno$ci w sytuacji koniecznosci
niezwlocznego zapewnienia pomocy w postaci ustug opiekunczych Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej moze zleci¢ realizacje ustug opiekunczych przed zorganizowaniem spotkania
diagnostycznego. Taka sytuacja ma miejsce np. w przypadku wypisu osoby samotnej ze szpitala
lub nagtego pogorszenia stanu zdrowia nie wymagajacego hospitalizacji.

W ramach dziatan jednostek podlegtych MOPS w przypadku nagtego, krotkotrwatego
wystapienia niemozliwosci samodzielnej egzystencji wynikajacej z przyczyn losowych, istnieje
mozliwo$¢ zapewnienia catodobowej opieki w warunkach domu pomocy spoteczne;.
Umieszczenie w DPS w trybie interwencyjnym poza godzinami pracy Osrodka odbywa si¢
za posrednictwem Centrum Zarzadzania Kryzysowego Miasta Krakowa.

Z kolei zgodnie z obecnie funkcjonujacym systemem ochrony zdrowia, w przypadku
wystgpienia stanoOw naglych 1 standéw bezposredniego zagrozenia zycia nalezy kierowac si¢
na dziatajacy catodobowo Szpitalny Oddzial Ratunkowy, Izbe Przyje¢ lub wezwac Pogotowie
Ratunkowe. Ponadto, w przypadku wystgpienia problemu zdrowotnego $wiadczeniobiorca
moze skorzysta¢ ze $wiadczen lekarza podstawowej opieki zdrowotnej w miejscu ich
udzielania od poniedziatku do pigtku, w godzinach pomigdzy 8:00 a 18:00, z wytaczeniem dni
ustawowo wolnych od pracy, zgodnie z harmonogramem pracy §wiadczeniodawcy. Z kolei
w przypadku pogorszenia stanu zdrowia od poniedziatku do pigtku w godz. od 18:00 do 8:00
dnia nastepnego oraz w soboty, niedziele i dni ustawowo wolne od pracy ($wigta) od godz. 8:00



do 8:00 dnia nastepnego, mozna uda¢ si¢ do przychodni realizujacych nocng i $wiateczng
opieke zdrowotng.

System ochrony zdrowia oraz pomocy spotecznej nie przewiduje zatem realizacji
swiadczen, o ktérych mowa w projekcie uchwaty.



