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Projekt Komisji Skarg, Whioskéw i Petycji RMK

KANCELA] DY MiASTA.
13 Ma
UCHWAEA NR
Rady Miasta Krakowa gr?i{;neio Wh w08 20
z dnia NE o, %/70 ...... (

w sprawie skargi na dziatanie Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Krakowie

Na podstawie art. 229 pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. kodeks
postgpowania administracyjnego (tekst jednolity: Dz. U. z 2018 r. poz. 2096 z pdzn.
zm.) Rada Miasta Krakowa uchwala, co nastgpuje:

§ 1. Uznaje si¢ za niezasadng skarge ., )* : ’ na dziatanie
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Krakowie, opisane w tredci przedmiotowej
skargi.

§ 2. Uzasadnienie faktyczne i prawne rozpatrzenia skargi stanowi zatacznik do
uchwaly. .

§ 3. Uchwala wehodzi w Zycie z dniem podjecia.

W imieniu Komisji

A

" Uzasadnienie

Zgodnie z art. 229 pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania
administracyjnego, jezeli przepisy szczegdlne nie okredlaja innych organéw wiasciwych do
rozpatrzenia skarg rada gminy jest organem wiadciwym do rozpatrzenia skargi dotyczace]
sadati lub dziatalnodci Prezydenta Miasta i kierownikéw gminnych jednostek
organizacyjnych. Zgodnie z art. 18 b ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzgdzie
gminnym, na podstawie kitorego rada gminy rozpatruje skargi na dziatania wdjta
i gminnych jednostek organizacyjnych; wnioski oraz petycje skladane przez obywatell,
- wtym celu powotuje komisje skarg, wnioskéw 1 petycji, przedklada si¢ Radzie Miasta
Krakowa projekt uchwaty w sprawie rozpatrzenia przedmiotowej skargi. Komisja Skarg,
Whnioskéw 1 Petycji Rady Miasta Krakowa proponuje uzna¢ skargg za niezasadna,
uzasadnienie faktyczne i prawne rozpatrzenia skargi. stanowi zalacznik do projektu

uchwaty.

oD WGLEDEM
ROt M OLNO PRIMANVH,,
BEZ DWEG,
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Zatacznik do uchwaty nr
Rady Miasta Krakowa
z dnia

Skarga & )* zostala przekazana Radzie Miasta Krakowa przez
Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepelnosprawnych i dotyczy sposobu
postepowania Miejskiego Os$rodka Pomocy Spotecznej w Krakowie w zakresie
rozpatrywania wnioskéw o dofinansowanie do uczestnictwa w turnusie
rehabilitacyjnym ze §rodkéw PFRON.

Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej udzielajac wyjasnien
poinformowal, Zze dofinansowanie do turnusu rehabilitacyjnego przyznawane jest na
podstawie ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowe;j i spotecznej oraz
zatrudnieniu o0séb niepelnosprawnych i Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 15 listopada 2007 r. w sprawie turnuséw rehabilitacyjnych. Turnus
rehabilitacyjny jest zorganizowana forma aktywnej rehabilitacji spolecznej potaczong
z elementami wypoczynku, ktérej celem jest ogdlna poprawa psychofizycznej
sprawno$ci oraz rozwijanie umiej¢tnosei spotecznych uczestnikéw. Nalezy podkreslic,
iz leczenie rehabilitacyjne, o ktérym pisze Skarzacy jest inng formg pomocy
organizowang i finansowang ze $rodkéw Narodowego Funduszu Zdrowia.

Zgodnie z § 5 ust. 12 ww. rozporzadzenia, pierwszenstwo w uzyskaniu
dofinansowania majg osoby niepelnosprawne, ktére posiadajg orzeczenia o zaliczeniu
do znacznego i umiarkowanego stopnia niepetnosprawnosci albo réwnowazne, osoby
niepelosprawne w wieku do 16 lat oraz w wieku do 24 lat uczace sig i niepracujgce bez
wzgledu na stopien niepetnosprawnosci.

Osrodek z uwagi na niewystarczajace $rodki finansowe na zadania z zakresu
rehabilitacji spotecznej 0s6b niepelnosprawnych przekazywane przez PFRON
w stosunku do powtarzajacej sie co roku duzej skali potrzeb wnioskodawcéw, co roku
dodatkowo wprowadza zasady rozpatrywania wnioskow. Przyjete na rok 2019 zasady,
ktére zostaly wprowadzone Zarzadzeniem nr 173/2018 Dyrektora MOPS z dnia
19 grudnia 2018 r. mialy na celu umozliwienie skorzystania z dofinansowania osobom,
ktére nigdy nie korzystaly z takiego dofinansowania lub skorzystaty z niego kilka lat
temu. Zasady te byly podane do publicznej wiadomosci wnioskodawcoéw poprzez
opublikowanie ich na stronie internetowej O$rodka pod  adresem:
https://mops.krakow.pl/ oraz umieszczenie ich w gablotach informacyjnych w siedzibie
Oérodka, przy ul. Jozefinskiej 14.

W zwiagzku z ogromng liczba 0s6b ubiegajacych sig¢ o wsparcie w tej formie
o przyznaniu dofinansowania decyduje przede wszystkim fakt czy wnioskodawca
otrzymat kiedykolwiek dofinansowanie do turnusu rehabilitacyjnego, jezeli tak to kiedy
i jakg posiada orzeczong grupe niepetnosprawnosci.

Na podstawie przyjetych ww. zasad w 2019 roku obowigzywala nastgpujgca
hierarchia przyznawania dofinansowania do turnusu rehabilitacyjnego:

1) dzieci i mtodziez w wieku do 16 lat oraz osoby w wieku do 24 lat uczgce si¢ i nie
pracujgce bez wzgledu na stopien niepetnosprawnosci,

2) osoby ze znacznym i umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci, ktére nigdy nie
otrzymaly dofinansowania lub otrzymaty ostatnie dofinansowanie nie pdzniej niz w
2009 roku,

3) osoby ze znacznym i umiarkowanym stopniem niepelnosprawnosci, ktore
otrzymatly ostatnie dofinansowanie w latach 2010-2011,

4) osoby ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci, ktore otrzymaly ostatnie
dofinansowanie w latach 2012-2015,

5) osoby z umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci, ktére otrzyma&ly ostatnie
dofinansowanie w latach 2012-2015,
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6) osoby ze znacznym stopniem niepelnosprawnosci, ktdre otrzymaty ostatnie
dofinansowanie w latach 2016-2017,

7) osoby z umiarkowanym stopniem niepelnosprawnoéci, ktére otrzymaly ostatnie
dofinansowanie w latach 2016-2017,

8) osoby z lekkim stopniem niepelnosprawnosci, ktére nigdy nie otrzymaly
dofinansowania lub otrzymaly ostatnie dofinansowanie nie p6Zniej niz w 2017
roku,

9) w przypadku nie wykorzystania $rodkéw finansowych przez osoby wymienione w
pkt. 1 — 8 Osrodek moze rozpatrze¢ wnioski pozostatych 0séb niepetnosprawnych,
ktére otrzymaty dofinansowanie w 2018 roku.

W roku 2019 na realizacje zadania dotyczacego uczestnictwa w turnusie
rehabilitacyjnym Rada Miasta Krakowa Uchwatg Nr X1I/203/19 z dnia 27 marca 2019
roku przeznaczyta 1 850 000 zt. Srodki te wystarczyly na przyznanie dofinansowania
1001 osobom (wraz z opiekunami uczestniczacymi w turnusach 1464 osobom), ktérych
wnioski wplyngty do Osrodka do 5.04.2019 roku. Do ww. dnia do O$rodka wptyneto
2538 wnioskéw, w tym:

- 679 wnioskow 0séb ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci,

- 1517 wniosk6w oséb z umiarkowanym stopniem niepelnosprawnosci,
- 106 wnioskéw 0s6b z lekkim stopniem niepetnosprawnosci,

- 236 wnioskéw dzieci i mtodziezy.

Osoby, ktére ztozyty wnioski do dnia 5.04.2019 1. i otrzymaty dofinansowanie w 2019

roku:

Ad 1) - 230 dzieci i mlodziezy w wieku do 16 lat oraz 0s6b w wieku do 24 lat uczgcych
si¢ 1 nie pracujgcych bez wzgledu na stopien niepetnosprawnosci,

Ad 2) - 486 0s6b ze znacznym i umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci, ktére
nigdy nie otrzymaty dofinansowania lub otrzymaly ostatnie dofinansowanie nie
pbzniej niz w 2009 roku,

Ad 3) - 29 0s6b ze znacznym i umiarkowanym stopniem niepelnosprawnosci, ktére
otrzymaty ostatnie dofinansowanie w latach 2010-2011,

Ad 4) - 132 osoby ze znacznym stopniem niepetnosprawno$ci, ktére otrzymaty ostatnie
dofinansowanie w latach 2012-2015,

Ad 5) - 124 osoby z umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci, ktére otrzymaty
ostatnie dofinansowanie w roku 2012 (pod uwage brano date wptywu wniosku
do MOPS).

Z powyzszych danych wynika, iz najliczniejszg grupg oso6b, ktéra otrzymata

w biezagcym roku dofinansowanie do uczestnictwa w turnusie rehabilitacyjnym sa osoby

ze znacznym i umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci, ktére nigdy nie otrzymatly

dofinansowania lub ostatni raz otrzymaly dofinansowanie do turnusu nie pdZniej niz

w 2009 roku. Osoby te stanowig prawie 49% wszystkich 0s6b niepetnosprawnych, ktore

w roku biezgcym otrzymaty ww. pomoc i jest to druga w hierarchii przyznawania

dofinansowania grupa oséb.

Dnia 15.01.2019 r. do Osrodka wptynat wniosek Skarzqcego o dofinansowanie
uczestnictwa w turnusie rehabilitacyjnym wraz z wymagang dokumentacjg. W trakcie
sktadania wniosku Skarzacy zostal pisemnie poinformowany, iz wniosek zostanie
rozpatrzony po otrzymaniu z Funduszu informacji o wysokosci $rodkéw oraz po
podjeciu przez Rad¢ Miasta Krakowa uchwaly w sprawie okreslenia rodzajéw zadan
i wysokoéci $rodkéw PFRON przypadajacych wedtug algorytmu w 2019 roku na
realizacje zadan z zakresu rehabilitacji zawodowej i spotecznej 0s6b niepetnosprawnych
w Gminie Miejskiej Krakéw, nie pzniej jednak niz do 31.05.2019 r. Powyzsza uchwala
zostata podjgta w dniu 27.03.2019 r. Woéwezas nastgpito rozpatrzenie wnioskow
o dofinansowanie ze §rodkéw PFRON uczestnictwa w turnusie rehabilitacyjnym.
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Pismem z dnia 2.05.2019 r. Skarzacy zostat poinformowany o braku mozliwosci
przyznania dofinansowania z uwagi na wyczerpanie srodkéw finansowych. Nieczytelny
zdaniem Skarzacego numer kancelaryjny na ww. pi$mie zostal wpisany r¢cznie i nie ma
wplywu na jego tres¢. Pismo zostalo sporzadzone na komputerze wraz z podaniem
imienia i nazwiska oraz stanowiska stuzbowego osoby upowaznionej przez Prezydenta
Miasta Krakowa do jego podpisania, co stanowi dokladne odwzorowanie pieczatki
Kierownika Dzialu Wsparcia Oséb Niepelnosprawnych MOPS. Pismo sygnowane jest
réwniez wiasnoreczng parafa ww. Kierownika.

Biorac pod uwagg obowigzujace w roku 2019 zasady rozpatrywama wnioskow,
Skarzacy nie otrzymal dofinansowania, poniewaz posiada umiarkowany stopien
niepetnosprawnosci oraz ostatnie dofinansowanie do turnusu rehabilitacyjnego otrzymat
w 2017 roku. W biezacym roku dofinansowanie otrzymaty wytacznie osoby posiadajace
umiarkowany stopien niepelnosprawnosci, ktére pierwszy raz wnioskowaly o taka
pomoc lub ostatni raz otrzymaly dofinansowanie do turnusu rehabilitacyjnego nie
pbzniej niz w 2012 roku.

Skarzacy jako osoba posiadajaca umiarkowany stopniefn niepetnosprawnosci
ubiegal si¢ o dofinansowanie ze $rodkéw PFRON do uczestnictwa w turnusie
rehabilitacyjnym w nastgpujgcych latach:

- w roku 2010 otrzymat dofinansowanie w wys. 750,00 zi,

- w roku 2012 otrzymat dofinansowanie w wys. 854,00 zi,

- w roku 2014 nie otrzymat dofinansowania,

- w roku 2015 otrzymat dofinansowanie w wys. 1 095,00 z,

- w roku 2016 nie otrzymat dofinansowania,

- w roku 2017 otrzymal dofinansowanie w wys. 1983,00 zt (1 139,00 zt dla
wnioskodawcy oraz 844,00 zt dla opiekuna),

- w roku 2018 nie otrzymatl dofinansowania,

- w roku 2019 nie otrzymat dofinansowania.

Zatem, w latach 2010 - 2019 Skarzacy miatl przyznane dofinansowanie do
turnusu rehabilitacyjnego 4 razy i $rednio raz na dwa lata korzystal z tej formy
wsparcia.

Zgodnie z § 5 ust. 1 Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia
15 listopada 2007 r. w sprawie turnuséw rehabilitacyjnych, osoba niepelnosprawna
ubiegajaca sie o dofinansowanie sktada osobiscie lub za posrednictwem opiekuna albo
organizatora turnuséw rehabilitacyjnych wniosek o dofinansowanie w centrum pomocy
whadciwym dla miejsca zamieszkania. Ztozenie wniosku w danym roku kalendarzowym
jest wymogiem niezbednym do wszczgela postgpowania w sprawie przyznania
dofinansowania. Z uwagi na zasade rocznosci budzetu, wnioski ztozone w danym roku
kalendarzowym podlegajg rozpatrzeniu w tym samym roku.

W mysl § 6 ust. 3 ww. rozporzadzenia w przypadku znacznego niedoboru
$rodkéw finansowych w danym roku w stosunku do istniejgcych potrzeb w zakresie
dofinansowania uczestnictwa 0séb niepetnosprawnych w turnusach rehabilitacyjnych
oraz pobytu ich opiekunéw, Osrodek moze obnizy¢ wysoko$¢ dofinansowania lub
przyjaé zasade przyznawania dofinansowania tej samej dorostej osobie
niepetnosprawnej raz na dwa lata. W obliczu niewystarczajacych srodkow w stosunku
do skali potrzeb, Osrodek nie jest w stanie przyzna¢ dofinansowania wszystkim osobom
ubiegajacym si¢ o pomoc co dwa lata. Aby ze $rodkéw na ten cel mogty skorzystaé co
roku inne osoby, Osrodek przyjat wspomniane wyzej dodatkowe zasady rozpatrywania

wnioskow.

W $wietle powyzszych ustalefi brak bylo podstaw do. wyplaty Skarzacemu
odszkodowania z tytutu nieprzyznania w 2019 r. dofinasowania do turnusu
rehabilitacyjnego. Wskazane wyzej przepisy nie przewidujg réwniez refundacji kosztéw
za odbyty turnus rehabilitacyjny przed przyznaniem dofinansowania.
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Dyrektor MOPS poinformowat réwniez, ze wnioski o dofinansowanie

uczestnictwa w turnusie rehabilitacyjnym przyjmowane sg przez caly rok. Wedhug stanu
na dzien 6.09.2019 r. do Osrodka wptyneto 2684 wnioskow:

- 709 wnioskdw 0s6b ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci,

- 1604 wnioskéw 0s6b z umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci,

- 117 wnioskéw 0s6b z lekkim stopniem niepetnosprawnosci

- 254 wnioskéw dzieci i mtodziezy (ich przedstawicieli ustawowych).

Do 6.09.2019 1. Odrodek rozpatrzyl pozytywnie 1138 wnioskow
o dofinansowanie do turnusu rehabilitacyjnego, z czego 1001 wnioskéw ztozonych do
5 kwietnia i 137 wnioskdéw zlozonych po 5 kwietnia ze $rodkéw pochodzacych
z rezygnacji 0sob, ktérym przyznano dofinansowanie.

Wnioskéw negatywnie rozpatrzonych w 2019 roku, w szczegdlnosci z uwagi na
niewystarczajace $rodki finansowe zarejestrowano 1546.

Do dnia 6.09.2019 r. wptyneto do Osrodka 40 odwotan od pisemnej informacji
o odmowie przyznania dofinansowania do turnusu rehabilitacyjnego. Skarzgcy nie
zlozyl odwolania do organu II instancji. Osrodek po ponownym przeanalizowaniu
spraw rozpatrzyl 11 odwotan w trybie art. 132 k.p.a., tym samym przyznajgc osobom
dofinansowanie ze $rodkéw pochodzacych z rezygnacji. Pozostate 29 odwotan zostato
przekazanych do Samorzadowego Kolegium Odwotawczego, ktére utrzymato w mocy
28 wydanych przez MOPS decyzji (pisemnych informacji o odmowie przyznania
dofinansowania do turnusu rehabilitacyjnego), a 1 uchylito i przekazato do ponownego
rozpatrzenia.

Majac na uwadze powyzsze wyjasnienia nalezy uznaé, ze zarzuty zawarte
w przedmiotowe] skardze sg bezzasadne.

Niniejsza uchwala stanowi zawiadomienie o sposobie zatatwienia skargi
w rozumieniu art. 237 § 3 w zwigzku z art. 238 § 1 k.p.a.

Stosownie do art. 239 k.p.a. Rada Miasta Krakowa informuje, iz: ,,W przypadku
gdy skarga, w wyniku jej rozpatrzenia, zostala uznana za bezzasadng i jej bezzasadnogé
wykazano w odpowiedzi na skarge, a skarzacy ponowit skarge bez wskazania nowych
okoliczno$ci — organ wilasciwy do jej rozpatrzenia moze podtrzymaé swoje poprzednie
stanowisko z odpowiednia adnotacjg w aktach sprawy — bez zawiadamiania
skarzgcego”.

W imieniu Komisji
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