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Wstep: uzasadnienie dla programu

Krakéw jest miastem o bogatym dziedzictwie kulturowym 1 istotnych walorach
historycznych. Cechy te zawdzigcza zarowno rdzennym mieszkancom (urodzonym
w Krakowie), jak 1 przyjezdnym z innych czesci kraju i zagranicy.

Jednak obok wybitnych 1 niepospolitych jednostek, Krakéw od zawsze przyciagat takze
zwyktych imigrantow, ktorzy wnosili do tkanki miasta réznorodne wplywy kulturowe,
a roOwnoczesnie przyczyniali si¢ do jego rozwoju spoteczno-ekonomicznego. W rezultacie
Krakéw - mimo tragicznych wydarzen Il wojny $wiatowej - zachowat tradycje miasta
wielokulturowego, ktorego historia zwigzana jest z pobytem Zydéw, Niemcoéw czy Ormian.
Dziedzictwo wielokulturowe miasta przeklada si¢ na jego atrakcyjno$¢ turystyczng, dzigki
czemu Krakow odwiedzajg co roku miliony cudzoziemcow.

Krakéw, podobnie jak i1 Polska, przez okres PRL 1 po 1989 roku pozostawat raczej regionem
intensywnej emigracji, z ktdrego najczes$ciej wyjezdzano, a znacznie rzadziej do niego
przyjezdzano z zagranicy. Jednak wraz z rozwojem miasta, a w szczegdlnosci z dynamiczng
ekspansja sektora ustug dla biznesu oraz ustug turystycznych w XXI wieku, w Krakowie
coraz czesciej zaczeli si¢ pojawia¢ nowi imigranci, ktorzy uzupethiali przybylych w okresie
transformacji (lata dziewigédziesigte XX w.) Ormian, Ukraincow czy Wietnamczykow.
Mozna réwniez oczekiwac, ze Polska - podobnie jak niegdy$ Hiszpania czy Wtochy - stanie
si¢ obiektem transformacji migracyjnej, a z kraju intensywnej emigracji stanie si¢ obszarem
intensywnego naptywu. Wowczas i Krakow stanie si¢ miejscem, do ktorego przybywac beda
na masowg skale cudzoziemcy.

Dynamizujaca si¢ dyskusja publiczna na temat migracji w Polsce, w ktdrej podnoszone sa
niekiedy argumenty ksenofobiczne i niechg¢tne cudzoziemcom, pokazuje jak wielka jest
potrzeba akcji informacyjnych i edukacyjnych w tym zakresie. Wiekszo$¢ bowiem obaw
Polakow wobec cudzoziemcow bierze swoj poczatek w braku wiedzy na ich temat.

Imigracja i zjawisko wielokulturowosci nalezy bowiem przede wszystkim postrzegaé
w kategoriach szansy i nowych mozliwosci, a nie tylko jako zagrozenie. Wymaga ono
jednak odpowiedniego zarzadzania i przygotowania ze strony spoteczenstwa przyjmujacego,
urzedéw 1 instytucji - 1 to nie tylko na poziomie panstwowym, ale przede wszystkim
regionalnym 1 lokalnym. Co istotne, do$wiadczenia innych krajéw przyjmujacych
cudzoziemcOw pozwalaja na konstatacjg, ze z dzialaniami tymi nie nalezy czeka¢ do
momentu, gdy imigranci pojawig si¢ w znacznej liczbie - a raczej planowac¢ takie dzialania
z wyprzedzeniem, w sytuacji gdy grupa oséb przyjezdnych jest jeszcze stosunkowo
nieliczna. Krakow znajduje si¢ wlasnie w takiej sytuacji, co stwarza okazj¢ na odpowiednie
wczesne przygotowanie miasta 1 jego mieszkancow do odpowiedniej reakcji na
intensywniejszy naptyw cudzoziemcow.

Krakoéw od lat odnotowuje znaczny wzrost liczby przyjezdzajacych do miasta przedstawicieli
cudzoziemcow, a takze uchodzcow z terenéw Ukrainy 1 repatriantow, dlatego tak wazne jest
przygotowanie 1 rozwijanie mechanizméw, ktére zapewnia im kompleksowa obstuge
w urzedach 1 instytucjach publicznych, a wszystkim mieszkahcom stworzg warunki
uczestnictwa w Zyciu miasta i regionu.



Procesy spoleczne i demograficzne powoduja konieczno$¢ pehniejszego niz dotychczas,
wlasciwego  wykorzystania potencjalu  ludzkiego, ekonomicznego 1 kulturowego
przedstawicieli innych kultur, narodowosci i1 $§wiatopogladoéw, co przyczyni si¢ do realizacji
idei Krakowa jako miasta otwartego 1 przyjaznego, potrafigcego tworzy¢ kapitat spoteczny
wyrosty z roznorodnosci kulturowej oraz atmosfere otwarcia na wielokulturowe srodowisko.

W tym celu konieczne jest wspdlne dziatanie organéw wiladzy samorzadowej i rzadowej,
organizacji pozarzadowych, uczelni wyzszych, Policji, Prokuratury, Strazy Graniczne;j,
Kuratorium Os$wiaty, instytucji kulturalnych oraz instytucji rynku pracy na rzecz wsparcia
1 rozwijania potencjatu mniejszosci narodowych i etnicznych oraz cudzoziemcow.

Uchwala si¢ niniejszy Program, w celu zapewnienia wysokiej jakos$ci zycia wszystkim
mieszkancom Krakowa oraz wzmocnienia solidarnosci i poczucia wspolnoty odpowiedzialnej
za losy Miasta, aktywnego uczestnictwa w podejmowaniu decyzji dotyczacych
rozwigzywania biezacych problemdéw wspolnoty jak i w realizacji wyzwan sprzyjajacych
rozwojowi Krakowa.

Rozdziat I
Diagnoza sytuacji spoteczno-demograficznej przedstawicieli
mniejszosci narodowych i etnicznych oraz cudzoziemcéw w Krakowie

Oficjalna liczba cudzoziemcow w Matopolsce na koniec 2013 roku wyniosta 9096 osobi, z
czego okoto dwie trzecie (ok. 6 tys.) zamieszkuje w Krakowie. Informacji na temat integracji
tych o0sob w aspekcie spotecznym, kulturalnym i ekonomicznym dostarczyl projekt
Wojewody Malopolskiego ,,Analiza sytuacji i potrzeb zwigzanych z integracja cudzoziemcoOw
ze spoteczenstwem polskim na przykladzie obywateli panstw trzecich osiedlajacych si¢
w wojewddztwie matopolskim”, zrealizowany w 2014 roku'. Projekt obejmowat cztery
najliczniej reprezentowane grupy cudzoziemcow w Krakowie i Matopolsce, a wigc: Ormian,
obywateli z krajow Afryki Péinocnej i Bliskiego Wschodu, Ukraincéw oraz Wietnamezykow.
Przed streszczeniem wynikow badan nad integracja tych osob, nalezy wyraznie zaznaczy¢, ze
ich rezultaty nalezy traktowa¢ z pewna ostrozno$cig. Badaniem objeto bowiem osoby
o uregulowanym statusie prawnym, ponadto sposob doboru respondentéw (tzw. metoda kuli
$nieznej) oznaczal, ze wsrdd badanych liczniej niz w populacji generalnej reprezentowani sa
imigranci, ktorzy odniesli sukcesy w zakresie integracji. Tym bardziej nalezy zwroci¢ uwage
na sygnalizowane przez nich bariery w procesie integracyjnym, poniewaz dla calej populacji
imigrantow w Krakowie mogg one wystgpowaé w znacznie wigkszym nat¢zeniu, tym samym
mogac opdzniac, a nawet uniemozliwia¢ skuteczng adaptacje w naszym miescie.

Ormianie sg grupa, ktora mozna okresli¢ modelowym przykladem integracji. Obywatele
Armenii zaczeli naptywa¢ do Krakowa 1 Matopolski na poczatku lat dziewigcdziesiatych,
wypychani ze swojej ojczyzny przez trudng sytuacj¢ gospodarcza i konflikt militarny.
W Polsce zajeli si¢ gléwnie handlem hurtowym i detalicznym na placach handlowych
i targowiskach. Poczatkowo znaczna czg¢$¢ tych imigrantdéw operowala w szarej strefie,
jednak w latach dwutysiecznych a przede wszystkim po wprowadzeniu nowych regulacji
w 2012 1 2013 (tzw. abolicja imigracyjna oraz nowa ustawa o cudzoziemcach) znaczna ich
cze$¢ skorzystata z mozliwosci legalizacji swojego pobytu. Wiekszo§¢ Ormian jest dobrze
zintegrowana ze spoteczenstwem polskim pod wzgledem kulturowym: jest dwujezyczna,
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utrzymuje kontakty towarzyskie zarowno wewnatrz wtasnej grupy etnicznej, jak i z Polakami.
Roéwniez integracje ekonomiczng nalezy oceni¢ pozytywnie - wigkszo$¢ z nich prowadzi
wlasng dziatalno$¢ gospodarczg lub pracuje w firmach swoich krewnych i rodakow, osiagajac
dochody poréwnywalne z przecigtnym Polakiem.

Ormianie sa jednak szczeg6lng grupa - posiadaja w naszym kraju status mniejszoSci
narodowej, co daje im mozliwos¢ wsparcia instytucjonalnego i finansowego ze strony
panstwa polskiego. W rezultacie w Krakowie dziata pr¢znie Ormianskie Towarzystwo
Kulturalne oraz Sobotnia Szkota Ormianska, wspierajace imigrantdw z tej grupy w procesie
integracji.

Obywatele pochodzacy z krajéw Afryki Péinocnej 1 Bliskiego Wschodu (dalej: Middle East
and North Africa - MENA) sg grupg niejednolita pod wzgledem pochodzenia i1 czasu pobytu
w Krakowie 1 Matopolsce. Pierwsi reprezentanci tej zbiorowos$ci pochodzili z Bliskiego
Wschodu - byli to glownie studenci arabscy, ktorzy zdecydowali si¢ pozosta¢ w Polsce
w okresie transformacji gospodarczej. Grupa ta jest silnie zintegrowana z Polska zar6wno pod
wzgledem kulturowym (doskonata znajomos$¢ jezyka polskiego, ale 1 polskich zwyczajow,
$wiat), spolecznym (powigzania zawodowe i towarzyskie z Polakami, czeste matzenstwa
mieszane) jak 1 ekonomicznym (wlasna dziatalnos¢ gospodarcza w  sektorze
gastronomicznym 1 turystycznym). Druga grupa jest o wiele bardziej zroznicowana, sg to
gléwnie obywatele z krajow Afryki Polnocnej. Sg to przede wszystkim mtodzi mezcezyzni,
ktorzy zacze¢li intensywnie naptywaé¢ do Krakowa i Matopolski po 2004, motywowani
gltéwnie wzgledami osobistymi (malzenstwo lub zwigzek z Polkami). W tej grupie wystepuja
problemy integracyjne, szczegodlnie w zakresie ekonomicznym. Osoby te, majac czgsto
wyzsze wyksztatcenie, maja problemy ze znalezieniem satysfakcjonujacego zatrudnienia
zarowno pod wzgledem zarobkéw, jak 1 wykorzystania swoich formalnych kwalifikacji.
Potencjalnym problemem sg tez réznice kulturowe 1 brak akceptacji zwigzkow mieszanych ze
strony rodzin obywatelek polskich, cho¢ krétki okres pobytu w Polsce nie pozwala na
poglebione wnioski w tym aspekcie. Jednak czesto podnoszong kwestig problematyczng jest
brak wsparcia instytucjonalnego - organizacji spoteczno-kulturalnej mogacej zrzeszac
cztonkow tej grupy.

Najliczniejsza grupa cudzoziemcow w Krakowie, ale 1 w catej Polsce s3 niewatpliwie
Ukraincy. Wraz z poglebiajacym si¢ kryzysem politycznym w tym kraju i toczacym si¢ tam
konfliktem militarnym, w ostatnich dwoch latach nastgpita intensyfikacja przyjazdow. Jednak
zdecydowana wickszo$¢ Ukraincow przybywajac do Krakowa nie ubiega si¢ o status
uchodzcy, ale pragnie podja¢ tu prace. Bardzo liczng grupg jest tez miodziez ukrainska,
podejmujaca studia na krakowskich uczelniach - jest ona najliczniejsza zbiorowos$cia wérod
cudzoziemskich studentow w Krakowie, a w przypadku dwoch uczelni - Krakowskiej
Akademii im. Andrzeja Frycza Modrzewskiego i Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie -
mniejszoscig bardzo widoczna, stanowigcg odpowiednio 17 % 1 4 % ogotu. Ukraincy, ze
wzgledu na blisko$¢ kulturowa z Polska integruja si¢ stosunkowo sprawnie, szczegélnie
w aspekcie kulturowym (znajomos$¢ jezyka polskiego, zwyczaje 1 $wigta), ekonomicznym
(wigkszo$¢ posiada formalne zatrudnienie) oraz spotecznym (najwigkszy odsetek matzenstw
1 zwigzkow z obywatelami polskimi sposrod wszystkich badanych grup). Jednak pogarszajaca
si¢ sytuacja gospodarcza Ukrainy wplywa rdwniez na potozenie imigrantdow w Polsce. Czg$¢
z nich musi bowiem intensywniej niz dotychczas wspiera¢ finansowo rodziny pozostate
w ojczyznie. Szczegbdlnie w przypadku studentéw, poczatkowo wspieranych finansowo przez
rodziny z kraju, oznacza to konieczno$¢ podjecia pracy, by méc kontynuowaé edukacje
w Krakowie. Badani studenci ukrainscy wskazywali rowniez na do$¢ wysoki stopien
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doswiadczanej dyskryminacji na uczelni (15% twierdzito, ze praktyki takie byly dos¢ czeste)
jak i na rynku pracy (50% respondentéwil). Biorgc pod uwage, ze w niedalekiej przysztosci
nalezy oczekiwa¢ intensywnego naptywu imigrantéw z Ukrainy do Krakowa, warto bytoby
zwroci¢ wigksza uwage na ten wtasnie problem.

Najciekawsza grupa imigrantow w Krakowie jest spoteczno$¢ wietnamska. Wietnamczycy
przybyli do Matopolski na poczatku polskiej transformacji, w latach dziewigédziesigtych XX
w. Z uwagi na sposob przyjazdu (duzy odsetek osob wjezdzajacych do kraju w sposob
nielegalny) 1 podejmowanej dziatalno$ci (gtownie handel prowadzony na placach
1 targowiskach oraz w gastronomii - restauracje wietnamskie), grupa ta pozostawata w szarej
strefie. Obecnie znaczna cz¢$¢ Wietnamczykow przebywa w Krakowie legalnie, prowadzac
wlasng dziatalno$¢ gospodarcza lub pracujac w punktach handlowych na targowiskach. Grupa
ta jako jedyna z analizowanych zbiorowosci wykazuje pewng koncentracj¢ geograficzng -
wiekszos¢ z nich zamieszkuje okolice wokot dawnej "Tandety" (targowiska w Plaszowie),
w szczegolnosci ulice Krzywda. Jednak ze wzgledu na bardzo intensywna dzialalnos¢
zarobkowg - przecigtny Wietnamczyk deklarowat 52 godziny pracy tygodniowo -
cudzoziemcy ci maja bardzo niewielkie mozliwosci interakcji ze spoteczenstwem polskim
1 samoorganizacji. Czesto wystepuje w ich przypadku strategia separacji, a wiec sporadyczne
kontakty z Polakami i ograniczona znajomo$¢ jezyka polskiego. Co ciekawe, problemy
komunikacyjne wystepuja nie tylko na linii Wietnamczycy-Polacy, ale réwniez w rodzinach
wietnamskich - dzieci imigrantdow urodzone w Krakowie na ogét mowia swietnie po polsku,
ale niekoniecznie réwnie dobrze w jezyku etnicznym rodzicow.

Wsrdd najczesdciej pojawiajacych si¢ problemow zwigzanych z integracja, a dotyczacych
wszystkich wymienionych wyzej grup zaliczy¢ nalezy:

e nigjasno$¢ przepisOw 1 ciaggle zmieniajace si¢ regulacje, potaczone z brakiem
precyzyjnej informacji ze strony urzedéw - w rezultacie znaczna cze$¢ imigrantow,
w tym szczego6lnie ci prowadzacy dziatalno$¢ gospodarcza popadaja w klopoty, czesto
W sposob nieuswiadomiony;

e 7zly przeplyw informacji migdzy wurzegdami 1 instytucjami obstugujacymi
cudzoziemcow, powodujacy czgsto konieczno$¢ przedstawiania tych samych
dokumentow i certyfikatow réwnoczesnie do kilku urzedow;

e problemy jezykowe w urzedach - brakuje podstawowych informacji w jezykach
obcych dotyczacych podstawowych formalnosci, ktorych musza dopehié
cudzoziemcy pracujacy lub prowadzacy dziatalnos$¢ gospodarcza, w urzgdach brakuje
takze thumaczy lub urzgdnikow znajacych jezyki obce;

e dostepnos¢ kursow jezykowych - wielu imigrantdéw wyrazato gotowos¢ nauki jezyka
polskiego, ale problemem jest dostepnos¢ takiej oferty edukacyjnej. Kursy oferowane
przez szkoty jezykowe ukierunkowane sg gtownie na zagranicznych studentow lub
osoby dysponujace czasem w okresie wakacji (kursy intensywne), brakuje natomiast
bardziej elastycznej oferty, dostosowanej do osob pracujacych (kursy weekendowe,
wieczorowe) 1 bardziej dostgpnej pod wzgledem finansowym (ew. dofinansowanie
kursow ze §rodkow publicznych).

Réwnoczesnie cudzoziemcy biorgcy udziat w projekcie przedstawili pewne sugestie zmian
w zakresie funkcjonowania urzedow i instytucji w Krakowie i Matopolsce¥. Do najbardziej
interesujacych postulatow nalezy zaliczy¢:



potrzeba powotania petnomocnika do spraw cudzoziemcéw w urzedzie miasta -
urzednika (lub urzednikdéw) specjalizujacego sie¢ w doradztwie cudzoziemcom,
znajacego najbardziej popularne - wérdd przebywajacych w Krakowie imigrantow -
jezyki obce (angielski, rosyjski, ale i wietnamski);

potrzeba stworzenia centrum informacyjnego dla cudzoziemcoéw w urzedzie miasta -
dysponujacego wykwalifikowang kadra urzedniczg (znajomos$¢ jezykow obcych
1 podstawowych formalnosci ktérych cudzoziemcy musza dopehni¢) oraz stworzenie
specjalnego "pakietu powitalnego" - broszury (poradnika) z podstawowymi
informacjami pozwalajacymi si¢ odnalez¢é w polskiej rzeczywistosci (oferowanej
w kilku wersjach jezykowych);

organizacja szkolen 1 warsztatow podnoszacych kompetencje miedzykulturowe
urzednikéw pracujacych z cudzoziemcami;

potrzeba stworzenia wspolnej platformy konsultacyjnej - gremium zrzeszajacego
wladze miasta oraz najwazniejszych interesariuszy: przedstawicieli instytucji
zajmujacych si¢ cudzoziemcami, przedstawicieli spotecznos$ci imigranckich oraz
srodowiska akademickiego Krakowa. Cykliczne spotkania tego gremium
umozliwialtyby wymiane do$wiadczen na temat biezacych probleméw z integracja
imigrantéw, a takze dawaty mozliwos¢ tatwiejszego podejmowania wspdlnych dziatan
w tym zakresie;

w przypadku imigrantéw edukacyjnych, w szczegodlnosci studentow - konieczna jest
nie tylko poglebiona wspodlpraca w zakresie promocji oferty edukacyjnej krakowskich
uczelni na forum miedzynarodowym (ktéra juz ma miejsce), ale takze wymiana
do$wiadczen pomiedzy uczelniami i instytucjami publicznymi odpowiedzialnymi za
ich obstuge. Cykliczne spotkania przedstawicieli $rodowiska akademickiego
1 administracji publicznej pozwolilyby na uchwycenie najbardziej istotnych
probleméw w integracji, a takze na podjecie wspdlnych dziatan szczegolnie
w zakresie informacyjno-edukacyjnym, na przyktad przy organizacji festiwali, imprez
artystycznych, prelekcji 1 innych wydarzen pozwalajacych przyblizy¢ kulturg
imigrantow mieszkancom Krakowa. Jest to szczegolnie istotne ze wzgledu na fakt, iz
problem starzejacej si¢ ludnosci dotyczy rowniez Matopolski, a zatrzymanie
przynajmniej czgsci wyksztalconych w Krakowie cudzoziemcow daje szans¢ na
dalszy rozwoj miasta i regionu;

potrzeba systemowego wsparcia cudzoziemcoéw w zakresie nauki jezyka polskiego -
obecnie wsparciem takim objete sg dzieci cudzoziemcow w wieku szkolnym,
natomiast doros§li imigranci moga korzysta¢ jedynie z komercyjnych kursow
w szkotach jezykdéw obcych. Warto jednak rozwazy¢ wspdtfinansowanie (oferowanie
catkowicie bezptatnych kursoOw nie jest rozwigzaniem wilasciwym) kursow jezyka
polskiego dla dorostych, dostosowanych do realnych mozliwosci czasowych
(weekendy, wieczory);

przyjazna cudzoziemcom polityka lokalowa gminy - stwarzanie mozliwos$ci uzyczenia
lokali stowarzyszeniom kulturalnym i edukacyjnym imigrantow (szkoty jezykowe
umozliwiajagce nauke jezyka ojczystego) po preferencyjnych stawkach, co bedzie
wspierato imigrantow w zakresie ich samoorganizacji, a przez to tatwiejszej integracji
w Krakowie 1 w Polsce;



stworzenie centrum wielokulturowego - instytucji tworzacej parasol ochronny dla
réznych inicjatyw dotyczacych cudzoziemcdéw - zard6wno stowarzyszen imigrantow,
jak 1 organizacji pozarzadowych 1 $rodowisk akademickich. W miejscu takim
powinien istnie¢ réwniez punkt konsultacyjno-szkoleniowy dostarczajacy informacji
w zakresie dostgpnosci srodkow europejskich w kontek$cie finansowania inicjatyw
lokalnych zwigzanych z cudzoziemcami i zjawiskiem wielokulturowosci. Instytucja
taka powinna shuzy¢ nie tylko samym imigrantom, ale i mieszkancom Krakowa,
prowadzac dziatalno$¢ edukacyjno-kulturalng poprzez organizacje prelekcji, wystaw,
wernisazy, pokazow filmow, organizacje kurséw i festiwali poswieconych innym
grupom etnicznym, ich kulturze i zwyczajom;

promocja kultury cudzoziemcow zamieszkujacych Krakow - przyblizanie kultury
imigrantow jest jednym z niezbednych elementéw integracji, bo pozwala oswoic
rdzennych mieszkancow z kulturg przybyszow, a tym samym zlikwidowac
przynajmniej cz¢$¢ najbardziej szkodliwych stereotypéw w tym zakresie. Pomoc
miasta Krakow w tym zakresie moze obejmowac¢ organizacj¢ cyklicznych festiwali
poswieconych kulturze poszczegodlnych grup etnicznych, lub tez wsparcie finansowe
organizacji pozarzadowych, publicznych instytucji kulturalnych (szczegdlnie
dzielnicowych doméw kultury) 1 intensywna wspolpraca ze szkotami 1 innymi
placowkami o§wiatowymi (w tym uczelniami).

Rozdzial II
Postanowienia ogolne

§1

Program "Otwarty Krakéw", zwany dalej Programem, zaktada szereg dziatah na poziomie
instytucjonalnym oraz spotecznym, na rzecz tworzenia spoleczenstwa zyjacego we
wspodlnocie, wykorzystujacego do rozwoju ludzki, ekonomiczny i kulturowy potencjal
przedstawicieli mniejszosci narodowych 1 etnicznych oraz cudzoziemcoéw, przy zachowaniu
harmonii i wzajemnego szacunku.

§2

Ilekro¢ w niniejszym Programie mowa jest o:

1)
2)
3)

4)

Gminie — nalezy przez to rozumie¢ Gmin¢ Miejska Krakéw;

Urzedzie — nalezy przez to rozumie¢ Urzad Miasta Krakowa;

organizacji pozarzadowej - nalezy przez to rozumie¢ podmioty wskazane w art. 3 ust.
2 1 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 roku o dziatalnosci pozytku publicznego
1 o wolontariacie, ktorych statutowym celem dziatania jest przeciwdzialanie
dyskryminacji, rasizmowi, ksenofobii, ochrona praw cudzoziemcéw, dziatalno$¢ na
rzecz mniejszo$ci narodowych 1 etnicznych oraz praca na rzecz wielokulturowosci
1 krzewienia tolerancji;

podmiotach prywatnych — nalezy przez to rozumie¢ podmioty niepubliczne realizujace
zadania publiczne (np. prywatne zaklady opieki zdrowotnej, prywatne szkoty i
przedszkola), osoby fizyczne i osoby prawne (np. spotki z o.0., spotki akcyijne,
stowarzyszenia, fundacje, spotdzielnie) oraz jednostki organizacyjne nie bedace
osobami prawnymi (np. nie majace osobowosci prawnej spotki prawa handlowego).



Rozdziat I11
Cele Programu

§3

1. Celem glownym Programu jest wdrozenie i realizacja polityki otwarto$ci miasta Krakowa
na przedstawicieli mniejszosci narodowych i etnicznych oraz cudzoziemcow poprzez:

1)
2)

3)

)
2)
3)
4)

5)

6)

budowanie wsrod mieszkancow Krakowa poczucia solidarnosci oraz $§wiadomosci
1 wiedzy na temat kultury i obyczajéw innych narodowosci,

ksztaltowanie postawy tolerancyjnej wobec cudzoziemcoOw, mniejszo$ci narodowych
1 etnicznych;

dzialanie nastawione na identyfikacje 1 rozwigzywanie probleméw zwigzanych
z funkcjonowaniem we wspdlnocie spoteczenstwa miedzykulturowego.

. Celami szczeg6towymi Programu sa:

budowanie Urzgdu przyjaznego cudzoziemcom, mniejszosciom narodowym
1 etnicznym poprzez rowny dostep do ustug i §wiadczen oferowanych przez Gming;
budowanie instytucjonalnych ram wspoétdzialania pomigdzy przedstawicielami
mniejszosci narodowych 1 etnicznych oraz cudzoziemcoéw a Gming;

stworzenie spolecznej platformy konsultacji 1 rozwoju polityki otwartosci na
wielokulturowos¢ 1 integracje;

ksztaltowanie odpowiedzialnosci spolecznej podmiotéw prywatnych w politykach
Gminy;

wdrazanie mechanizméw reakcji na incydenty rasistowskie i1 ksenofobiczne, jako
element polityki inkluzywnej oraz budowanie S$wiadomosci mig¢dzykulturowej
mieszkancow;

dbatos¢ o jakos$¢ 1 estetyke przestrzeni publiczne;.

. Program przyczynia si¢ do realizacji wizji Krakowa wpisanej w Strategi¢ Rozwoju

Krakowa.

Rozdzial IV
Zadania Programu

§ 4

Cele Programu bedg realizowane poprzez wdrazanie nast¢pujacych zadan:

1.

Budowanie Urzedu przyjaznego cudzoziemcom, mniejszo$ciom narodowym i etnicznym
poprzez rowny dostep do ustug 1 $wiadczen oferowanych przez Gming poprzez:
1) uruchomienie punktu informacyjnego, w ktérym beda udzielane porady w jezykach

obcych w zakresie:
a) przepisOw prawa,
b) mozliwosci rozpoczecia dziatalnosci gospodarczej,
c) podniesienia kwalifikacji zawodowych,
d) uzyskania pomocy spotecznej, mieszkaniowej i §wiadczen socjalnych,
e) edukacji dzieci i dorostych,

2) przettumaczenie 1 opublikowanie w Biuletynie Informacji Publicznej Miasta Krakowa

procedur administracyjnych, z ktérymi moga mie¢ styczno$¢ osoby obcojezyczne;

3) podjecie wspolpracy z partnerami w celu przygotowania pakietu powitalnego dla

cudzoziemcow obejmujacego broszure informacyjng migdzy innymi na temat:
a) uzyskiwania okreslonych $wiadczen,
b) zasad korzystania ze stuzby zdrowia oraz edukacji,



c) sposobu postgpowania w przypadkach pokrzywdzenia przestepstwem,
uzyskiwania odszkodowania w przypadku szkod komunikacyjnych i zwigzanych
z $rodowiskiem pracy,

d) zasady wykonywania pracy oraz podejmowania dzialalno$ci gospodarcze;,

e) wynajmu, dzierzawy lub uzyczenia lokali z zasobéw Gminy,

f) uzyskiwania prawa jazdy i rejestracji samochodu,

4) prowadzenie szkolen dla pracownikow samorzadowych z zakresu budowania Urzedu
przyjaznego cudzoziemcom, mniejszosciom narodowym 1 etnicznym oraz szkolen
z komunikacji migdzykulturowe;.

2. Budowanie instytucjonalnych ram wspoéldziatania pomiedzy przedstawicielami
mniejszosci narodowych i etnicznych oraz cudzoziemcow a Gming poprzez:

)

2)

3)

powotanie zespotu interdyscyplinarnego ds. wspdlpracy na rzecz realizacji Programu,
ktorego sktad i zadania okresli Prezydent Miasta Krakowa w drodze zarzadzenia,;
wskazanie przez Prezydenta Miasta Krakowa komoérki organizacyjnej Urzedu
odpowiedzialnej za wspieranie inicjatyw 1 wspolpracy z przedstawicielami
mniejszosci narodowych i etnicznych oraz cudzoziemcows;

wspotprace komorki organizacyjnej Urzedu, o ktérej mowa w pkt. 2) z innymi
komoérkami organizacyjnymi Urzedu i miejskimi jednostkami organizacyjnymi,
organizacjami pozarzadowymi oraz innymi instytucjami i stuzbami dzialajagcymi na
terenie Gminy, w tym z instytucjami kulturalno-o$§wiatowymi oraz z wyzszymi
uczelniami.

3. Stworzenie spotecznej platformy konsultacji 1 rozwoju polityki otwartosci na
wielokulturowos¢ 1 integracje poprzez:

)

2)

opracowanie kampanii spolecznej uswiadamiajgcej wartos¢, jaka czerpie spotecznosé
lokalna z r6znorodnosci 1 wielokulturowos$ci wraz ze stworzeniem osobnego serwisu
internetowego poswieconego zjawisku imigracji;

powotanie kapituly, ktéra bedzie przyznawala ,logo wielokulturowo$ci” instytucjom
dziatajacym na rzecz tolerancji oraz przeciwdziatania incydentom o charakterze
dyskryminacyjnym w Gminie.

4. Ksztattowanie odpowiedzialno$ci spolecznej podmiotow prywatnych w politykach Gminy
poprzez:

1))

2)

wprowadzenie do uméw najmu, dzierzawy oraz uzyczenia zawieranych przez Gming
obowigzkowego zapisu dotyczacego klauzul antydyskryminacyjnych obowigzujacych
wszystkie strony umowy;

nawigzanie wspdlpracy z podmiotami prywatnymi w celu wypracowania wspolnych
dzialan na rzecz otwarto$ci wobec innych kultur i narodowosci.

5. Wdrazanie mechanizméw reakcji na incydenty o charakterze dyskryminacyjnym, jako
elementu polityki inkluzywnej oraz budowanie $wiadomosci miedzykulturowej
mieszkancoOw poprzez:

1)
2)

3)

pozyskiwanie biezacych statystyk dotyczacych przestgpstw 1 naruszen prawa
powodowanych rasizmem lub ksenofobia;

organizacja wydarzen nawigzujacych do idei wielokulturowosci np. w postaci
wernisazy, konferencji lub cyklicznych festiwali;

wspieranie organizacji pozarzagdowych;



4) informowanie o mozliwo$ci inicjowania procesu nadawania nazw ulic, placow
odnoszacych si¢ do cudzoziemcédw, mniejszosci narodowych i etnicznych oraz
promowanie miejsc juz istniejacych, tak by zapewni¢ im udzial w zbiorowej pamigci
1 zachowaniu tozsamosci przy jednoczesnym krzewieniu wiedzy o tych miejscach
wsrod mieszkancéw Krakowa;

5) ksztaltowania wrazliwos$ci na réznorodnos¢ kulturowa oraz umiejetnosci uzywania
jezyka wrazliwego w kontekscie réznic rasowych, etnicznych i narodowosciowych;

6) prowadzenie dzialan majacych na celu wsparcie organizacji zajg¢ szkolnych
i projektow edukacyjnych, ktére poswigcone sa wielokulturowemu dziedzictwu
miasta;

7) przeprowadzenie konkursu skierowanego do dzieci przedstawicieli mniejszosci
narodowych i etnicznych z zakresu wiedzy o historii miasta Krakowa;

8) przeprowadzenie konkursu wsrdod ucznidéw krakowskich szkot z zakresu wiedzy
o innych narodowosciach zamieszkujacych Krakows;

9) obejmowanie patronatem oraz udzielanie innych form wsparcia dla projektow,
inicjatyw artystycznych, kulturalnych, naukowych i edukacyjnych poswigconych
wielokulturowemu dziedzictwu miasta;

10) zapewnienie prawidlowego przebiegu imprez masowych.

6. Dbatos¢ o jako$¢ i estetyke przestrzeni publicznej poprzez:

1) kontynuowanie prac przez Zespol Zadaniowy ds. Ograniczenia Bazgrolow
w Krakowie powotany zarzadzeniem Prezydenta Miasta Krakowa;

2) utworzenie Zespotu Operacyjnego Strazy Miejskiej Miasta Krakowa i1 Policji do
Scigania sprawcoéw aktow wandalizmu, w szczegdlnosci znaczacych budynki
bazgrotami;

3) organizacja spotecznos$ci lokalnej wokot idei ochrony przestrzeni publicznej przed
bazgrotami;

4) opracowanie systemu promowania aktywnych postaw wilascicieli nieruchomosci,
ktorzy zadbaja, aby ich budynki byly wolne od bazgrotow;

5) zaangazowanie 1 promowanie podmiotow prywatnych wspotpracujacych z Gming na
rzecz likwidacji bazgrotow;

6) wspieranie dzialan na rzecz instalowania monitoringu wizyjnego, o$wietlenia
wzbudzanego ruchem oraz przygotowanie katalogu rekomendacji pozwalajacych
aktywnie przeciwdziata¢ aktom wandalizmu na budynkach;

7) zaangazowanie mieszkancow Krakowa, w tym w szczegolnosci ucznidw szkot
gimnazjalnych i1 ponadgimnazjalnych, a takze mtodziezy akademickiej w dzialania na
rzecz usuwania bazgrotow;

8) przekazanie przestrzeni artystom celem tworzenia profesjonalnych murali 1 legalnego
graffiti oraz organizacja konkursow w ww. zakresie;

9) organizacja banku informacji o miejscach, gdzie znajduja si¢ znaczone elewacje oraz
dzialan edukacyjno-informacyjnych dotyczacych skutkéw prawnych wynikajacych
z niszczenia budynkow 1 innych elementéw przestrzeni miejskiej bazgrotami;

10) promowanie i podkreslanie znaczenia stref wolnych od bazgrotow w kontekscie
wzrostu poczucia bezpieczenstwa mieszkancow Krakowa.

Przystgpienie do sieci Miast Miedzykulturowych przy Radzie Europy i1 Komisji
Europejskiej.
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Rozdzial V
Realizatorzy Programu

§5

1. Program realizowany jest na podstawie przystgpienia do otwartego porozumienia, ktore
stanowi podstawe do stworzenia koalicji na rzecz realizacji jego celow.
2. Po stronie Urzgdu dzialania zwigzane z realizacja Programu prowadzg m.in:

1))

2)

komorki organizacyjne Urzedu wlasciwe do spraw:
a) spotecznych,

b) edukacji,

¢) kultury i dziedzictwa narodowego,

d) promocjiiinformacji,

e) turystyki,

f) sportu,

g) bezpieczenstwa i zarzadzania kryzysowego,
miejskie jednostki organizacyjne:

a) Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej,

b) Straz Miejska Miasta Krakowa,

c) Zarzad Budynkéw Komunalnych w Krakowie,
d) Zarzad Infrastruktury Komunalnej i Transportu,
e) Zarzad Infrastruktury Sportowe;.

3. Komorki oraz miejskie jednostki Urzgdu Miasta Krakowa wymienione w ust 2 beda
prowadzi¢ dziatania zwigzane z realizacja Program we wspotpracy z:

1)
2)
3)
4)
5)

6)
7)

8)

Urzedem Wojewodzkim;

Policja;

ciatami opiniotworczo-doradczymi funkcjonujacymi przy Urzedzie;

organizacjami pozarzagdowymi;

przedstawicielami klubow sportowych, stowarzyszen kibicow i innych podmiotow
dziatajacych w obszarze sportu;

szkotami i placowkami o§wiatowymi oraz uczelniami wyzszymi;

administracjami  budynkéw 1 spoldzielniami mieszkaniowymi, wspdlnotami
mieszkaniowymi oraz przedstawicielami organizacji prywatnych wtascicieli;

mediami.
Rozdziat VI
Naklady finansowe i Zrddla finansowania Programu
§6

1. Srodki finansowe na wykonanie zadan realizowanych w ramach Programu beda
planowane corocznie w budzecie miasta Krakowa.

2. Na wykonanie zadan realizowanych w ramach Programu beda uruchamiane rowniez
srodki finansowe réznych podmiotow wiaczonych do realizacji Programu, w tym m.in.:

1)
2)

srodki budzetowe panstwa;

srodki budzetu Unii Europejskiej, w tym zwlaszcza Europejskiego Funduszu
Spotecznego;

srodki organizacji pozarzadowych;

srodki prywatne i sponsorskie;

srodki innych podmiotéw zaangazowanych w realizacj¢ Programu.
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Rozdziat VII
Nadzor, ewaluacja i harmonogram realizacji Programu

§7

1. Realizacj¢ Programu koordynuje i nadzoruje komoérka organizacyjna Urzgdu, o ktorej

mowa w § 4 ust. 2 pkt 2).
2. Prezydent Miasta Krakowa przedstawia Radzie Miasta Krakowa sprawozdanie z realizacji
Programu w terminie do dnia 30 kwietnia nastepnego roku.
3. Mierniki efektywnos$ci Programu oparte beda na informacjach dotyczacych miedzy innymi

realizacji w przeciggu danego roku takich wartosci jak:

1) wysoko$¢ srodkow finansowych zaangazowanych przez Gming na rzecz realizacji
Programu;

2) liczba wydarzen zwigzanych z ideg wielokulturowosci;

3) liczba wydarzen zorganizowanych na terenie Krakowa zwigzanych z dzialaniami
Programu;

4) liczba organizacji pozarzadowych uczestniczaca w realizacji Programu;

5) liczba beneficjentow korzystajacych z pomocy punktu informacyjnego;

6) liczba beneficjentow, ktorzy otrzymali pakiet powitalny;

7) liczba przettumaczonych procedur na jezyki obce;

8) liczba podmiotow (wymienionych w Rozdziale V) zaangazowanych w realizacj¢
Programu;

9) liczba zrealizowanych produktéw Programu;

10) ilo$¢ wydarzen zwigzanych z ograniczeniem bazgrotow;

11) liczna os6b zaangazowanych w dziatania na rzecz ograniczenia bazgrotow,

12) liczba zarejestrowanych zgloszen bazgrotow;

13) liczba zatrzymanych i skazanych sprawcow wandalizmu polegajacego na niszczeniu
przestrzeni publicznej bazgrotami.

I Wedhug Urzedu do Spraw Cudzoziemcow w styczniu 2015 bylo 175 tys. oséb, ktore posiadajg wazne dokumenty
potwierdzajace prawo pobytu na terytorium RP (w skali calego kraju), w stosunku do danych przywotanych w diagnozie
przywotanych (w grudnia 2013 121 tys.) - jest to duzy wzrost). Urzad nie podaje juz danych wg. Wojewddztw. Mimo
naglego wzrostu liczy cudzoziemcow - niektore kategorie narodowe odnotowaly znaczacy spadek. Najbardziej niepokojacy
jest spadek liczebnosci Wietnamczykow z 13 tysiecy do zaledwie 9 tysigcy. Z roku na rok w skali kraju znikto 4 tysigce
Wietnamczykow, a wigce grupy etnicznej o stosunkowo diugim stazu pobytu i jak wskazuja nasze badania obecnej od dosé
dawna w Polsce. Wedtug ich najnowszych danych (na lipiec 2015) Wietnamczykdw jest znowu o ponad 1 tysigc 0sob wigcej
(10 tys.) w ciagu zaledwie 6 miesiecy. Mam wigc powazne watpliwosci dotyczace rzetelnosci pomiaru, za§ mozliwosé
poréownan z 2013 rokiem jest mocno ograniczona.).

ii J, Brzozowski, K. Pedziwiatr, Analiza procesu integracji imigrantow w Matopolsce [w:] E. Pindel (red.), Imigranci w
Matopolsce. Migdzy integracja, asymilacja, separacja, marginalizacjg. Akademia Ignatianum, Krakow 2014, s. 117-240.

iii J, Brzozowski, K. Pedziwiatr, Student Immigration and Internationalisation of Polish Universities: The Case of Ukrainians
at the Cracow University of Economics, maszynopis, UEK, Krakow 2015.

v J. Brzozowski, K. Pedziwiatr, A. Gadowska, A. Spyra, S. Strzelichowski, K. Trzaska, A. Urban-Toczek , T. Witkowski, A.
Zigbacz, Rekomendacje w zakresie polityki integracyjnej wobec imigrantow [w:] E. Pindel (red.), Imigranci w Malopolsce.
Migdzy integracja, asymilacjg, separacja, marginalizacja. Akademia Ignatianum, Krakow 2014, s. 241-254.
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4. Harmonogram realizacji Programu wraz z wykazem produktow:

Zadanie priorytetowe:

Dzialania:

Termin realizacji

Nazwa produktu

narodowych i
etnicznych oraz
cudzoziemcow a
jednostka samorzadu
terytorialnego,

Krakowa komorki organizacyjnej Urzedu
odpowiedzialnej za wspieranie inicjatyw i
wspolpracy z przedstawicielami
mniejszosci narodowych i etnicznych
oraz cudzoziemcow;

do 31 grudnia 2016 r.

1) budowanie Urzgdu a) uruchomienie punktu informacyjnego, w | do 31 grudnia 2018 . uruchomiony punkt informacyjny

przyjaznego ktérym beda udzielane porady w
cudzoziemcom, jezykach obcych,
mniejszosciom b) przettumaczenie i opublikowanie w do 31 grudnia 2017 r. zestawianie procedur przettumaczonych
narodowym i Biuletynie Informacji Publicznej Miasta w Biuletynie Informacji Publiczne;j
etnicznym poprzez Krakowa procedur administracyjnych, z Miasta Krakowa
rowny dostep do ustug ktorymi moga mie¢ styczno$¢ osoby
i $wiadczen obcojezyczne,
oferowanych przez c) podjgcie wspolpracy z partnerami w celu | dziatanie o charakterze | pakiet powitalny dla cudzoziemcow
Gming, przygotowania pakietu powitalnego dla ciggtym

cudzoziemcow obejmujacego broszurg

informacyjna,

d) prowadzenie szkolen dla pracownikow dziatanie o charakterze | przeprowadzone szkolenia

samorzadowych z zakresu budowania ciggtym

Urzedu przyjaznego cudzoziemcom,

mniejszo$ciom narodowym i etnicznym

oraz szkolen z komunikacji

miedzykulturowej,

2)budowa a) powolanie zespotu interdyscyplinarnego do 31 grudnia 2016 . zarzadzenie powotujace zespot

instytucjonalnych ram ds. wspolpracy na rzecz realizacji interdyscyplinarny ds. wspotpracy na
wspotdziatania Programu, ktorego sktad i zadania okresli rzecz realizacji Programu
pomiedzy Prezydent Miasta Krakowa w drodze
przedstawicielami zarzadzenia,
mniejszosci b) wskazanie przez Prezydenta Miasta

zarzadzenie Prezydenta dot. zadan
Zastepcy Prezydenta.
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c) wspodlprace komorki organizacyjnej

Urzedu, o ktorej mowa w pkt. 2) z innymi
komorkami organizacyjnymi Urzedu i
miejskimi jednostkami organizacyjnymi,
organizacjami pozarzagdowymi oraz
innymi instytucjami i stuzbami
dziatajagcymi na terenie Gminy, w tym z
instytucjami kulturalno-o$wiatowymi
oraz z wyzszymi uczelniami.

dzialanie o charakterze
cigglym

spotkania, konferencje i inne wydarzenia

3) stworzenie
spotecznej platformy
konsultacji i rozwoju
polityki otwartosci
na wielokulturowo$¢
1 integracje,

a) opracowanie kampanii spoleczne;j

uswiadamiajgcej wartos¢, jaka czerpie
spotecznos¢ lokalna z roznorodnosci i
wielokulturowosci wraz ze stworzeniem
osobnego serwisu internetowego
poswieconego zjawisku imigracji,

do 31 grudnia 2018 r.

konspekt kampanii spotecznej

b) powolanie kapituty, ktora bedzie

przyznawata ,,logo wielokulturowosci”
instytucjom dziatajagcym na rzecz
tolerancji oraz przeciwdziatania
incydentom o charakterze
dyskryminacyjnym w Gminie,

do 31 grudnia 2017 1.

projekt uchwaty powotujacej kapitule,
ktora bedzie przyznawata ,,logo
wielokulturowosci”

4) ksztattowanie
odpowiedzialno$ci
spotecznej
podmiotow
prywatnych w
politykach Gminy,

a) wprowadzenie do umoéw najmu,

dzierzawy oraz uzyczenia zawieranych
przez Gming obowigzkowego zapisu
dotyczacego klauzul
antydyskryminacyjnych obowigzujacych
wszystkie strony umowy,

po 31 grudnia 2016 1.
dzialanie o charakterze

ciggtym

umowy zawierajace zapis dotyczacy
klauzul antydyskryminacyjnych
obowiazujacych wszystkie strony
umowy

b) nawigzanie wspotpracy z podmiotami

prywatnymi w celu wypracowania
wspolnych dzialan na rzecz otwartosci
wobec innych kultur i narodowosci,

dzialanie o charakterze
cigglym

komunikaty i informacje przekazywane
do podmiotdéw prywatnych; spotkania
informacyjne
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5) wdrazanie
mechanizmow
reakcji na incydenty
o charakterze
dyskryminacyjnym
jako elementu
polityki inkluzywne;j
oraz budowanie
$wiadomosci
migdzykulturowej
mieszkancow,

a) pozyskiwanie biezacych statystyk
dotyczacych przestgpstw i naruszen
prawa powodowanych rasizmem lub
ksenofobig,

dzialanie o charakterze
cigglym

przekazane informacje
(np. komunikaty prasowe, wystanie
newslettera, ogloszenia)

b) organizacja wydarzenia nawigzujacego do
idei wielokulturowosci np. w postaci
wernisazy, konferencji lub cyklicznych
festiwali,

dzialanie o charakterze
ciaglym

zrealizowane wydarzenie

c) wspieranie organizacji pozarzadowych,

dzialanie o charakterze
cigglym

realizacja co roku otwartego konkursu
ofert badz innego trybu zlecenia zadania
publicznego organizacjom
pozarzagdowym

d) informowanie o mozliwo$ci inicjowania
procesu nadawania nazw ulic, placow
odnoszacych si¢ do cudzoziemcow,
mniejszosci narodowych i etnicznych
oraz promowanie miejsc juz istniejacych,
tak by zapewni¢ udziat w zbiorowe;j
pamigci i zachowaniu tozsamosci przy
jednoczesnym krzewieniu wiedzy o tych
miejscach wérdéd mieszkancoéw Krakowa,

dzialanie o charakterze
cigglym

przekazane informacje
(np. komunikaty prasowe, wystanie
newslettera, ogtoszenia)

e) ksztaltowanie wrazliwosci na
réznorodnos¢ kulturowg oraz
umiejetnosci uzywania jezyka
wrazliwego w kontekscie rdznic
rasowych, etnicznych i
narodowos$ciowych,

dzialanie o charakterze
ciagglym

przeprowadzone szkolenia

f) prowadzenie dziatah majgcych na celu
wsparcie organizacji zaje¢ szkolnych i
projektéw edukacyjnych, ktore
poswiecone sg wielokulturowemu
dziedzictwu miasta,

dziatania o charakterze
cigglym

zrealizowane projekty
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g) przeprowadzenie konkursu skierowanego

do dzieci przedstawicieli mniejszosci
narodowych i etnicznych z zakresu
wiedzy o historii Krakowa,

dziatanie o charakterze
ciggtym.

konkurs dla dzieci cudzoziemcow
z wiedzy o Krakowie

h) przeprowadzenie konkursu wérod

uczniow krakowskich szkot z zakresu
wiedzy o innych narodowosciach
zamieszkujacych Krakow,

dziatanie o charakterze
ciggtym.

konkurs dla dzieci krakowskich szko6t z
wiedzy o innych narodowosciach

i) obejmowanie patronatem oraz udzielanie

innych form wsparcia dla projektow,
inicjatyw artystycznych, kulturalnych,
naukowych i edukacyjnych
poswieconych wielokulturowemu
dziedzictwu miasta,

dzialanie o charakterze
cigglym

nadany patronat

j) zapewnienie prawidtowego przebiegu

imprez masowych,

dzialanie o charakterze
ciaglym

zapisy w regulaminach imprez w
obiektach nalezacych do Gminy
zakazujace zachowan o charakterze
rasistowskim i ksenofobicznym

6) dbatos¢ o jakos¢
1 estetyke przestrzeni
publicznej,

a) kontynuowanie prac przez Zespot

Zadaniowy ds. Ograniczenia Bazgrotow
w Krakowie powotany Zarzadzeniem
Prezydenta Krakowa,

dzialanie o charakterze
ciaglym

dokumenty potwierdzajace prace
Zespohu

b) utworzenie Zespotu Operacyjnego Strazy

i Policji do $cigania sprawcow aktow
wandalizmu, w szczegolnosci znaczacych
budynki bazgrotami,

do 31 grudnia 2016 .

dokument potwierdzajacy powolanie
Zespotu

c) organizacja spotecznosci lokalnej wokot

idei ochrony przestrzeni publicznej przed
bazgrotami,

dzialanie o charakterze
ciggtym

notatki prasowe, sprawozdania ze
spotkan z mieszkancami

d) opracowanie systemu promowania

aktywnych postaw wilascicieli
nieruchomosci, ktérzy zadbaja, aby ich
budynki byly wolne od bazgrotow,

do 31 grudnia 2016 .

dokument opisujacy system promowania
aktywnych postaw wilascicieli
nieruchomosci
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e) zaangazowanie i promowanie podmiotow

prywatnych wspotpracujacych z Gming
na rzecz likwidacji bazgrotow,

dzialanie o charakterze
cigglym

dokumenty potwierdzajace wspotprace
gminy z firmami

f) wspieranie dzialan na rzecz instalowania

monitoringu wizyjnego, oswietlenia
wzbudzanego ruchem oraz
przygotowanie katalogu rekomendacji
pozwalajacych aktywnie przeciwdziatac
aktom wandalizmu na budynkach,

dzialanie o charakterze
ciaglym

katalog rekomendacji

g) zaangazowanie mieszkancéw Krakowa w

tym w szczegolnosci uczniow szkot
gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych, a
takze mtodziezy akademickiej w
dzialania na rzecz usuwania bazgrotow,

dzialanie o charakterze
cigglym

komunikaty i informacje przekazywane
do szkét i uczelni

h) przekazywanie przestrzeni artystom celem

stworzenia profesjonalnych murali i
legalnego graffiti oraz organizacja
konkursow w ww. zakresie,

dzialanie o charakterze
ciaglym

dokument okreslajacy zasady organizacji
konkurséw murali artystycznych.

1) organizacja banku informacji o miejscach

gdzie znajduja si¢ znaczone elewacje oraz
dziatan edukacyjno-informacyjnych
dotyczacych skutkéw prawnych
wynikajacych z niszczenia budynkow i
innych elementéw przestrzeni miejskiej
bazgrotami,

dzialanie o charakterze
cigglym

dokument okreslajacy zasady organizacji
banku informacji o miejscach, gdzie
znajduja si¢ znaczone elewacje oraz
konspekt dziatan edukacyjno-
informacyjnych

j) promowanie i podkreslanie znaczenia

stref wolnych od bazgrolow w konteks$cie
wzrostu poczucia bezpieczenstwa
mieszkancoéw Krakowa,

dzialanie o charakterze
ciaglym

notatki prasowe, materiaty ulotne dot.
stref wolnych od bazgrotow
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7T)przystapienie do Sieci
Miast
Miedzykulturowych
przy Radzie Europy i
Komisji Europejskie;j.

a) przygotowanie projektu uchwaty Rady
Miasta Krakowa.

do 31 grudnia 2018 r.

projekt uchwaty Rady Miasta Krakowa
W sprawie przystgpienia Gminy
Miejskiej Krakow do Sieci Miast
Miegdzykulturowych przy Radzie Europy
i Komisji Europejskiej
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