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w sprawie projektu uchwaly Rady Miasta Krakowa wniesionego przez Klub Radnych
"Krakéw dla Mieszkancow" dotyczgcego zmiany uchwaly nr XXI/231/11 Rady Miasta
Krakowa z dnia 6 lipca 2011 r. w sprawie ustalenia cen i oplat za uslugi przewozowe,
uprawnien do przejazdow ulgowych oraz przepisow taryfowych w komunikacji miejskiej
realizowanej na obszarze Gminy Miejskiej Krakéw oraz gmin sgsiadujgcych, ktore
przystapily do porozumienia w celu wspolnej realizacji publicznego transportu zbiorowego
(z p6zn. zm.) - druk nr 1162

Na podstawie § 30 ust. 4 pkt 4 Statutu Miasta Krakowa stanowigcego zatacznik do uchwaty
Nr XLVIII/435/96 Rady Miasta Krakowa z dnia 24 kwietnia 1996 r. w sprawie Statutu Miasta Krakowa (tekst
jednolity: Dz. Urz. Woj. Matopolskiego z 2019 r., poz.7074) postanawia si¢, co nastgpuje:

Opiniuje si¢ negatywnie projekt uchwaty Rady Miasta Krakowa wniesiony przez Klub
Radnych "Krakow dla Mieszkancéw" dotyczacy zmiany uchwaty nr XX1/231/11 Rady Miasta
Krakowa z dnia 6 lipca 2011 r. w sprawie ustalenia cen i oplat za usfugi przewozowe, uprawnien
do przejazdow ulgowych oraz przepiséw taryfowych w komunikecji miejskiej realizowanej na
obszarze Gminy Miejskiej Krakow oraz gmin sgsiadujgcych, ktore przystapify do porozumienia
w celu wspdlnej realizacji publicznego transportu zbiorewego (z pézn. zm.) - druk nr 1162.

UZASADNIENIE -

Zaproponowane przez Klub Radnych "Krakéw dia Mieszkancéw” zapisy zmieniajg
przedmiotowg uchwate w zakresie terminu, w ktérym mozliwy jest zwrot biletu okresowego
z 16 na 6 dni przed koncem waznosci obowigzywania biletu. Warto zaznaczyé¢, ze
np. w Warszawie w sytuacji zwrotu biletu, przepisy obejmujg pobranie optaty manipulacyjnej
w wysokosci 20% jego wartosci (nie wigcej niz S0 zt). Oznacza to, ze nawet przy zwrocie biletu
juz na poczatku jego waznosci, oplata ta jest pobierana, natomiast w Krakowie jedynym
ograniczeniem jest termin umozliwiajacy zwrot biletu. Wobec tego zachowanie 16 dniowego
okresu na anulowanie biletu okresowego nalezy uznac¢ za rozsadnie wypracowane rozwigzanie
korzystne dla pasazera aktywnie korzystajgcego z transportu publicznego.

Kolejna istotna zmiana, majgca by¢ wprowadzona przedmiotowym projektem uchwaty,
ma na celu umozliwienie zwrotu biletu okresowego za pomocg Internetu. Nalezy mie¢ na
wzgledzie, iz konieczno$¢ okazania nosnika biletu okresowego warunkuja czynniki zwigzane
z systemem dystrybucji biletow Komunikacji Miejskiej w Krakowie (KMK), tj. procesami
informatycznymi, organizacjg ,produktéw” w aspekcie informatycznym itp. oraz
z przedmiotem obstugi wskazanych nosnikéw. Aktualnie kazda zmiana biletu okresowego,
wtym jego anulowanie, wymaga fizycznego podpigcia nosnika z zapisanym biletem do
systemu.




Ponadto projekt zaktada usunigcie z tresci zatgcznika nr 3 do uchwaty nr XXI1/231/11
Rady Miasta Krakowa z dnia 6 lipca 2011 r.(z p6zn. zm.) zapisu z § 7 ust. 1 w brzmieniu:
w(...) Pasazer, ktéry naby! bilet na okves dluzszy niz 1 miesigc moze takze ubiegaé si¢ (nie
pozniej niz po 3-ch miesigcach od terminu uplywu waznosci biletu) o zwrot naleznosci za co
neajmniej 7-dniowy okres, w ktérym nie mogt korzystaé z biletu z powodu udokumentowanych
zdarzen losowych. Mozliwos¢ anulowania biletu ze zwrotem naleznosci oréz zwrotu ze
niewykorzystany okres z przyczyn losowych nie obejmuje biletu miesigcznego Socjalnego.”.
Zapis ten pozwala na szczegblne traktowanie pasazera w przypadkach przez niego
niezawinionych, np. zdrowotnych. Usuniecie wskazanego udogodnienia z pewnoscig w sposéb
znaczacy usztywni obowiagzujace w KMK przepisy, w efekcie czego osoby te zostang

poszkodowane, co z pewnoscia nie bylo intencja projektodawcy.

Nalezy pamigta¢, iz obecna sytuacja jest dla wszystkich nowa, dynamiczna
i niestandardowa. Z kazdym tygodniem ogloszenie stanu epidemii wptywa bezposrednio na
zmniejszanie si¢ wptywow ze sprzedazy biletow. Skutki wdrozenia proponowanych zapiséw
projektu uchwaty beda dodatkowo obcigzaly finansowy budzet Miasta Krakowa nie tylko
obecnie, ale rowniez po zniesieniu wprowadzonych ograniczen.

W zwiazku z powyzszym, opiniuje negatywnie projekt przedmiotowej uchwaty.




