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SPOTKANIA/EDUKACJA

Zalacznik nr 4

Przygotowania do organizacji spotkan konsultacyjno-informacyjnych powinny uwzglednia¢:

a) powotanie ,,Ambasadorow BO” - 0s6b prowadzacych szkolenia w wybranych grupach spolecznych (mlodziez szkolna,
seniorzy, niepelnosprawni, 1 in.) w oparciu o przygotowany przez Urzad Miasta Krakowa scenariusz spotkan. Ich
rekrutacja powinna odby¢ si¢ bezposrednio w §rodowiskach zaangazowanych w zycie poszczegdlnych grup spotecznych,
poprzez m.in. rozpropagowanie idei za posrednictwem darmowych nos$nikéw informacji (gazetki dzielnicowe, media
spoteczno$ciowe, media miejskie 1 in.);

b) poszukiwania oraz tworzenie zespotow/lokalnych liderow wsrod instytucji (szkoty, kluby seniora i in.), ktére moglyby
uczestniczy¢ w organizacji poszczegolnych etapow BO;

¢) zaproszenie do udzialu w spotkaniach Wnioskodawcéoéw poprzednich edycji BO;

d) organizacje spotkan bezposrednio w obiektach/przestrzeni bgdacych w codziennym uzytkowaniu grup docelowych
spotkan, np. w klubach sportowych, podczas piknikéw dzielnicowych, wydarzen kulturalnych oraz innych przestrzeniach
nieformalnych;

e) opracowanie modelu, ktory ma stuzy¢ przede wszystkim sieciowaniu wnioskodawcdéw o podobnych/identycznych
pomystach na zgloszenie propozycji zadan.

W wybranych spotkaniach obowigzkowy udziat biorg przedstawiciele merytorycznych komorek organizacyjnych UMK
oraz miejskich jednostek organizacyjnych.

WR
KO UMK i MJO

Organizacja w styczniu 2017 r. szkolen dla Rad Dzielnic, ktére uwzglednia¢ beda prezentacje ogdlnej idei budzetu
obywatelskiego, zapoznawanie z rekomendacjami dotyczacymi sposobu realizacji procesu oraz przedstawianie
pozytywnych aspektow partycypacji. Szkolenie powinno zawiera¢ rowniez elementy standardéw organizacji spotkan,
takze w kontaktach z osobami z niepelnosprawnoscia.

WR
Rady Dzielnic

Rekomenduje si¢ wypracowanie statego miejsca/siatki statych miejsc spotkan, ktore w $wiadomosci spotecznosci
Krakowa jednoznacznie kojarzone bylyby z budzetem obywatelskim, z miejscem w ktorym mozna zglasza¢ swoje
problemy i pomysly oraz uzyska¢ informacj¢ w jaki sposob je zrealizowaé. Co najmniej jedno z miejsc powinno by¢
zlokalizowane w okolicach centrum Krakowa i otwarte rowniez w godzinach wieczornych.

Zespot ds. BO

Lokale, w ktorych odbywaja si¢ spotkania powinny by¢ dostepne dla osdb z niepetnosprawnoscia ruchowsg, a same
spotkania powinny by¢ tlumaczone na pjm. W ramach mozliwo$ci, zapewniony powinien by¢ zosta¢ kacik dla dzieci.

WR
PN

Realizacja dziatan edukacyjnych w szkotach samorzadowych na podstawie skryptu (scenariusza lekcji) przygotowanego

Zespot ds. BO




przez Urzad Miasta Krakowa.

SKEADANIE PROPOZYCJI ZADAN

Nalezy kontynuowaé organizowanie punktéw wsparcia dla os6b cheacych ztozy¢ wniosek a majacych klopot z obstuga
platformy internetowej. Punkty powinny by¢ obstugiwane zarowno przez Urzad Miasta Krakowa jak i przez Dzielnice.

Zespot ds. BO
Zarzad lub Komisja

WERYFIKACJA

Wiasciwa merytorycznie komorka organizacyjna Urzedu Miasta Krakowa lub miejska jednostka organizacyjna
dokonujaca oceny prawnej wniosku zobowigzana jest w przypadku modyfikacji zakresu finansowo-rzeczowego projektu
do konsultacji zmian z Wnioskodawcg. Ostateczny kosztorys winien by¢ ustalany po ustaleniu z Wnioskodawca
ostatecznego ksztattu projektu.

KO UMK i MJO

Weryfikacja prawna powinna by¢ tak zorganizowana, by Wnioskodawcy zostaly zapewnione mozliwosci wynikajace
z§ 11 ust. 3 Regulaminu budzetu obywatelskiego miasta Krakowa, tzn. aby mial 5 dni roboczych na dokonanie
modyfikacji zakresu rzeczowego zgloszonej propozycji zadania.

KO UMK i MJO

W przypadku watpliwosci zwigzanych ze sposobem oceny, wlasciwe merytorycznie komorki organizacyjne Urzedu
Miasta Krakowa lub miejskie jednostki organizacyjne moga je zglasza¢ do Rady Budzetu Obywatelskiego miasta
Krakowa za posrednictwem Sekretarza, a Rada moze rekomendowac sposob rozwigzania sprawy.

Zaleca si¢, aby Rada Budzetu Obywatelskiego kontynuowala monitorowanie przebiegu oceny formalno-prawnej
ztozonych wnioskow.

KO UMK i MJO
Rada Budzetu
Obywatelskiego

Jesli pozwala na to charakter wniosku, w przypadku wstepnej negatywnej oceny wniosku, Wnioskodawca powinien by¢
o tym fakcie niezwtocznie poinformowany oraz powinno mu zosta¢ wskazane w jakim kierunku mogg zosta¢ poczynione
zmiany.

KO UMK i MJO

Jesli ze ztozonej propozycji zadania wynika, ze udzial uczestnikow do udziatu w efektach realizacji zadania bedzie miat
charakter limitowany, nalezy zadba¢ o doprecyzowanie powyzszego w ostatecznej wersji weryfikowanej propozycji
zadania. Na etapie oceny wlasciwa jednostka organizacyjna UMK lub miejska jednostka organizacyjna powinna
uzgodni¢, w porozumieniu z Wnioskodawca, zasady naboru do udziatu w przedsiewzigciu.

KO UMK i MJO

PREZENTACJA ZGLOSZONYCH PROPOZYCJI ZADAN

Budzet obywatelski powinien by¢ promowany przez pryzmat ztozonych projektow. Realizacja powyzszego powinna
nastapic poprzez:

a) umozliwienie potencjalnym wnioskodawcom prezentacji pomystéw na zgloszenie propozycji zadan;

b) organizacje wydarzenia otwierajacego glosowanie.

Zespot ds. BO

ROZPATRYWANIE PROTESTOW

Na posiedzenia Rady Budzetu Obywatelskiego ws. rozpatrywania protestOow wobec negatywnej oceny wnioskow
kontynuowane bedzie zapraszanie, bez prawa gtosu, przedstawicieli wlasciwych miejscowo Rad Dzielnic.

Rada Budzetu
Obywatelskiego




GLOSOWANIE

Przeprowadzenie akcji informacyjnej dotyczacej gtosowania poprzez wystanie wiadomosci e-mail do osob glosujacych
w poprzednich edycjach budzetu obywatelskiego.

Zespot ds. BO

Utworzenie punktow glosowania oraz mobilnych punktow glosowania w przestrzeni ogdélnodostepnej — w parkach,
bibliotekach publicznych (przy jednoczesnym polepszeniu ich widocznosci poprzez stosowne oznakowania), w DPS,
szpitalach, szkotach, poradniach zdrowia, Centrach Aktywnos$ci Seniora, klubach seniora, klubach integracji spotecznej,
instytucjach kultury itp., o ile bedzie na to zgoda kierujacych danymi instytucjami.

Zespot ds. BO

Opracowanie infografiki — instruktazu gtosowania w dwoch wersjach: skroconej oraz rozszerzone;. BI

PT
Lokale, w ktorych odbywa¢ si¢ bedzie glosowanie powinny by¢ dostepne dla os6b z niepelnosprawnoscia ruchowa. | Zespot ds. BO
W ramach mozliwosci, zapewniony powinien zosta¢ kacik dla dzieci. Zarzad lub Komisja
Nalezy kontynuowa¢ organizowanie punktoéw wsparcia dla os6b chcacych ztozy¢ wniosek a majacych ktopot z obstugg | Zespot ds. BO
platformy internetowej. Punkty powinny by¢ obstugiwane zaréwno przez Urzad Miasta Krakowa jak i przez Dzielnice. Zarzad lub Komisja

Utrzymanie dystrybucji wykazu projektéw poddanych pod glosowanie w formie papierowej do wyznaczonych punktéw
glosowania.

Zespot ds. BO

Utrzymanie obligatoryjnych punktéw podczas glosowania.

Zespot ds. BO

Zarzad lub Komisja
REALIZACJA ZADAN
Srodki pozostate po realizacji zadan powinny zostaé przeznaczane na realizacje tych sposrod pozostatych projektow, | KO UMK i MJO
ktorych koszt realizacji okazat si¢ przekracza¢ wstepnie szacowany kosztorys. Rada Budzetu
Nalezy rozwazy¢ termin, w ktorym Rada bedzie przyjmowac od realizatoréw zadan finansowe sprawozdanie z przebiegu | Obywatelskiego
realizacji zadan.
PROMOCJA
W materiatach prasowych powinno uwzglednia¢ si¢ informacje na temat organizowanych spotkan 1 ich dostepnosci dla | PT
0s0b niepetnosprawnych oraz przestrzeni dla dzieci.
Zobowiazuje si¢ poszczegolne komorki organizacyjne UMK lub miejskie jednostki organizacyjne do przekazywania do | KO UMK 1 MJO
Wydzialu Promocji 1 Turystyki wszelkich informacji o podjetych dzialaniach promocyjnych w obszarze zwigzanym
z budzetem obywatelskim.
Nalezy dazy¢ do wykorzystania w wigkszym stopniu darmowych nos$nikéw bedacych w dyspozycji UMK, zaréwno na | PT
etapie wlasciwej akcji promocyjnej, jak i przed.
Kolportaz materiatow promocyjno-informacyjnych: PT
a) wsrod osob starszych — uczestnikow CAS, klubow seniora, kot emerytéw i rencistow; 7ZBK




b) do Zarzadu Budynkéw Komunalnych, wspdlnot i spotdzielni mieszkaniowych; MS

¢) do instytucji kultury oraz placowek oswiatowych. KD
EK/ZEO

Opracowanie filmow promocyjnych: PT

a) ktorych gléwnymi bohaterami beda zwykli mieszkancy Krakowa na co dzien korzystajacy z efektow realizacji

poszczegbdlnych zadan;

b) z udziatem znanych krakowian.

Przygotowanie materiatow informacyjnych w wers;ji elektronicznej zawierajacych spis wszystkich projektéw poddanych | PT

pod glosowanie.

Przekazanie podzigkowania dla wnioskodawcow projektow, ktore zostaly przewidziane do realizacji.

Zespot ds. BO

Przygotowanie mobilnej, atrakcyjnej pod wzgledem wizualnym oraz tresci, wystawy dotyczacej realizowanych projektow,
ktéra umieszczana bylaby w miejscach charakteryzujacych sie duzym przeptywem mieszkancow.

PT

Intensyfikacja dziatan promocyjno-informacyjnych w mediach spoteczno$ciowych — utrzymanie publikacji ciekawych | PT
pod wzgledem wizualnym postéw z uzyciem nieformalnego jezyka.
Promocja budzetu obywatelskiego wsrod najmtodszych krakowian poprzez: PT

a) organizacj¢ konkursow np. plastycznych;
b) wprowadzenie budzetu obywatelskiego do Indeksu Mtodego Krakowianina.

Opracowanie przewodnika dla Wnioskodawcy w wersji on-line z mozliwoscig wydruku, ktéry dotyczy¢ bedzie catego
procesu budzetu obywatelskiego.

Zespot ds. BO

Strony internetowe informujace o budzecie obywatelskim muszg spetnia¢ okre§lone parametry dostgpnosci dla oséb
niepetnosprawnych.

Zespot ds. BO
PN

Wprowadzenie jednolitego adresu strony internetowe;.

Zespot ds. BO
BI

Publikacja na stronie internetowej budzetu obywatelskiego wykazu darmowych no$nikow mogacych shuzy¢
wnioskodawcom jako miejsce darmowej promocji.

Zespot ds. BO

Aktualizacja cennika budzetu obywatelskiego oraz jego uszczegodtowienie poprzez uwzglednienie w nim dodatkowych
kosztéw zwigzanych z realizacja danej inwestycji (montaz, koszty utrzymania itp.).

Zespot ds. BO
KO UMK i MJO

Profile w mediach spotecznosciowych oraz strona internetowa budzetu obywatelskiego powinny by¢ niezwlocznie
aktualizowane o biezace informacje dotyczace efektow i ustalen spotkan konsultacyjno-informacyjnych.

Zespot ds. BO

Budzet Wydziatu powinien zosta¢ tak zaplanowany, aby w ramach dost¢pnych §rodkéw mozliwe byto rozpoczecie akeji
promocyjnej kolejnej edycji jeszcze w biezacym roku, z zastrzezeniem zwigkszenia $rodkoéw finansowych w budzecie
miasta.

PT




KONTAKT Z MEDIAMI

Organizacja konferencji prasowej podsumowujacej etap sktadania projektow.

Zespot ds. BO
BI

Losowanie numerdw na liscie projektow poddanych pod gtosowanie ma si¢ odby¢ publicznie.

Zespot ds. BO
BI

Poswiecenie jednego numeru Krakow.pl wylacznie zagadnieniom zwigzanym z BO.

BI

Organizacja briefingu prasowego przy jednym ze zrealizowanych projektow wybranym w konsultacjach z Rada Budzetu
Obywatelskiego.

Zespot ds. BO
BI

Publiczne ogloszenie wynikow glosowania.

Zespot ds. BO
BI

EWALUACJA

Uwzglednienie w przeprowadzanych badaniach:

a) monitoringu frekwencji mieszkancow w punktach gtosowania;

b) oceny skutecznosci podjetych dziatan w obszarze osob starszych i niepelnosprawnych. Metody badania powinny zosta¢
wypracowane we wspotpracy z Pelnomocnikiem Prezydenta Miasta Krakowa ds. Oséb Niepetnosprawnych.

Zespot ds. BO
PN

Okresla si¢ wymagania minimum co do przebiegu realizacji ewaluacji w roku 2017: MS

a) monitorowanie dziatan na biezaco 1 od poczatku procesu (etapu spotkan konsultacyjnych, prac Rady Budzetu
Obywatelskiego, Zespotu ds. budzetu obywatelskiego miasta Krakowa, weryfikacji i glosowania 1 realizacji zadan) - w

ramach mozliwosci;

b) proces ewaluacyjny powinien zaktada¢ wspétprace z RBO;

¢) raport ewaluacyjny powinien speinia¢ wymagania dotyczace opracowan statystycznych tekstow naukowych;

d) plan badan musi zawiera¢ element otwartego i ogdlnodostgpnego zbierania wnioskéw i1 pomystow mieszkanek

1 mieszkancoéw (np. otwarte spotkania lub zbieranie uwag lub inne metody);

e) ewaluatorzy powinni dysponowac¢ wiedzg na temat proceséw budzetoéw obywatelskich;

f) ewaluacja musi pozwoli¢ na porownanie najwazniejszych wynikow poprzednich ewaluacji (replikowanie badan);

g) zaprezentowanie RBO tydzien przed posiedzeniem roboczej wersji raportu;

h) robocza wersja raportu ewaluacyjnego powinna pojawic¢ si¢ przed rozpoczgciem prac nad zmianami w kolejnej edycji

BO;

1) publiczna prezentacja ostatecznej wersji raportu.

DZIELNICE

Rady Dzielnic witasciwe miejscowo dla realizacji zadan (w tym zadan ogdlnomiejskich) powinny by¢ na biezaco | Rady Dzielnic
informowane o przebiegu ich realizacji. W razie uwag co do sposobu realizacji zadania mozliwe jest ich zglaszanie do | KO UMK i MJO




Rady Budzetu Obywatelskiego za posrednictwem Sekretarza.

Rekomenduje si¢ Radom Dzielnic dziatania: Zarzad lub Komisja
a) organizacje spotkan cyklicznych, ktére beda stuzy¢ dyskusji z mieszkancami, mapowaniu problemdéw i potrzeb

lokalnych spotecznosci oraz prezentacji narzedzi ich rozwigzywania;

b)organizacj¢ ,.dnia otwartego budzetu obywatelskiego”, podczas ktorego przekazywane beda informacje na temat

budzetu obywatelskiego;

C) organizacje ,,maratonu pisania projektow”’;

d) organizacje przestrzeni umozliwiajacej wnioskodawcom prezentacje ztozonych projektow dzielnicowych;

e) organizacj¢ wydarzenia (spotkania), ktorego celem byloby podsumowanie przebiegu realizacji projektéw zgltoszonych

w ramach budzetu obywatelskiego;

f) takie planowanie budzetéw dzielnic, aby gazetki dzielnicowe mogly by¢ wydawane przez caly rok i mogly by¢
wykorzystywane do cigglej promocji BO.

Rozwazenie wypromowania miejsca/miejsc, ktore mieszkancom jednoznacznie kojarzytoby si¢ z budzetem obywatelskim, | Rady Dzielnic
na ktorego terenie moglyby by¢ organizowane spotkania lub punkty glosowania. W ramach posiadanych mozliwosci, | PT

takie miejsce powinno zosta¢ podane do publicznej wiadomosci na I etapie promocji.

REKOMENDACJE NA KOLEJNE LATA

Szczegolny nacisk powinno polozy¢é si¢ na wzmacnianie procesu deliberacji, np. poprzez organizacje spotkan
konsultacyjno-informacyjnych zgodnie z ponizszym schematem:

I cz¢$¢ - pazdziernik-grudzien

Spotkania tematyczne wokot spraw waznych 1 problemow dzielnicy — mapowanie problemow i problemoéw lokalnych
spotecznos$ci oraz wskazywanie sposobow ich rozwigzania;

I cze$¢ - styczen - marzec

Rozwazenie wprowadzenia mechanizmu preselekcji — mieszkancy migdzy sobg rozstrzygna, ktére z projektow beda
poddane finalnie pod glosowanie.

Zespot ds. BO
Zarzad lub Komisja

Okresla si¢ wymagania minimum co do przebiegu realizacji ewaluacji:

a) monitorowanie dziatan na biezaco 1 od poczatku procesu (etapu spotkan konsultacyjnych, RBO, Zespotu, weryfikacji
i glosowania i realizacji zadan);

b) zaprezentowanie RBO tydzien przed posiedzeniem roboczej wersji raportu;

c) ostateczna wersja raportu ewaluacyjnego powinna pojawié si¢ przed rozpoczeciem prac nad zmianami w kolejnej
edycji BO;

d) proces ewaluacyjny powinien zaktada¢ wspotprace z RBO;

e) RBO powinno opiniowac cele, plan badan i narzedzia,

MS




f) Raport ewaluacyjny powinien spetnia¢ wymagania dotyczace opracowan statystycznych tekstow naukowych;

g) plan badan musi zawiera¢ element otwartego 1 ogdlnodostepnego zbierania wnioskéw 1 pomystow mieszkanek
1 mieszkancoéw (np. otwarte spotkania, lub zbieranie uwag lub inne metody);

h) ewaluatorzy powinni dysponowa¢ wiedzg na temat proceséw budzetéw obywatelskich;

1) ewaluacja musi pozwoli¢ na poréwnanie najwazniejszych wynikdw poprzednich ewaluacji (replikowanie badan);

7) publiczna prezentacja ostatecznej wersji raportu.




