
Urząd Miasta Krakowa 
Kraków ul. Wielicka 28 A

Obsługa 
Mieszkańców 
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1. PIĘTRO

1. PIĘTRO 

Wydawanie dowodów osobistych (pn.-pt. 8.00-18.00)

Przyjmowanie wniosków o dowód osobisty 
(pn.-pt. 8.00-18.00)
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2. PIĘTRO

2. PIĘTRO

Informacja

Rejestracja pojazdów
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3. PIĘTRO

Ewidencja Działalności Gospodarczej 
(pn.-pt. 7.40- 18.00)
Wezwania (pn.-pt. 7.40- 15.00)

Urząd Statystyczny 
Nadawanie, zmiana i likwidacja numeru REGON
(pn. 8.00 - 18.00, wt.- pt. 8.00 - 17.00)

Informacja Punktu Obsługi Przedsiębiorcy
(pn.-pt. 7.40-18.00).

3. PIĘTRO 
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4. PIĘTRO 

4. PIĘTRO 

Wymiar podatku od nieruchomoœci i podatku rolnego

Księgowość należności z podatku od nieruchomości 
i podatku rolnego

K Kasy

3 Biuro rzeczy znalezionych (pn.-pt. 7.40-15.30) 
Wydawanie zezwoleń na sprowadzenie zwłok i szczątków 
ludzkich z obcego państwa

Zgłoszenia zameldowania i wymeldowania pobyt stały 
i czasowy, poświadczenia meldunkowe, 
wydawanie nr PESEL (pn.-pt. 7.40-18.00)

Punktu Obsługi Przedsiębiorcy
(pn.-pt. 7.40-15.00)

Zakład Ubezpieczeń Społecznych
(pn. 8.00-17.30, wt. 8.00-16.00, œr.-pt. 8.00-15.30)
Urząd Skarbowy
(pn. 8.00-18.00, wt.-pt. 8.00-17.00)

Małopolskie Regionalne Centrum Informacji 
Europejskiej (MRCIE) (pn.-pt. 8:00- 14:00) 
informacja o funduszach europejskich dla przedsiębiorców

Malopolska Agencja Rozwoju Regionalnego
(pn.-pt. 8:00- 15:30)
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