
Urząd Miasta Krakowa 
Kraków os. Zgody 2
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Portiernia 

Kasa, podatki, opłaty 

DZIENNIK PODAWCZY 

Stanowiska obsługi - składanie wniosków o wydanie dowodu osobistego

Dowody osobiste - wydawanie, zaświadczenia
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Rejestracja Pojazdów

Informacja, przyjmowanie wniosków w sprawie dodatku
mieszkaniowego i zryczałtowanego dodatku energetycznego (pok. 119)

Informacja Rejestracji Pojazdów

Wydawanie dowodów rejestracyjnych
Załatwianie spraw różnych w zakresie rejestracji pojazdów

Informacja, przyjmowanie wniosków w sprawie świadczeń rodzinnych,
świadczeń wychowawczych (pok. 117)
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Ewidencja ludności, dowody osobiste
Stanowisko dot. spraw udostępniania danych ze zbiorów meldunkowych
Stanowisko informacyjne

4 Ewidencja ludności - obsługa

8
Udostępnianie danych ze zbiorów meldunkowych

7
Punkt Informacyjno-Doradczy w zakresie
spraw związanych ze zamianą systemu ogrzewania

Rejestracja małżeństw, weryfikacja dokumentów do zawarcia małżeństwa,
wydawanie zaoewiadczeń do ślubu kościelnego, sporządzanie aktów
małżeństw z roku bieżącego i wydawanie z nich odpisów
(pon.-pt. 7:40-15:20)

Rejestracja zgonów, sporządzanie aktów zgonu z roku bieżącego
i wydawanie z nich odpisów ( pon.-pt. 7:40-15:20)

Rejestracja urodzeń, sporządzanie aktów urodzenia z roku bieżącego
i wydawanie z nich odpisów (pon.-pt. 7:40-15:20)

Archiwum USC - wydawanie odpisów i zaświadczeń z ksiąg urodzeń,
małżeństw i zgonów z okresu 100 lat (z wyłączeniem roku bieżącego)
(pon.-pt. 7:40-15:20)

SALA ŚLUBÓW

Wymiar podatku od nieruchomosci i podatku rolnego

Księgowość należności z podatku od nieruchomości i podatku rolnego

Ksiêgowoœæ nale¿noœci cywilnoprawnych

Podatek od œrodków transportowych

Podatek od środków transportowych
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Punkt potwierdzania profilu zaufanego e-PUAP 

Punkt potwierdzania profilu zaufanego e-PUAP 

Punkt potwierdzania profilu zaufanego e-PUAP 
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