
 

 

 

 

SPRAWOZDANIE  

Z REALIZACJI  

PROGRAMU POPRAWY  

BEZPIECZEŃSTWA  

„BEZPIECZNY KRAKÓW” 

ZA ROK 2005 
 
 

KRAKÓW MARZEC 2006 



Strona 2 z 92   

SPIS TREŚCI 

REALIZATORZY SEGMENTÓW  

PROGRAMU POPRAWY BEZPIECZEŃSTWA  

„BEZPIECZNY KRAKÓW” 
 

1. Komenda Miejska Policji w Krakowie w ramach segmentów: 

restrykcyjno – represyjnego, prewencyjno – wychowawczego i komunikacyjnego. str. 4 

2. Zarząd Dróg i Komunikacji w Krakowie w ramach segmentu 

komunikacyjnego.         str. 16 

3. Miejskie Przedsiębiorstwo Komunikacji S.A. w Krakowie w ramach  

segmentów: komunikacyjnego i porządkowego.      str. 22 

4. Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Krakowie w ramach segmentu 

prewencyjno – wychowawczego.       str. 25 

5. Ośrodek Interwencji Kryzysowej w Krakowie w ramach segmentu 

prewencyjno – wychowawczego.       str. 37 

6. Wydział Bezpieczeństwa i Zarządzania Kryzysowego Urzędu  

Miasta Krakowa w ramach segmentów: prewencyjno – wychowawczego, 

promocyjno – informacyjnego, porządkowego i zagrożeń kryzysowych.   str. 40 

7. Straż Miejska Miasta Krakowa w ramach segmentów:  

restrykcyjno – represyjnego, prewencyjno – wychowawczego  

i porządkowego.          str. 57 

8. Komenda Miejska Państwowej Straży Pożarnej w Krakowie w ramach  

segmentów: komunikacyjnego, prewencyjno – wychowawczego,  

porządkowego i zagrożeń kryzysowych.       str. 62 

9. Biuro Prasowe Kancelarii Prezydenta Miasta Krakowa w ramach segmentu 

promocyjno – informacyjnego.        str. 70 

10. Wydział Spraw Administracyjnych Urzędu Miasta Krakowa w ramach segmentów: 

restrykcyjno – represyjnego i porządkowego.      str. 73 

11.  Miejski Program Przeciwdziałania Przestępczości Młodzieży w ramach  

segmentu prewencyjno – wychowawczego.      str. 78 



Strona 3 z 92   

 
WSTĘP 

 

 

Sprawozdanie z realizacji Programu Poprawy Bezpieczeństwa dla Miasta 

Krakowa pn. „Bezpieczny Kraków” za rok 2005 zostało przygotowane w oparciu 

o dane uzyskane od jednostek i służb działających na poziomie realizacyjnym 

Programu. Są to:  

Komenda Miejska Policji w Krakowie, 

Zarząd Dróg i Komunikacji w Krakowie, 

Miejskie Przedsiębiorstwo Komunikacji S.A. w Krakowie, 

Wydział Bezpieczeństwa i Zarządzania Kryzysowego UMK, 

Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Krakowie, 

Ośrodek Interwencji Kryzysowej w Krakowie, 

Polski Czerwony Krzyż, 

Wodne Ochotnicze Pogotowie Ratunkowe, 

Straż Miejska Miasta Krakowa, 

Komenda Miejska Państwowej Straży Pożarnej w Krakowie, 

Biuro Prasowe Kancelarii Prezydenta Miasta Krakowa, 

Wydział Spraw Administracyjnych UMK, 

Miejski Program Przeciwdziałania Przestępczości Młodzieży. 

 

Sprawozdania wykonano w układzie jednostek i służb realizujących 

poszczególne segmenty programu. Poziom podstawowy stanowią programy 

kierunkowe. Układ tabelaryczny oraz kategoryzacja są identyczne dla wszystkich 

podmiotów. Zawierają: nazwę programu kierunkowego, jednostkę realizującą, 

zakres i zasięg działań, cele szczegółowe, opis działań, osiągnięte efekty oraz 

poniesione nakłady finansowe. 
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SPRAWOZDANIE 

 
KOMENDY MIEJSKIEJ POLICJI 

W KRAKOWIE 
 
 

z realizacji 
Programu Poprawy Bezpieczeństwa 

„Bezpieczny Kraków” 
 

w ramach segmentów: 
restrykcyjno – represyjnego, 

komunikacyjnego. 
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SEGMENT RESTRYKCYJNO-REPRESYJNY 
 
 
 

1 2 3 4 
Program kierunkowy/ 

podejmowane działania Jednostka realizująca Zakres i zasięg działań Cele szczegółowe 

Zero tolerancji 
 
 
 

Policja Obszar I obwodnicy oraz strefy najbardziej 
zagrożone na terenie miasta. 

Powstrzymanie wzrostu liczby popełnianych czynów karalnych, a w szczególności 
ograniczenie tzw. przestępczości pospolitej. 
 
Poprawa stanu i poczucia bezpieczeństwa obywateli. 

 
 
 

5 6 7 

Opis działań Osiągnięte efekty 
(w tym wskaźniki ilościowe i jakościowe)  

Poniesione nakłady 
finansowe 

(w tym w ramach 
Programu „Bezpieczny 

Kraków”) 
Kontynuacja prac nad Stanowiskiem Wspomagania Dowodzenia KMP (podniesienie 
jakości obsługi zdarzeń, zminimalizowanie czasu reakcji, monitoring służb, bieżąca 
analiza zagrożeń). 
 
Dynamiczne dyslokowanie służb w oparciu o występujące zagrożenia – wspomaganie 
zagrożonych rejonów siłami Oddziałów Prewencji KWP i patroli łączonymi ze Strażą 
Miejską. 
 
Praktyczna realizacja założeń programowych, poprzez: 

- ujawnianie i zwalczanie wszelkiego rodzaju przestępstw, ze szczególnym 
naciskiem na przestępczość pospolitą, 

- reagowanie na wszelkie wykroczenia, a zwłaszcza przypadki zakłócenia 
porządku publicznego i dewastacji mienia oraz stanowcze represjonowanie 
ich sprawców, 

- eliminowanie osób wywołujących zgorszenie w miejscach publicznych, 
nietrzeźwych spożywających alkohol  i osób wyłudzających datki pieniężne. 

 

W trakcie służb ujawniono 363 przestępstwa oraz 11331 wykroczeń. 
Podjęto w miejscach publicznych 6270 interwencji, w wyniku, których zatrzymano: 

- 109 osób poszukiwanych, 
- 401 sprawców przestępstw, 
- 101 sprawców wykroczeń, 
- 229 osób do wytrzeźwienia, 
- 39 nietrzeźwych kierujących. 

 

Koszty własne Policji 
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SEGMENT RESTRYKCYJNO-REPRESYJNY 
 
 
 

1 2 3 4 
Program kierunkowy/ 

podejmowane działania Jednostka realizująca Zakres i zasięg działań Cele szczegółowe 

Pomagajmy sobie 
 
 

Policja Teren całego miasta Umożliwienie szerokim kręgom społeczeństwa bezpośredniego kontaktu z Policją, w 
systemie całodobowym, bezpłatnym, zapewniającym anonimowość. 

 
 
 
 

5 6 7 

Opis działań Osiągnięte efekty 
(w tym wskaźniki ilościowe i jakościowe)  

Poniesione nakłady 
finansowe 

(w tym w ramach 
Programu „Bezpieczny 

Kraków”) 
Pozyskiwanie z infolinii (bezpłatna, całodobowa linia telefoniczna) wszelkich 
istotnych dla policyjnych działań informacji od mieszkańców miasta w zakresie grup 
przestępczych oraz popełnianych przestępstw kryminalnych i ich sprawców. 
 
Utworzenie komputerowej bazy informacyjnej do gromadzenia danych o m.in. 
mających zaistnieć zdarzeniach, wskazywanych osobach podejrzewanych (np. 
dealerzy narkotyków, zboczeńcy seksualni, kieszonkowcy, rozbojowcy, 
„szalikowcy”, itp.), które podlegają uwiarygodnieniu lub dalszemu rozpracowaniu, 
 
Utworzenie strony internetowej oraz konta e-mail, umożliwiających zarówno 
zamieszczanie wizerunków przestępców poszukiwanych listami gończymi, rysopisów 
sprawców, zdjęć skradzionych drogocennych przedmiotów (dzieła sztuki, biżuteria, 
itp.), informacji o poszukiwanych świadkach zdarzeń kryminalnych, jak i pozyskiwanie 
informacji (anonimowy kontakt, przekazywanie zdjęć itp.). 
 

Uzyskano kilkadziesiąt informacji, natomiast tylko 9 uznano za przydatne 
operacyjnie. 

Załącznik do 
sprawozdania 
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SEGMENT RESTRYKCYJNO-REPRESYJNY 
 

1 2 3 4 
Program kierunkowy/ 

podejmowane działania Jednostka realizująca Zakres i zasięg działań Cele szczegółowe 

Niebieska Karta 
 
 
 
 

Policja Teren całego miasta Ograniczenie eskalacji przemocy w rodzinie. 
 
Zwiększenie jakości i efektywności podejmowanych przez policjantów interwencji i 
czynności po nich następujących. 
 
Podniesienie wizerunku policjanta jako osoby pomagającej ludziom. 

 
5 6 7 

Opis działań Osiągnięte efekty 
(w tym wskaźniki ilościowe i jakościowe)  

Poniesione nakłady 
finansowe 

(w tym w ramach 
Programu „Bezpieczny 

Kraków”) 
Podejmowanie konsekwentnych interwencji domowych wobec przemocy w rodzinie z 
zastosowaniem procedury jednolitego dokumentowania zdarzenia na formularzach 
„Niebieskich Kart”. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Informowanie ofiar o przysługujących im prawach i motywowanie ich do przełamania 
bariery strachu i żądania pomocy. 
 
 
 
 
 
Informowanie ofiar o lokalnych placówkach i instytucjach zobowiązanych do 
udzielenia pomocy. 
 
 
Bieżąca współpraca z MOPS, Schroniskiem dla Ofiar Przemocy i Centrum Terapii 
Uzależnień. 
 
 

Podjęto 1644 interwencje wobec przemocy w rodzinie (8,5 % ogółu interwencji 
domowych).  

 
Ujawniono 2972 osoby pokrzywdzone w wyniku przemocy, z których: 

• 1626 (54,7 %) to kobiety, 
• 231 ( 7.80%)to mężczyźni; 
• 766 (25,8%) to dzieci do lat 13, 
• 349 (11,7%) to nieletni 13-18 rok życia, 

Odnotowano 1652 sprawców przemocy, z których: 
•  117 (7,1%) to kobiety, 
• 1525 (92,3%)to mężczyźni, 
•  10 (0.6 %)to nieletni. 

Pod wpływem alkoholu było 1056 sprawców przemocy domowej, w tym:  
•     51 (4,8`%) to kobiety 
• 1004 (95,1%) to mężczyźni,  
•       1 ( 0,1 % )to nieletni. 

Wszczęto 300 postępowań przygotowawczych o czyn z art.207 kk. 
 
 
 
W 882 przypadkach powiadomiono instytucje i organizacje zobowiązane do pomocy 
ofiarom, z czego: 
 

- w 343 (38,9 %) Ośrodki Pomocy Społecznej 
- w 43 (4,9%), gminną komisję rozwiązywania problemów alkoholowych 
- w 494 (56%) Sąd Rodzinny i Nieletnich 
- w 2 (0.20% ) placówkę służby zdrowia. 
 

załącznik do 
sprawozdania 
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SEGMENT RESTRYKCYJNO-REPRESYJNY 
 
 
 

1 2 3 4 
Program kierunkowy/ 

podejmowane działania Jednostka realizująca Zakres i zasięg działań Cele szczegółowe 

Nasz dzielnicowy 
 
 
 
 

Policja Teren całego miasta Zacieśnienie współpracy pomiędzy dzielnicowymi a mieszkańcami podległych im rejonów, 
przedstawicielami Rad Dzielnic oraz placówek znajdujących się w ich rejonach. 
 
Podniesienie wizerunku dzielnicowego jako osoby zaufanej działającej na rzecz 
mieszkańców. 

 
 
 

5 6 7 

Opis działań Osiągnięte efekty 
(w tym wskaźniki ilościowe i jakościowe)  

Poniesione nakłady 
finansowe 

(w tym w ramach 
Programu „Bezpieczny 

Kraków”) 
Podjęcie przedsięwzięć organizacyjnych zmierzających do maksymalnego odciążenia 
dzielnicowych od czynności niezwiązanych z rejonami odpowiedzialności, celem 
zwiększenia czasookresu obchodu i pracy w terenie. 
 
Podnoszenie kwalifikacji zawodowych ukierunkowanych na działania prospołeczne. 
 
Realizacja zadań wynikających z Zarządzenia Nr 15/99 KGP w sprawie metod i form 
wykonywania zadań przez dzielnicowego, poprzez: 

- inicjowanie i wdrażanie przedsięwzięć prewencyjnych (realizacja 
Małopolskiego Programu Pomocy Osobom Starszym, rozpowszechnianie 
ulotek informacyjnych o  podległej KP i wręczanie swoich wizytówek), 

- promowanie istotnych zarówno dla policji jak i mieszkańców działań 
(infolinia telefoniczna, nowe przedsięwzięcia, programy prewencyjno-
profilaktyczne, kreowanie nowego wizerunku policji), 

- informowanie o występujących zagrożeniach i sposobach ich ustrzegania się 
(spotkania dla mieszkańców z udziałem przedstawicieli SM i ADM), 

- uczestnictwo w spotkaniach z samorządami lokalnymi, dyrekcjami szkół i 
przedstawicielami organizacji społecznych funkcjonujących w danym 
rejonie, 

- utrzymywanie kontaktów z ofiarami przestępstw. 
 

Nadal nie zdołano uzupełnić wakatów, które są jednak sukcesywnie uzupełniane – na 
244 stałych etatów dzielnicowych 14 to wakaty. 
Z uwagi na brak środków nie zwiększono również liczby etatów. 

Załącznik do 
sprawozdania 
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SEGMENT RESTRYKCYJNO-REPRESYJNY 
 

1 2 3 4 
Program kierunkowy/ 

podejmowane działania Jednostka realizująca Zakres i zasięg działań Cele szczegółowe 

Dealer 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Policja Teren całego miasta, a szczególnie miejsca 
gromadzenia się i przebywania osób 
nieletnich – szkoły, puby, dyskoteki, parki, 
itp. 
 
 
 
Wszystkie placówki z terenu miasta. 

Zatrzymanie tendencji wzrostowej przestępczości narkotykowej. 
 
 
Ograniczenie dostępu do środków narkotycznych. 
 
Zlikwidowanie stałych miejsc gromadzenia się narkomanów i ograniczenie liczby 
popełnianych przez nich przestępstw. 
 
 
 
 
Ograniczenie możliwości działania dealerów w rejonach placówek oświatowo – 
wychowawczych oraz na ich terenie i związanej z tym przestępczości. 
 
 
Zahamowanie eskalacji zjawiska sięgania osób nieletnich po środki odurzające. 

 
5 6 7 

Opis działań Osiągnięte efekty 
(w tym wskaźniki ilościowe i jakościowe)  

Poniesione nakłady 
finansowe 

(w tym w ramach 
Programu „Bezpieczny 

Kraków”) 
Na bieżąco prowadzono działania operacyjno-represyjne oraz podejmowano akcje 
prewencyjne (nękanie środowiska narkotykowego) w miejscach znanych ze spotkań 
narkomanów i drobnego handlu narkotykami. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Współpraca z placówkami oświatowymi i innymi instytucjami w zakresie 
przeciwdziałania narkomanii oraz profilaktyki skierowanej na uświadamianie. 
 

Zatrzymano 404 osoby podejrzane o posiadanie i dystrybucję narkotyków, u których 
zabezpieczono ogółem: 
2079,04 g amfetaminy, 
2120,01 g marihuany 
3041 ml polskiej heroiny 
370 szt. tabletek extasy+ 8572 g gotowej masy 
40 ml morfiny 
996 szt. LSD 
162,7 haszyszu 
27 szt. sadzonek konopi indyjskich 
17 porcji słomy makowej 
 
Przeprowadzono 317 prelekcji dla nauczycieli i rodziców na temat narkomanii. 

Załącznik do 
sprawozdania 
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SEGMENT RESTRYKCYJNO-REPRESYJNY 
 
 

1 2 3 4 
Program kierunkowy/ 

podejmowane działania Jednostka realizująca Zakres i zasięg działań Cele szczegółowe 

Chrońmy młodzież 
 
 
 
 
 
 
 
 

Policja Teren całego miasta Ograniczenie przestępczości rówieśniczej. 
 
 
 
 
Zatrzymanie tendencji wzrostowej przypadków demoralizacji nieletnich zjawiskami 
patologicznymi. 
 
 
Zminimalizowanie możliwości stania się ofiarą przestępstwa. 

 
 
 

5 6 7 

Opis działań Osiągnięte efekty 
(w tym wskaźniki ilościowe i jakościowe)  

Poniesione nakłady 
finansowe 

(w tym w ramach 
Programu „Bezpieczny 

Kraków”) 
Podejmowanie działań restrykcyjnych wobec nieletnich naruszających przepisy prawa 
oraz stosownych czynności wobec nieletnich znajdujących się w sytuacjach 
zagrażających ich bezpieczeństwu. 
       
Prowadzenie działań prewencyjnych w zakresie demoralizacji nieletnich. 
 
 
  
Prowadzenie spotkań o tematyce unikania zagrożeń i odpowiedzialności prawnej. 
 

Skierowano do Sądu Rodzinnego 2585 wniosków w sprawach o naruszenie norm 
prawnych oraz opiekuńczo-wychowawczych, a także 75 powiadomień o 
umieszczeniu osoby małoletniej w Izbie Wytrzeźwień. 
 
 
 
 
Przeprowadzono 2966 rozmów profilaktyczno-ostrzegawczych z nieletnimi i ich 
opiekunami prawnymi oraz 2262 kontrole placówek prowadzących sprzedaż 
alkoholu. 
 
 
Przeprowadzono 755 spotkań dla dzieci i młodzieży oraz 574 dla rodziców 
i nauczycieli. 

Załącznik do 
sprawozdania 
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SEGMENT KOMUNIKACYJNY 
 

1 2 3 4 
Program kierunkowy/ 

podejmowane działania Jednostka realizująca Zakres i zasięg działań Cele szczegółowe 

Bezpieczne dojście do 
szkoły 
 

Policja Teren całego miasta Zwiększenie bezpieczeństwa dzieci i młodzieży w rejonach placówek oświatowych. 
 
Podniesienie poziomu wiedzy na temat bezpieczeństwa w ruchu drogowym. 

 
5 6 7 

Opis działań Osiągnięte efekty 
(w tym wskaźniki ilościowe i jakościowe)  

Poniesione nakłady 
finansowe 

(w tym w ramach 
Programu „Bezpieczny 

Kraków”) 
Prowadzenie w szkołach spotkań z dziećmi i młodzieżą z zakresu wychowania 
komunikacyjnego i uprawnień do kierowania rowerem i motorowerem. 
 
Przeprowadzanie akcji i imprez dla dzieci i młodzieży o tematyce bezpieczeństwa  
w ruchu drogowym. 
 

421 spotkań profilaktycznych o tematyce bezpieczeństwa w ruchu drogowym. Załącznik do 
sprawozdania 

 
SEGMENT KOMUNIKACYJNY 
 

1 2 3 4 
Program kierunkowy/ 

podejmowane działania Jednostka realizująca Zakres i zasięg działań Cele szczegółowe 

Koegzystencja 
 

Policja Teren całego miasta Zwiększenie bezpieczeństwa niechronionych uczestników ruchu i ograniczenie ilości zdarzeń 
z ich udziałem. 

 
5 6 7 

Opis działań Osiągnięte efekty 
(w tym wskaźniki ilościowe i jakościowe)  

Poniesione nakłady 
finansowe 

(w tym w ramach 
Programu „Bezpieczny 

Kraków”) 
Nadzorowano wytypowane skrzyżowania podejmując działania kontrolne w zakresie 
represjonowania i dyscyplinowania. 
   
Przeprowadzano akcje pod kryptonimem „Pieszy”. 
 
Prowadzono działania profilaktyczno - informacyjne poprzez instruktaż uczestników 
ruchu i współpracę ze środkami masowego przekazu. 
 

Nałożono 34756 mandatów karnych, z czego: 
- 33739 na kierujących, 
-  1017 na pieszych. 

Koszty własne Policji 
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SEGMENT KOMUNIKACYJNY 
 

1 2 3 4 
Program kierunkowy/ 

podejmowane działania Jednostka realizująca Zakres i zasięg działań Cele szczegółowe 

Radar 
 

Policja Teren całego miasta Poprawa bezpieczeństwa w ruchu drogowym poprzez ograniczenie ilości zdarzeń drogowych 
spowodowanych nadmierną prędkością. 

 
5 6 7 

Opis działań Osiągnięte efekty 
(w tym wskaźniki ilościowe i jakościowe)  

Poniesione nakłady 
finansowe 

(w tym w ramach 
Programu „Bezpieczny 

Kraków”) 
Prowadzono działania represyjno - dyscyplinujące. 
 
Monitorowano wytypowane ciągi komunikacyjne. 
 
Przeprowadzano akcje pod kryptonimem „Prędkość”. 
 

Nałożono 8344 mandaty karne, w tym 702  w wyniku działania wideoradarów. Koszty własne Policji 

 
SEGMENT KOMUNIKACYJNY 
 

1 2 3 4 
Program kierunkowy/ 

podejmowane działania Jednostka realizująca Zakres i zasięg działań Cele szczegółowe 

Trzeźwość 
 

Policja Teren całego miasta Poprawa bezpieczeństwa w ruchu drogowym poprzez ograniczenie liczby nietrzeźwych 
uczestników 

 
5 6 7 

Opis działań Osiągnięte efekty 
(w tym wskaźniki ilościowe i jakościowe)  

Poniesione nakłady 
finansowe 

(w tym w ramach 
Programu „Bezpieczny 

Kraków”) 
Prowadzono wzmożone działania kontrolne szczególnie ukierunkowane na porę 
wieczorowo-nocną. 
   
Przeprowadzono akcje pod kryptonimem „Pomiar”. 
 
Prowadzono działania informacyjne poprzez współpracę ze środkami masowego 
przekazu. 
 

W wyniku prowadzonych działań ujawniono: 
- 1229 nietrzeźwych kierujących, 
- 468 nietrzeźwych pieszych 

 

Koszty własne Policji 
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PROGRAMY KIERUNKOWE BEZPIECZNY KRAKÓW 2005 – ZAŁĄCZNIK FINANSOWY 
 

I Niebieska Karta 12 000     11 999,98 zł 
ekran przenośny na statywie 155x155cm 1 249,00 zł 
notebook Toshiba M40-101 z torbą 1 4 083,95 zł 
Mysz USB Logitech 1 36,60 zł 
projektor HP VP 6210 z torbą 1 3 543,62 zł 
Program Kaspersky™ Anti-Virus Business Optimal for Windows Workstation 1 181,78 zł 
Pamięć przenośna PenDrive 256MB 1 85,39 zł 
Select MS Office Proff. 1 1 301,74 zł 
Rozszerzenie do Windows XP Pro 1 634,40 zł 
Lampa do projektora HP VP6311 1 975,19 zł 
Zewnętrzna stacja dyskietek do notebooka 1 141,17 zł 

1 Zakup notebooka wraz z oprogramowaniem i torbą na notebook oraz projektora wraz z 
ekranem 12 000

Program Win Zip 9.0 8 767,14 zł 
II Dealer 8 800     8 796,94 zł 

notebook Toshiba M40-101 z torbą 1 4 083,95 zł 
Mysz USB Logitech 1 36,60 zł 
Program Jasc Paint Shop Pro 9 Eng Win CD 1 536,80 zł 
Program Kaspersky™ Anti-Virus Business Optimal for Windows Workstation 1 181,78 zł 
Select MS Office Proff. 1 1 301,74 zł 
Rozszerzenie do Windows XP Pro 1 634,40 zł 
Zewnętrzna stacja dyskietek do notebooka 1 141,17 zł 

1 Zakup notebooka wraz z oprogramowaniem i torbą na notebook 7 300

Program Win Zip 9.0 4 383,57 zł 
Canon Power Shot S1 IS 1 1 304,78 zł 
karta pamięci 128MB 3 164,88 zł 2 Zakup aparatu cyfrowego z dodatkową kartą pamięci i futerałem 1 500
futerał do aparatu 1 27,28 zł 

III Nasz Dzielnicowy 2 000     2 000,00 zł 

1 Ulotki informacyjne zawierającej między innymi informacje o siedzibie komisariatu, 
aktualnych numerach telefonów do dzielnicowych, rewiru dzielnicowego. 2 000 wydruk ulotek informacyjnych o siedzibie KP i numerach kontaktowych do dzielnicowych  1600 2 000,00 zł 

IV Bezpieczna droga do szkoły 8 000     7 975,76 zł 
1 Zakup maskotki "Smok Bazyli" 3 000 maskotka Smok Bazyli (mały w białej czapce) 144 2 986,56 zł 
2 Zakup nakładek na pasy bezpieczeństwa 2 000 nakładki na pasy bezpieczeństwa 136 1 991,04 zł 
3 Zakup elementów odblaskowych 2 500 elementy odblaskowe dwustronne z zawieszką, kształt miś, wymiar 6cmx4cm 1487 2 498,16 zł 
4 Zakup torby na projektor 500 torba na projektor Philips bsure XG 2 1 500,00 zł 
V Chrońmy Młodzież 28 000     27 986,42 zł 
1 Produkcja materiałów dydaktycznych "Bezpieczne Dzieciństwo" 13 000 druk materiałów edukacyjnych "Bezpieczne dzieciństwo"  4150 12 999,88 zł 

maskotka Smok Bazyli (mały w szarej czapce) 96 1 991,04 zł 2 Zakup maskotki "Smok Bazyli" 3 000
maskotka Smok Bazyli duży 34 995,52 zł 
ekran przenośny na statywie 155x155cm 1 249,00 zł 
notebook Toshiba M40-101 z torbą 1 4 083,95 zł 
Mysz USB Logitech 1 36,60 zł 
projektor HP VP 6210 z torbą 1 3 543,62 zł 
Program Kaspersky™ Anti-Virus Business Optimal for Windows Workstation 1 181,78 zł 
Pamięć przenośna PenDrive 256MB 1 85,39 zł 
Select MS Office Proff. 1 1 301,74 zł 
Rozszerzenie do Windows XP Pro 1 634,40 zł 
Lampa do projektora HP VP6311 1 975,19 zł 
Zewnętrzna stacja dyskietek do notebooka 1 141,17 zł 

3 Zakup notebooka wraz z oprogramowaniem i torbą na notebook oraz projektora wraz z 
ekranem 12 000

Program Win Zip 9.0 8 767,14 zł 
VI Pomagajmy sobie 1 200     1 160,00 zł 

Samsung SVR VYH200 S 1 500,00 zł 1 Zakup 2 szt dyktafonów cyfrowych 800
Sony TCM-400 DV 1 300,00 zł 
Sony ECM-T6 1 60,00 zł 2 Zakup 2 szt mikrofonów 400
Sony ECM-C115 1 300,00 zł 

 Razem 60.000 zł   59.919,10 zł  
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ZADANIA PRIORYTETOWE DZIELNIC 2005 – ZAŁĄCZNIK FINANSOWY 
 
 

Wydatki 
Wykonanie Zadanie Plan na

 rok 
2005 bieżące inwestycyjne

Opis zadania 

1 2 3 4 5 
Dzielnica I         

Komisariat Policji I         
dofinansowanie programu Telefon dla dzielnicowego 4283 3446  zakupiono 33 telefony, zapłacono abonament za cały  rok 2005 
zakup materiałów eksploatacyjnych oraz paliwa 23.000 22.999,99  zakupiono papier ksero, atramenty, tonery do drukarek, głowice HP, paliwo. 
zakup oprogramowania do komp. Windows XP 2.500 2.464,40  zakupiono oprogramowanie Windows XP Prof. True  
zakup oprogrogramowania do komp. MS Office XP 5.000 4.467,00  zakupiono 3 programy MS Office Stnd Select oraz 1 program MS Office Prof. Select. 
zakup drukarki laserowej 2.000 1.584,78  zakupiono drukarkę laserową HP LJ 1320n 

Dzielnica II      
Komisariat Policji II      
zakup materiałów eksploatacyjnych  7.500 7.500  zakupiono głowice HP, tonery HP, płyty CDR,dyskietki i papier ksero 

zakup drukarek oraz zestawów komp. wraz z oprogr. 12.500  12.500
zakupiono 2 drukarki HP, drukarkę OKI, 2 zestawy komputerowe oraz program Select MS Office 
Proff. 

Dzielnica III      
Komisariat Policji III        
zakup sprzętu informatycznego 6.000   6.000 zakupiono zestaw komp., 3 drukarki OKI, pamięć przenośną, program Select MS Office Stand. 

 zakup mat.biurowych i eksploat. 19.000 19.000  
zakupiono papier ksero i maszynowy, koszukli, długopisy, pisaki, spinacze, skorowidze, tonery i 
głowice  do drukarek, koperty, kubiki, szafki, krzesła obrotowe, półki na notatki. 

Dzielnica V      
Komisariat Policji IV      
zakup materiałów eksploatacyjnych, biurowych  i techniki 
biurowej 5.000 5.000  

zakupiono papier do ksero, papier do faksu,dziurkacze, zszywacze, wkłady do kubika, głowice HP, 
nożyczki, długopisy. 

zakup aparatu cyfrowego 2.000 1.998,36  zakupiono aparat Canon Power Shot S-2 

zakup zestawu komputerowego 8.000  8.000
zakupiono zestaw komputerowy z drukarką HP, urządzenie wielofunkcyjne oraz program Select 
MS Office.Prof. 

Dzielnica VI      
Komisariat Policji IV      
zakup materiałów eksploatacyjnych, biurowych 5.000 5.000  zakupiono tonery: Sharp, Oki, Lexmark i Głowice HP 

zakup zestawu komp. .wraz z oprogr. i drukarką 4.000  4.000
zakupiono zetaw komp., drukarkę OKI, Licencję NOD, programy WinZip 9.0, Program MS Works 
8.0 PL BOX 

Dzielnica VIII      
Komisariat Policji  V      
zakup aparatu cyfrowego wraz z oprzyrządowaniem oraz  zakup 
telefonu bezprzewodowego 2.500 2.500  

zakupiono aparat Canon Power Shot A-610 z kartami pamięci, ładowarką, akumulatorami oraz 
telefon bezprzewodowy Panasonic KX-TCD 300 ze słuchawką 

zakup drukarek oraz zestawow komp. wraz z oprogr. 19.000  19.000
zakupiono 3 zestawy  komp. oraz  5 drukarek HP, 3 pamięci przenośne i programy: Select MS 
Word, Select MS Office Proff. 

Dzielnica IX      
Komisariat Policji  V      
zakup materiałów eksploatacyjnych 4.000 4.000  zakupiono papier ksero, zszywki, tonery do drukarek, bęben OKI Page  
zakup  zestawów komputerowych wraz z oprogr. 6.000  5.999,97 zakupiono 2 zestawy komp., 3 pamięci przenośne oraz program Select MS Word 

Dzielnica XII      
Komisariat Policji  VI      

zakup komputerowych stanowisk dostępowych 15.000  14.999,95
zakupiono 2 zestawy komp. 2 drukarki HP LJ, czytniki kart POSNET, karty magnetyczne do KSIP 
oraz programy Select MS Office Prof. i Select MS Word. 
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Dzielnica XIII      
Komisariat Policji  V      
zakup kserokopiarki oraz radiotelefonow TETRA wraz z 
oprzyrządowaniem 15.000  14.989,61

zakupiono kesrokopiarkę SHARP ARM 160, 2 radiotelefony Motorola z ładowarkami, 3 fonowody 
oraz zestaw kamuflowany 

Budowa systemu monitoringu, zakup kamery, urządzenia 
przesyłowego i zasilajacego 35.000  34.997,94

zakupiono kamerę zew., monitor Trinitron 20", podwójny  cyfrowy odbiornik wideo, adapter 
połączeniowy, dyski twarde do rejestratora wideo, 2 kamery kolorowe 1/4" 

Dzielnica XIV      
Komisariat Policji  VIII      

zakup wyposażenia "Niebieskiego pokoju"  i pokoju przyjęć stron 
oraz materiałów eksploatacyjnych 5.000 5.000  

zakupiono: sofę, foteliki, firanki, karnisz, wentylator, witrynę - narożnik, biurko, drzwi z lustrem 
fenickim, wykładzinę podłogową, krzesła wyściełane, czajnik bezprzewodowy, lampę sufitową , 
tablicę korkową, półkę  wysięgnikową  pod monitor i magnetowid, płyty CDRW, dyskietki, 
zszywacz, dziurkacz  

zakup sprzętu komp. wraz z oprogramowaniem 8.000  8.000 zakupiono zestaw komputerowy, drukarkę OKI, Drukarkę HP,  programy Select MS Office Proff. 
Dzielnica XVI      

Komisariat Policji  VII      

zakup sprzetu komputerowego 10.000  10.000
zakupiono 2 zestawy komp., 2 drukarki OKI, drukarkę MINOLTA, nagrywarkę zew. ,3 pamięci 
przenośne, 14 programów  MS Works 8.0PL. Przełączniki drukarkowe 

Dzielnica XVII      
Komisariat Policji VII      

zakup sprzętu komputerowego 15.000  14.999,17
zakupiono 4 zestawy komp., 3 drukarki OKI, 5 drukarek Minolta, pamięć przenośną, 4 programy 
MS Works 8.0 OEM 
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SPRAWOZDANIE 
ZARZĄDU DRÓG I KOMUNIKACJI 

W KRAKOWIE 
 
 

z realizacji 
Programu Poprawy Bezpieczeństwa 

„Bezpieczny Kraków” 
 
 
 

w ramach segmentu komunikacyjnego 
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SEGMENT KOMUNIKACYJNY 
 
 
 
 

1 2 3 4 
Program kierunkowy/ 

podejmowane działania Jednostka realizująca Zakres i zasięg działań Cele szczegółowe 

Bezpieczna droga do 
szkoły 
 
 
 
 
 
 
 
 

Zarząd Dróg i Komunikacji 1.Rejon szkoły  
ul. Modrzewiowa 
2. Przejścia w rejonach szkół:  
2.1. Kijowska, Zakątek, Nawojki, 
Igołomska, Krowoderska x 2,  
Olszanicka, Łokietka, Focha, 
Tyniecka x 2, Na Kozłówce,  
2.2. Myślenicka 
 

Zmniejszenie liczby wypadków najechania na dzieci. 

 
 
 
 
 

5 6 7 

Opis działań Osiągnięte efekty 
(w tym wskaźniki ilościowe i jakościowe)  

Poniesione nakłady 
finansowe 

(w tym w ramach 
Programu „Bezpieczny 

Kraków”) 
1. Budowa barierki 
2.1.-2.2.  Oznakowanie przejść przy szkołach zespolonymi znakami D-6 (przejście dla 
pieszych) + T-27 („Agatka”) na folii fluorescencyjnej 
 
 

1. Odgrodzenie chodnika od jezdni 
2.1.-2.2.  Poprawa czytelności oznakowania na dojściach do szkół 

1. 977 zł 
 
2.1.  29280 zł 
 
2.2. 8937 zł 
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SEGMENT KOMUNIKACYJNY 
 
 
 
 

1 2 3 4 
Program kierunkowy/ 

podejmowane działania Jednostka realizująca Zakres i zasięg działań Cele szczegółowe 

Bezpieczne skrzyżowania i 
ulice 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Zarząd Dróg i Komunikacji 1.1.Budowa kładki pieszo –rowerowej w ciągu ul. Dembowskiego, nad ul.Powstańców Śląskich  
1.2. Przebudowa Placu Bohaterów Getta w zakresie nawierzchni, małej architektury, organizacji ruchu wraz z 
infrastrukturą i przejściem podziemnym oraz przebudowa ul. Na Zjeździe na odc. od mostu do ul. Limanowskiego  
1.3.Przebudowa skrzyżowania 
ul. Łokietka – ul. Wybickiego 
1.4. ul. Nadrzeczna 
1.5. ul. Powstańców Śląskich 
1.6. ul. Stella Sawickiego  
1.7. ul. Karaszewicza 
1.8. ul. Ułanów  
 
2.1. ul. Andersa - ul. Bieńczycka 
2.2. al. 29 Listopada – ul. Kuźnicy Kołłątajowskiej 
2.3. ul. Wybickiego - ul. Łokietka 
2.4. ul. Dobrego Pasterza – ul. Lublańska 
2.5. ul. Monte Cassino - ul. Szwedzka 
 
3.1. ul. Grota Roweckiego - ul. Gronostajowa 
3.2. ul. Grota Roweckiego - ul. Norymberska 
3.3. ul. Jancarza - ul. Wawelska 
 
4.1. al. 29 Listopada 
4.2.al.  Słowackiego 
 
5.1. ul. Conrada 
5.2. ul. Bystronia + Glinik 
 
6. Część dzielnicy I (Kazimierz) 
 
7.1. ul. Igołomska 
7.2. ul. Piłsudskiego – ul. Czapskich 
7.3. ul. Podzamcze 
7.4. ul. Lublańska 
 

Uzupełnienie elementów układu drogowego. 
Zmniejszenie liczby wypadków i kolizji 
drogowych. 
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5 6 7 

Opis działań Osiągnięte efekty 
(w tym wskaźniki ilościowe i jakościowe)  

Poniesione nakłady finansowe 
(w tym w ramach Programu 

„Bezpieczny Kraków”) 
1.1.Kładka wraz z pochylniami i schodami 
 
1.2. Naprawa nawierzchni  
 
1.3.Przebudowa skrzyżowania  
 
1.4.Przebudowa nawierzchni 
 
1.5.Przebudowa chodnika  
 
1.6.Budowa chodnika wzdłuż byłej bazy MPK 
 
1.7.Budowa chodnika  
 
1.8.Przebudowa ulicy 
 
 
2.1.-2.5. Przebudowa skrzyżowań wraz z budową 
sygnalizacji świetlnych 
 
 
 
 
 
3.1.-3.3.  Budowa sygnalizacji świetlnej na 
skrzyżowaniach 
 
4.1.-4.2. 
Budowa barier 
betonowych 
 
5.1.-5.2. 
Budowa barier 
 
6. Obszarowa zmiana organizacji ruchu 
 
7.1.-7.4. Instalowanie elementów odblaskowych 
 
 
 
 
8.1.-8.2.  Budowa azylów dla pieszych 
 
8.3.-8.6. Montaż słupków blokujących 
 
 
 
8.7. Zawężenie przekroju 
 

1.1.Dł. konstrukcji 184,73 m; długość dojazdów 93,17 m; szerokość całkowita 4,59 m; szerokość użytkowa 4,00 m. 
 
1.2. 12800 m² 
 
1.3. Nawierzchnia jezdni 2488 m², chodnik 1025 m², wysepki 54 m², wjazdy 218 m² 
 
1.4. 235 mb 
 
1.5.Chodnik 450m², obrzeże betonowe + koryta ściekowe 180 mb, poręcze ochronne 145 mb 
 
1.6.Długość 385mb  
 
1.7. Chodnik na  długości 1126 mb, odwodnienie jezdni na długości 260 mb,  rowy odwadniające na  długości 300 mb 
 
1.8. 400 mb 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
4.1.-4.2. 52 mb 
 
 
 
5.1. 176 mb 
5.2. 20 mb 
 
6.Uporządkowanie organizacji ruchu, w tym parkowania, poprawa bezpieczeństwa ruchu 
 
7.1.-7.4. Poprawa widoczności elementów drogi 
 
 
8. Dzielnica V, ulice: 
 
8.1. ul. Kazimierza Wielkiego – ul. Józefitów 
8.2. ul. Nawojki x 2 
8.3. ul. Kazimierza Wielkiego – ul. Józefitów 
8.4. ul. Kazimierza Wielkiego  
8.5. ul. Lea 
8.6. ul. Królewska 2 odcinki 
8.7. ul. Lea 
 

1.1.  29 052 640,00 zł 
 
1.2.  14 664 794,97 zł 
 
1.3.  3 274 140,47 zł 
 
1.4.   250 146,35 zł 
 
1.5.   219 287,30 zł 
 
1.6.  69 997,93 zł 
 
1.7.  811 450,00 zł 
 
1.8.   1 743 649,41 zł 
 
2.1.   9 402 571,86 zł 
2.2.   2 061 033,89 zł 
2.3.    3 102 177,15 zł 
2.4.   3 470 919,99 zł 
2.5. w ramach przebudowy ciągu
Monte Cassino – Kapelanka 
 
3.1.    279 990,00 zł 
3.2.   497 807,09 zł 
3.3.    415 782,10 zł 
4.1.-4.2. 22 520,00 zł 
 
 
 
 
5.1.   27 294,00 zł 
5.2.   3 904,00 zł 
 
6.    246 000,00 zł 
 
7.1.   22 938,00 zł 
7.2.   2 069,00 zł 
7.3.   1 813,00 zł 
7.4.   2 725,00 zł  
8.1.-8.7. 21.519,21 zł 
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1 2 3 4 
Program kierunkowy/ 

podejmowane działania Jednostka realizująca Zakres i zasięg działań Cele szczegółowe 

Bezpieczne skrzyżowania i 
ulice 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Zarząd Dróg i Komunikacji 9.1. ul. Kopernika 
9.2. ul. Pasternik 
9.3. ul. Warszawska 
9.4. ul. Kasztanowa 
 
 
10.1. ul. Jana Pawła II  
10.2. ul.Siewna 
10.3. ul. Drożdżowa - ul. Lipowskiego 
10.4. ul. Rzeczna 
 
 
11.1. ulice: Podbipięty, Glogera 
i Klemensiewicza 
 
11.2. ulice: Siewna, Jasnogórska, Chełmońskiego, 
Czerwieńskiego, Turowiec, Zielone Wzgórze, 
Meiera, Boczna, Gaik 
 
11.3. ulice: Bartla, Danusi Jurandówny, 
Dobrowolskiego, Starzyńskiego, Nałkowskiej, 
Podgórki Tynieckie, Szwedzka, Unruga 
 
11.4. ulice: Kopernickiego, Forteczna, Bełzy, 
Skrzetuskiego, Ważewskiego, Gorczyna, 
Borowinowa, Park Maćka i Doroty 
 
11.5. ulice: Stróża, Rybna, Myśliwska, Orawska, 
Golikówka, Heweliusza, Pod Kopcem 
 
11.6. ul. Petofiego 
11.7. ul. Kopiec Wandy 
11.8. Park im. Nowackiego 
11.9. ul. Lea - ul. Szymanowskiego 
 
 
12.1. „Raport o stanie bezpieczeństwa w ruchu 
drogowym w Krakowie w 2004 roku”. 
 
12.2. „Raport  o stanie bezpieczeństwa w ruchu 
drogowym w Krakowie  w 2004 roku – część 
adresowa”. 
 
12.3. „Analiza sytuacyjna bezpieczeństwa w ruchu 
drogowym na skrzyżowaniach w Krakowie w 
2004 roku”. 

Uzupełnienie elementów układu drogowego. 
Zmniejszenie liczby wypadków i kolizji drogowych. 
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5 6 7 

Opis działań Osiągnięte efekty 
(w tym wskaźniki ilościowe i jakościowe)  

Poniesione nakłady 
finansowe 

(w tym w ramach 
Programu „Bezpieczny 

Kraków”) 
 
 

9.1.-9.4. Wprowadzenie ograniczenia prędkości 
 
10.1. Oznakowanie znakami A-30 + tabl. T-14 
 
10.2. Montaż lustra 
 
10.3. Słupki blokujące, bariera bezpieczeństwa, oznakowanie 
 
10.4.Wyznaczenie przejścia dla pieszych 
 
11.1. Budowa oświetlenia 
 
11.2. Dzielnica IV – dobudowa punktów świetlnych z zasilaniem 
 
11.3. Dobudowa słupów 
 
11.4. .Dzielnica X - dobudowa słupów 
 
11.5. Dzielnica XIII – dobudowa punktów oświetleniowych 
 
11.6. Dobudowa słupów 
 
11.7. Wykonanie zasilania i oświetlenia oraz monitoringu 
 
 
11.8. Dobudowa oświetlenia 
 
11.9.  Dobudowa oświetlenia 
 
 
12.1. W  raporcie przedstawiono ocenę stanu bezpieczeństwa w ruchu drogowym 
 i występujące zagrożenia 
 
12.2. W raporcie przedstawiono najniebezpieczniejsze miejsca 
 
12.3. Analizę wykonano dla 53 wytypowanych skrzyżowań o największych 
zagrożeniach bezpieczeństwa ruchu 
 
 

9.1.-9.4. Poprawa bezpieczeństwa ruchu 
 
10.1. Oznakowanie miejsca o zwiększonym zagrożeniu bezpieczeństwa ruchu 
drogowego 
10.2. Poprawa widoczności 
 
10.3. Wyeliminowanie zagrożeń bezpieczeństwa ruchu 
 
10.4. Poprawa bezpieczeństwa pieszych 
 
11.1.16 słupów 
 
11.2. 21 słupów i 24 oprawy ( 626 mb przewodu + 70 mb kabla ) 
 
11.3. 40 słupów, 42 oprawy ( 499 mb kabla, 1016 mb przewodu oświetleniowego) 
 
11.4. Dobudowa 44 słupów i 44 opraw  
 
11.5. Dobudowa 5 punktów świetlnych ( 4 słupy + 5 opraw ) 
 
11.6. Dobudowa 9 słupów, 10 opraw wraz z doprowadzeniem zasilania 
 
11.7. Linia kablowa zasilająca 30 mb, słupy oświetleniowe 4, mosty oświetleniowe 2, 
10 sztuk lamp, linie kablowe zasilające oświetlenie 120mb, zestaw do monitoringu 
 
11.8. Dobudowa 22 latarni parkowych 
 
11.9. Wymiana wysięgnika na dwuramienny z dołożeniem dodatkowej oprawy 
oświetleniowej 
 
12.1. Rozpoznanie występujących zagrożeń bezpieczeństwa w ruchu drogowym. 
 
12.2. Lokalizacja występujących zagrożeń bezpieczeństwa w ruchu drogowym 
 
12.3. Wskazywanie sposobów przeciwdziałania występującym zagrożeniom 
bezpieczeństwa w ruchu drogowym 
 
 

 
 

 
 
10.2.   741,00 zł 
 
10.3.   3 080,00 zł  
 
 
 
11.1. 217 404,49 zł 
 
11.2.   80 520,00 zł 
 
11.3. 239 957,96 zł 
 
11.4. 199 000,00 zł 
 
11.5.   36 200,00 zł 
 
11.6.   28 650,00 zł 
 
11.7. 166 460,59 zł 
 
 
11.8.  74 639,62 zł 
 
11.9.    1 867,94 zł 
 
 
12.1.-12.3. Zadanie 
własne 
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SPRAWOZDANIE 
MIEJSKIEGO 

PRZEDSIĘBIORSTWA 
KOMUNIKACJI S.A. W KRAKOWIE 

 
z realizacji 

Programu Poprawy Bezpieczeństwa 
„Bezpieczny Kraków” 

 
w ramach segmentów: 

komunikacyjnego, 
porządkowego. 
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SEGMENT KOMUNIKACYJNY 
 

1 2 3 4 
Program kierunkowy/ 

podejmowane działania Jednostka realizująca Zakres i zasięg działań Cele szczegółowe 

Bezpieczny dojazd 
 
 

MPK S.A. Obszar objęty komunikacją miejską Zmniejszenie liczby kradzieży. Likwidacja napadów i pobić. Zapobieganie dewastacjom taboru i 
wyposażenia przystanków. 

 
5 6 7 

Opis działań Osiągnięte efekty 
(w tym wskaźniki ilościowe i jakościowe)  

Poniesione nakłady 
finansowe 

(w tym w ramach 
Programu „Bezpieczny 

Kraków”) 
Codzienna współpraca z Policją /SRD/ oraz Strażą Miejską w zakresie likwidacji zagrożeń w 
ruchu drogowym. 
Umieszczenie  i bieżące uzupełnianie ulotek informacyjnych w pojazdach MPK i na przystankach, 
1-2 radiowozy w godzinach nocnych nadzorują urządzenia przystankowe oraz infrastrukturę 
torowo- sieciową i obiekty MPK 
 
 
 
 

Zmniejszenie ilości kradzieży kieszonkowych w pojazdach komunikacji miejskiej. Zmniejszenie 
ilości dewastacji urządzeń przystankowych i wyposażenia infrastruktury torowo-sieciowej.  
Zwiększenie poczucia bezpieczeństwa przez pasażerów w pojazdach MPK. Współpraca z Policją 
i Strażą Miejską - podjęto kilkaset interwencji. Każdej nocy prowadzone były patrole 
radiowozów MPK na trasach komunikacyjnych i w pobliżu obiektów MPK. Uzupełniano 
systematycznie w pojazdach i na przystankach ulotki ostrzegające pasażerów przed złodziejami 
kieszonkowymi  oraz informujące o sposobie postępowania w przypadku wystąpienia zagrożenia 
ze strony agresywnych osób.  W ciągu roku uzupełniono  350 sztuk ulotek. 

Niewymierne 
- w ramach kosztów MPK 
S.A. 

 
1 2 3 4 

Program kierunkowy/ 
podejmowane działania Jednostka realizująca Zakres i zasięg działań Cele szczegółowe 

Bezpieczny dojazd 
 
 

MPK S.A. Obszar objęty komunikacją miejską Zmniejszenie ilości kolizji i wypadków, likwidacja miejsc szczególnie niebezpiecznych, prawidłowe 
oznakowanie miejsc z dużą ilością kolizji i wypadków 

 
5 6 7 

Opis działań Osiągnięte efekty 
(w tym wskaźniki ilościowe i jakościowe)  

Poniesione nakłady 
finansowe 

(w tym w ramach 
Programu „Bezpieczny 

Kraków”) 
Codzienne kontrole trzeźwości prowadzących pojazdy przed wyjazdem na teren miasta oraz 
systematyczne kontrole na pętlach komunikacyjnych szczególnie w godzinach wieczornych. 
4 – 5 radiowozów MPK dokonuje codziennie systematycznych kontroli na węzłach 
komunikacyjnych oraz w miejscach szczególnie niebezpiecznych. Systematyczny udział 
przedstawicieli MPK w pracach Zespołu ds. Komunikacji. 
 
 
 
 
 
 
 

Praktyczne wyeliminowanie przypadków prowadzenia pojazdu MPK w stanie po użyciu 
alkoholu. Poprawa dyscypliny prowadzących pojazdy w zakresie przestrzegania przepisów 
prawa o ruchu drogowym Zmniejszenie ilości miejsc szczególnie niebezpiecznych oraz wyraźna 
poprawa ich oznakowania 
Kontrola trzeźwości prowadzących pojazdy /1600 kontroli na terenie miasta oraz  ok. 100 
codziennie podczas wyjazdów na teren miasta z zajezdni/ 
Kontrola przestrzegania przez prowadzących pojazdy przepisów ruchu drogowego i 
wewnętrznych MPK /kontrole prowadzone są na bieżąco przez służby nadzoru ruchu/. Kontrola 
przestrzegania ograniczeń prędkości w miejscach szczególnie niebezpiecznych /przeprowadzono 
ok. 1000 kontroli/. 
Wnioskowanie zmian organizacji ruchu drogowego oraz prawidłowego oznakowania w 
miejscach szczególnie niebezpiecznych / 65 wniosków ze strony MPK/ 

Niewymierne 
- w ramach kosztów MPK 
S.A. 

 
 



Strona 24 z 92   

 
1 2 3 4 

Program kierunkowy/ 
podejmowane działania Jednostka realizująca Zakres i zasięg działań Cele szczegółowe 

Bezpieczny dojazd 
 
 

MPK S.A. Obszar objęty komunikacją miejską Odpowiednie zabezpieczenie miejsc zdarzeń drogowych i awarii pojazdów, 
likwidacja uszkodzeń infrastruktury 

 
5 6 7 

Opis działań Osiągnięte efekty 
(w tym wskaźniki ilościowe i jakościowe)  

Poniesione nakłady 
finansowe 

(w tym w ramach 
Programu „Bezpieczny 

Kraków”) 
4 radiowozy , kompletnie wyposażone, z pracownikami o odpowiednich 
kwalifikacjach na bieżąco likwidują zdarzenia drogowe oraz ich skutki 
i podejmują działania profilaktyczne mające na celu zmniejszenie ilości 
kolizji, wypadków oraz wykolejeń pociągów tramwajowych 
 
 
 
 
 
 

Zmniejszenie ilości kolizji i wypadków z udziałem pojazdów MPK. 
Systematyczna współpraca z Policją i Strażą Miejską – ponad 300  
interwencji wobec nieprawidłowo parkujących kierowców na przystankach 
MPK, ok. 200  interwencji wobec kierowców łamiących przepisy o ruchu 
drogowym oraz 100 interwencji w innych przypadkach .Przeprowadzenie 
wspólnie z Policją 14 kontroli wykorzystania wydzielonych dla komunikacji 
zbiorowej pasów drogowych. Likwidacja uszkodzeń infrastruktury  przez 
służby nadzoru ruchu /6000 interwencji/, całodobowe monitorowanie 
skrzyżowania ulic Zakopiańska – Brożka – Wadowicka przy pomocy kamer. 

Niewymierne 
- w ramach kosztów 
MPK S.A. 

 
SEGMENT PORZĄDKOWY 
 

1 2 3 4 
Program kierunkowy/ 

podejmowane działania Jednostka realizująca Zakres i zasięg działań Cele szczegółowe 

Czyste miasto 
 
 

MPK S.A. Obszar objęty komunikacją miejską Utrzymanie urządzeń przystankowych w należytym stanie technicznym  i o 
odpowiedniej estetyce oraz czystości peronów i ich otoczenia 

 
5 6 7 

Opis działań Osiągnięte efekty 
(w tym wskaźniki ilościowe i jakościowe)  

Poniesione nakłady 
finansowe 

(w tym w ramach 
Programu „Bezpieczny 

Kraków”) 
Dwa pogotowia techniczne dokonują codziennie napraw i wymiany 
zdewastowanych urządzeń 
 
 
 
 
 

Poprawa estetyki i wyposażenia urządzeń przystankowych, zmniejszenie 
ilości dewastacji. Likwidacja uszkodzeń infrastruktury  przez służby nadzoru 
ruchu /6000 interwencji/, profilaktyczne patrole na ciągach 
komunikacyjnych. Systematyczna wymiana zdewastowanych urządzeń oraz 
kontrole jakości usług świadczonych przez firmy zewnętrzne w zakresie 
utrzymywania w czystości peronów. 

Niewymierne 
- w ramach kosztów 
MPK S.A. 
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SPRAWOZDANIE 

MIEJSKIEGO OŚRODKA 
POMOCY SPOŁECZNEJ 

W KRAKOWIE 
 
 

z realizacji 
Programu Poprawy Bezpieczeństwa 

„Bezpieczny Kraków” 
 
 

w ramach segmentu  
prewencyjno – wychowawczego 
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SEGMENT PREWENCYJNO-WYCHOWAWCZY 
 
Zagrożenie dotyczące osób starszych i niepełnosprawnych 
 

 
1 2 3 4 

Program kierunkowy Jednostka realizująca Zakres i zasięg działań Cele 

Propagowanie w mediach 
informacji dotyczących  
szeroko pojętych problemów 
niepełnosprawności. 

Miejski Ośrodek Pomocy 
Społecznej w Krakowie 

Teren całego Krakowa. 
 

Celem długofalowym jest osiągnięcie poczucia zwiększenia 
dostępności usług oferowanych przez system pomocy 
społecznej osobom niepełnosprawnym, a w konsekwencji 
wzrost subiektywnego poczucia bezpieczeństwa osób 
niepełnosprawnych. 

 
 
 
 

5 6 7 
Opis działań Osiągnięte efekty 

(w tym wskaźniki ilościowe i jakościowe) 
Poniesione nakłady 
finansowe  w tym w 
ramach Programu 

„Bezpieczny Kraków” 
W ramach tego zadania przygotowano materiały informacyjne, 
głównie dla prasy, mające na celu propagowanie informacji na temat 
uprawnień oraz usług dla osób starszych i niepełnosprawnych, a także 
informacje  o instytucjach i organizacjach niosących pomoc, osobom 
starszym i niepełnosprawnym.  

 
 

Zwiększenie dostępności usług oferowanych osobom 
niepełnosprawnym poprzez lepszą dystrybucję informacji o 
funkcjonującej sferze usług. W 2005 roku, z wykorzystaniem 
materiałów informacyjnych przekazanych z MOPS,  w prasie ukazały 
się 32 artykuły na temat niepełnosprawności. 
 
W 2005 roku kierownik Działu Rehabilitacji MOPS brał udział w 
programie telewizyjnym „Studio Otwarte” w którym informował o 
możliwości objęcia pomocą osoby niepełnosprawne w ramach 
zadania „dofinansowanie do przedmiotów ortopedycznych i środków 
pomocniczych”. 

W ramach kosztów 
funkcjonowania MOPS 
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1 2 3 4 
Program kierunkowy Jednostka realizująca Zakres i zasięg działań Cele 

Prowadzenie usług 
opiekuńczych, w tym 
specjalistycznych dla osób 
chorych psychicznie. 

Miejski Ośrodek Pomocy 
Społecznej w Krakowie oraz 
realizatorzy usług 
opiekuńczych. 

Teren całego Krakowa Umożliwienie osobie objętej pomocą w formie usług 
opiekuńczych, jak najpełniejszego funkcjonowania w 
społeczeństwie. 

 
 
 
 

5 6 7 
Opis działań Osiągnięte efekty 

(w tym wskaźniki ilościowe i jakościowe) 
Poniesione nakłady 
finansowe  w tym w 
ramach Programu 

„Bezpieczny Kraków” 
Usługi opiekuńcze obejmują pomoc w zaspokajaniu 
codziennych potrzeb życiowych, opiekę higieniczną, zalecaną 
przez lekarza pielęgnację oraz w miarę możliwości również 
zapewnienie kontaktów z otoczeniem. Świadczone są w 
miejscu zamieszkania i w ośrodkach wsparcia osobom, które 
ze względu na swój stan zdrowia wymagają pomocy osób 
drugich a ich stan zdrowia nie uzasadnia umieszczenia ich w 
placówce opieki całodobowej. Pomoc ta udzielona może być 
również osobom pozostającym w rodzinie, która nie jest w 
stanie zapewnić pielęgnacji we własnym zakresie. 
Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej realizuje dwa rodzaje 
usług opiekuńczych, usługi dla osób chorych, niedołężnych, 
które nie potrafią wykonać samodzielnie podstawowych 
czynności życiowych oraz specjalistyczne usługi opiekuńcze 
dla osób z zaburzeniami psychicznymi. 

 

Z pomocy w formie usług opiekuńczych udzielanych w miejscu 
zamieszkania, w ramach zadań własnych gminy w 2005 roku korzystały 
2073 osoby. 
 
 Łączna liczba godzin usług gospodarczo- pielęgnacyjnych: 799 528  
 
Z pomocy w formie specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób                 
z zaburzeniami psychicznymi,  realizowanych w miejscu zamieszkania, 
w  ramach zadań zleconych gminie w  2005 roku korzystało 370 osób.  

 
 Łączna liczba godzin specjalistycznych usług opiekuńczych: 153 655 
 
 Łączna liczba godzin specjalistycznych usług opiekuńczych w ośrodku 
wsparcia :    6 606   

W ramach kosztów 
funkcjonowania MOPS. 
 
1. Koszt usług 

opiekuńczych w ramach 
zadań własnych wyniósł: 
            5 318 491,74 zł 
 

2.  Koszt usług 
opiekuńczych w ramach 
zadań zleconych 
wyniósł: 
              248 466,80 zł  
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1 2 3 4 

Program kierunkowy Jednostka realizująca Zakres i zasięg działań Cele 

Aktywizacja środowiska 
lokalnego w celu uzupełnienia 
systemu pomocy osobom 
starszym i niepełnosprawnym. 
 

Miejski Ośrodek Pomocy 
Społecznej w Krakowie przy 
współpracy z radami dzielnic, 
parafiami oraz 
organizacjami pozarządowymi 
działającymi na terenie 
Krakowa. 

Teren całego Krakowa. 
 

Cel działań zawiera się  w inspirowaniu i zacieśnianiu 
kontaktów sąsiedzkich, które prowadzą do zwiększenia 
subiektywnego poczucia bezpieczeństwa osób starszych. 
Celem jest także wzrost liczby wolontariuszy pracujących       
w środowisku osób potrzebujących pomocy i  doskonalenie 
współpracy pomiędzy wolontariuszami  a pracownikami 
socjalnymi Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej. 
 

 
 
 
 

5 6 7 
Opis działań Osiągnięte efekty 

(w tym wskaźniki ilościowe i jakościowe) 
Poniesione nakłady 
finansowe  w tym w 
ramach Programu 

„Bezpieczny Kraków” 
a. W miarę potrzeb uczestnictwo pracowników socjalnych 

MOPS w  zebraniach niektórych zespołów  charytatywnych, 
b. Ustalanie, z członkami odpowiednich komisji 

merytorycznych Rad Dzielnic zakresu i form pomocy dla 
indywidualnych klientów, która najczęściej stanowi 
uzupełnienie pomocy kierowanej ze strony MOPS, 

c. Organizowanie pomocy finansowej, rzeczowej (m.in. 
zapewnieniu odzieży, paczek żywnościowych) dla ubogich 
mieszkańców. 

W 2005 roku w ramach realizacji zadań priorytetowych z zakresu 
pomocy społecznej MOPS zaopiniował i realizował 48 zadań uznanych 
za priorytetowe przez Rady Dzielnic w tym 22 zadania grantowe, 
realizowane na mocy zawartych z organizacjami pozarządowymi umów. 
W ramach realizowanych zadań 23  dotyczyło  pomocy na rzecz osób 
starszych i niepełnosprawnych (w tym 20 grantów). 

 

W ramach kosztów 
funkcjonowania MOPS. 
Łącznie na realizację zadań 
priorytetowych z zakresu 
pomocy społecznej Rady 
Dzielnic przekazały kwotę: 
      428 770 zł, z czego  
        74 270 zł na realizację 
zadań dotyczących pomocy 
osobom starszym i 
niepełnosprawnym. 
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1 2 3 4 
Program kierunkowy Jednostka realizująca Zakres i zasięg działań Cele 

Rozszerzenie działalności 
Środowiskowych Domów 
Samopomocy, Dziennych 
Ośrodków Wsparcia dla  Osób 
Starszych i Warsztatów Terapii 
Zajęciowej. 

Miejski Ośrodek Pomocy 
Społecznej w Krakowie. 

Teren całego Krakowa. 
 
 
 

Budowanie świadomości bycia potrzebnym wśród osób starszych, 
niepełnosprawnych i chorych psychicznie, 
Możliwie jak najpełniejsze podtrzymywanie aktywności społecznej 
i zawodowej wymienionych kategorii osób. 
 
Umożliwienie osobom niepełnosprawnym udziału w rehabilitacji 
zawodowej  i społecznej. 

 
 

5 6 7 
Opis działań Osiągnięte efekty 

(w tym wskaźniki ilościowe i jakościowe) 
Poniesione nakłady finansowe  

w tym w ramach Programu 
„Bezpieczny Kraków” 

• Rehabilitacja zawodowa i społeczna, 
• Organizowanie zajęć kulturalno-oświatowych, 
• Prowadzenie terapii zajęciowej grupowej i indywidualnej dla 

podtrzymywania  kondycji psychofizycznej klientów, 
• Prowadzenie zajęć psychoterapeutycznych. 
• Kierowanie ww. kategorii klientów do stosownych placówek. 

Na terenie Miasta Krakowa działają dzienne ośrodki wsparcia dla osób starszych, do 
których zaliczamy: Miejskie Dzienne Domy Pomocy Społecznej i Ośrodki Wsparcia 
dla Osób Starszych. 
Ze świadczeń Miejskich Dziennych Domów Pomocy Społecznej w roku 2005 
miesięcznie korzystało ok. 970 osób. 
W ramach Miejskich Dziennych Domów Pomocy Społecznej funkcjonują 
następujące placówki: 
Dom nr 1 „Socjus”- ul. Jana Sas-Zubrzyckiego 10 
Dom nr 2 – ul. Kielecka 20 
Klub Seniora – ul. Krowoderskich Zuchów 6 
Klub Seniora – ul. Balicka 289 
Dom nr 3 – ul. Korczaka 4 
Klub Seniora – ul. Gabrieli Zapolskiej 15 
Dom nr 4 - ul. Sudolska 7 
Klub Seniora – ul. Bandtkiego 19 
Dom nr 5 - ul. Nad Sudołem 32 
 
W roku 2005 w ramach ośrodków wsparcia działał Ośrodek Wsparcia dla Osób 
Starszych na os. Hutniczym 5. Z usług w tym ośrodku miesięcznie korzystało ok.  
45 osób. Od listopada 2005 r. funkcjonuje Ośrodek Wsparcia dla Osób Starszych   
na  os. Górali 23-24 prowadzony przez Stowarzyszenie Pomocy Socjalnej Gaudium  
Et Spes przeznaczony dla 30 osób starszych, kombatantów  i niepełnosprawnych. 
 
W Krakowie funkcjonuje 14 Środowiskowych Domów Samopomocy 
przeznaczonych dla 366 osób z zaburzeniami psychicznymi, w tym 3 nowe placówki 
dla 65 osób uruchomione w 2005 r.: 
1) ŚDS os. Młodości 8, przeznaczony dla 54 uczestników, 
2) ŚDS ul. Józefa 1, przeznaczony dla 25 uczestników, 
3) ŚDS ul. Komandosów 18, przeznaczony dla 20 uczestników, 

W ramach kosztów 
funkcjonowania systemu 
pomocy społecznej. 
 
Koszt funkcjonowania w  
2005 r.: 
1.  MDDPS:  2 339 646,00 zł 
OW na os. Hutniczym 5 –   
323 336,00 zł 
 
OW na os. Górali 23-24 – 
15 000,00 zł 
OW, os. Ogrodowe 17 - 
9 417,00 zł 
OW, ul. Dobrego Pasterza -110 
11 300,00 zł 
 
 
 
 
 
 
 
2. ŚDS – łącznie:  
3 074 865 zł 
w tym: 
• ŚDS os. Młodości: 
566 807 zł 
• ŚDS ul. Józefa:  
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4) ŚDS ul. Wjazdowa 25, przeznaczony dla 25 uczestników,                      
5) ŚDS ul. Pasteura 1, przeznaczony dla 17 uczestników, 
6) ŚDS ul. Aleksandry 1, przeznaczony dla 36 uczestników, 
7) ŚDS ul. Prądnicka 10, przeznaczony dla 14 uczestników,                     
8) ŚDS os. Szkolne 30, przeznaczony dla 28 uczestników,          
9) ŚDS os. Tysiąclecia 86, przeznaczony dla 14 uczestników, 
10) ŚDS ul. Piekarska 3, przeznaczony dla 45 uczestników, 
11) ŚDS ul. Czarnowiejska 13, przeznaczony dla 23 uczestników, 
12) ŚDS ul. Ułanów 25, przeznaczony dla 35 uczestników, 
13) ŚDS ul. Grottgera 3, przeznaczony dla 15 uczestników, 
14) ŚDS ul. Dobrego Pasterza 110, przeznaczony dla 15 uczestników. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Na terenie Miasta  Krakowa działa 13 Warsztatów Terapii  Zajęciowej, do których 
zakwalifikowanych jest 469 uczestników. Powstała 1 nowa placówka Warsztatu 
Terapii  Zajęciowej, natomiast w 1 rozszerzono liczbę miejsc o 10. 
 
1.WTZ, ul. Miodowa 9             
              ul. Czarnowiejska 1, przeznaczony dla 75 uczestników 
2.WTZ, ul. Emaus 18, przeznaczony dla 35 uczestników 
3.WTZ, ul. Królowej Jadwigi 81, przeznaczony dla 30 uczestników 
4.WTZ, os. Górali 19, przeznaczony dla 65 uczestników                                  
5.WTZ, ul. Babińskiego 29, przeznaczony dla 40 uczestników 
6.WTZ, os. Dywizjonu 303 nr 65, przeznaczony dla 35 uczestników 
7. WTZ, os. Stalowe 9 
              os. Teatralne 25, przeznaczony dla 35 uczestników 
8. WTZ, ul. Truskawkowa 4, przeznaczony dla 25 uczestników 
9.WTZ, ul. Łanowa 41 b, przeznaczony dla 24 uczestników 
10. WTZ, os. Centrum C nr 7, przeznaczony dla 35 uczestników 
11. WTZ, ul. Estery 3, przeznaczony dla 20 uczestników 
12. WTZ, ul. Prądnicka 10, przeznaczony dla 25 uczestników 
13. WTZ, ul. Za Torem 22, przeznaczony dla 25 uczestników. 
 

220 904 zł 
• ŚDS ul. Komandosów:  
176 724 zł 
• ŚDS ul. Wjazdowa: 
220 905 zł 
• ŚDS ul. Pasteura: 
150 216 zł 
• ŚDS ul. Aleksandry:  
315 634 zł 
• ŚDS ul. Prądnicka:  
123 708 zł 
• ŚDS os. Szkolne:  
247 414 zł 
• ŚDS os. Tysiąclecia:  
123 708 zł 
• ŚDS ul. Piekarska: 
397 633 zł 
• ŚDS ul. Czarnowiejska: 
203 232 zł 
• ŚDS ul. Ułanów: 
189 326 zł 
• ŚDS ul. Grottgera:  
69 328 zł 
• ŚDS ul. Dobrego Pasterza: 
69 326 zł. 
 
3. WTZ  w 2005 r.: 
6 297 767 zł 
 
Finansowane ze środków 
Państwowego Funduszu  
Rehabilitacji Osób 
Niepełnosprawnych, będących 
w dyspozycji Miejskiego 
Ośrodka Pomocy Społecznej. 
 
 

 
 

 



Strona 31 z 92   

SEGMENT PREWENCYJNO-WYCHOWAWCZY 
 
Zagrożenie dotyczące ryzyka wzrostu bezrobocia i związanych z tym eskalacji patologii społecznych 
 

 
1 2 3 4 

Program kierunkowy Jednostka realizująca Zakres i zasięg działań Cele 

 
Dostrzegając problemy osób 
długotrwale bezrobotnych 
Miejski Ośrodek Pomocy 
Społecznej w Krakowie 
uruchomił Klub Integracji 
Społecznej dla tej grupy 
odbiorców. Działania 
kierowane bezpośrednio do 
klientów polegały na: 
 
1.Doradztwie zawodowym.  
 
2.Edukacji w zakresie 
poruszania się po rynku pracy. 
 
3. Poradnictwie 
pedagogicznym, socjalnym, 
mieszkaniowym, prawnym i 
psychologicznym. 
 
4. Działaniach o charakterze 
samopomocowym i 
psychoedukacyjnym. 
 
5. Działaniach o charakterze 
zatrudnieniowym  
( organizacja robót 
publicznych). 
 
 

 
Klub Integracji Społecznej 
Miejskiego Ośrodka Pomocy 
Społecznej w Krakowie, 
ul. Miśnieńska 58. 
 
 
 
 
 

 

 
Odbiorcy projektu to osoby bezrobotne 
objęte pomocą MOPS w Krakowie 
rekrutujące się z poszczególnych filii i 
działów Ośrodka. Do grup odbiorców 
działań zaliczono w szczególności: 
 
1.Osoby długotrwale bezrobotne objęte 
pomocą MOPS. 
 
2. Bezrobotnych bezdomnych 
przebywających w ośrodkach wsparcia. 
 
3. Bezrobotnych niepełnosprawnych 
korzystających z pomocy MOPS, 
posiadających zdolność do pracy w 
określonych warunkach. 
 
 4. Bezrobotnych alkoholików w trakcie 
terapii lub po leczeniu.  
 
5. Bezrobotne kobiety, ofiary przemocy 
domowej przebywające w Ośrodku dla osób 
dotkniętych przemocą w Krakowie. 

 
1. Doradztwo zawodowe, diagnoza potencjału zatrudnienia, 
wytyczenie indywidualnych ścieżek rozwoju zawodowego, 
przeszkolenie w zakresie poruszania się po rynku pracy dla 
osób bezrobotnych. 
 
2. Poradnictwo pedagogiczne, dla beneficjentów z rodzin z 
dziećmi, w których występują trudności wychowawcze. 
 
3. Poradnictwo prawne, socjalne i mieszkaniowe dla rodzin 
beneficjentów projektu. 
 
4. Poradnictwo psychologiczne i psychoedukacja  dla rodzin 
beneficjentów projektu. 
 
5. Organizacja tematycznych grup wsparcia dla 
beneficjentów projektu. 
 
6. Zatrudnienie w ramach robót publicznych. 
 
7. Podniesienie zdolności  poruszania się po rynku pracy. 
 
8. Poprawa funkcjonowania rodzin beneficjentów mających 
problemy wychowawcze z dziećmi.  
 
9.Podniesienie samooceny i potencjału do rozwiązywania 
problemów prawnych, socjalnych, psychicznych, 
mieszkaniowych. 
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5 6 7 
 

Opis działań 
 

Osiągnięte efekty 
(w tym wskaźniki ilościowe i jakościowe) 

Poniesione nakłady 
finansowe  w tym w 
ramach Programu 

„Bezpieczny Kraków” 
 
Prowadzenie zajęć z zakresu reintegracji społecznej i 
zawodowej z osobami, zaliczonymi do grup szczególnego 
ryzyka na rynku pracy i zagrożonych wykluczeniem 
społecznym poprzez: 
 
1. Diagnozę problemów i prowadzenie poradnictwa prawnego i 
mieszkaniowego w odniesieniu do uczestników projektu i ich 
rodzin. 
 
2. Diagnozę problemów i prowadzenie poradnictwa socjalnego, 
pracę socjalną w odniesieniu do uczestników projektu i ich 
rodzin. 
 
3. Diagnozę problemów i prowadzenie poradnictwa 
psychologicznego, psychoedukację w odniesieniu do 
uczestników projektu i ich rodzin. 
 
4. Organizowanie i prowadzenie grup wsparcia w odniesieniu 
do uczestników projektu. 
 
5. Diagnozę problemów i prowadzenie poradnictwa 
pedagogicznego w odniesieniu do rodzin uczestników projektu. 
 
6. Prowadzenie doradztwa zawodowego, szkolenia uczestników 
projektu w zakresie poruszania się po rynku pracy.  
 
7. Organizowanie działań o charakterze zatrudnieniowym, 
roboty publiczne. 
 
 

 
W okresie od sierpnia do października 2005 r do KIS zgłosiły się 143 osoby, 
w tym 118 zostało zgłoszonych przez pracowników socjalnych, 25 osób 
zgłosiło się z polecenia np. kuratorów Sadu Rejonowego w Krakowie lub na 
własną rękę. 
 
Przeprowadzono 121 ankiet z osobami zgłaszającymi się w celu określenia 
ich indywidualnych oczekiwań wobec KIS. 
 
Udzielono 267 informacji telefonicznych. 
 
 Ilość osób umówionych na spotkanie ze specjalistami, które zgłosiły się na 
rozmowy: 
 
psycholog - 24 osoby 
pedagog  - 9 osób 
prawnik - 26 osób 
doradca zawodowy - 16 osób 
pracownik socjalny - 135 osób 
W zajęciach organizowanych w KIS brało udział: 
 
1.W kursie komputerowym ( 2 grupy) - 16 osób 
2.W kursie językowym ( 2 grupy) - 20 osób 
3.W warsztatach z zakresu poruszania się po rynku pracy - 16 osób 
4. W doradztwie zawodowym - 16 osób 
5.W poradnictwie pedagogicznym - 10 osób 
6.W poradnictwie prawnym, socjalnym i mieszkaniowym - 135 osób 
7. W poradnictwie psychologicznym i psychoedukacji - 24 osoby 
8. W zajęciach tematycznej grupy wsparcia dla uczestników projektu 
1 grupa - 16 osób 

 
Łączny koszt realizacji 
projektu:       50 207, 27 zł.  
Koszty dofinansowane z 
dotacji Ministerstwa Polityki 
Społecznej: 14 964 zł. 
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SEGMENT PREWENCYJNO-WYCHOWAWCZY 
 

Zagrożenie dotyczące narkomanów, osób bezdomnych i nachalnie żebrzących 
 

 
1 2 3 4 

Program kierunkowy Jednostka realizująca Zakres i zasięg działań Cele 

 
Udzielanie indywidualnej pomocy 
finansowej oraz w formie pracy 
socjalnej dla klientów noclegowni 
dla czynnych narkomanów. 

 
Miejski Ośrodek Pomocy 
Społecznej w Krakowie oraz 
Krakowskie Towarzystwo 
Pomocy Uzależnionym. 

 
Teren całego Krakowa, działania mają 
ograniczyć: 

- wzrost przestępczości 
powodowanej przez narkomanów, 

- wzrost przypadków zakłócenia 
porządku publicznego przez 
narkomanów, 

- wzrost liczby przestępstw, których 
ofiarami są narkomani. 

 
 

 
Ograniczenie przestępczości związanej z narkomanią: 
- ograniczenie prostytucji nieletnich, 
- ograniczenie zakłóceń porządku publicznego przez 

nachalnie żebrzących narkomanów, 
- ograniczenie drobnych kradzieży i rozbojów, popełnianych 

przez narkomanów, 
- redukcja szkód negatywnych (interwencje HIV, AIDS) 
- redukcji bezdomności i uzależnienia poprzez propozycje 

terapii w ośrodkach długoterminowych, 
- zabezpieczenie potrzeb socjalno-bytowych klientów 

wspomagających terapię, 
- propagowanie programów substytucyjnych. 
 

 
5 6 7 
 

Opis działań 
 

Osiągnięte efekty 
(w tym wskaźniki ilościowe i jakościowe) 

Poniesione nakłady 
finansowe  w tym w 
ramach Programu 

„Bezpieczny Kraków” 
 
W noclegowni stale przebywają osoby uzależnione od 
narkotyków. 
Terapeuci pracujący w przytulisku prowadzą działania 
motywujące osoby czynnie zażywające środki odurzające do 
podjęcia terapii. Indywidualnie osoby przebywające w 
noclegowni objęte są pomocą przez pracowników socjalnych 
Działu Pomocy Bezdomnym, Miejskiego Ośrodka Pomocy 
Społecznej w Krakowie. 
 

 
W 2005 r. w ramach realizacji zadania  udzielano pomocy finansowej i w 
formie pracy socjalnej klientom noclegowni. Pomocą finansową MOPS było 
objętych  15 osób, natomiast (7 osób) wyłącznie w formie pracy socjalnej. 
 

 

 
Pomoc udzielana klientom 
placówki mieści się w 
kosztach funkcjonowania 
Miejskiego Ośrodka Pomocy 
Społecznej. 
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1 2 3 4 
Program kierunkowy Jednostka realizująca Zakres i zasięg działań Cele 

 
Egzekwowanie należności od Gmin za 
świadczenia wypłacane bezdomnym. 

 
Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w 
Krakowie. 

 
Teren całego Krakowa. Działania mają ograniczyć 
wzrost liczby bezdomnych na terenie Krakowa. 
 
 
 
                        

 
Celem realizacji programu jest odzyskanie środków finansowych 
wydatkowanych na pomoc bezdomnym spoza Krakowa, od gmin z terenu 
których osoby te pochodzą. 
Wystąpienia na drodze administracyjnej o zwrot kosztów świadczeń 
udzielonych bezdomnym spoza Krakowa, w ramach funkcjonowania Działu 
Pomocy Bezdomnym Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w 
Krakowie. 

 
5 6 7 
 

Opis działań 
 

Osiągnięte efekty 
(w tym wskaźniki ilościowe i jakościowe) 

Poniesione nakłady finansowe  w 
tym w ramach Programu 

„Bezpieczny Kraków” 
 

-  Wystąpienie do gmin właściwych miejscowo o zwrot kosztów świadczeń 
udzielonych bezdomnym, 
-  Wystawienie noty obciążeniowej opiewającej na koszty udzielonych 
świadczeń. 
 
 

 
Wystąpienia o zwrot kosztów udzielonych świadczeń osobom bezdomnym, spoza Krakowa 
przyniosły efekt w postaci odzyskania następujących  kwot: 
• Zasiłki stałe i zasiłki okresowe obligatoryjne - 152 261,00 zł 
• Zasiłki celowe i zasiłki okresowe fakultatywne - 35 849,29 zł 
• Odpłatność za schronienie w ośrodkach wsparcia i noclegowni  - 66 851,14  zł 
Łącznie  odzyskano: 254 961,43 zł 

 
W ramach kosztów funkcjonowania 
MOPS. 

 
 

1 2 3 4 
Program kierunkowy Jednostka realizująca Zakres i zasięg działań Cele 

 
Prowadzenie  działań ograniczających 
nachalne żebractwo w centrum 
Krakowa. 

 
Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w 
Krakowie oraz 
Straż Miejska Miasta Krakowa. 

 
Teren Miasta Krakowa. 
 

 
Celem realizacji zadania jest zmniejszenie liczby osób nachalnie 
żebrzących w ścisłym centrum Krakowa. 

 
5 6 7 
 

Opis działań 
 

Osiągnięte efekty 
(w tym wskaźniki ilościowe i jakościowe) 

Poniesione nakłady finansowe  w 
tym w ramach Programu 

„Bezpieczny Kraków” 
 
Osoby prywatne mogą wpłacać darowizny na konto dochodów własnych  
Gminy Miejskiej Kraków dzięki czemu pozyskiwane są dodatkowe środki dla 
rodzin objętych pomocą społeczną.  
 
 

 
W ramach darowizn wpłacanych na konto dochodów własnych gminy 9 rodzin z terenu 
Krakowa uzyskało pomoc finansową na łączną kwotę  10 000 zł.                                   

 
W ramach kosztów funkcjonowania 
MOPS 
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SEGMENT PREWENCYJNO-WYCHOWAWCZY 
 
Zagrożenie dotyczące przemocy w rodzinie 
 

 
1 2 3 4 

Program kierunkowy Jednostka realizująca Zakres i zasięg działań Cele 

 
Działania  pomocowe 
podejmowane w ramach 
„Niebieskiej Karty” przez 
pracowników MOPS i Policję. 

 
Miejski Ośrodek Pomocy 
Społecznej w Krakowie oraz 
Komenda Miejska Policji. 

 
Teren całego Krakowa. 
 
 
 
 

 
Ograniczenie negatywnych skutków  zjawiska przemocy w 
rodzinie. 

 
 
 
 

5 6 7 
 

Opis działań 
 

Osiągnięte efekty 
(w tym wskaźniki ilościowe i jakościowe) 

Poniesione nakłady 
finansowe  w tym w 
ramach Programu 

„Bezpieczny Kraków” 
 

-  Analiza skuteczności podejmowanych przez MOPS działań, 
wynikających z procedury "Niebieskiej Karty". Analizie tej 
podlega skuteczność współpracy z Policją i skuteczność 
udzielania pomocy w formie pracy socjalnej i pomocy 
materialnej, rodzinom z problemem przemocy. 

- Obejmowanie pomocą w formie specjalistycznego 
poradnictwa oraz pomocą  materialną rodzin, w których 
podejmowane były interwencje w związku z przemocą. 

-  Zabezpieczenie ofiarom przemocy schronienia i pomocy 
w ramach działalności Schroniska Ofiar Przemocy. 

 
W 2005 roku podjęto 137 interwencji w ramach procedury „Niebieskiej 
Karty”. 
 
 
 
 

                                            

 
W ramach kosztów 
funkcjonowania MOPS. 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Strona 36 z 92   

 
 

1 2 3 4 
Program kierunkowy Jednostka realizująca Zakres i zasięg działań Cele 

 
Zapewnienie osobom 
doświadczającym przemocy 
pomocy  w postaci 
poradnictwa specjalistycznego 
oraz schronienia. 
 

 
Miejski Ośrodek Pomocy 
Społecznej w Krakowie, 
Wydział Bezpieczeństwa i 
Zarządzania Kryzysowego 
UMK oraz 
Caritas Archidiecezji 
Krakowskiej. 

 
Teren całego Krakowa. 
 
 

 
Zwiększenie dostępu do bezpłatnego poradnictwa dla osób 
dotkniętych przemocą, sprawców przemocy oraz osób 
zagrożonych przemocą, zapewnienie schronienia osobom w 
celu odizolowania od sprawcy przemocy. 

 
 
 
 

5 6 7 
 

Opis działań 
 

Osiągnięte efekty 
(w tym wskaźniki ilościowe i jakościowe) 

Poniesione nakłady 
finansowe  w tym w 
ramach Programu 

„Bezpieczny Kraków” 
 
- Udzielenie bezpłatnych porad prawnych w zakresie prawa 
rodzinnego i opiekuńczego, zabezpieczenia społecznego, 
ochrony praw lokatorów oraz podstawowej pomocy w zakresie 
prawa karnego w postaci  wyjaśnienia obowiązujących 
przepisów, sporządzania pism procesowych, doradztwa podczas 
postępowania procesowego.  
- Udzielenie wsparcia psychologicznego poprzez rozmowy 
wspierające, psychoedukację, interwencje kryzysową, terapię 
indywidualną i grupową.  
- Udzielanie schronienia ofiarom przemocy. 
- Prowadzenie Ośrodka dla Osób Dotkniętych Przemocą. 
 
 

 
W 2005 roku udzielono   2092  porady prawne 522 osobom. Ponadto 170 
osób skorzystało z 446 porad psychologicznych.  
Psychologowie zatrudnieni w Ośrodku dla Osób Dotkniętych Przemocą 
przeprowadzili 857 rozmów wspierających, 442 spotkania o charakterze 
terapeutycznym oraz 5 spotkań w ramach terapii grupowej. 
Ponadto Ośrodek udzielił schronienia 175 osobom. 
 
 
 
 
                             

 
W ramach kosztów 
funkcjonowania MOPS 
w tym: 
dotacja na prowadzenie 
Ośrodka dla Osób 
Dotkniętych Przemocą -          
361 000,00zł 
 
W ramach Programu 
„Bezpieczny Kraków” 
-dotacja P.Morris –  
 97 523 ,00zł 
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SPRAWOZDANIE  

OŚRODKA INTERWENCJI KRYZYSOWEJ  
W KRAKOWIE 

 
 

z realizacji  
Programu Poprawy Bezpieczeństwa 

„Bezpieczny Kraków” 
za okres IV – XII 2005r. 

 
w ramach segmentu: 

prewencyjno – wychowawczego 
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SEGMENT PREWENCYJNO-WYCHOWAWCZY 
 
 

1 2 3 4 
Program kierunkowy/ 

podejmowane działania
Jednostka 
realizująca 

Zakres i zasięg 
działań Cele szczegółowe 

 
Program Pomocy 
Ofiarom Przestępstw i 
Patologii Społecznych.
 
Świadczenie 
całodobowej, 
bezpłatnej pomocy 
psychologicznej i 
prawnej dla ofiar 
przestępstw i patologii 
społecznych. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Ośrodek 
Interwencji 
Kryzysowej w 
Krakowie. 

 
Miasto Kraków i 
okolice. 

 
Udzielanie całodobowej, bezpłatnej pomocy psychologicznej dla ofiar przestępstw i patologii społecznych 
(oferta pomocy psychologicznej pourazowej bezpośrednim i pośrednim ofiarom przestępstw: pomoc psychologiczna w zakresie zdrowienia 
po traumie, psychoedukacja w zakresie reakcji pourazowych, diagnoza systemów wsparcia, pomoc w budowaniu  i odtwarzaniu systemów 
wsparcia). 
W ramach omawianego programu, OIK zakłada aktywny kontakt i jak najszybsze docieranie do osób poszkodowanych.  
Oferujmy interwencje indywidualne, rodzinne, interwencje świadczone ambulatoryjnie oraz w miejscu zdarzenia i w miejscu pobytu ofiar. 
 
Oferta bezpłatnych porad prawnych w  zakresie prawa karnego i cywilnego. 
 
Kontynuacja prac nad upowszechnieniem i popularyzacją wiedzy na temat OIK jako placówki świadczącej pomoc psychologiczną i prawną 
dla ofiar przestępstw. 
 
Regularne ukazywanie się w prasie informacji na temat prowadzonej przez OIK działalności na rzecz ofiar przestępstw. 
Dodruk 5 tysięcy ulotek informacyjnych dotyczących programu i rozpowszechnianie ich w instytucjach związanych z omawianym 
zjawiskiem. 
 
Dalszy rozwój współpracy z wszystkimi służbami ratunkowymi w zakresie pomocy ofiarom przestępstw i patologii społecznych.  
Stałe wyposażanie tych instytucji w materiały informacyjne. 
Niezmiennie od początku realizacji omawianego programu zakładamy, że poprzez pracowników służb ratunkowych, do osób 
poszkodowanych docierać będzie informacja na temat oferowanej przez OIK pomocy dla ofiar przestępstw.  
Kontynuacja, trwających już trzy lata, prac nad budowaniem zintegrowanego systemu pomocy dla ofiar przestępstw i patologii społecznych. 
 
Działalność dwóch grup wsparcia dla kobiet doświadczających przemocy domowej. 
Działalność dwóch grup terapeutycznych dla dzieci dotkniętych problemem przemocy domowej. 
 
Rozbudowywanie oferty specjalistycznej pomocy dla ofiar przestępstw poprzez stworzenie możliwości skorzystania z konsultacji 
lekarskiej/psychiatrycznej. 
 
Rozpoczęcie prac badawczych w grupie osób poszkodowanych w wyniku poważnych przestępstw w zakresie reakcji pourazowej i procesu 
zdrowienia po urazie. Przeprowadzenie w wymienionej grupie badań testowych. Zgromadzony materiał badawczy zostanie wykorzystany do 
przygotowania publikacji naukowych. 
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5 6 7 

Opis działań Osiągnięte efekty 
(w tym wskaźniki ilościowe i jakościowe)  

Poniesione nakłady 
finansowe 

(w tym w ramach 
Programu 

„Bezpieczny 
Kraków”) 

OIK udziela bezpłatnej pomocy psychologicznej dla ofiar przestępstw i patologii społecznych przez całą dobę i w 
każdy dzień tygodnia. 
Zakładamy pełną dostępność kontaktu z psychologiem, w razie potrzeby istnieje możliwość zwiększenia obsady. 
Nie jest wymagana wcześniejsza rejestracja. 
Oferujemy możliwość interwencji w miejscu zdarzenia lub w miejscu pobytu ofiar. 
Oprócz konsultacji psychologicznej w ambulatorium w OIK, oferujemy całodobową możliwość konsultacji 
telefonicznej. 
 
Dostępność kontaktu z prawnikiem oraz oferta konsultacji prawnych w zakresie prawa karnego i cywilnego. 
 
Oferta konsultacji lekarskich/psychiatrycznych dla ofiar przestępstw. 
 
Przyjmowanie zgłoszeń i rozwój współpracy z wszystkimi instytucjami związanymi z świadczeniem pomocy 
ofiarom przestępstw i patologii społecznych (Policja, Pogotowie Ratunkowe, Straż Pożarna, Prokuratura, kuratorzy 
sądowi, pracownicy socjalni i inni). 
Nawiązanie współpracy ze Stowarzyszeniem Pomocy Poszkodowanym w Wypadkach i Kolizjach Drogowych 
„Alter Ego”. 
 
Regularnie, od początku realizacji programu, ukazują się w prasie lokalnej informacje na temat oferty 
programowej OIK. 
 
Dodruk 5 tys. ulotek informacyjnych na temat realizowanego przez OIK programu. Rozpowszechnianie 
wymienionych materiałów informacyjnych wśród klientów indywidualnych oraz w instytucjach związanych z 
pomaganiem ofiarom przestępstw. 
 
Analogicznie jak w poprzednich latach OIK przyjmował zgłoszenia ze strony osób indywidualnych oraz instytucji. 
W przypadku zdecydowanej większości osób zgłaszających się do OIK w ramach programu podjęto co najmniej 
kilka działań interwencyjnych: kilkurazowy osobisty kontakt z OIK , kontakty telefoniczne oraz osobiste z 
różnymi instytucjami w sprawach klientów. 
 
Działalność otwartych, tj stale przyjmujących nowe osoby grup wsparcia dla kobiet doświadczających przemocy 
domowej. 
Działalność dwóch grup terapeutycznych dla dzieci pochodzących z domów dotkniętych przemocą domową. 
 
Przeprowadzenie pierwszej części badań w grupie ofiar przestępstw, opracowanie naukowe zgromadzonego 
materiału jest w trakcie realizacji.  
 

W ramach Programu Pomocy Ofiarom Przestępstw i Patologii 
Społecznych przyjęto: 
 
868 zgłoszeń ze strony osób/instytucji poszkodowanych 
(należy podkreślić że liczba ta nie odzwierciedla liczby 
osób objętych pomocą w ramach programu, jest to liczba 
zgłoszonych spraw, rzeczywista liczba objętych pomocą 
osób jest dużo większa) 
 
w tym: 
 po raz pierwszy skontaktowało się z OIK telefonicznie  
499 osób, 
369 osób osobiście, 
ponadto 
 
interwencji wyjazdowych - w terenie 40, 
 
długoterminową opieką psychologiczną objęto 144 osoby,  
 
w ramach długoterminowej pomocy odbyło się 564 spotkania 
indywidualne lub rodzinne. 
 
Udzielono 124 specjalistyczne konsultacje lekarskie – 
psychiatryczne. 
 
W omawianym okresie ze specjalistycznej konsultacji prawnej 
skorzystały 42 osoby. 
 
Należy bardzo wyraźnie podkreślić, że rzeczywista liczba 
osób objętych pomocą psychologiczna, prawną, lekarską, jest 
dużo większa, gdyż opieką psychologiczną objęci zostali 
członkowie rodzin, także bliscy osób poszkodowanych. 
 
Szczegółowy raport oraz jakościowa analiza zgłoszeń 
przyjmowanych w ramach realizowanego programu 
znajduje się w opisowej części sprawozdania. 

Składki na 
ubezpieczenie 
społeczne - 
10 606,93 
 
Składki na fundusz 
pracy - 
1 465,80 
 
Wynagrodzenie 
bezosobowe - 
63 400,00 
 
Zakup materiałów - 
2 700,00 
 
Zakup usług 
pozostałych - 
1 497,00 
 
Razem: 79 670,23 
 
Plan na rok 2005: 
80 000,00 
 
Zwrot: 
329,77 
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SPRAWOZDANIE  

WYDZIAŁU BEZPIECZEŃSTWA  
I ZARZĄDZANIA KRYZYSOWEGO  

 
 

z realizacji  
Programu Poprawy Bezpieczeństwa 

„Bezpieczny Kraków” 
 
 

w ramach segmentów  
prewencyjno – wychowawczego, 
promocyjno – informacyjnego, 

porządkowego 
zagrożeń kryzysowych 
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SEGMENT PREWENCYJNO-WYCHOWAWCZY 
 
 

1 2 3 4 
Program kierunkowy/ 

podejmowane działania Jednostka realizująca Zakres i zasięg działań Cele szczegółowe 

„Niebieska Karta” 
 
 

Wydział Bezpieczeństwa i 
Zarządzania Kryzysowego 

Miasto Kraków - Stałe udzielanie bezpłatnej pomocy prawnej, psychologicznej i socjalnej osobom dotkniętym przemocą domową. 
- Upowszechnienie i jak najszersze udostępnienie informacji dla mieszkańców Krakowa nt. istniejących 
możliwości pomocy osobom dotkniętym przemocą w rodzinie oraz praw przysługujących ofiarom. 

 
 
 

5 6 7 

Opis działań Osiągnięte efekty 
(w tym wskaźniki ilościowe i jakościowe)  

Poniesione nakłady finansowe 
(w tym w ramach Programu „Bezpieczny 

Kraków”) 
 
 
- Organizacja szkoleń dla specjalistów 
oraz grup społecznych i grup 
zawodowych mających kontakt 
z ofiarami i sprawcami przemocy 
w rodzinie.  
- Organizacja konferencji i spotkań 
tematycznych,  
- Współpraca z MOPS w zakresie 
realizacji programu.  
- Druk i rozpowszechnianie 
materiałów informacyjnych, 
- Wymiana informacji pomiędzy 
instytucjami. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
Wykonano 400 egzemplarzy broszury zawierającej materiał z konferencji „Jak skuteczniej pomagać ofiarom przemocy w rodzinie 
w realiach polskiego prawa” oraz: 
20 200 egz. ulotek z informacjami nt. przemocy w rodzinie oraz instytucji udzielających pomocy  
1000 szt. papieru firmowego z nadrukiem i logo programu „Niebieska Karta”  
1000 szt. kopert firmowych z nadrukiem i logo „Niebieska Karta”  
400 teczek firmowych z nadrukiem i logo „Niebieska Karta”  
stojak typu „rollerbanner” zawierający logo „Niebieska Karta”, jako element identyfikacji programu  
 
Przeprowadzono wyjazdowe, wysokospecjalistyczne szkolenie w Osieczanach pn. „Stres i wypalenie zawodowe” zorganizowane 
dla 17 prawników i pracowników socjalnych udzielających krakowianom bezpłatnych porad prawnych i pomocy w punktach 
pomocy prawnej. 
 
Opracowano nową szatę graficzną ulotki z informacjami nt. przemocy w rodzinie oraz zaktualizowano dane teleadresowe. 
Dokonano dystrybucji zakupionych ulotek do następujących instytucji: 

- 8 tys egz. dla punktów pomocy prawnej (po 1 tys. egz. na punkt), 
- 4 tys. egz. dla Komisariatów Policji, 
- 2 tys. egz. dla Prokuratury, 
- 2 tys. egz. dla Sądu, 
- 1,4 tys. dla Szpitalnych Oddziałów Ratunkowych, 
- 600 egz. dla Pogotowia Ratunkowego, 
- 500 egz. dla Ośrodka dla Osób Dotkniętych Przemocą, 
- 500 egz. dla Ośrodka Interwencji Kryzysowej. 

 
W ramach współpracy z mediami i promocji programu sfinansowano wydanie 3,5 tys. egz. magazynu dla gimnazjalistów 
„Śmigło”, zawierającego artykuł na temat pomocy świadczonej w ramach programu „Niebieska Karta”. 
 
Przekazano do Biura Rzecznika Praw Obywatelskich informacje oraz dane teleadresowe na temat świadczonej w Krakowie 
pomocy dla ofiar przemocy domowej. 
 
Wykonano elementy identyfikacji wizualnej punktów pomocy prawnej (wewnątrz i na zewnątrz budynków). 
 
Wykonano osobisty terminarz na rok 2006 w szacie graficznej „Niebieskiej Karty” zawierający m.in. informacje i zdjęcia na 
temat prowadzonej działalności w ramach programu. 

Darowizna Philip Morris Polska: 
 
9 076,00 zł 
 
6 152,00 zł. 
826,00 zł 
826,00 zł 
1 348,00 zł 
732,00 zł 
 
Środki w ramach Programu  -4200 zł 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Środki w ramach Programu - 4000 zł. 
 
 
 
 
 
Środki w ramach Programu - 2330,20 zł 
 
Środki w ramach programu - 17 520,00 zł 
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SEGMENT.PREWENCYJNO - WYCHOWAWCZY 
 

1 2 3 4 
Program kierunkowy/ 

podejmowane działania Jednostka realizująca Zakres i zasięg działań Cele szczegółowe 

Program Pomocy Ofiarom 
Przestępstw i Patologii 
Społecznych. 
 

Ośrodek Interwencji 
Kryzysowej w Krakowie. 

Miasto Kraków. Udzielanie całodobowej, bezpłatnej pomocy psychologicznej dla ofiar przestępstw i patologii społecznych 
(oferta pomocy psychologicznej pourazowej bezpośrednim i pośrednim ofiarom przestępstw: pomoc 
psychologiczna w zakresie zdrowienia po traumie, psychoedukacja w zakresie reakcji pourazowych, 
diagnoza systemów wsparcia, pomoc w budowaniu  i odtwarzaniu systemów wsparcia). 

 
5 6 7 

Opis działań Osiągnięte efekty 
(w tym wskaźniki ilościowe i jakościowe)  

Poniesione nakłady finansowe 
(w tym w ramach Programu 

„Bezpieczny Kraków”) 
Kontynuacja współpracy z Ośrodkiem Interwencji Kryzysowej 
świadczącym w imieniu Miasta kompleksową pomoc dla osób będących 
ofiarami przestępstw. 
 
 
 
 

- Zlecenie realizacji programu. 
- Uruchomienie środków finansowych niezbędnych na realizację programu przez   
Ośrodek Interwencji Kryzysowej. 

 
Sprawozdanie merytoryczne z realizacji zdania znajduje się na stronie 37 niniejszego 
sprawozdania. 

80 000 zł 

 
SEGMENT.PREWENCYJNO - WYCHOWAWCZY 
 

1 2 3 4 
Program kierunkowy/ 

podejmowane działania Jednostka realizująca Zakres i zasięg działań Cele szczegółowe 

„Bezpieczne Lato”, 
„Bezpieczne Ferie” 
 

Wydział Bezpieczeństwa i 
Zarządzania Kryzysowego 

Działania adresowane do dzieci i młodzieży 
z terenu Krakowa. 

Organizacja aktywnego i bezpiecznego wypoczynku dzieci i młodzieży w okresie ferii 
zimowych i letnich wakacji. Podniesienie poziomu wiedzy wśród dzieci i młodzieży na temat 
bezpiecznego wypoczynku. 

 
5 6 7 

Opis działań Osiągnięte efekty 
(w tym wskaźniki ilościowe i jakościowe)  

Poniesione nakłady 
finansowe 

(w tym w ramach 
Programu „Bezpieczny 

Kraków”) 
Propagowanie aktywnych i bezpiecznych form wypoczynku.  
 
 
 
 
 
 
Zapewnienie możliwości bezpiecznego wypoczynku w mieście. 

Z okazji „Dnia dziecka” zorganizowano na bulwarach wiślanych imprezę plenerową 
„Bezpiecznie nad wodą”, przy współudziale Policji, Straży Pożarnej i WOPR. 
Przeprowadzono szereg konkursów z wiedzy na temat bezpieczeństwa nad wodą, 
pokazów sprzętu ratowniczego, zorganizowano wycieczki łodzią motorową po Wiśle 
dla dzieci i młodzieży. 
 
 
Zapewniono ulgowy wstęp na basen w okresie przerw feryjnych i wakacyjnych. Z tej 
formy spędzania wolnego czasu skorzystało 16 200 uczestników. 

 
 
 
 
 
 
 
40 000 zł 
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SEGMENT PREWENCYJNO-WYCHOWAWCZY 
 
 

1 2 3 4 
Program kierunkowy/ 

podejmowane działania Jednostka realizująca Zakres i zasięg działań Cele szczegółowe 

Młody Las. 
 
 
 
 

Wydział Edukacji UMK Miasto Kraków Zapewnienie harmonijnego rozwoju dzieci i młodzieży, poszerzenie jej 
zainteresowań oraz rozwijanie talentów, wiedzy i umiejętności. Zapobieganie 
różnego rodzaju patologiom wynikającym z braku organizacji wolnego czasu dzieci 
i młodzieży.  
 

 
 
 

5 6 7 

Opis działań Osiągnięte efekty 
(w tym wskaźniki ilościowe i jakościowe)  

Poniesione nakłady 
finansowe 

(w tym w ramach 
Programu „Bezpieczny 

Kraków”) 
Prowadzenie zajęć. Organizacja wolnego czasu dzieci i młodzieży, organizacja 
kół zainteresowań. 
 
 
 
 
 
 
 

Zorganizowanie różnego rodzaju bezpłatnych zajęć pozalekcyjnych dla 
dzieci i młodzieży: np. zajęcia sportowo-rekreacyjne, nauka języków obcych, 
przedmiotowe (np. matematyczne, informatyczne, chemiczne, biologiczne), 
muzyczne, plastyczne, dziennikarskie, taneczne, itp. 
 
W czasie realizacji  programu przeprowadzono 37 751 godzin zajęć 
pozalekcyjnych, w których udział wzięło ok. 31 460 dzieci i młodzieży 
uczęszczających do 211 szkół i placówek. 

Koszt realizacji 
wymienionych zajęć 
wyniósł 1.057.038 zł. 
Środki pochodziły z 
Gminnego Programu 
Rozwiązywania 
Problemów 
Alkoholowych na 
2005 rok. 
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SEGMENT PROMOCYJNO-INFORMACYJNY 
 

1 2 3 4 
Program kierunkowy/ 

podejmowane działania Jednostka realizująca Zakres i zasięg działań Cele szczegółowe 

 
 
 
 

Wydział Bezpieczeństwa i 
Zarządzania 
Kryzysowego. 

Miasto Kraków. Przekazanie szczegółowych informacji na temat działań podejmowanych przez Miasto w 
zakresie bezpieczeństwa publicznego. 
 
Promocja Programu wśród mieszkańców Krakowa 

 
5 6 7 

Opis działań Osiągnięte efekty 
(w tym wskaźniki ilościowe i jakościowe)  

Poniesione nakłady 
finansowe 

(w tym w ramach 
Programu „Bezpieczny 

Kraków”) 
- Rozpropagowanie elementów prewencyjnych programu wśród krakowian zwłaszcza 
wśród dzieci i młodzieży poprzez informacje zamieszczone w prasie, radiu, telewizji i 
internecie. 
- Dystrybucja materiałów promujących Program Poprawy Bezpieczeństwa 
„Bezpieczny Kraków” oraz podnoszących bezpieczeństwo.  
 
 
 
 
 

• Zakupiono i wyprodukowano 6,5 tys. egz. książeczek edukacyjnych, 
 
• Zakupiono i wyprodukowano nagrody za udział w konkursach, lekcjach i 

imprezach o tematyce bezpieczeństwa oraz materiały promujące Program 
Poprawy Bezpieczeństwa "Bezpieczny Kraków",  

 
• Wykonano narzędzie badawcze (wzór ankiety) na użytek Programu 

„Bezpieczny Kraków” oraz dokonano szczegółowego przemodelowania 
jego struktury, 

• zgłoszono Program „Bezpieczny Kraków” do IV edycji konkursu 
„Bezpieczna Gmina” organizowanego przez Ministerstwo Spraw 
Wewnętrznych i Administracji. Program uzyskał po raz kolejny 
wyróżnienie w kategorii miast na prawach powiatu „za działania 
podejmowane w 2004 r. w zakresie poprawy poziomu bezpieczeństwa 
mieszkańców Miasta i ich mienia”, 

• Przygotowano uchwałę Rady Miasta Krakowa oraz opracowano 
regulamin przyznawania wyróżniającym się funkcjonariuszom Policji, 
Straży Pożarnej i Straży Miejskiej nagrody „Bezpieczny Kraków”, 

• W ramach posiadanych materiałów promocyjno-informacyjnych wspierano liczne 
działania jednostek miejskich i pozamiejskich związane z bezpieczeństwem.  

 

16 300 zł 
 
69 500 zł 
 
 
 
4 000 zł 
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MONITORING 
 

1 2 3 4 
Program kierunkowy/ 

podejmowane działania Jednostka realizująca Zakres i zasięg działań Cele szczegółowe 

Monitorowanie 
skuteczności realizacji 
Programu. 
 
 

Wydział Bezpieczeństwa i 
Zarządzania Kryzysowego. 

Miasto Kraków. - Uczestnictwo w rutynowych działaniach służb mundurowych.  
- Bieżąca kontrola skuteczności podejmowanych  działań.  
- Udział w posiedzeniach, naradach, spotkaniach i konferencjach związanych z tematyką 
bezpieczeństwa. 
- typowanie miejsc niebezpiecznych w Krakowie. 

 
5 6 7 

Opis działań Osiągnięte efekty 
(w tym wskaźniki ilościowe i jakościowe)  

Poniesione nakłady finansowe 
(w tym w ramach Programu 

„Bezpieczny Kraków”) 
- Wyznaczenie służbom 
i jednostkom zadań istotnych 
z punktu widzenia Miasta.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- Bieżąca kontrola zadań. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- Kontrole. 

- wyznaczono zadania z zakresu bezpieczeństwa istotne z punktu widzenia Miasta poprzez: 
• Podpisanie i zrealizowanie Porozumienia pomiędzy Komendantem Wojewódzkim Policji a Prezydentem Miasta Krakowa w sprawie 

współfinansowania kolejnej edycji służby 100 poborowych w ramach służby kandydackiej Policji (od 1 stycznia 2005 do 31 grudnia 2005). 
 
 
• Podpisanie i wdrożenie Porozumienia pomiędzy Komendantem Wojewódzkim Policji a Prezydentem Miasta Krakowa w sprawie 

uruchomienia i współfinansowania II tury służby kandydackiej obejmującej kolejnych 100 poborowych (od 1 października 2005 do 30 
września 2006).  

 
 
• Podpisanie porozumienia pomiędzy Miastem Kraków a Komendą Wojewódzką Policji w Krakowie w sprawie finansowania zadań 

priorytetowych Dzielnic, zadań powierzonych Dzielnicom do realizacji z zakresu bezpieczeństwa, programów kierunkowych Programu 
Poprawy Bezpieczeństwa „Bezpieczny Kraków” oraz zakupów inwestycyjnych dla Komendy Miejskiej Policji w Krakowie. 

• Przygotowanie porozumienia w sprawie współpracy Komendy Miejskiej Policji w Krakowie i Strażą Miejską Miasta Krakowa. 
• Przekazanie Straży Miejskiej Miasta Krakowa środków na realizację programu „Bezpieczny Kraków”. 
• Przekazanie KM Państwowej Straży Pożarnej środków na realizację programu „Bezpieczny Kraków”. 
 
- wnioski, uchwały, opinie i odpowiedzi na interpelacje: 
• Prowadzono 183 sprawy dotyczące zadań realizowanych przez referat, 
• podpisano 38 umów i porozumień w tym 10 rozliczeń na podstawie zarządzenia Nr 1687/2005 Prezydenta Miasta Krakowa z dnia 

21.09.2005 r., oraz 11 aneksów do umów. 
• Przygotowano 3 projekty uchwał Rady Miasta Krakowa i 3 projekty Zarządzeń Prezydenta Miasta Krakowa. 
• udzielono odpowiedzi na 6 interpelacji Radnych Miasta Krakowa oraz na 6 wniosków komisji Rady Miasta Krakowa,  
• udzielono 5 informacji Radzie Miasta Krakowa i Komisjom Rady Miasta Krakowa, 
• uczestniczono w 4 posiedzeniach Komisji Praworządności Rady Miasta Krakowa, 
• udzielono odpowiedzi na 6 poleceń wykonania zadań w związku z Uchwałami Rady Miasta Krakowa oraz Zarządzeniami Prezydenta Miasta 

Krakowa,  
• opracowano 45 wniosków o dokonanie zmian w wydatkach bieżących w budżecie Miasta Krakowa na rok 2005, 
• opracowano 6 i zaopiniowano 16 wniosków inwestycyjnych o dokonanie zmian w budżecie Miasta Krakowa na 2005 r, 
• przygotowano 88 sprawozdań i informacji miesięcznych z zakresu realizowanych zadań, 
• sporządzono sprawozdanie z realizacji Programu bezpieczny Kraków za 2004 r. 
• przeprowadzono 23 kontrole i 2 wizytacje poprawności realizacji zawartych umów i porozumień. 

 
1 045 299 zł. (m.in. zakup 
umundurowania, pokrywając koszty 
wyżywienia i uposażenia). 
 
 
594 698 zł. w 2005 r. (sfinansowanie 
organizacji służby w 100% poprzez 
zakup umundurowania, pokrycie 
kosztów wyżywienia, uposażenia i 
paliwa). 
 
 
60 000zł (tylko w ramach programów 
kierunkowych Programu „Bezpieczny 
Kraków”) 

93 000 zł. 
91 000 zł. 
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- Analizy stanu 
bezpieczeństwa, wnioski, 
opinie. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Obsługa kancelaryjno – 
biurowa Komisji 
Bezpieczeństwa i Porządku. 
 
 
 
 
 

- przeprowadzono analizę Programu Poprawy Bezpieczeństwa „Bezpieczny Kraków” pod kątem zmiany zapisów zawartych w 
Uchwale Rady Miasta ustanawiającej Program. Analiza ma na celu usprawnienie realizacji Programu.  
- uczestnictwo przy opracowaniu materiałów dotyczących „Strategii Rozwoju Miasta” w dziedzinie bezpieczeństwa publicznego. 
Udział w zespole zadaniowym ds. realizacji Strategii. 
- udział w przygotowaniu „Raportu o stanie miasta za 2004r.”. 
- regularne publikacje w  „Biuletynie Informacji Publicznej Miasta Krakowa” i Miejskiej Prezentacji Internetowej informacji 
dotyczących działań podejmowanych przez Miasto w sferze bezpieczeństwa publicznego. 
- organizacja posiedzeń i uczestnictwo w 4 posiedzeniach powołanego przez Prezydenta Miasta Krakowa zespołu zadaniowego 
ds. monitoringu wizyjnego miasta. 
- zorganizowano 5 spotkań z Dzielnicowymi Zespołami Koordynacyjnymi, na których omawiano zagadnienia bezpieczeństwa i 
sposobu podnoszenia poczucia bezpieczeństwa mieszkańców. 
 
 
 
Organizacja powiedzeń Komisji Bezpieczeństwa i Porządku: 
- Przygotowano i uczestniczono w 4 posiedzeniach Komisji Bezpieczeństwa i Porządku. Przygotowano sprawozdanie 
Starosty Powiatu Krakowskiego Grodzkiego z działalności Komisji za 2004 i 2005 r.  
 

 

 
SEGMENT.PORZĄDKOWY 
 

1 2 3 4 
Program kierunkowy/ 

podejmowane działania Jednostka realizująca Zakres i zasięg działań Cele szczegółowe 

Certyfikat Jakości 
Bezpieczny Kraków 
 
 
 
 

Wydział Bezpieczeństwa i 
Zarządzania Kryzysowego 

Miasto Kraków - prowadzenie społecznej działalności prowadzonej przez firmy ochroniarskie wspólnie z 
miejskimi służbami porządkowymi oraz współpraca ze szkołami i innymi ośrodkami 
edukacyjnymi, 
- Wspieranie integracji środowisk lokalnych w celu poprawy bezpieczeństwa i porządku w 
mieście, 
- współpraca przy zabezpieczaniu imprez miejskich. 

 
5 6 7 

Opis działań Osiągnięte efekty 
(w tym wskaźniki ilościowe i jakościowe)  

Poniesione nakłady 
finansowe 

(w tym w ramach 
Programu „Bezpieczny 

Kraków”) 
-Monitoring działalności firm ochrony osób i mienia i wyróżnienie najlepszych z nich. 
 
 
-Organizacja i przeprowadzenie konkursu dla firm ochrony osób i mienia pn. 
„Certyfikat Jakości Bezpieczny Kraków”. 

Ogłoszono i przeprowadzono IV edycję  konkursu. Do udziału w konkursie zgłosiło 
się 8 firm ochrony osób i mienia. Najlepszym wręczono wyróżnienia zaś laureatowi - 
osobie fizycznej wręczono nagrodę specjalną. Uroczystość  wręczenia certyfikatów 
miała charakter festynu z udziałem kilkuset mieszkańców. 
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SEGMENT PREWENCYJNO-WYCHOWAWCZY 
 

1 2 3 4 
Program kierunkowy/ 

podejmowane działania Jednostka realizująca Zakres i zasięg działań Cele szczegółowe 

Pierwsza Pomoc 
Przedmedyczna 
 
1. Edukacja dzieci i 
młodzieży w zakresie 
przestrzegania prawa, czyli- 
„Czy znam zbiory reguł 
postępowania”. 
 
2. Bezpieczny udział dzieci i 
młodzieży w ruchu 
drogowym  - „Zachowuję 
się bezpiecznie na drodze i 
w środkach komunikacji 
publicznej”. 
 
3. „Świadomie podejmuję 
działania na miejscu 
wypadku” – wytworzenie 
właściwych zachowań u 
dzieci  
i młodzieży na miejscu 
zdarzenia. 
 
4. „Udzielam pierwszej 
pomocy osobom 
poszkodowanym” – 
prowadzenie kursów 
przedmedycznych w 
zakresie 
udzielania pierwszej 
pomocy. 
 
5. „Walczę z agresją, 
zachowuję się asertywnie” 
– umiejętność radzenia sobie 
ze stresem i agresją w 
środowisku 
dzieci i młodzieży w 
rodzinie, 
wypracowanie właściwych 
wzorców i postaw. 
 

Miejski Zarząd Rejonowy 
Polskiego Czerwonego 
Krzyża w Krakowie 

 
 
 
-  zagadnienia realizowane na 3 
turnusach kolonii letniej w Męcinie, 
 
 
 
-   realizacja całoroczna poprzez 
działające na terenie krakowskich szkół 
koła PCK -  87 kół    
 
 
 
-   przeszkolenie uczniów kl. IV szkól 
podstawowych w zakresie „Mały 
Ratowniczek” 
 
 
 
 
-  kursy pierwszej pomocy prowadzone 
na terenie krakowskich uczelni – 
Akademii Pedagogicznej, Akademii 
Ekonomicznej, Krakowskiej Szkoły 
Wyższej 
 
 
 
-  kursy pierwszej pomocy prowadzone 
na terenie zakładów pracy, zlecone 
przez instytucje i organizacje. 
 

 
 
 
1. Nabycie wiedzy w zakresie elementarnych zasad przestrzegania prawa 
(wykroczenia i przestępstwa). 
 
2. Eliminacje postaw bierności , obojętności i anonimowości wobec przejawów zła 
(opracowanie „Konstytucji kolonii”). 
 
3. Uświadamianie odpowiedzialności za swoje czyny, analiza zapisów „Ustawy 
o postępowaniu w sprawach nieletnich” (opracowanie „Regulaminu kolonii”). 
 
4. Zapoznanie z przepisami ruchu drogowego i zasadami zachowania się  na drodze. 
 
5. Właściwe korzystanie ze środków komunikacji publicznej.  
 
6. Wypracowanie nawyków właściwego zachowania się na miejscu wypadku, 
znajomość telefonów alarmowych, prawidłowe złożenie meldunku z miejsca 
zdarzenia. 
 
7. Nabycie umiejętności udzielania pierwszej pomocy przedmedycznej, ocena 
stopnia urazu, dobór sposobu postępowania, zastosowanie środków opatrunkowych, 
zabezpieczenie poszkodowanego. 
 
8. Wyrobienie postaw radzenia sobie ze stresem, agresją w środowisku rodzinnym,  
młodzieżowym, w społeczeństwie. Stosowanie właściwych wzorców zachowań. 
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5 6 7 

Opis działań Osiągnięte efekty 
(w tym wskaźniki ilościowe i jakościowe)  

Poniesione nakłady 
finansowe 

(w tym w ramach 
Programu „Bezpieczny 

Kraków”) 
1. Działania podejmowane na wielu płaszczyznach: 

w środowisku uczniów, studentów, zakładach pracy, w rodzinach, na 
zorganizowanym wypoczynku (kolonie letnie dla dzieci z rodzin 
zagrożonych społecznie, patologicznych). 
 

2. Zajęcia prowadzone w formie: 
• kursów 
• szkoleń 
• warsztatów 
• zabaw, konkursów 
• zajęć edukacyjnych 
• programów edukacyjnych 

 
 

- dzieci i młodzież  przeszkolona na koloniach letnich :          270 osób 
 
 
 
 
 
 
- specjalistyczne przeszkolenie funkcjonariuszy Komisariatu Wodnego 
Policji w Krakowie z częścią praktyczną w terenie i na wodzie:  15 osób 
 

 

- ilość szkoleń kursów dla studentów :                                       60 osób 

- działania na terenie zakładów pracy :                                      121 osób 

- wydane certyfikaty w zakresie udzielania pierwszej pomocy : 582 osoby 
 
- ilość przeszkolonych członków szkolnych kół PCK :              104 osoby 
 
- przeszkolenie uczniów kl. IV w zakresie pomocy przedmedycznej :   180 osób 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Współorganizacja miejskich eliminacji w zakresie umiejętności udzielania 
pierwszej pomocy dla szkolnych zespołów ratowniczych z gimnazjów oraz 
szkół średnich Krakowa. W  eliminacjach z udziałem 29 zespołów szkolnych 
Wydział Bezpieczeństwa i Zarządzania Kryzysowego ufundował nagrody 
rzeczowe dla drużyn, które zajęły miejsca 1-3 w obu kategoriach szkół oraz 
przekazał materiały promocyjne (broszury) dotyczące pierwszej pomocy dla 
uczestników eliminacji. 

● dofinansowanie 
kolonii ze środków 
własnych : 146.864,- 
•  z budżetu UMK 

17.500,- 
 
•  z budżetu UMK    

1 200,- 
 
● zakup sprzętu 
audiowizualnego 
na potrzeby 
szkoleniowe : 10.000,- 
 
● zakup środków 
opatrunkowych 
niezbędnych w 
zajęciach 
warsztatowych : 
1.920,- 
 
● druki certyfikatów : 
11.640,- 
 
● koszt z tytułu wpłat 
dla prowadzących 
szkolenia :6.996,- 
 



Strona 49 z 92   

 
1 2 3 4 

Program kierunkowy/ 
podejmowane działania Jednostka realizująca Zakres i zasięg działań Cele szczegółowe 

Patrole motorowe na 
Wiśle (od Stopnia 
Wodnego Dąbie do 
Stopnia Wodnego 
Kościuszko) w 
weekendy i dni 
świąteczne. 
 
 

Wodne Ochotnicze 
Pogotowie Ratunkowe w 
Krakowie. 

W okresie od 1 maja do końca września 
prowadzone są patrole motorowe na 
odcinku Wisły od Stopnia Wodnego 
Dąbie do Stopnia Wodnego Kościuszko. 
 

- niesienie bezpośredniej pomocy tonącym i poszkodowanym w wypadkach 
komunikacyjnych itp., 
- udzielanie pierwszej pomocy poszkodowanym w wypadkach i kolizjach 
rowerowych, 
- profilaktyka na rzecz bezpiecznego zachowania nad wodą. 

 
5 6 7 

Opis działań Osiągnięte efekty 
(w tym wskaźniki ilościowe i jakościowe)  

Poniesione nakłady 
finansowe 

(w tym w ramach 
Programu „Bezpieczny 

Kraków”) 
Udzielano pierwszej pomocy osobom poszkodowanym w wyniku wypadków 
komunikacyjnych. Sprawdzono cieki wodne dochodzące do  
rzeki (ujawniono nieprawidłowości w odprowadzaniu nieczystości z szamb i 
nieczystości z gospodarstw domowych, oraz przekopy przez wały 
powodziowe). Ujawniano wywóz gruzu między korytem rzeki, a wałem 
powodziowym. Czterokrotnie podjęto bezpośrednie akcje ratunkowe 
wyławiając osoby z wody. 
 
 
 
 
 

Poprawiono w znacznym stopniu bezpieczeństwo osób wypoczywających na 
bulwarach oraz korzystających z wypożyczonego sprzętu pływającego. 
Wskutek działań prewencyjnych udało się ograniczyć w znacznym stopniu 
proceder kłusownictwa. 
Podniesienie warunków ekologicznych rzeki Wisły. 
 
- podczas 32 patroli pływano ponad 230 godzin, tj. około 100Mth, 
- wyłowiono z wody cztery osoby,  
- udzielono doraźnej pomocy około 20 osobom poszkodowanym w wyniku 
różnych wypadków,  
- w akcji brało udział 25 ochotników sterników i ratowników. 

Ze środków własnych 
na paliwo i olej 
wydano 2800,00 zł. 
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1 2 3 4 

Program kierunkowy/ 
podejmowane działania Jednostka realizująca Zakres i zasięg działań Cele szczegółowe 

Program Poprawy 
Bezpieczeństwa nad wodą 
„Bezpieczny Kraków” w 
roku 2005. 
 
 
 
 
 
 

Krakowskie Wodne 
Ochotnicze Pogotowie 
Ratunkowe. 

Szkoły podstawowe i gimnazja na terenie 
gminy Kraków. 
 
Teren miasta Krakowa, bulwary Wiślane. 
 
Zalew Kryspinów koło Krakowa. 

• poprawa bezpieczeństwa osób małoletnich podczas wypoczynku w sezonie letnim nad 
wodą, 

• wskazanie miejsc niebezpiecznych i niedozwolonych do kąpieli na terenie województwa, 
• uświadomienie zagrożeń płynących z kąpieli w miejscach niebezpiecznych, 

niedozwolonych poprzez: 
- przeprowadzenie cyklu szkoleń z zakresu bezpiecznego wypoczynku nad wodą wraz z 
pokazem udzielania pierwszej pomocy, 
- zaprezentowanie podstawowego sprzętu ratunkowego używanego w ratownictwie 
wodnym. 

 
5 6 7 

Opis działań Osiągnięte efekty 
(w tym wskaźniki ilościowe i jakościowe)  

Poniesione nakłady 
finansowe 

(w tym w ramach 
Programu „Bezpieczny 

Kraków”) 
Akcja przebiegała wspólnie z Policjantami Komisariatu Wodnego w Krakowie, 
obejmowała cykl pogadanek i prezentacji sprzętu służącego w ratownictwie wodnym 
(łodzie motorowe, koła ratunkowe, kamizelki asekuracyjne, manekin do ćwiczenia 
reanimacji). Prezentacje odbywały się w pomieszczeniach szkolnych,  
a także na boiskach znajdujących się przy szkołach. Zostały rozdane broszury 
edukacyjne dotyczące bezpieczeństwa nad wodą. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Z okazji „Dnia Dziecka” pod patronatem UMK wraz z Policją oraz PSP Kraków 
zorganizowano festyn. Przeprowadzono szereg konkursów z wiedzy na temat 
bezpieczeństwa nad wodą. Zorganizowano wycieczki łodzią motorową po Wiśle dla 
dzieci i młodzieży wraz z opiekunami. 
Podczas imprezy okolicznościowej odbywającej się w okresie wakacji zorganizowanej 
przy współpracy Policji i PSP Kraków na zalewie w Kryspinowie przeprowadzono 
szereg konkursów z wiedzy na temat bezpieczeństwa nad wodą. Zorganizowano 
wycieczki łodzią motorową wokół zalewu dla dzieci i młodzieży wraz z opiekunami, 
przeprowadzono pokaz akcji ratunkowej z użyciem łodzi motorowej. 
 

Akcja rozpoczęła się w maju 2005 r., zrealizowano wszystkie założenia tematyczne. 
Odwiedzono wszystkie zainteresowane szkoły. Młodzież bardzo chętnie brała udział 
w prezentacjach i edukacyjnych ćwiczeniach prowadzonych przez Ratowników. 
Udało się zachęcić młodzież do odpowiedzialnego myślenia i zachowania podczas 
wypoczynku nad wodą.  
Zwiększenie zainteresowania osób dorosłych tematyką bezpiecznego wypoczynku 
nad wodą. Poszerzenie świadomości zagrożeń płynących z nieodpowiedzialnego 
zachowania nad wodą. Udało się przybliżyć zainteresowanym cele i zakres działań 
członków krakowskiego WOPR. 
 
- przeprowadzono zajęcia w ponad 26 szkołach ogólnokształcących na terenie 
powiatu krakowskiego  
- w pogadankach i szkoleniach wzięło udział ponad 7500 dzieci i młodzieży  
ze szkół ogólnokształcących powiatu krakowskiego 
- wypływano 17 mth w czasie festynu nad Wisłą i 8 mth podczas imprezy na zalewie 
w Kryspinowie, 
- rozdano ponad 20 nagród i upominków, 
- w akcjach uczestniczyło 25 sterników i ratowników krakowskiego WOPR. 

Wydano ponad 7500 
broszur edukacyjnych 
dotyczących 
bezpiecznego 
wypoczynku nad wodą. 
Ze środków własnych na 
akcję „Bezpieczny 
wypoczynek nad wodą” 
i materiały 
eksploatacyjne wydano 
1800zł. 
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Sprawozdanie z wykonania zadań powierzonych "Bezpieczny Kraków" w 2005r. 

 
 

       
Nr Dzielnicy Nr Uchwały  

data podjęcia Planowana kwota  § Wydana kwota Nazwa zadania Realizator zadania 

6 020 zł  4300 5 970,00 zł 
1 030 zł  4110 1 028,63 zł Dzielnica I XXIV/332/2004 z 29.06.2004r. 

XXVII/365/2004 z 28.09.2004r. 
150 zł  4120 146,27 zł 

kursy samoobrony dla dziewcząt z gimnazjów Dzielnicy I SMMK 

2 000 zł  3000 2 000,00 zł 
zakup pomocy dydaktycznych dla Programu Policji "Unikaj 
zagrożeń" OC 

4 180 zł  4300 4 180,00 zł 
720 zł  4110 720,00 zł 

XXV/242/2004 z 08.07.2004r. 

100 zł  4120 100,00 zł 
kursy samoobrony dla dziewcząt z gimnazjów Dzielnicy II SMMK Dzielnica II 

XXIX/298/2004 z 09.11.2004r. 200 zł  3000 199,21 zł 
zakup pomocy dydaktycznych dla Programu Policji "Unikaj 
zagrożeń" OC 

6 010 zł 4010 6 010,00 zł 
1 040 zł 4110 1 036,12 zł Dzielnica III XXIV/181/2004 z 06.07.2004r 

XXVII/194/2004 z 28.09.2004r. 
150 zł 4120 150,00 zł 

nadgodziny dla patroli SM SMMK 

6 020 zł 4010 4 880,73 zł 
1 040 zł 4110 465,82 zł Dzielnica IV 185/XXIV/2004  z 01.07.2004r. 

209/XXVII/2004 z 19.10.2004r 
140 zł 4120 69,92 zł 

nadgodziny dla patroli SM SMMK 

3 000 zł 4210 3 000,00 zł zakup nagród na imprezę pn. "Bezpieczna Rodzina" SMMK 
2 000 zł 3000 2 000,00 zł wykonanie ulotek informacyjnych dla mieszkańców OC XXVIII/155/2004 z 05.07.2004r 

XXXII/204/2004 z 25.10.2004r. 
2 000 zł 4270 1 867,94 zł 

punkt świetlny oświetlenia ulicznego ul.Chopina-ul.Lea-
ul.Szymanowskiego ZDiK 

Dzielnica V 

XXXII/204/2004 z 25.10.2004r. 200 zł 4210 198,15 zł zakup nagród na imprezę pn. "Bezpieczna Rodzina" SMMK 

XXIV/190/2004 z 12.10.2004r. 6 200 zł 4300 6 200,00 zł 
dofinansowanie wyposażenia placu do jazdy na rolkach i 
deskorolkach przy ul. Zarzecze ZGK 

Dzielnica VI 
XXI/161/2004  z 08.07.2004r. 1 000 zł 4210 1 000,00 zł 

dofinansowanie konkursu pn."Prawo i my" dla dzieci szkół 
podstawowych SMMK 

1 000 zł 4300 996,36 zł zakup nagród w konkursie "Prawo i my" ZEO Zachód 
3 000 zł 4300 3 000,00 zł druk i dystrybucja ulotki informacyjnej nt. bezpieczeństwa SMMK XXVI/237/2004  z 06.07.2004r. 

3 000 zł 6060 3 000,00 zł 
dofinansowanie zakupu samochodu dla Policji na użytek 
patrolu szkolnego IT 

Dzielnica VII 

XXIX/285/2004 z 12.10.2004r. 200 zł 3000 200,00 zł zakup materiałów eksploatacyjnych do drukarek OC 
XXX/279/2004 z 02.07.2004r. 7 000 zł 4300 7 000,00 zł ZEO Południe Dzielnica VIII 

XXXII/295/2004 z 15.09.2004r. 200 zł 4300 200,00 zł 
instalacja sieci monitorowania w ZSO-I Nr 2  

ZEO Południe 

1 200 zł 3000 1 200,00 zł 
zakup aparatu cyfrowego dla Dzielnicowych Komisariatu V w 
Krakowie   OC 

200 zł 3000 189,10 zł zakup niszczarki do dokumentów OC 

400 zł 4300 398,23 zł 
zakup materiałów szkoleniowych i ulotek w ramach akcji 
Bezpieczny Kraków SMMK 

400 zł 4210 400,00 zł zakup nagród w ramach akcji „Bezpieczny Kraków” SMMK 
2 400 zł 4270 2 381,20 zł naprawa ogrodzenia terenu szkoły ZSOI Nr 3 ZEO Południe 

XXV/136/200 z 29.07.2004r. 

2 400 zł 4270 2 388,89 zł naprawa ogrodzenia terenu szkoły SP Nr 56 ZEO Południe 

Dzielnica IX 

 XXVIII/176/2004 z 19.10.2004r. 200 zł 4210 200,00 zł 
zakup nagród w konkursie plastycznym "Zero tolerancji dla 
agresji" 
 

SMMK 
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XLV/296/2004 z 12.10.2004r. 200 zł 3000 200,00 zł zakup materiałów biurowych dla KP VI OC Dzielnica X 
XL/251/2004 z 06.07.2004r. 7 000 zł 6060 6 999,99 zł zakup skutera  SMMK 

XXIX/157/2004 z 12.07.2004r. Dzielnica XI 
XXXV/181/2004 z 06.12.2004r. 7 200 zł 4300 7 200,00 zł 

zakup materiałów dydaktycznych w ramach programu 
profilaktyki przeciwdziałania narkomanii i alkoholizmowi SMMK 

XXXI/336/2004 z 26.10.2004r. 200 zł 4210 200,00 zł dofinansowanie organizacji "Koszykowej Ligi Gimnazjalnej" ZEO Południe 
Dzielnica XII 

XXVII/276/2004 z 06.07.2004r. 7 000 zł 4210 7 000,00 zł 
organizacja i zakup nagród na konkurs 
 "Z prawem na TY" ZEO Południe  

XXXIV/360/2004 z 05.10.2004r. 200 zł 4300 200,00 zł Dzielnica XIII 
XXXI/325/2004 z 06.07.2004r. 7 000 zł 4300 7 000,00 zł 

wykonanie  monitoringu w budynku szkolnym Zespołu Szkół 
Gastronomicznych nr 2 ZSG nr 2 

1 000 zł 4210 1 000,00 zł realizacja programu "Prawo i My"- organizacja konkursu 
2 000 zł 4210 2 000,00 zł realizacja programu "Współpracujmy"- organizacja konkursu 

SMMK 

2 000 zł 3000 2 000,00 zł 
zakupy dla Komisariatu Policji VIII-wyposażenie niebieskiego 
pokoju i pokoju przyjęć stron OC XXV/267/2004 z 08.07.2004r. 

2 000 zł 4210 2 000,00 zł 
zakupy armatury dla JRG Nr 1- rozdzielacze, prądownice, 
węże pożarnicze KM PSP 

Dzielnica XIV 

XXIX/308/2004 z 14.10.2004r. 200 zł 4210 200,00 zł realizacja programu "Współpracujmy"- organizacja konkursu SMMK 
XXIV/145/2004  z 30.09.2004r. Dzielnica XV 
XXII/130/2004 z 08.07.2004r. 7 200 zł 6060 7 199,98 zł zakup sprzętu komputerowego - KP VII  OC 

XXVI/146/2004 z 05.07.2004r. Dzienica XVI 
XXVI/146/2004 z 05.07.2004r. 7 200 zł 4210 7 055,47 zł zakup sprzętu ratowniczo - gaśniczego KM PSP 

XXII/140/2004  z 24.06.2004r. 5 000 zł 4300 5 000,00 zł wykonanie ulotek informacyjnych dla mieszkańców 
200 zł  4210 199,83 zł zakup nagród przy realizacji programu "Współpracujmy" Dzielnica XVII XXV/166/2004 z 30.09.2004r. 

2 000 zł 4210 2 000,00 zł zakup nagród przy realizacji programu "Współpracujmy" 
SMMK 

1 000 zł 3000 1 000,00 zł zakup oprogramowania do komputerów dla KP VIII OC 
4 000 zł 4210 4 000,00 zł zakup sprzętu gaśniczego-węże tłoczne  KM PSP XXI/150/2004  z 01.07.2004r. Dzielnica XVIII 

XXIV/162/2004 z 28.10.2004r. 2 200 zł 4210 2 200,00 zł zakup ubrań ochronnych i obuwia OC 

 Razem         129 600 zł   127 431,84 zł   
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SEGMENT ZAGROŻEŃ KRYZYSOWYCH 
 

1 2 3 4 
Program kierunkowy/ 

podejmowane działania Jednostka realizująca Zakres i zasięg działań Cele szczegółowe 

Zapobieganie zagrożeniom 
mogącym wystąpić na 
terenie miasta Krakowa. 

Wydział Bezpieczeństwa i 
Zarządzania 
Kryzysowego 

Miasto Kraków Usprawnienie systemu powiadamiania i reagowania w sytuacjach zagrożeń dla miasta 
Krakowa. 
 

Profilaktyka 
przeciwpowodziowa. 
 

Wydział Bezpieczeństwa i 
Zarządzania 
Kryzysowego 

Miasto Kraków Prewencja przeciwpowodziowa. 
Ograniczenie skutków powodzi. 
Opracowanie procedury działania na wypadek  nawalnych deszczów. 

Zapobieganie uwolnieniu 
się niebezpiecznych 
środków chemicznych. 
 

Wydział Bezpieczeństwa i 
Zarządzania 
Kryzysowego 

Miasto Kraków Opracowanie modelu działania dla służb, inspekcji i straży na terenie miasta Krakowa  na 
wypadek uwolnienia się niebezpiecznych środków chemicznych. 

 
5 6 7 

Opis działań Osiągnięte efekty 
(w tym wskaźniki ilościowe i jakościowe)  

Poniesione nakłady 
finansowe 

(w tym w ramach 
Programu „Bezpieczny 

Kraków”) 
Bieżąca analiza napływających informacji i przetwarzanie ich na potrzeby miejskich 
służb inspekcji i straży. 
 

Udoskonalono system przepływu informacji o zagrożeniach pomiędzy jednostkami 
miejskimi. 
 

 

Bieżące monitorowanie stanów wód na rzekach na terenie Krakowa i powyżej (Wisła, 
Soła Skawa). 
Do dyżurnego pracownika MCZK napływają codzienne raporty z Instytutu 
Meteorologii i Gospodarki Wodnej dotyczące stanów rzek oraz prognozy stanu wód na 
najbliższe dni. 
Pracownik MCZK przekazuje raport do Prezydenta Miasta Krakowa oraz w sytuacji 
zagrożenia (osiągnięcie przez wodę stanu ostrzegawczego, a potem alarmowego) 
przekazuje ostrzeżenia do zainteresowanych służb miejskich.    
 
Współpraca przy opracowywaniu scenariusza oraz bezpośredni udział w grze 
decyzyjnej pn. ,,Zarządzanie kryzysowe w sytuacji zagrożenia powodziowego”.    
 
 
 
 
 
Współpraca przy aktualizacji planu operacyjnego bezpośredniej ochrony 
przeciwpowodziowej (operatu przeciwpowodziowego). 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
Przeprowadzono grę decyzyjną pn. ,,Zarządzanie kryzysowe w sytuacji zagrożenia 
powodziowego” podczas której przećwiczono: 
- sytuację w mieście po nawalnych opadach deszczu, 
- sytuację w mieście po ogłoszeniu pogotowia przeciwpowodziowego, 
- przekroczenie stanu alarmowego wody na Wiśle.    
 
 
Zaktualizowano operat przeciwpowodziowy. 
 

 

Współpraca przy opracowywaniu procedury z zainteresowanymi  instytucjami. 
 

Zatwierdzenie procedury postępowania na wypadek ataku terrorystycznego.  
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SEGMENT ZAGROŻEŃ KRYZYSOWYCH 
 

1 2 3 4 
Program kierunkowy/ 

podejmowane działania Jednostka realizująca Zakres i zasięg działań Cele szczegółowe 

Powódź. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Wydział Bezpieczeństwa i 
Zarządzania Kryzysowego. 

Miasto Kraków. Prewencja przeciwpowodziowa i ograniczanie skutków powodzi, w tym: 
 
Koordynacja realizacji zadań wynikających z Lokalnego Planu Ograniczania Skutków Powodzi 
i Profilaktyki Powodziowej. 
 
Udział i koordynacja zarządzania ochroną przed powodzią w fazach: 
profilaktyki, pogotowia, reagowania i odbudowy. 
 
Ocena prognozy i stopnia ryzyka oraz diagnoza rozwoju sytuacji zagrożenia powodziowego. 
 
Wnioskowanie do Prezydenta o ogłoszenie pogotowia i alarmu przeciwpowodziowego a także 
o zarządzenie ewakuacji z obszarów bezpośrednio zagrożonych powodzią. 
 
Kierowanie działaniami podmiotów biorących udział w akcji przeciwpowodziowej. 
 
Analiza i ocena przebiegu akcji przeciwpowodziowej oraz zbiorcza ewidencja strat powodziowych 
i odbudowa zniszczeń oraz formułowanie programów naprawczych (inwestycyjnych 
i bezinwestycyjnych). 
 

 
5 6 7 

Opis działań Osiągnięte efekty 
(w tym wskaźniki ilościowe i jakościowe)  

Poniesione nakłady 
finansowe 

(w tym w ramach 
Programu „Bezpieczny 

Kraków”) 
Aktualizacja planu operacyjnego bezpośredniej ochrony przeciwpowodziowej (operatu 
przeciwpowodziowego). 
 
 
Opiniowanie inwestycji lokalizowanych na obszarach narażonych na niebezpieczeństwo powodzi 
na etapie WZiZT oraz pozwolenia  na budowę. 
 
Wiosenne i jesienne obchody – kontrola stanu technicznego obwałowań wiślanych. 
 
 
Udział w pracach Zespołu Zadaniowego ds. opracowania Studium Uwarunkowań i Kierunków 
Zagospodarowania Przestrzennego Miasta Krakowa. 
 
 
 
Udział w pracach Zespołu Zadaniowego ds. Strategii Rozwoju Miasta. 
 
Rozpropagowanie 40 tys. ulotek informacyjnych dla mieszkańców „Gdy nadejdzie powódź”. 
 
 

Zaktualizowano Operat Przeciwpowodziowy m.in. zestawienie sił i środków służących ochronie 
przed powodzią, danych osobowych członków Miejskiego Zespołu Reagowania Kryzysowego. 
 
Wydano ok. 557 opinii. 
 
 
Uczestnictwo w obchodach organizowanych przez Małopolski Zarząd Melioracji i Urządzeń 
Wodnych – administratora obwałowań (26 obchodów). 
 
Uwzględnienie zadań wynikających z Lokalnego Planu Ograniczania Skutków Powodzi i 
Profilaktyki Powodziowej w Studium Uwarunkowań i Kierunków Zagospodarowania 
Przestrzennego Miasta Krakowa przyjętego uchwałą nr XII/87/03 Rady Miasta Krakowa z 
16.04.2003r.  
 
Uwzględnienie problemów powodziowych w Strategii Rozwoju Miasta. 
 
Przybliżenie decydentom problemów związanych z ochrona Krakowa przed powodzią. 
 
Edukacja ludności zamieszkałej na terenach narażonych na niebezpieczeństwo powodzi. 
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SEGMENT ZAGROŻEŃ KRYZYSOWYCH 
 

1 2 3 4 
Program kierunkowy/ 

podejmowane działania Jednostka realizująca Zakres i zasięg działań Cele szczegółowe 

Działania na wypadek stanu 
wojny i innych zagrożeń 
zewnętrznych Państwa. 
 

Wydział Bezpieczeństwa i 
Zarządzania Kryzysowego 

Miasto Kraków Uruchomienie Planu Obrony Cywilnej m. Krakowa, w tym: 
- przygotowanie ludności Krakowa do ewakuacji, 
- uruchomienie świadczeń osobistych i rzeczowych, 
- przygotowanie zakładów pracy i obiektów kultury narodowej do ochrony. 

 
5 6 7 

Opis działań Osiągnięte efekty 
(w tym wskaźniki ilościowe i jakościowe)  

Poniesione nakłady 
finansowe 

(w tym w ramach 
Programu „Bezpieczny 

Kraków”) 
1. Planowanie, organizacja obrony cywilnej i powszechnej samoobrony: 
 
2. Sprzęt obrony cywilnej. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

W oparciu o Wytyczne Wojewody Małopolskiego – Szefa Obrony Cywilnej Województwa z dnia 22 listopada 2004r. do realizacji zadań zarządzania, reagowania kryzysowego, 
obrony cywilnej i spraw obronnych w 2005r. dokonano aktualizacji zarządzeń Prezydenta Miasta Krakowa regulujących zasady działania Formacji Obrony Cywilnej (FOC): 
- Zarządzenie nr 1143/03 Prezydenta Miasta Krakowa w prawie systemu wykrywania i alarmowania na terenie  miasta Krakowa. 
- Zarządzenie nr 1750/2003 Prezydenta Miasta Krakowa  z dnia 03.12.2003r.  w sprawie formacji likwidacji skażeń  
- Zarządzenie Nr 1749 /2003 Prezydenta Miasta Krakowa  z dnia 03.12.2003r. w sprawie  powołania pododdziałów ratowniczych obrony cywilnej na terenie miasta Krakowa 
- Zarządzenie Nr 771/2003 Pre4zydenta Miasta Krakowa z dnia 30.05.2003r. w sprawie programu szkolenia ludności w zakresie powszechnej samoobrony. 
W 2005 roku  nadzorowano funkcjonowanie  punktów alarmowania w 985 zakładach pracy na terenie m. Krakowa oraz funkcjonowanie  syren alarmowych w 54 zakładach. 
 Sporządzono wykaz zakładów pracy i instytucji działających na terenie miasta zobowiązanych do realizacji zadań obrony cywilnej i powszechnej samoobrony (1700) 
Opracowano Wytyczne  Prezydenta Miasta Krakowa –Szefa Obrony Cywilnej do realizacji zadań obrony cywilnej, zarządzania kryzysowego przez pracodawców na terenie 
miasta w 2005r. i wysłano do zakładów i instytucji działających na terenie miasta Krakowa, 
Sporządzono i wysłano do Małopolskiego Urzędu Wojewódzkiego  sprawozdania dotyczące  obrony cywilnej i powszechnej samoobrony (16). 
Referat Obrony Cywilnej i Spraw Obronnych  nadzoruje sprzęt OC  znajdujący się w magazynie przy ul. Półłanki 78 oraz w 265  zakładach pracy na terenie  miasta Krakowa. W 
ramach realizacji zadania zleconego wojewody sprzęt został przekazany przez MUW  do UMK w użytkowanie . 
W ramach kontroli UMK przez Małopolski Urząd Wojewódzki w czerwcu 2005 r.. kontrolą zostały objęte zadania obrony cywilnej i obronności. Komisja nie stwierdziła 
nieprawidłowości w ich realizacji. 
W okresie sprawozdawczym: 

- uaktualniono zarządzenie Prezydenta Miasta Krakowa dotyczące usprawnienia funkcjonowania formacji obrony cywilnej oraz   systemu wykrywania i 
alarmowania na terenie miasta Krakowa. 

- dokonano aktualizacji  „Planu Obrony Cywilnej Krakowa „ 
w tym: 
         -  dla celów ewakuacji dokonano analizy demograficznej mieszkańców Krakowa 

            z uwzględnieniem struktury wiekowej, rejonów zamieszkania, gęstości zaludnienia oraz migracji 
            ludności ( w oparciu o dane Spisu Powszechnego w Krakowie), 

-          opracowano Instrukcję funkcjonowania Głównego Stanowiska Kierowania Stałych Dyżurów  na wypadek mobilizacji i działań wojennych     
- opracowano nowe zasady działania i funkcjonowania pododdziałów ratownictwa ogólnego na terenie miasta , 
- dokonano remontu pomieszczeń  Miejskiego Ośrodka Analizy Danych i Alarmowania,  
- uzgodniono  Plany Obrony Cywilnej z  246 zakładami;  
- udzielono 489 konsultacji pracownikom zakładów pracy w sprawie realizacji zadań obrony cywilnej i powszechnej samoobrony, 
- dokonano  421  kontroli i rekontroli  oraz 58 wizji lokalnych w  zakładach; 
- przeprowadzono w 9 zakładach szkolenie pracowników  dot. zagrożeń  na terenie miasta Krakowa  oraz udzielanie pierwszej pomocy. W szkoleniach udział 

wzięło  189 osób; 
- sporządzono i wysłano do Małopolskiego Urzędu Wojewódzkiego  sprawozdania dotyczące  obrony cywilnej i powszechnej samoobrony (16) 
- udział w ćwiczeniach  Formacji Obrony Cywilnej w 5 zakładach,   
- udział w ćwiczeniach organizowanych przez Wydział Zarządzania Kryzysowego Małopolskiego Urzędu Wojewódzkiego, których zadaniem było 

„Działanie sił ratowniczych , obrony cywilnej, układu pozamilitarnego i militarnego w czasie wystąpienia na terenie województwa  małopolskiego 
nadzwyczajnych zagrożeń, osiągania wyższych stanów gotowości obronnej”; 

- przeprowadzono 2 treningi systemu wykrywania i alarmowania w zakresie przekazywania przez telefoniczno - informatyczny system powiadamiania, 
komunikatów ostrzegawczych do punktów alarmowania zakładów pracy; 

- przeprowadzono 1 trening  głośnego uruchamiania syren alarmowych. 
Referat nadzoruje 526 budowli ochronnych  dla 64 460 osób.  
Uaktualniono : 

- „Plan zaopatrzenia w wodę Miasta Krakowa oraz instrukcji  na wypadek katastrofalnej awarii zakładów uzdatniania wody”, 
- „Wykaz studni awaryjnego zaopatrzenia w wodę na terenie miasta Krakowa”, 
- „Funkcjonowanie urzadzeń wodnych w okresie zimowym i wiosennym”, 
- „Wieloletni plan rozwoju i modernizacji urzadzeń wodociagowo-kanalizacyjnych MPWiK   w Krakowie na lata 2003-2012”. 

 

Na realizację zadań obrony cywilnej 
w 2005r. wydano: 
Zadania zlecone 7 950 zł  
Zadania własne gminy 17 000 zł. 
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 Na ewidencji Referatu Obrony Cywilnej i Spraw Obronnych znajduje się  sprzęt OC w magazynie przy    ul. Półłanki 78 oraz w 240  zakładach pracy na terenie  miasta Krakowa. 
W roku 2005 dokonano konserwacji 13 620 szt masek oraz  211 szt.  innego sprzętu OC.  
W okresie sprawozdawczym dokonano przeglądu sprzętu obrony cywilnej w 10 zakładach pracy oraz w magazynie przy ul. Półłanki 78 pod względem przydatności i stanu 
technicznego. 
        W ramach przystosowania do wymogów  Unii Europejskiej w zakresie  obronności zostało wydane przez  Radę Ministrów  18 rozporządzeń do wykonania w 2005r.   dot. 
realizacji   zadań obronnych . 
W związku z powyższym wykonano: 
a) aktualizację dotychczas wydanych decyzji o nałożeniu świadczeń rzeczowych i osobistych (ok.1600 szt.), 
b) wydano decyzje o nałożeniu świadczeń rzeczowych i osobistych (ok.1950 szt.) 
c) przygotowano  bazę danych do opracowania 'Planu Funkcjonowania  Gminy w sytuacji zagrożenia bezpieczeństwa państwa i wojny" 
 
d) przeprowadzono szkolenia dla pracowników MCZK – operatorów kryzysowych. Szkolenia dotyczyły m.in. zasad pracy MCZK, zasad współdziałania i obiegu informacji 

pomiędzy centrami zarządzania kryzysowego, przyjmowania i przekazywania przesyłek niejawnych, zasad przyjmowania sygnałów oraz uruchamiania akcji kurierskiej. 
 
I. Referat - Centrum  Zarządzania Kryzysowego  
 

Z chwilą powołania Wydziału Bezpieczeństwa i Zarządzania Kryzysowego konieczne było dokonanie zmian w składzie Miejskiego Zespołu Reagowania Kryzysowego, 
przygotowano projekt zmiany Zarządzenia Nr 332/2003 Prezydenta Miasta Krakowa z dnia 12 marca 2003r. w sprawie powołania Miejskiego Zespołu Reagowania 
Kryzysowego. 
Referat - Centrum Zarządzania Kryzysowego pracuje w systemie pracy od 7,30 do 15,30   w pozostałych godzinach doby funkcjonuje  dyżur pod telefonem.  

W okresie sprawozdawczym: 
1) Sporządzono raporty dzienne dotyczące stanu bezpieczeństwa miasta (93).  
2) Zorganizowano i przeprowadzono dwa posiedzenia Miejskiego Zespołu Reagowania Kryzysowego: 7 czerwca 2005 r. i 18 sierpnia 2005 r. 

Posiedzenia dotyczyły prcedur postępowania na wypadek  zagrożenia terrorystycznego na terenie miasta. 
3) Uaktualnione zostały procedury postępowania na wypadek wystąpienia katastrof, awarii   i innych zagrożeń: 

- postępowanie na wypadek wystąpienia nawalnych deszczów, 
- postępowanie na wypadek wystąpienia poważnej awarii na instalacji wodociągowej i kanalizacyjnej, 
- postępowanie służb i instytucji umożliwiające zmniejszenie uciążliwości problemów występujących podczas zimy, 
- postępowanie na wypadek zagrożenia bądź wystąpienia ataku terrorystycznego, 
- postępowanie w przypadku stwierdzenia zwłok padłych zwierząt w miejscach publicznych. 

W związku z zakończeniem  budowy obiektu  Komendy Miejskiej Państwowej Straży Pożarnej  przy ul. Strzelców  został powołany zespół zadaniowy  ds 
zagospodarowania  II- go  piętra  w w/w obiekcie  dla potrzeb Zintegrowanego  Centrum Zarządzania i Ratownictwa w składzie którego pracowało będzie  Miejskie Centrum 
Zarządzania Kryzysowego.  
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SPRAWOZDANIE  
STRAŻY MIEJSKIEJ 
MIASTA KRAKOWA 

 
 

z realizacji  
Programu Poprawy Bezpieczeństwa 

„Bezpieczny Kraków” 
 
 

w ramach segmentów: 
restrykcyjno – represyjnego, 

prewencyjno – wychowawczego, 
porządkowego. 
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SEGMENT RESTRYKCYJNO-REPRESYJNY 
 
 
 

1 2 3 4 
Program kierunkowy/ 

podejmowane działania Jednostka realizująca Zakres i zasięg działań Cele szczegółowe 

Sąsiedzkie czuwanie 
 
 
 

Straż Miejska Całe miasto Redukcja liczby włamań do obiektów i mieszkań oraz wzmocnienie poczucia 
bezpieczeństwa mieszkańców. 
Aktywizacja społeczeństwa w walce z przestępczością. 

 
 
 
 

5 6 7 

Opis działań Osiągnięte efekty 
(w tym wskaźniki ilościowe i jakościowe)  

Poniesione nakłady 
finansowe 

(w tym w ramach 
Programu „Bezpieczny 

Kraków”) 
Realizacja programu „AGIS – profilaktyka antywłamaniowa” poprzez 
organizowanie spotkań z mieszkańcami, analizę wskazanych problemów, 
omówienie podstawowych zabezpieczeń mieszkań i domów, wskazanie 
sposobów unikania zagrożeń, typowanie liderów współpracujących ze 
służbami porządkowymi.  
Udział w spotkaniach Dzielnicowych Zespołów Koordynacyjnych  
w celu wymiany informacji, ustaleniu wspólnych działań. 
Działania prowadzone we wszystkich Dzielnicach (I – XVIII). 
 

Spotkania w Radach Dzielnic: 62 
Spotkania z mieszkańcami: 15 
Udział strażników w organizowanych festynach: 33 
Stałe dyżury w Radach Dzielnic: 35 

Koszty własne.  
Środki z programu 
„Bezpieczny 
Kraków”: 
5000 zł (broszura 
informacyjna), 
2500 zł (zakup 
rekwizytów do 
prezentacji urządzeń 
antywłamaniowych). 
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SEGMENT PREWENCYJNO-WYCHOWAWCZY 
 

1 2 3 4 
Program kierunkowy/ 

podejmowane działania Jednostka realizująca Zakres i zasięg działań Cele szczegółowe 

Współpracujmy 
 
 

Straż Miejska Całe miasto Zmniejszenie ilości czynów karalnych popełnianych przez nieletnich i na nieletnich, 
poprawa stanu bezpieczeństwa na terenie i wokół szkół. 

 
5 6 7 

Opis działań Osiągnięte efekty 
(w tym wskaźniki ilościowe i jakościowe)  

Poniesione nakłady 
finansowe 

(w tym w ramach 
Programu „Bezpieczny 

Kraków”) 
Program prowadzony w 130 placówkach na terenie miasta, przez wszystkie 
oddziały Straży Miejskiej. 
Systematyczne zajęcia z uczniami w klasach – prelekcje na temat 
bezpiecznych zachowań, znajomości podstawowych zasad obowiązującego 
prawa, prezentacja zadań i kompetencji Straży Miejskiej oraz postaci 
strażnika. 
Organizacja konkursów dla dzieci i młodzieży. 
Przeprowadzenie zajęć sportowych w okresie ferii i wakacji.   
Dyslokowanie patroli szkolnych w rejony szkół w celu eliminacji przypadków 
rozbojów i wandalizmu. 
 Zabezpieczenie imprez organizowanych przez placówki oświatowe. 
Comiesięczne spotkania w ramach programu (dyrektorzy szkół, policja, SM, 
kuratorzy, przedstawiciele rodziców, Rad Dzielnic). 
Udział w realizacji akcji „Dzień Odpowiedzialnej Sprzedaży” celem 
zwiększenia liczby sprzedawców przestrzegających zakaz sprzedaży wyrobów 
tytoniowych osobom nieletnim. 
Organizacja seminariów dla nauczycieli. 
 

Zabezpieczenie imprez w szkołach: 67 
Lekcje nt. porządku i prawa w klasach: 1545 
Interwencje podjęte w stosunku do nieletnich: 
wagary: 34 
alkohol: 118 
tytoń: 126 
inne wybryki: 74 

Środki własne. 
Środki z programu 
„Bezpieczny 
Kraków”: 
21500 zł (wydatki na 
książeczki, materiały 
edukacyjne, nagrody 
konkursowe), 
1000 zł organizacja 
seminariów, 
20000 zł wykonanie 
gry nt. bezpiecznych 
zachowań, 
10000 zł zajęcia 
sportowe dla dzieci. 
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SEGMENT PORZĄDKOWY 
 

1 2 3 4 
Program kierunkowy/ 

podejmowane działania Jednostka realizująca Zakres i zasięg działań Cele szczegółowe 

Czyste miasto 
 
 
 
 
 
 

Straż Miejska Całe miasto Poprawa estetyki ulic i osiedli. 
Dobry stan zieleni w mieście. 
Likwidacja „dzikich” wysypisk,  
Eliminacja wraków pojazdów. 
Uświadomienie właścicielom zwierząt ich obowiązków wynikających z właściwych 
przepisów prawa. 

 
5 6 7 

Opis działań Osiągnięte efekty 
(w tym wskaźniki ilościowe i jakościowe)  

Poniesione nakłady 
finansowe 

(w tym w ramach 
Programu „Bezpieczny 

Kraków”) 
Prowadzenie systematycznych kontroli w ramach codziennej służby. 
Podejmowanie szybkich i skutecznych interwencji zmierzających do 
przywrócenia czystości. 
Kontrola nieruchomości pod względem przestrzegania ustawy o utrzymaniu 
czystości i porządku w gminach.  
Kontrola stanu oznakowania nazw ulic i placów.   
Reagowanie na przypadki niszczenia zieleni, w szczególności nielegalnej 
wycinki drzew. 
Realizacja szeregu działań zmierzających do usunięcia wraków pojazdów 
mechanicznych oraz pojazdów nieużytkowanych (inwentaryzacja wraków, 
ustalanie właścicieli, usuwanie wraków). 
 

Pouczenia: art. 10 – 1899, art. 63a KW – 200, art. 143 KW – 135, art. 144 
KW – 611, art. 145 KW – 3261. 
Mandaty: art. 10 – 1091 / 127270 zł, art. 63a KW – 311 / 35120 zł, art. 144 
KW – 415 / 29550 zł, art. 145 KW – 1729 / 97605 zł. 
Wnioski do kolegium: art. 10 – 264, art. 63a – 34, art. 143 KW – 21, art. 144 
KW - 15, art.145 KW – 95. 
Odholowane pojazdy: 460 
Usunięte wraki: 99 
Ujawnione awarie, oznakowaniu ulic i placów: 1085 
 

Środki własne. 
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1 2 3 4 
Program kierunkowy/ 

podejmowane działania Jednostka realizująca Zakres i zasięg działań Cele szczegółowe 

Zagrożenia ze strony 
nietrzeźwych 
 
 
 

Straż Miejska Całe miasto Zmniejszenie liczby miejsc, w których notorycznie jest spożywany alkohol.  
Zwiększenie świadomości zagrożeń ze strony osób nietrzeźwych. 
Pełne respektowanie przez handlowców zakazu sprzedaży alkoholu nietrzeźwym 
oraz nieletnim. 

 
5 6 7 

Opis działań Osiągnięte efekty 
(w tym wskaźniki ilościowe i jakościowe)  

Poniesione nakłady 
finansowe 

(w tym w ramach 
Programu „Bezpieczny 

Kraków”) 
Prowadzenie kontroli w ramach codziennej służby. 
Kontrola miejsc stałego spożywania napojów alkoholowych. 
Kontrola i weryfikacja respektowania prawa przez punkty sprzedające i 
podające alkohol. 
Doprowadzanie nietrzeźwych do izby wytrzeźwień lub miejsca zamieszkania. 
 

Sprzedaż napojów alkoholowych wbrew warunkom ustawy o wychowaniu  
w trzeźwości: 26 
Ilość osób odwiezionych do izby wytrzeźwień: 1010, w tym 1 nieletni, 
Ilość osób odwiezionych do miejsca zamieszkania: 281, w tym 24 nieletnich. 

Środki własne. 

 
1 2 3 4 

Program kierunkowy/ 
podejmowane działania Jednostka realizująca Zakres i zasięg działań Cele szczegółowe 

Czyste place zabaw i 
piaskownice 
 
 

Straż Miejska Całe miasto Zagospodarowanie bezpiecznych miejsc do zabawy dla dzieci. 

 
5 6 7 

Opis działań Osiągnięte efekty 
(w tym wskaźniki ilościowe i jakościowe)  

Poniesione nakłady 
finansowe 

(w tym w ramach 
Programu „Bezpieczny 

Kraków”) 
Prowadzenie kontroli w okresie wiosennym - kontrola stanu placów zabaw i 
piaskownic, zobowiązywanie administratorów do wykonania niezbędnych 
napraw. 
 

Stan techniczny zły – 11, dobry lub bardzo dobry – 236, razem – 247 – stan 
na miesiąc czerwiec 2005 r. 

Środki własne 

 
 

 



Strona 62 z 92   

 
 

SPRAWOZDANIE 
KOMENDY MIEJSKIEJ 

PAŃSTWOWEJ STRAŻY POŻARNEJ 
W KRAKOWIE 

 
z realizacji  

Programu Poprawy Bezpieczeństwa 
„Bezpieczny Kraków” 

 
 

w ramach segmentów: 
komunikacyjnego, 

prewencyjno – wychowawczego, 
porządkowego, 

zagrożeń kryzysowych. 
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SEGMENT PREWENCYJNO-WYCHOWAWCZY 

 
 

5 6 7 

Opis działań Osiągnięte efekty 
/w tym wskaźniki ilościowe i jakościowe/ 

Poniesione nakłady 
finansowe /w tym w ramach 

Programu „Bezpieczny 
Kraków”/ 

1. Pokazy sprzętu ratowniczego  i 
przekazywanie informacji  dotyczących 
zasad zachowania się w czasie 
powstania pożaru lub innego 
zagrożenia. 
2. Budowa lodowisk dla dzieci i 
młodzieży. 

1. Strażacy wykonywali 24 pokazy sprzętu ratowniczego dla około 400 osób 
połączonych z przekazaniem informacji dotyczących bezpieczeństwa  pożarowego. W 
trakcie realizacji tych zadań m.in. przekazywano dzieciom wydawnictwa „Nie igraj z 
...”, „Zima” wydane w ramach programu „Bezpieczny Kraków”. 
Rozdysponowano  w szkołach  podstawowych na terenie Krakowa  materiały 
szkoleniowe akcji „Unikaj zagrożeń pożarowych  i  innych niebezpieczeństw”. Wśród 
organizatorów letniego wypoczynku rozdysponowano „Vademecum Bezpieczne 
Wakacje”.  
2. Strażacy Komendy pomagali przy budowie 7 lodowisk dla dzieci i młodzieży.  

1. koszt około 12.000 zł 
 
 
 
 
 
 
2. koszt około 3.500 zł 

 
 
 
 
 

1 2 3 4 
Program kierunkowy/ 

podejmowane działania Jednostka realizująca Zakres i zasięg działań Cele szczegółowe 

„Sportowe imprezy 
integracyjne – 
współpraca z 
Dzielnicami” 

Współodpowiedzialna: 
Komenda Miejska 
Państwowej Straży 
Pożarnej w Krakowie. 

Szkoły podstawowe, spółdzielnie mieszkaniowe, 
przedstawiciele innych instytucji społecznych. 

1. Uświadomienie dzieciom i młodzieży zagrożeń 
powodowanych przez pożary, przypomnienie 
sposobów postępowania w przypadku powstania 
pożarów i innych miejscowych zagrożeń. 
2. Organizacja wypoczynku dzieciom i 
młodzieży w rejonie ich miejsca zamieszkania. 
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SEGMENT PORZĄDKOWY 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

Opis działań Osiągnięte efekty 
/w tym wskaźniki ilościowe i jakościowe/ 

Poniesione nakłady 
finansowe /w tym w ramach 

Programu „Bezpieczny 
Kraków”/ 

Współdziałanie służb porządkowych 
zabezpieczających imprezy masowe i 
inne zgromadzenia. 

Wydano 85  opinii   dotyczących imprez masowych i 20 opinii  dotyczących 
pozostałych zgromadzeń.  
Celem poprawy bezpieczeństwa niektórych dużych imprez i zgromadzeń do ich 
zabezpieczenia 19 razy zadysponowano strażaków i samochody ratownicze. 

Koszt około 35.750 zł 

 
 
 
 
 

1 2 3 4 
Program kierunkowy/ 

podejmowane działania Jednostka realizująca Zakres i zasięg działań Cele szczegółowe 

„Bezpieczne lokale” Współodpowiedzialna: 
Komenda Miejska 
Państwowej Straży 
Pożarnej w Krakowie. 

Obiekty i tereny gdzie organizuje się imprezy 
masowe i inne zgromadzenia. 

Poprawa poziomu bezpieczeństwa uczestników 
imprez masowych i innych zgromadzeń. 
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SEGMENT KOMUNIKACYJNY 
 

 
5 6 7 

Opis działań Osiągnięte efekty 
/w tym wskaźniki ilościowe i jakościowe/ 

Poniesione nakłady 
finansowe /w tym w ramach 

Programu „Bezpieczny 
Kraków”/ 

1.1. Prowadzenie działań kontrolnych 
wobec transportu drogowego 
materiałów niebezpiecznych. 
 
1.2. Udrażnianie szlaków 
komunikacyjnych po wypadkach i 
kolizjach.  
 
2. Utrzymanie w stanie drożności 
dojazdów do obiektów i terenów oraz 
propozycje modyfikacji stanu 
obecnego. 
 
3. Rozbudowa sieci strażnic w 
Krakowie. 

1.1. Nie prowadzono wspólnie z Policją kontroli w zakresie kontroli pojazdów 
przewożących materiały niebezpieczne. 

1.2. Wykonano  587  działań ratowniczych w komunikacji drogowej i 3 w komunikacji  
kolejowej. 

2. Podczas wykonywanych czynności kontrolno-rozpoznawczych, organizowanych 
ćwiczeń, działań ratowniczych prowadzi się kontrole możliwości dojazdu pojazdów 
pożarniczych do budynków mieszkalnych i terenów będących w zarządzie wspólnot i 
spółdzielni mieszkaniowych oraz na terenie zakładów pracy. W razie stwierdzenia 
nieprawidłowości wydawane są decyzje administracyjne. W trakcie operacyjnego 
rozpoznania terenu i czynności kontrolno-rozpoznawczych stwierdzono 2 przypadki 
występowania utrudnień w dojeździe do budynków i terenów. 
Wykonywano 45 razy kontrolę sieci hydrantowej na terenie miasta. 
3.  W uchwalonym budżecie Miasta Krakowa na 2005 r.  przeznaczono środki 
finansowe w wysokości 597.505,77 zł. na dokończenie budowy nowej Jednostki 
Ratowniczo-Gaśniczej przy ul. Strzelców /obecnie Rozrywka 26/ oraz zakup dla niej 
pierwszego wyposażenia . Łączny koszt budowy tej Jednostki Ratowniczo-Gaśniczej 
wyniósł 4.744.000.00 zł, w tym środki Urzędu Miasta Krakowa - 3.900.000,00 zł i 
Małopolskiego Urzędu Wojewódzkiego - 844.000,00 zł 

1.2 koszt około 885.000 zł 
 
 
 
2. koszt około 11.750 zł 
 
 
 
 
 
 
 
3. koszt 597.505,77 zł. 
 
 
 
 

 

1 2 3 4 
Program kierunkowy/ 

podejmowane działania Jednostka realizująca Zakres i zasięg działań Cele szczegółowe 

„Bezpieczne 
skrzyżowania i ulice” 

Współodpowiedzialna: 
Komenda Miejska 
Państwowej Straży 
Pożarnej w Krakowie. 

Drogi, obiekty i tereny Krakowa. Stopniowa poprawa poziomu bezpieczeństwa 
mieszkańców Krakowa i ich mienia. 
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SEGMENT ZAGROŻEŃ KRYZYSOWYCH. 
 

 
 
 
 

5 6 7 

Opis działań Osiągnięte efekty 
/w tym wskaźniki ilościowe i jakościowe/ 

Poniesione nakłady 
finansowe /w tym w ramach 

Programu „Bezpieczny 
Kraków”/ 

1. Rozpoznawanie wielkości i skutków 
powodzi na miejscu zdarzenia. 
2. Wykonywanie działań ratowniczych 
podczas powodzi. 

Wykonano: 
- 36 działań ratowniczych związanych z usuwaniem skutków opadów deszczu, 
- 15 działań ratowniczych  związanych z usuwaniem skutków przyboru wód, 
- 60 działań ratowniczych związanych z usuwaniem skutków opadów śniegu, 
- 29 działań ratowniczych na obszarach wodnych. 

koszt około 280.000 zł 

 

1 2 3 4 
Program kierunkowy/ 

podejmowane działania Jednostka realizująca Zakres i zasięg działań Cele szczegółowe 

„Bezpieczne lokale”. Komenda Miejska 
Państwowej Straży 
Pożarnej w Krakowie. 

Obiekty budowlane  i tereny Krakowa. Stopniowa poprawa poziomu bezpieczeństwa 
mieszkańców Krakowa i ich mienia. 
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SEGMENT ZAGROŻEŃ KRYZYSOWYCH 
 

 
5 6 7 

Opis działań Osiągnięte efekty 
/w tym wskaźniki ilościowe i jakościowe/ 

Poniesione nakłady 
finansowe /w tym w ramach 

Programu „Bezpieczny 
Kraków”/ 

1.1 Opracowanie 
procedury 
postępowania w 
czasie zdarzeń. 
1.2 Nadzór nad 
przestrzeganiem 
przepisów 
przeciwpożarowych. 
2.  Organizowanie i 
prowadzenie akcji 
ratowniczych w 
czasie pożarów. 

1.1 Aktualizowano 4 razy „Plan ratowniczy” w zakresie procedury postępowania w przypadku infuenzy 
ptasiej grypy, aktualizacji wykazu sił i środków przeznaczonych do prowadzenia działań 
ratowniczych w związku z zakupem nowych samochodów, sprzętu ratowniczego oraz składu Sztabu 
Komendanta Miejskiego PSP w Krakowie, sporządzenia procedury działań z siłami i środkami PKP, 
aktualizacji procedur alarmowania sił i  środków Ochotniczych Straży Pożarnych. 

1.2 Przeprowadzono ogółem 487 czynności kontrolno-rozpoznawczych w tym uczestniczono w 214 
odbiorach obiektów i wydano 18 sprzeciwów w sprawie przystąpienia do eksploatacji obiektów i 
terenów, 

- wydano 28 decyzji administracyjnych nakazujących  po przeprowadzonych czynnościach kontrolno-
rozpoznawczych,   
- wydano 26 upomnień,  
- wszczęto 18 postępowań egzekucyjnych.  
W 2005 r. nie wydano decyzji zakazujących  eksploatację  obiektów i terenów. 
W 54 przypadkach wystąpiono do innych organów z informacją o stwierdzonych nieprawidłowościach  w 
zabezpieczeniu przeciwpożarowym obiektów i terenów. 
Opracowano 5 analiz dotyczących stanu bezpieczeństwa w Krakowie, w tym dotyczące: katalogu 
zagrożeń, wdrażania monitoringu pożarowego,  zagrożeń w transporcie towarów niebezpiecznych, 
przestrzegania przepisów przeciwpożarowych w wybranych obiektach użyteczności publicznej, 
przemysłowych i magazynowych, w których wystąpienie pożaru może spowodować zagrożenie dla 
środowiska i znaczne straty materialne oraz analizę w zakresie realizacji zadań w zakresie 
przeciwdziałania poważnym awariom przemysłowym.  
2. Prowadzono 3095 działań ratowniczych podczas  pożarów w tym 162 podczas pożarów średnich, 6 
podczas pożarów dużych i 1 podczas pożaru bardzo dużego. 

1.1 koszt około 2.000 zł 
 
 
 
 
1.2. koszt około 124.250 zł 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2. koszt około 4.642.500 zł 

1 2 3 4 
Program kierunkowy/ 

podejmowane działania Jednostka realizująca Zakres i zasięg działań Cele szczegółowe 

 Komenda Miejska Państwowej 
Straży Pożarnej w Krakowie. 

Obiekty budowlane  i tereny Krakowa. Stopniowa poprawa poziomu bezpieczeństwa 
mieszkańców Krakowa i ich mienia 
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SEGMENT ZAGROŻEŃ KRYZYSOWYCH 
 

 
5 6 7 

Opis działań Osiągnięte efekty 
/w tym wskaźniki ilościowe i jakościowe/ 

Poniesione nakłady 
finansowe /w tym w ramach 

Programu „Bezpieczny 
Kraków”/ 

1.1. Kontrole w zakładach 
posiadających toksyczne 
środki przemysłowe. 

1.2. Wykonanie praktycznych 
ćwiczeń taktyczno-
bojowych na obiektach. 

2. Organizowanie i 
prowadzenie akcji 
ratowniczych w razie 
uwolnienia się toksycznych 
środków przemysłowych. 

1.1. Wykonano 4 kontrole w obiektach  mogących spowodować nadzwyczajne  zagrożenie 
środowiska: Mittal Steel Poland S.A. Oddział w Krakowie, Baza PKN Orlen  ul. Olszanicka,  
Elektrociepłownia Kraków S.A., Wytwórnia Gazów Technicznych Air Liquide  Polska Sp. z o.o. 
ul. Ujastek. 
1.2. Przeprowadzono 95 ćwiczeń na terenie zakładów pracy i obiektów użyteczności publicznej z 
których część ćwiczeń zawierała elementy ewakuacji ludzi z terenu objętego działaniami 
ratowniczymi. Ćwiczono m. in. w „Galerii Kazimierz”, Elektrociepłowni „Kraków” oraz w 
szkołach, akademikach, teatrach, obiektach sportowych, obiektach służby zdrowia,  obiektach 
administracyjnych, dużych obiektach handlowych, na terenach zakładów pracy i na akwenach 
wodnych. 
2. Prowadzono: 
- 171 działań ratowniczych w czasie chemicznych miejscowych zagrożeń, 
- 7 działań ratowniczych podczas miejscowych zagrożeń ekologicznych, 
Nie przeprowadzono działań podczas zagrożeń radiologicznych. 
Ogółem na terenie miasta Krakowa strażacy prowadzili działania ratownicze podczas 3354 
miejscowych zagrożeń. 

1.1. koszt około 4.000 zł 
 
 
 
1.2. koszt około 47.500 zł 
 
 
 
 
 
2. koszt około 1.068.000 zł 

 

1 2 3 4 
Program kierunkowy/ 

podejmowane działania Jednostka realizująca Zakres i zasięg działań Cele szczegółowe 

 Komenda Miejska Państwowej 
Straży Pożarnej w Krakowie. 

Obiekty budowlane  i tereny Krakowa. Stopniowa poprawa poziomu bezpieczeństwa 
mieszkańców Krakowa i ich mienia. 
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SEGMENT ZAGROŻEŃ KRYZYSOWYCH 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

5 6 7 

Opis działań Osiągnięte efekty 
/w tym wskaźniki ilościowe i jakościowe/ 

Poniesione nakłady 
finansowe /w tym w ramach 

Programu „Bezpieczny 
Kraków”/ 

Organizowanie i prowadzenie akcji 
ratowniczych w czasie katastrof 
budowlanych. 

Prowadzono: 
- 75 działań ratowniczych związanych z usuwaniem skutków działania silnych 

wiatrów, 
- 4 działania ratownicze w czasie budowlanych miejscowych zagrożeń, 
-     10 działań ratowniczych podczas miejscowych zagrożeń związanych z awariami 
infrastruktury komunalnej. 

koszt około 178.000 zł 

 
 
 
 
 
 
 

1 2 3 4 
Program kierunkowy/ 

podejmowane działania Jednostka realizująca Zakres i zasięg działań Cele szczegółowe 

 Komenda Miejska 
Państwowej Straży 
Pożarnej w Krakowie. 

Obiekty budowlane  i tereny Krakowa. Stopniowa poprawa poziomu bezpieczeństwa 
mieszkańców Krakowa i ich mienia. 
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SPRAWOZDANIE 
BIURA PRASOWEGO  

KANCELARII PREZYDENTA MIASTA KRAKOWA 
 
 
 

z realizacji 
Programu Poprawy Bezpieczeństwa 

„Bezpieczny Kraków” 
 
 

w ramach segmentu  
promocyjno – informacyjnego 
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SEGMENT PROMOCYJNO-INFORMACYJNY 
 

1 2 3 4 
Program kierunkowy/ 

podejmowane działania Jednostka realizująca Zakres i zasięg działań Cele szczegółowe 

PUBLIKACJE 
 
1. Tygodnik Grodzki 
 
 
 
 
 
2. Codzienne serwisy 

informacyjne UMK 
 
 
 
3. Miejska   
       Prezentacja    
       Internetowa 
 
 
 
 
 
AKCJE 
 
1. Obsługa medialna 

akcji 
podejmowanych w 
ramach Programu 
„Bezpieczny 
Kraków” 

 
 

 
 
Biuro Prasowe 
 
 
 
 
 
Biuro Prasowe 
 
 
 
 
Biuro Prasowe 
 
 
 
 
 
 
 
Biuro Prasowe 
 
 

 
 
Mieszkańcy Krakowa – czytelnicy TG 
 
 
 
 
 
Media i mieszkańcy Krakowa 
 
 
 
 
Zasięg globalny 
 
 
 
 
 
 
 
Media i mieszkańcy Krakowa 

 
 
Popularyzacja i upowszechnienie informacji o działaniach Prezydenta Miasta w 
sprawach poprawy bezpieczeństwa wśród jak największej grupy mieszkańców. 
 
 
 
 
Współpraca z mediami w celach informacyjnych. Poprzez popularyzację tematyki 
bezpieczeństwa w mediach dotarcie z informacją o poszczególnych działaniach w 
ramach Programu „Bezpieczny Kraków” do mieszkańców Krakowa.  
 
 
Popularyzacja i upowszechnienie informacji o działaniach Miasta w sprawach 
poprawy bezpieczeństwa oraz edukacja o roli samorządu w zakresie 
odpowiedzialności za stan bezpieczeństwa. Umożliwienie mieszkańcom 
korzystającym z Internetu, a także wszystkim innym zainteresowanym, uzyskania 
wyczerpującej i kompletnej informacji o Programie. 
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5 6 7 

Opis działań Osiągnięte efekty 
(w tym wskaźniki ilościowe i jakościowe)  

Poniesione nakłady 
finansowe 

(w tym w ramach 
Programu „Bezpieczny 

Kraków”) 
 
 
- Publikowanie informacji o działaniach Miasta i służb miejskich w ramach 
realizacji Programu „Bezpieczny Kraków”. 
- informacje o bezpłatnych zajęciach dla dzieci w ramach Programu 
„Bezpieczny Kraków”. 
 
 
- Zamieszczanie informacji o wszystkich działaniach związanych z realizacją 
Programu „Bezpieczny Kraków”, a także związanych z nim wydarzeniach, w 
które zaangażowane były władze miasta oraz wydziały i jednostki podległe 
Miastu. Zamieszczanie komunikatów z wydziałów i jednostek realizujących 
Program 
 
 
- Opis Programu „Bezpieczny Kraków”, programów kierunkowych i 
segmentów wchodzących w jego skład – dostępny ze strony głównej 
Magicznego Krakowa. Zamieszczanie informacji o wydarzeniach związanych 
z realizacja Programu.  
 
 
 
 
Konferencje prasowe o programach kierunkowych realizowanych w ramach 
„Bezpiecznego Krakowa”. 
 
 
 
 

Spopularyzowanie Programu „Bezpieczny Kraków” i poszerzenie wiedzy 
mieszkańców miasta o działaniach władz miasta na rzecz poprawy 
bezpieczeństwa. 
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SPRAWOZDANIE 

WYDZIAŁU SPRAW ADMINISTRACYJNYCH  
 
 
 

z realizacji 
Programu Poprawy Bezpieczeństwa 

„Bezpieczny Kraków” 
 
 

w ramach segmentu  
restrykcyjno – represyjnego 

porządkowego 
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SEGMENT RESTRYKCYJNO – REPRESYJNY 
 
Referat handlu i usług 

1 2 3 4 
Program kierunkowy/podejmowane działania Jednostka realizująca Zakres i zasięg 

działań 
Cele szczegółowe 

Brak programu kierunkowego 
1b.Wprowadzenie systemu monitorowania poprzez   
     system kamer śledzących punkty miasta, które z   
     uwagi na swój charakter sprzyjają popełnianiu  
     tego typu przestępstw / np. większe place   
     targowe/. 
     System ten wprowadza istotne zmiany jakościowe   
     niezwykle ważne z punktu  widzenia organizacji   
     służby porządku  publicznego. Ma to również   
     istotne znaczenie dla  poprawy poczucia  
     bezpieczeństwa mieszkańców. 

Wydział Spraw Administracyjnych, 
Spółki Kupieckie, Policja, Straż 
Miejska. 

Miasto Kraków 1.Stabilizacja liczby kradzieży, zatrzymanie wzrostu ich 
ilości. 

 
 

5 6 7 
Opis działań Osiągnięte efekty / w tym: 

wskaźniki ilościowe i jakościowe/
Poniesione nakłady finansowe / w tym w ramach Programu 

„Bezpieczny Kraków”/ 
Jako główną formę działań mających wzmocnić bezpieczeństwo w rejonach 
targowisk, preferuje się wprowadzanie na placach targowych systemu 
monitorowania. Trzy place: PHU ”Unitarg”- Spółka z o.o, Spółka „Nowy 
Kleparz”, PHU „Stawy” Sp. z o.o. wykonały  taki system w latach 2000-2002, a 
Pl. Imbramowski w 2004r. 
W 2005r. działania w zakresie monitoringu targowisk podjęto na targowiskach 
„Piast”w Nowej Hucie oraz „Tandeta” przy ul.Krzywdy. W m-cu sierpniu 2005r. 
na targowisku „Piast” zainstalowano dwie kamery, natomiast w m-cu kwietniu 
2005r. zainstalowano system monitoringu w hali nr 1 na targowisku „Tandeta”.  
 Pozostałym placom brak środków finansowych, nawet przy ewentualnym 
dofinansowaniu inwestycji przez Gminę / ulgi celowe/. 
 

 Poprawa jakości nadzoru nad 
targowiskami. 

Środki własne administratorów targowisk. 
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SEGMENT PORZĄDKOWY 
 
Referat handlu i usług 

1 2 3 4 
Program kierunkowy/podejmowane działania Jednostka realizująca Zakres i zasięg 

działań 
Cele szczegółowe 

Brak programu kierunkowego 
 
1a.kontrola i likwidacja nielegalnego handlu okrężnego „pojedynczego” lub w 
małych  grupach  poza targowiskami i kiermaszami /pojedynczy  handel pojawiający 
się na  ulicach Krakowa lub  w okolicach placów targowych/. 
 
1b.kontrola i likwidacja nielegalnego handlu okrężnego w związku ze świętami i 
innymi uroczystościami- patrz .* 
 
1c.kontrola zgodności wydanych zezwoleń na prowadzenie działalności handlowej ze 
stanem faktycznym /dotyczy głównie zgodności oferowanego asortymentu oraz  
zajmowanej  powierzchni/. 
2a.kontrola przestrzegania przepisów sanitarnych   w punktach usługowych i  
gastronomicznych. 

 

Wydział Spraw Administracyjnych, 
Policja, Straż Miejska, Zarząd Dróg i 
Komunikacji, Inspekcja Handlowa 

Miasto Kraków 1.Likwidacja 
nieestetycznego    
   i nielegalnego handlu. 
2.Osiągnięcie 
europejskiego  
   standardu czystości i 
estetyki  
   / w tym toalet/ w 
punktach  
   handlowo-
gastronomicznych  
   i usługowych. 

 
*Wykaz świąt i innych uroczystości, podczas których prowadzi się wzmożoną kontrolę handlu: 
1. dwa tygodnie przed Wielkanocą – okolice placów targowych i kościołów, 
2. 1-3 maja – miejsca uroczystości, 
3. trzy dni przed i w trakcie „Wianków” – miejsce imprezy, 
4. w przeddzień i w dniu Wszystkich Świętych – okolice cmentarzy, 
5. dwa tygodnie przed Świętami Bożego Narodzenia – place i miejsca handlowe – gałązki i drzewka jodły, 
6. w okresie Świąt Bożego Narodzenia oraz Sylwestra – kontrola handlu materiałami pirotechnicznymi. 
 

5 6 7 
Opis działań Osiągnięte efekty / w tym: 

wskaźniki ilościowe i jakościowe/
Poniesione nakłady finansowe / w tym w ramach Programu 

„Bezpieczny Kraków”/ 
1c.Kwestia likwidacji nielegalnego handlu, także w rejonach targowisk, leży w 
głównej mierze w  gestii Straży Miejskiej.  W/w punkt programu realizowany jest 
głownie poprzez:  przekazywanie do Straży Miejskiej informacji o  zawartych 
przez Wydział umowach na  prowadzenie działalności gospodarczej, bieżącą 
kontrolę realizacji warunków zawartych umów na udostępnienie nieruchomości. 

 

  

Uwaga: realizacja zadania określonego w punkcie 2a.wykracza poza zakres kompetencji Wydziału. Kontrolę warunków sanitarnych szczególnie w obiektach , 
              realizuje  Sanepid i Inspekcja Handlowa. 
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SEGMENT PORZĄDKOWY 
 
Referat obrotu napojami alkoholowymi 

1 2 3 4 
Program kierunkowy/podejmowane działania Jednostka realizująca Zakres i zasięg 

działań 
Cele szczegółowe 

Brak programu kierunkowego 
1c. 
    Kontrola i weryfikacja ilości punktów   
    sprzedających alkohol. 
4. Kontrola placówek handlowych  
    sprzedających alkohol. 
 

1c. Wydział Spraw    
      Administracyjnych, 
      Policja, Straż Miejska,   
      Inspekcja Handlowa. 
4. Wydział Spraw    
      Administracyjnych, 
      Policja, Straż Miejska,   
      Inspekcja Handlowa. 
 

Miasto Kraków. 4. Pełne respektowanie przez handlowców  
    zakazu sprzedaży alkoholu nietrzeźwym  
    i   nieletnim. 

 
5 6 7 

Opis działań Osiągnięte efekty / w tym: wskaźniki ilościowe i jakościowe/ Poniesione nakłady 
finansowe / w tym w ramach 

Programu „Bezpieczny 
Kraków”/ 

1c. Analiza rozmieszczenia  punktów sprzedaży napojów 
alkoholowych. 
     Wizje wnioskowanych punktów sprzedaży napojów    
     alkoholowych przed wydaniem zezwoleń, mają na celu  
     ustalenie czy placówki spełniają warunki ustawowe i zasady  
     ustalone przez Radę Miasta Krakowa. 
 
 
 
 
 
4. Bieżące kontrole, zgłoszenia  mieszkańców.  
    Bieżąca analiza stwierdzonych   nieprawidłowości, analiza   
    tendencji. 
    Kontrole miały na celu szeroko pojętą profilaktykę i     
    sprawdzenie prawidłowości  funkcjonowania placówek, a    
    szczególnie czy jest przestrzegany zakaz sprzedaży alkoholu  

    osobom nieletnim i nietrzeźwym. 

W 2005 r. rozpatrywano 1.136 wniosków  
 o wydanie zezwoleń. 
Przeprowadzono wizji ogółem - 493 
 w tym: 
- sklepów                                  - 272 
- lokali gastronomicznych        -   21    
Wynikiem wizji było odrzucenie 6 wniosków. 
 
 
 
Przeprowadzono ogółem 364 kontrole, 
w tym: 
- 219  placówek detalicznych      
- 145  placówek gastronomicznych.  

Nie stwierdzono nieprawidłowości skutkujących 
wszczęciem postępowania o cofnięcie zezwoleń. 

% wskaźnik liczby placówek, 
w których przeprowadzono wizje 
przed wydaniem zezwoleń 
odniesiony do liczby wniosków 
ogółem = 25,79 %   
 
% udział wniosków odrzuconych  
do liczby ogółem =  0,53 % 
 
 
% wskaźnik placówek skontrolowanych 

(364) odniesiony do wszystkich 
placówek (2205)  na koniec 2005 r. = 

16,51 % 
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SEGMENT PORZĄDKOWY 
 
Referat obrotu napojami alkoholowymi 

1 2 3 4 
Program kierunkowy/podejmowane działania Jednostka realizująca Zakres i zasięg 

działań 
Cele szczegółowe 

Brak programu kierunkowego 
1a. Egzekwowanie od właścicieli  
       przepisów ustawy o wychowaniu w  
       trzeźwości i przeciwdziałaniu  
       alkoholizmowi. 
1c.  Cofanie zezwoleń na sprzedaż  
       alkoholu w przypadkach  
       powtarzających się naruszeń  
       spokoju   i porządku publicznego,  
       mających   związek ze sprzedażą  
       napojów  alkoholowych. 

     Wydział  Spraw    
      Administracyjnych, 
      Policja, Straż Miejska,   
      Inspekcja Handlowa, Rady   
      Dzielnic. 

 

Miasto Kraków 1.Respektowanie    przez    
   klientów  i osoby  
   postronne spokoju i  
   porządku w tych   
   miejscach. 

 
5 6 7 

Opis działań Osiągnięte efekty / w tym: wskaźniki ilościowe i jakościowe/ Poniesione nakłady 
finansowe / w tym w 
ramach Programu 

„Bezpieczny Kraków”/ 
Sprawdzaniem porządku i zakłóceń wewnątrz i na zewnątrz placówek 
sprzedających alkohol zajmują się służby do tego powołane, tj. Policja i Straż 
Miejska, a następnie przesyłają informację do Wydziału Spraw Administracyjnych, 
celem dalszego ich wykorzystania. W 2005 r. Straż Miejska skontrolowała na 
zlecenie Wydziału 58 punktów sprzedaży alkoholu. 
W 2005 r. prowadzono postępowanie o cofnięcie zezwoleń ogółem w 14 
placówkach, z czego 4 wszczętych zostało w latach poprzednich., a 10 w 2005 r.,  
z tego: 
- 9 z powodu interwencji mieszkańców na zakłócenia,    
             porządku wewnątrz i na zewnątrz lokali, 
-   2 z powodu braku tytułu prawnego do lokalu, 
-   2 z powodu sprzedaży alkoholu osobom nieletnim, 
-   1 z powodu sprzedaży niezgodnej z warunkami zezwolenia. 

 

Zakończono postępowanie w 
11 przypadkach w tym: 
- w jednym cofnięto  

zezwolenie,    
- w dwóch stwierdzono 

wygaśnięcie zezwoleń i 
umorzono postępowanie 

-      w  ośmiu  wydano decyzje    
        utrzymujące w mocy   
        zezwolenia i  pisma  

        dyscyplinujące. 

% wskaźnik liczby prowadzonych 
postępowań (14) do liczby punktów 
sprzedaży napojów alkoholowych 

(2205) = 0,63 % 
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SPRAWOZDANIE 
MIEJSKIEGO 
PROGRAMU 

PRZECIWDZIAŁANIA PRZESTĘPCZOŚCI 
MŁODZIEŻY 

 
z realizacji 

Programu Poprawy Bezpieczeństwa 
„Bezpieczny Kraków” 

 
 

w ramach segmentu  
prewencyjno – wychowawczego 
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SPRAWOZDANIE  Z  REALIZACJI  ZADAŃ 

MIEJSKIEGO  PROGRAMU  PRZECIWDZIAŁANIA 

PRZESTĘPCZOŚCI  MŁODZIEŻY 

ZA 2005 ROK 
 

Miejski Program Przeciwdziałania Przestępczości Młodzieży jest realizowany przez 
Referat ds. Profilaktyki i Przeciwdziałania Przestępczości Młodzieży (Wydział Spraw 
Społecznych UMK). Koordynatorem programu jest Ks. Andrzej Augustyński CM, 
Pełnomocnik Prezydenta Miasta Krakowa ds. Profilaktyki i Przeciwdziałania Przestępczości 
Młodzieży.  

 
Miejski Program Przeciwdziałania Przestępczości Młodzieży stanowi odpowiedź na 

problemy przestępczości wśród ludzi młodych. Program jest realizowany przy współpracy 
organów samorządowych, instytucji edukacyjnych, opiekuńczo – wychowawczych, 
naukowych, organów porządku publicznego, organizacji pozarządowych, Kościoła. Jego 
celem jest wzmacnianie czynników chroniących środowiska młodzieżowe przed 
przyjmowaniem postaw aspołecznych i demoralizacją poprzez system zintegrowanych, 
długofalowych działań prewencyjnych i wychowawczych. 

 
Miejski Program Przeciwdziałania Przestępczości Młodzieży zakłada podejmowanie 

działań na dziesięciu podstawowych obszarach, które uznaje za aktualnie wyjątkowo istotne 
dla przeciwdziałania przestępczości młodzieży. Zadania programu realizowane są zgodnie  
z następującym założeniem: 
 
 

I. Identyfikacja, pozyskiwanie i aktywizowanie partnerów do współpracy oraz 
mobilizowanie społeczności lokalnej do rozwiązywania jej problemów. Stworzenie 
swoistej bazy danych na temat potencjału prewencyjnego miasta. Troska o szerokie 
wsparcie instytucjonalne i społeczne programu. 
 

a) Realizując Zarządzenie Nr 1281/2004 Prezydenta Miasta Krakowa z dnia 6 
sierpnia 2004 roku w sprawie powołania Zespołu Zadaniowego ds. utworzenia 
ośrodka socjoterapii dla dzieci i młodzieży w dzielnicy XIV, powołano Zespół 
Zadaniowy skupiający  przedstawicieli merytorycznych wydziałów UMK. 
Zespołowi przewodniczył Ks. Andrzej Augustyński CM, Pełnomocnik 
Prezydenta Miasta Krakowa ds. Profilaktyki i Przeciwdziałania Przestępczości 
Młodzieży. Zadaniem Zespołu było przygotowanie koncepcji utworzenia ośrodka 
socjoterapii dla dzieci i młodzieży z uwzględnieniem wykorzystania w tym celu 
budynku byłego hangaru oraz  ewentualnych  obiektów  towarzyszących, 
zlokalizowanych na terenie byłej bazy Miejskiego Przedsiębiorstwa Komunikacji 
S.A. w Krakowie, w Dzielnicy XIV. Zespół odbywał comiesięczne spotkania 
robocze. Ostatnie spotkanie zespołu odbyło się z udziałem potencjalnego 
inwestora, który planuje zbudowanie hali piłkarskiej, mogącej współistnieć z 
mającym powstać ośrodkiem. Zespół  z końcem maja 2005 roku zakończył prace 
i przedłożył Prezydentowi Miasta Krakowa przygotowaną koncepcję utworzenia  
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ośrodka socjoterapii, która została pozytywnie zaopiniowana. Firma „Confex” sp. z 
o.o. podtrzymała wolę adaptacji hangaru na halę piłkarską wraz z ośrodkiem 
socjoterapii. Prowadzone są wstępne rozmowy dotyczące harmonogramu prac 
związanych z rozpoczęciem inwestycji.  

 
b) Rozpoczęto przygotowania do otwarcia kolejnego dziennego ośrodka 

socjoterapii, zlokalizowanego przy ulicy Mogilskiej w Krakowie. Ośrodek ten 
obejmie opieką dzieci z rodzin ubogich, dysfunkcyjnych, patologicznych, 
społecznie i opiekuńczo niewydolnych. Ośrodek rozpoczął działalność z końcem 
roku 2005. Powstanie ośrodka poprzedziły badania socjologiczne mające na celu 
określenie zakresu i specyfiki potrzeb środowiska. Jak wskazują dotychczasowe 
doświadczenia, działalność placówek opiekuńczo – wychowawczych jest w 
stanie w znacznym stopniu uzupełniać deficyty wychowawcze i edukacyjne 
podopiecznych. Dobiegały końca prace remontowe i rekrutacja podopiecznych 
do nowego ośrodka. 

 
c) Przygotowanie akcji  zachęcającej mieszkańców naszego miasta do wpłacania 

1% podatku na krakowskie organizacje pożytku publicznego. Przekazanie 1% 
podatków na rzecz organizacji pożytku publicznego skutkować będzie 
natychmiastowym zwiększeniem możliwości ich działania. Jednym z 
najważniejszych zagadnień, na którym skupiona jest uwaga władz miasta jest 
zwiększenie poczucia bezpieczeństwa mieszkańców i co się z tym wiąże 
zagospodarowanie czasu wolnego dzieciom i młodzieży.  

Do zaprezentowania wybrane zostały organizacje, które działają na rzecz młodych 
mieszkańców Krakowa według następujących kryteriów: 
1. prowadzące działalność opiekuńczo – wychowawczą na rzecz dzieci i młodzieży 

ze środowisk zagrożonych; 
2. te, które prowadzą działalność na rzecz dzieci i młodzieży specjalnej troski; 
3. zajmujące się popularyzacją sportu wśród dzieci i młodzieży (organizacja czasu 

wolnego). 
Organizacje pożytku publicznego to swoista elita pośród organizacji 

pozarządowych. Spełniają one bowiem wymagania, których celem jest właściwe 
wykorzystanie środków finansowych powierzanych im przez darczyńców. Prowadzą 
specjalistyczne placówki opiekuńczo - wychowawcze dla dzieci i młodzieży 
znajdujących się w trudnej sytuacji życiowej; pomagają rodzinom w sytuacjach 
kryzysowych; popularyzują sport i troszczą się o stan środowiska naturalnego; 
opiekują się niepełnosprawnymi; prowadzą hospicja dla nieuleczalnie chorych; 
promują zdrowy styl życia i podnoszą jakość oraz dostępność usług medycznych. Są 
szczególnie tam gdzie administracja państwowa dociera wolniej i wymaga większych 
nakładów finansowych. Ich funkcjonowanie i rozwój jest dowodem na wzrastanie 
społeczeństwa obywatelskiego, w którym interes publiczny równoważy interesy 
prywatne poszczególnych obywateli.  

 Koszt: 1.952,00 zł. 
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II. Nawiązywanie i rozwijanie współpracy z różnymi podmiotami krajowymi  
i zagranicznymi aktywnymi na obszarze przeciwdziałania przestępczości młodzieży. 
Wymiana informacji, projektów i doświadczeń zdobytych przy ich realizacji. 

 
a)   Pełnomocnik Prezydenta Miasta Krakowa ds. Profilaktyki i Przestępczości Młodzieży 

Ks. Andrzej Augustyński podczas dwutygodniowej wizyty w Nowym Jorku  
(8 – 23 lutego 2005r.) zapoznawał się z amerykańskimi programami społecznymi  
i socjalnymi. Z jego inicjatywy wśród polonii amerykańskiej będzie promowany 
program stypendiów dla dzieci z ośrodków opiekuńczo – wychowawczych.  

 
b)  Rozpoczęta została współpraca z GPAS - Group de Pedagogie et d'Animation Sociale. 

W kwietniu br. odbyło się w Krakowie spotkanie przedstawicieli GPAS z 
przedstawicielami władz miejskich oraz policjantami zajmującymi się sprawami 
nieletnich. Omawiano realizację finansowanego w naszym mieście projektu.  
GPAS jest organizacją pozarządową, działającą we Francji od 1980 r. Koncentruje się 
na walce z marginalizacją ekonomiczną, socjalną, kulturalną oraz geograficzną dzieci. 
Posiada swoje oddziały w Rennes, Brest, Cap Sizun. Głównym celem GPAS jest 
wyrównywanie szans dzieci wykluczonych, pochodzących z patologicznych 
środowisk. Działania tej organizacji skupiają się na animacji życia młodych ludzi 
poprzez kulturę, sport i własną aktywizację artystyczną. Zmiany te są osiągane 
poprzez społeczną i ekonomiczną solidarność ze współczesnymi problemami dzieci. 
Działalność GPAS skupiona jest na tematyce „dzieci ulicy” - dzieci, dla których ulica 
jest miejscem kształtującym ich osobowość i tożsamość. Praca odbywa się w 
miejscach, gdzie gromadzą i spotykają się  odbiorcy poszczególnych programów 
realizowanych przez tę organizację. Od 2004 roku wspiera projekty z Gliwic, 
Krakowa, Częstochowy, Rzeszowa.  
Program pilotażowy Parasol – Planty, który ma na celu m.in. zdiagnozowanie 
problemu prostytucji nieletnich w Krakowie, jest finansowany przede wszystkim przez 
Groupe de Pedagogie et d'Animation Sociale.  

 
c) Kontynuowano nawiązaną w 2003 roku współpracę MPPPM z przedstawicielami 

władz samorządowych Lipska i niemieckiej organizacji pozarządowej, pracującej na 
rzecz młodzieży - Internationaler Bund. Jednym z tematów rozmów jest projekt 
„streetworker”, który polega na pracy wychowawców środowiskowych „na ulicy” z 
młodymi ludźmi,  którzy porzucili swoje środowisko i wybrali „ulicę”. Osobiste 
doświadczenia koordynatora MPPPM z pracy „streetworkera” w Nowym Jorku 
utwierdzają w celowości podejmowania działań wychowawczych. Bliższe 
terytorialnie Krakowowi, a zapewne i skalą problemów, Miasto Lipsk w Niemczech 
od kilku lat z powodzeniem realizuje projekt „wychowawców ulicznych”. 
Doświadczenia realizatorów tego projektu mogą być bardzo pomocne przy tworzeniu 
projektu krakowskiego. Przedstawiciele Lipska wyrazili chęć pomocy przy jego 
przygotowaniu i w pierwszym etapie realizacji (ewentualne szkolenia i praktyki 
krakowskich wychowawców w Lipsku).  
Koszt: 122,00 zł. 

 
d) Nawiązano współpracę z Saksońskim Stowarzyszeniem Oświatowym Towarzystwa 

Niemieckiego – Bildungswerk Sachsen der Deutschen Gesellschaft e.V w celu 
wymiany doświadczeń w dziedzinie pracy z młodzieżą, społecznie słabą, upośledzoną, 
w dziedzinie zapobiegania narkomanii i przemocy oraz walki przeciwko rasizmowi i 
wrogości wobec obcych. Partnerami w realizacji programu edukacyjno – 
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informacyjnego będą miasta Lipsk, Kraków, Brno i Lwów. W ramach realizacji tego 
programu planowana jest w Krakowie organizacja konferencji „Europa kulturalnej 
różnorodności i tolerancji, przeciwko rasizmowi oraz wrogości wobec innych” we 
wrześniu 2006 roku oraz poprzedzającego tę konferencję seminarium 
przygotowawczego w maju 2006 r.   

 
e) W ramach projektu Demos kontynuowana jest współpraca z miastami biorącymi 

udział w projekcie: Edynburgiem, Aberdeen, Utrechtem, Chios, Solingen, Antwerpią i 
Turku. Współpraca pomiędzy partnerami zagranicznymi polega przede wszystkim na 
wymianie wiedzy z ewaluacji prowadzonych inicjatyw oraz opisów „dobrych praktyk” 
podczas spotkań międzynarodowych. 

 
W dniach 20 – 23 kwietnia 2005 r. odbyła się w Solingen kolejna konferencja dla 
przedstawicieli miast uczestniczących w projekcie europejskim DEMOS.  
W konferencji uczestniczył Pełnomocnik Prezydenta Miasta Krakowa ds. Profilaktyki 
i Przestępczości Młodzieży. Złożono sprawozdania z kontynuacji programu DEMOS 
w Krakowie (lipiec 2004 – kwiecień 2005) oraz przedstawione zostały kontynuowane 
inicjatywy objęte projektem DEMOS w naszym mieście. Zadeklarowano 
zorganizowanie w 2006 roku w Krakowie kolejnej konferencji dla przedstawicieli 
miast uczestniczących w Europejskim Projekcie DEMOS. 
Koszt: 780,80 zł. 

 
f) Funkcjonariusze policji niemieckiej z Minden (Westfalia) nawiązali współpracę z 

Miejskim Programem Przeciwdziałania Przestępczości Młodzieży. W dniu 14 czerwca 
2005 r. odbyło się spotkanie policjantów niemieckich z przedstawicielami Komendy 
Miejskiej Policji w Krakowie. Przedstawiciele Sekcji ds. Nieletnich i Patologii KMP 
w Krakowie zapoznali niemieckich gości z osiągnięciami pracy profilaktycznej 
kierowanej do młodzieży oraz programami dotyczącymi problematyki 
przeciwdziałania przemocy w rodzinie.  

 
g) W dniach 22 – 26 września 2005 r. ks. Andrzej Augustyński uczestniczył  

w Norymberdze w Międzynarodowej Konferencji Praw Człowieka pn.: „Żyjąc Razem 
– Europejska Koalicja Miast Przeciwko Rasizmowi”. Przedstawiciele Barcelony, 
Krakowa, Paryża, Saint Denis, Sztokholmu i Norymbergii wraz z przedstawicielami 
organizacji pozarządowych i sieci miast takich jak Międzynarodowe Stowarzyszenie 
Miast Edukacyjnych, a także naukowcy, dyskutowali nad możliwymi działaniami, 
jakie powinny zostać ujęte w 10-punktowym Planie Działania Europejskiej Koalicji 
Miast przeciw Rasizmowi.  Celem Europejskiej Koalicji Miast jest dostarczenie 
władzom lokalnym programów operacyjnych, które będą pozwalały na skuteczniejsze 
wprowadzanie w życie polityki antydyskryminacyjnej.  

 
h) W dniach od 30 października do 2 listopada 2005 r. ks. Andrzej Augustyński 

uczestniczył w Konferencji, która odbyła się w Budapeszcie. Podczas Konferencji 
wygłosił wykład na temat: „Rola Wolontariatu i liderów młodzieżowych  
w profilaktyce przestępczości wśród młodzieży”. Dyskutowano również  
o  zapobieganiu patologii społecznej wśród młodzieży.  
Koszt:1.329,80 zł. 
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III. Zapewnienie źródeł bieżącego dopływu informacji z zakresu problematyki 
młodzieżowej poprzez prowadzenie i zlecanie sondaży i badań oraz bliską współpracę 
z ośrodkami prowadzącymi działalność naukowo – badawczą i monitoring zjawisk 
społecznych. 
 

a)  Wydano  drukiem w ilości 1.000 egzemplarzy  interdyscyplinarną książkę pt.:   
„Między domem a ulicą. Wokół problemów w dobie globalizacji i kultury masowej”. 
Autorzy publikacji podejmują  wysiłek zrozumienia rzeczywistości, w której żyje 
młody człowiek. Rzeczywistość ta pokazana jest w różnych ujęciach oraz na różnych 
poziomach objaśniania i interpretacji. Różnorodność podejść i perspektyw zapewnia 
temu wydawnictwu interdyscyplinarny zespół autorów. W książce obok artykułów 
wychowawców, socjologów znalazły się teksty specjalistów innych dziedzin: 
psychologów i terapeutów pracujących z dziećmi uzależnionymi od narkotyków oraz 
wybrane teksty referatów wygłoszonych na organizowanych przez MPPPM 
konferencjach. 

            Koszt: 16.586,00 zł. 
 

b) Centrum Profilaktyki i Edukacji Społecznej „PARASOL” zakończyło prace  
i przedstawiło wyniki badań, których przedmiotem jest zjawisko „dzieci ulicy”, 
zjawisko o charakterze społecznym. Celem badań było rozpoznanie i oszacowanie 
skali zjawiska oraz określenie jego specyfiki na terenie miasta Krakowa.  

 Koszt: 15.000,00 zł. 
 
 

IV. Wsparcie funkcji wychowawczych szkoły w szczególności poprzez wzmocnienie 
roli pedagoga szkolnego i wychowawcy klasy. Wyposażenie ich 
 w nowe możliwości organizowania procesu wychowawczego. 

 
a) Koordynacja działalności sieci klubów magazynu „Śmigło” w krakowskich 

gimnazjach. Od czerwca 2003 roku w krakowskim Magistracie regularnie odbywają 
się comiesięczne spotkania klubów „Śmigła”, w których każdorazowo bierze udział 
kilkudziesięciu uczniów wraz z opiekunami. To forum  jest dla młodych ludzi szansą 
przedyskutowania interesujących tematów i przekazania własnych pomysłów.  
W bieżącym roku odbyło się 6 spotkań.  
 

b) Współpraca ze środowiskiem krakowskich pedagogów poprzez ich udział  
w organizowanych przez MPPPM spotkaniach.  

 
c) Wydrukowano w nakładzie 10.000 egzemplarzy i przekazano do dystrybucji 

Wydziałowi Spraw Administracyjnych UMK „Poradnik Młodego Krakusa”- 
książeczkę informującą o życiu publicznym i instytucjonalnym Krakowa. „Poradnik”  
otrzymuje każdy 18-latek w naszym mieście wraz z odbieranym pierwszym dowodem 
osobistym. To już trzecia edycja poradnika dla krakowskich osiemnastolatków. Każda 
z nich była inna, bo uwzględniała zmiany zachodzące w Polsce i Europie, a więc  
i pojawiające się nowe okoliczności życia osiemnastolatka. Jej zadaniem jest pomóc  
w stawianiu pierwszych kroków w dorosłość, informowaniu kto może pomóc  
w trudnych sytuacjach, gdzie szukać potrzebnych informacji. 
Koszt: 31.470,00 zł. 
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V. Rozwój i poprawa jakości oferty pomocy środowiskowej realizowanej przez 
placówki opiekuńczo – wychowawcze wsparcia dziennego i inne środowiska 
wychowawcze.  

 
a) Realizacja Programu: „Rakowicka 10” powstałego we współpracy Miejskiego 

Programu Przeciwdziałania Przestępczości Młodzieży ze Stowarzyszeniem  Centrum 
Profilaktyki i Edukacji Społecznej „PARASOL”. Program inicjuje nową formę pracy 
z młodzieżą na terenie Krakowa poprzez wdrożenie pedagogów ulicznych do pracy  
w terenie (streetworking). Jest to terenowy program skierowany do dzieci i młodzieży, 
która osłabiła swoje więzi z rodziną i instytucjami społecznymi.  
Dzieci ulicy w Polsce najczęściej mieszkają z rodzicami i chodzą do szkoły. Jednak 
swój czas wolny spędzają na ulicy, co wynika z niewydolności wychowawczych 
szkoły i rodziny, która nie zawsze w pełni realizuje swoje funkcje opiekuńczo – 
wychowawcze i socjalizacyjne. Wielkomiejska anonimowość sprzyja kradzieżom, 
rozbojom, żebractwu i prostytucji. 
Na terenie Krakowa życie uliczne dzieci i młodzieży skupia się w okolicach Rynku 
Głównego i Dworców PKP, PKS oraz w blokowiskach – osiedlach mieszkalnych 
okalających stary Kraków. Najnowszą tendencją jest spędzanie czasu (wolnego, ale 
również przeznaczonego na szkołę) w centrach handlowych.  

 
Efektem nawiązanej współpracy między Miejskim Programem Przeciwdziałania 
Przestępczości Młodzieży a Stowarzyszeniem Centrum Profilaktyki i Edukacji 
Społecznej  „PARASOL”, było utworzenie wspólnego programu w celu rozwinięcia 
współpracy w zakresie przeciwdziałania przestępczości młodzieży na terenie miasta 
Krakowa. Działania te mają w szczególności na celu inicjowanie i rozwój nowych 
form pracy z młodzieżą poprzez uaktywnienie rówieśniczych grup wsparcia oraz 
przygotowanie do pracy wychowawców środowiskowych tzw. „streetworkerów”.  

 
b) W dniach 27 czerwca do 9 lipca 2005 r. zorganizowano we współpracy ze 

Stowarzyszeniem „U Siemachy” wakacyjny kurs języka angielskiego dla młodzieży 
gimnazjalnej rekrutującej się z krakowskich placówek wsparcia dziennego. 
W zajęciach uczestniczyły osoby w wieku gimnazjalnym (ukończona VI klasa szkoły 
podstawowej). Uczestnicy kursu rekrutowali się spośród dzieci niezamożnych, które 
miały już kontakt z językiem angielskim przynajmniej w stopniu podstawowym. 
Dwutygodniowy kurs języka angielskiego dla dzieci był całkowicie bezpłatny.  
W ramach kursu odbywała się intensywna nauka języka a także zajęcia komputerowe, 
plastyczne i muzyczne w języku angielskim. Przedsięwzięcie kierowane było do 
młodych krakowian pozostających w mieście podczas wakacji.  
Zajęcia odbywały się od poniedziałku do piątku w godzinach 9.30 – 14.00 i kończyły 
lunchem. Kurs prowadziła Ashley Gabrysch, Amerykanka, studentka Uniwersytetu  
w Chicago z asystentami. Stowarzyszenie „U Siemachy” zorganizowało kurs przy 
współpracy z Konsulatem Generalnym Stanów Zjednoczonych w Krakowie. Zajęcia 
dla około 70 dzieci, odbywały się w DOS przy ul. Lea 55 w Krakowie. Koszt 
organizacji kursu dla około 70 osób wyniósł: 16.500 zł, w tym środki przeznaczone  
z budżetu miasta: 7.000,00  zł. 
Koszt: 7.000,00 zł. 
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VI. Inicjowanie i rozwój nowych form pracy z młodzieżą poprzez uaktywnianie 
rówieśniczych grup wsparcia oraz przygotowywanie do pracy wychowawców 
środowiskowych tzw. „streetworkerów”. 
 

a) Dystrybucja opracowanej i wydanej w 2004 roku II edycji poradnika dla młodego 
obywatela pt.: „PORADNIK  MŁODEGO MAŁOPOLANINA”. Pomysł krakowski 
został rozszerzony na teren małopolski. Jest on wręczany młodym obywatelom 
Krakowa i innych miast małopolski, którzy po raz pierwszy odbierają swój dowód 
osobisty. Część nakładu Poradnika, ta która była przeznaczona do dystrybucji na 
terenie Małopolski, została sfinansowana ze środków Urzędu Marszałkowskiego.  
II edycja poradnika zawierała obszerny rozdział dotyczący wejścia Polski do Unii 
Europejskiej. Realizatorzy Miejskiego Programu Przeciwdziałania Przestępczości 
Młodzieży są głęboko przekonani o wartości tego przedsięwzięcia. Badania 
socjologiczne wskazują wyraźnie, że dla młodych ludzi liczą się przede wszystkim 
autorytety rówieśnicze. Tą drogą jak żadną inną, można trafić do młodych ludzi  
i przekazać wiele informacji i wartości wchodzącym w dorosłość mieszkańcom 
miasta.  
Całość publikacji umieszczono ponadto na stronie internetowej: www.mlodziez.info  
Nakład: 7.000 egz. sfinansowany ze środków miasta (przeznaczony dla mieszkańców 
Krakowa). Poradnik przekazano także Krakowskiej Szkole Wyższej im. Andrzeja 
Frycza Modrzewskiego. Publikacja będzie wykorzystana do celów dydaktycznych na 
Wydziale Nauk o Rodzinie. 
W grudniu 2005 r. przygotowano i wydano drukiem kolejną, III edycję „Poradnika 
Młodego Krakusa” w nakładzie 10.000 egz. i przekazano do dystrybucji Wydziałowi 
Spraw Administracyjnych UMK, planowanej w 2006 r. 
 

b) Wydrukowano dziewięć numerów magazynu dla młodzieży gimnazjalnej pt. „Śmigło” 
w nakładzie po 3.500 egz. każdy. Magazyn „Śmigło” to miesięcznik, który powstał 
pod koniec 2003 r. jako rezultat pracy zespołu nastoletnich redaktorów przy wsparciu 
Miejskiego Programu Przeciwdziałania Przestępczości Młodzieży. Jest dostarczany do 
wszystkich krakowskich gimnazjów.  Realizatorom tego przedsięwzięcia zależy na 
integracji wszystkich środowisk młodzieżowych, dlatego przekazali zaproszenia do 
współpracy redaktorom gazetek w szkołach, domach kultury i innych placówkach dla 
młodzieży. Magazyn „Śmigło” zajmuje się sprawami interesującymi młodych ludzi, 
pokazuje życie szkoły, problemy i przemyślenia nastolatków, ich twórczość 
artystyczną, ich sposób widzenia świata. W celu utrwalania efektów „Śmigła”  
i wzmacniania współpracy gimnazjalistów działa Klub „Śmigła”.  
Magazyn „Śmigło” ma również wersję internetową: www.młodziez.net 
Koszt: 21.081,60 zł.  
 

c)   We wrześniu br. Miejski Program Przeciwdziałania Przestępczości Młodzieży rozpoczął 
realizację projektu utworzenia Krakowskiej Akademii Samorządności (KAS). 
Istotnym walorem projektu jest to, że jego inicjatorami i współtwórcami jest sama 
młodzież, skupiona wokół magazynu młodych „Śmigło” i działająca w tzw. klubie 
„Śmigła”. 
  
Działania Krakowskiej Akademii Samorządności zainaugurował, ogłoszony we 
wrześniu 2005 roku, Konkurs Samorządów Szkół Gimnazjalnych Krakowa. Konkurs 
planowany jako inicjatywa cykliczna, która co roku będzie wyzwalać aktywność oraz 
stwarzać młodym ludziom szansę na praktyczną edukację społeczną i obywatelską. 
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Uczestnicy konkursu zostali zaproszeni do udziału w zajęciach warsztatowych, 
organizowanych przez Urząd Miasta Krakowa, które wyposażą ich w nowe 
umiejętności i wzmocnią motywację do pracy na rzecz środowiska uczniowskiego.  

 
Tegoroczna edycja konkursu samorządowego trwać będzie od września 2005 do 
czerwca 2006 roku. Uczestniczące w nim samorządy szkolne będą musiały wykazać 
się realizacją projektów, które uczynią ich szkołę przyjazną uczniom, z sukcesem 
współpracować z radą pedagogiczną i dyrekcją szkoły, podjąć inicjatywy na rzecz 
społeczności lokalnej, wykazać się znajomością praw i obowiązków ucznia. Dokładny 
regulamin konkursu został opublikowany we wrześniowym numerze magazynu 
gimnazjalistów „Śmigło” oraz na stronach www.mpppm.pl i www.mlodziez.net. 
Wydrukowano także 400 sztuk plakatów pt. „Konkurs samorządów szkół 
gimnazjalnych”, które przekazane  zostały do krakowskich Gimnazjów. 
Koszt: 9.333, 40 zł. 
 

 
VII. Współdziałanie z organami porządku publicznego (Policja, Straż Miejska, Sądy) 
w zakresie działań prewencyjnych i ograniczających w stosunku do młodzieży. 
Stymulowanie aktywności i osobistego zaangażowania przedstawicieli organów 
porządku publicznego w sprawy związane z problematyką przestępczości młodzieży. 
 

a)  Współpraca Miejskiego Programu Przeciwdziałania Przestępczości Młodzieży  
i Miejskiej Komendy Policji - Policyjny Zespół Prewencji Aktywnej działający przy 
Sekcji ds. Nieletnich i Patologii, podejmujący zadania o charakterze prewencyjnym i 
wychowawczym w środowiskach młodzieżowych (szkołach, placówkach 
opiekuńczych, świetlicach, ośrodkach socjoterapii i innych). Praca zespołu polega na 
systematycznej obecności specjalistów ds. nieletnich w instytucjach pracujących na 
rzecz młodzieży i nawiązywaniu personalnych kontaktów zarówno z wychowawcami, 
jak i wychowankami. Specjaliści ds. nieletnich wspierają kadrę pedagogiczną  
w rozwiązywaniu najtrudniejszych problemów wychowawczych. Zespół zwrócił się 
do wszystkich krakowskich szkół ponadpodstawowych, tj. gimnazjów i szkół średnich 
oraz placówek oświatowo – wychowawczych i innych instytucji pracujących  
z młodzieżą z propozycją przeszkolenia nauczycieli, wychowawców, rodziców  
z „Procedur postępowania nauczycieli i metod współpracy szkół z policją  
w sytuacjach zagrożenia dzieci i młodzieży przestępczością i demoralizacją”. 
Procedury zostały zawarte w Krajowym Programie Zapobiegania Niedostosowaniu 
Społecznemu i Przestępczości wśród Dzieci i Młodzieży. Propozycja spotkała się  
z masowym odzewem ze strony środowisk pracujących z młodzieżą.  
Od kwietnia 2005 roku zostały rozszerzone działania policjantów i w ramach zadania 
pn.: „Zmniejszenie  ryzyka stawania się ofiarą przestępstwa u dzieci w wieku 
przedszkolnym”- realizowane są zajęcia z dziećmi uczęszczającymi do krakowskich 
przedszkoli. Prowadzą je Specjaliści ds. Nieletnich z 8 krakowskich Komisariatów – 
Komendy Miejskiej Policji w Krakowie.  

 W ramach Miejskiego Programu Przeciwdziałania Przestępczości Młodzieży 
przygotowano i sfinansowano druk materiałów dydaktycznych do przeprowadzenia 
szkoleń prowadzonych przez Policyjny Zespół Prewencji Aktywnej w krakowskich 
szkołach. Zakupiono materiały edukacyjne przeznaczone na zajęcia prowadzone w 
ramach programu z grupami przedszkolnymi  

 Koszt: 3.594.00 zł. 
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W ramach kontynuowanej współpracy z policją z Minden (Westfalia), 14 czerwca 
2005 r. odbyło się spotkanie policjantów niemieckich z przedstawicielami Komendy 
Miejskiej Policji w Krakowie. Przedstawiciele Sekcji ds. Nieletnich i Patologii KMP 
w Krakowie zapoznali niemieckich gości z osiągnięciami pracy profilaktycznej 
kierowanej do młodzieży. Funkcjonariusze policji niemieckiej są zainteresowani 
programami profilaktycznymi realizowanymi przez krakowską policję, kierowanymi 
do młodzieży oraz programami dotyczącymi problematyki przeciwdziałania przemocy 
w rodzinie. 
Koszt: 1.900,00 zł. 
 

b)       Monitorowanie i ewaluacja programu „Współpracujmy” realizowanego przez Straż 
Miejską w szkołach. W okresie od czerwca 2004 do marca 2005 nastąpił wyraźny 
rozwój inicjatywy „Współpracujmy”. Działania profilaktyczne objęte tą inicjatywą 
uzyskały znaczącą rangę instytucjonalną: w każdym oddziale terenowym Straży 
Miejskiej w Krakowie została wyznaczona osoba odpowiedzialna za realizację 
programu oraz za szeroko rozumianą profilaktykę przeciwdziałania przestępczości 
młodzieży. Nastąpiło rozszerzenie skali działań programu „Współpracujmy” na całe 
Miasto: docelowo planuje się prowadzenie programu we wszystkich krakowskich 
gimnazjach.  
Zostały sprecyzowane główne cele programu „Współpracujmy”, do których należy: 
- budowanie zaufania wśród dzieci, ich rodziców oraz nauczycieli, do przedstawicieli 
służb społecznych – w tym szczególnie Straży Miejskiej. Formy działania: Lekcje  
w klasach I – IV nt. roli Straży Miejskiej, zapoznanie z zadaniami Straży Miejskiej, 
mundurem strażnika oraz godnymi zasadami bezpiecznego zachowania,  
- rozwijanie podstawowej wiedzy nt. konieczności przestrzegania prawa przez 
nieletnich i małoletnich oraz konsekwencji jego łamania. Formy działania: lekcje  
i konkursy w starszych klasach szkół podstawowych nt. podstawowych zasad 
przestrzegania prawa, np. cykl zajęć pt. „Nieznajomość prawa szkodzi”, 
- zapewnienie bezpieczeństwa dzieci w drodze do szkoły, na terenie przylegającym 
do szkoły i w samym budynku.  
Formy działania: zintensyfikowanie patrolowania terenów przyszkolnych, 
występowanie razem ze szkołą do odpowiednich organów w sprawach dotyczących 
zwiększenia bezpieczeństwa na drodze do szkoły.  
Zabezpieczenie budynku szkoły przed dewastacją w okresie ferii i wakacji. Formy 
działania: częstsze patrolowanie okolic szkoły w tych okresach; próby wprowadzenia 
monitoringu szkół, realizowanego przy współpracy Straży Miejskiej  
z wykorzystaniem infrastruktury miejskiej. 
Nawiązano także współpracę ze Strażą Miejską w Warszawie, realizującą podobny 
program, w celu wymiany doświadczeń m.in. na temat pozyskiwania prywatnych 
sponsorów dla wsparcia projektu. 

 
 

VIII. Upowszechnianie sportu, rekreacji, turystyki i bezpiecznej rozrywki poprzez 
udostępnienie istniejących i budowę nowych, prostych i tanich obiektów sportowych 
i rekreacyjnych dla młodzieży oraz organizowanie i promocja różnego typu zdarzeń 
sportowych i rozrywkowych. 
 

W 2005 roku  zorganizowano cykl imprez rekreacyjno – sportowych  
i artystycznych dla dzieci i młodzieży. Przedsięwzięcia te zapewniając młodzieży 
masowy, aktywny udział w rozgrywkach sportowych i licznych konkursach, mają 
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duże znaczenie wychowawcze oraz promocyjne. Celem imprez jest min. 
popularyzacja masowego sportu. Realizatorom MPPPM w działaniach towarzyszy 
przekonanie o potrzebie rozwoju „bezpiecznych zainteresowań” wśród młodzieży, 
które są w stanie w istotny sposób wpływać na redukcję zjawiska przestępczości.  

 
b) W dniach 6 – 15 maja 2005 r. odbyły się X Chrześcijańskie Dni Żaka, które 

współorganizował Miejski Program Przeciwdziałania Przestępczości Młodzieży 
wspólnie z Duszpasterstwami Akademickimi Krakowa, Stowarzyszeniem „Rafael”, 
„Młodzieżą Alternatywną” przy oo. Kapucynach w Krakowie, Centrum Kultury 
Katolickiej „Mistrzejowice”, Państwowym Liceum Sztuk Plastycznych w Krakowie 
oraz Wyższą Szkołą Zarządzania i Przedsiębiorczości w Krakowie. Obchody 
Chrześcijańskich Dni Żaka odbywały się pod hasłem: „Młodzież Przeciw Przemocy”. 
Motywem przewodnim koncertu, który odbył się na Rynku Głównym w dniu 8 maja 
były słowa piosenki zespołu Budzik: „Nie 7, lecz 77 - Młodzi przeciwko przemocy”. 

 
c) W dniach 28 – 29 maja 2005 r. – udział w organizacji Krakowskich Dni Rodziny – 

Rodzinnego Festynu na krakowskich Błoniach, zakończonego rodzinnym spotkaniem 
na Rynku Głównym. W tym czasie zostały zorganizowane liczne imprezy, konkursy, 
gry, zabawy i rodzinne zawody sportowe, ustawiono ścianę wspinaczkową dla 
młodzieży. Dodatkowymi atrakcjami były min.: park zabaw dla dzieci, wesołe 
miasteczko, bezpłatne badania lekarskie. 
Koszt: 1.500,00 zł. 

 
c)  W dniach 23 - 24 lipca 2005 roku  na płycie Rynku Głównego zorganizowano masową 

imprezę rekreacyjno – sportową pn. „JULIADA 2005”. W roku bieżącym JULIADĘ 
zaplanowano jako cykl imprez sportowych organizowanych w kilkunastu punktach 
miasta, (w tym rozgrywki piłki nożnej) stanowiących poszerzenie oferty 
zorganizowania czasu wolnego młodzieży pozostającej w Krakowie podczas wakacji. 
Inicjatorem i organizatorem od roku 1999 jest niezmiennie Miejski Program 
Przeciwdziałania Przestępczości Młodzieży. Wzorem lat ubiegłych hasło przewodnie 
imprezy brzmiało: „Młodzież Przeciw Przemocy”. Współorganizatorami imprezy 
począwszy od pierwszej edycji są: Komenda Miejska Policji w Krakowie, Komenda 
Miejskiej Państwowej Straży Pożarnej oraz Straż Miejska w Krakowie. Celem 
imprezy jest popularyzacja sportu i pogłębianie świadomości, że sport masowy, a co 
za tym idzie sportowe współzawodnictwo - jest skuteczną formą przeciwdziałania 
przestępczości młodzieży. JULIADA z roku na rok cieszy się coraz większym 
zainteresowaniem zarówno wśród młodzieży, jak i całych rodzin. Jest jedną  
z ważniejszych realizacji Miejskiego Programu Przeciwdziałania Przestępczości 
Młodzieży. W odczuciach młodych krakowian wpisała się już na stałe w kalendarz 
wakacyjnych imprez młodzieżowych. Przez ten okres do dyspozycji młodzieży 
oddany był bezpłatnie skate park i boiska do koszykówki. Turniej koszykówki ulicznej 
(streetboll) o Puchar Prezydenta Miasta Krakowa, tradycyjnie stanowił główną 
atrakcję JULIADY. Młodzi koszykarze przygotowują się do rozgrywek pucharowych 
JULIADY w ciągu roku, trenując rzuty do osiedlowych koszy. To znak, że impreza 
spełnia swoje zadanie: jest nie tylko pomysłem na wakacyjną nudę w mieście, ale 
pozostawia trwały ślad w jej uczestnikach - zamiłowanie do aktywnego spędzania 
czasu i udziału w zajęciach sportowych. Proponowane przez organizatorów JULIADY 
dyscypliny, nie wymagają dużych nakładów finansowych i organizacyjnych, stają się 
popularne w krakowskich „blokowiskach”. Do uprawiania koszykówki ulicznej 
potrzebne jest zaledwie 9 m² asfaltowego boiska i jeden kosz.  
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Każdego roku wielką atrakcją JULIADY jest przenośna ściana wspinaczkowa. Każdy 
z obecnych miał możliwość popróbować swoich sił pod fachowym okiem ekspertów 
wspinaczki. Wyzwaniem dla wszystkich chętnych, były pokazy zawodników 
osiągających w tej dziedzinie prawdziwe mistrzostwo. Ponadto podczas imprezy 
odbyły się koncerty młodzieżowych  zespołów muzycznych. 
W bieżącym roku w JULIADZIE uczestniczyło około 10.000 młodych ludzi.  
Koszt: 29.524,00 zł. 

 
d)   W ramach propagowania zdrowych, aktywnych form spędzania wolnego czasu  

przygotowano plakaty zawierające informacje dotyczące imprez rekreacyjno – 
sportowych, odbywających się w 2005 roku pod hasłem „Młodzież Przeciw 
Przemocy”, przeznaczone do ekspozycji min. pod wiatami przystanków komunikacji 
miejskiej.  

 Koszt: 12.723,00 zł. 
 

e)    W ramach promocji zdarzeń sportowo – rekreacyjnych, przygotowano: banery, flagi 
oraz liczne materiały i nagrody (koszulki z nadrukami o treściach profilaktycznych  
i promocyjnych, bezrękawniki polarowe, puchary, statuetki przeznaczone dla 
uczestników zawodów sportowych i jako nagrody w konkursach zorganizowanych 
podczas imprez). Wynajęto scenę wraz z oświetleniem i nagłośnieniem, oraz 
przenośne boisko piłkarskie. 

 Koszt: 37.861,07 zł. 
 

f)     Ks. Andrzej Augustyński, pomysłodawca i organizator wielu imprez sportowych  
(np.: JULIADA – coroczna impreza sportowa w Krakowie dla dzieci i młodzieży 
pozostających w mieście podczas wakacji) został laureatem konkursu „Mistrzowie 
Sportu - Mistrzowie Życia”. Został zaproszony do udziału w 250-osobowej Akademii 
Mistrzów Sportu – Mistrzów Życia, którą tworzą osoby zajmujące się promowaniem 
sportu jako elementu wychowania dzieci i młodzieży. Akademia ma być ważnym 
ciałem doradczym i opiniotwórczym w kwestiach sportu, jego roli jako narzędzia  
w pracy na rzecz rozwoju społeczności i rozwiązywania problemów społecznych oraz 
ma zainicjować ogólnopolską debatę na temat roli i sposobów promocji lokalnych 
liderów sportu.  
IX. Przygotowanie i prezentacja rzetelnych informacji na temat problemów 
dorastania, źródeł patologii, demoralizacji i przestępczości młodzieży adresowanych 
do ogółu społeczeństwa. Tworzenie okazji do wymiany poglądów i kształtowania 
postaw prospołecznych. Popularyzacja wiedzy z tego zakresu przy pomocy zarówno 
tradycyjnych, jak i najnowocześniejszych nośników informacji. 
  

a)  Od początku roku prowadzono promocję wyprodukowanego w 2004 roku filmu 
reklamowego pt.: Cracow Trusts Young People (Kraków ufa młodym), który otrzymał 
główną nagrodę w konkursie zorganizowanym przez Stowarzyszenie Eurocities Award 
2004. Temat filmu dotyka problemu wychowania młodzieży jej uczestnictwa w życiu 
lokalnej społeczności, burzy stereotypowe wyobrażenie o młodych ludziach. „Młodym 
ludziom należy zaufać”, „Młodym ludziom należy dać odpowiedzialność” - to hasła 
przewodnie spotu, który został doceniony i nagrodzony przez jury. Film powstał  
w oparciu o doświadczenia z realizacji Miejskiego Programu Przeciwdziałania 
Przestępczości Młodzieży. Film jest także wykorzystywany podczas organizowanych 
przez miasto konferencji, seminariów i imprez promocyjnych.   
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b)   Miejski Program Przeciwdziałania Przestępczości Młodzieży posiada własną witrynę 
internetową. Od ubiegłego roku posiada opracowaną aplikację CMS (portal internetowy) 
www.mpppm.pl. Witryna internetowa zawiera istotne informacje dotyczące MPPPM, jest 
połączona z główną stroną miejską www.krakow.pl i innymi ważnymi stronami 
dotyczącymi spraw młodzieżowych. 
Od listopada 2005 roku Referat ds. Profilaktyki i Przeciwdziałania Przestępczości 
Młodzieży obsługuje pięć stron internetowych dotyczących problematyki realizowanej 
przez MPPPM.  

 Koszt: 5.526,60 zł. 
 
c)   Miejski Program Przeciwdziałania Przestępczości Młodzieży włączył się  w organizację 

kampanii społecznej pn.: „MNIE TO NIE BIERZE”, której organizatorem była Gazeta 
Krakowska i Wydział Spraw Społecznych Urzędu Miasta Krakowa. Głównym celem 
przedwakacyjnej akcji, która odbyła się w dniach 29 kwietnia – 31 maja 2005 roku było 
przedstawienie i uświadomienie młodzieży i ich opiekunom zagrożeń związanych  
z nałogami: alkoholizmem i narkomanią. Działania te miały pomóc wskazać i promować 
inny – zdrowy styl życia. Kampania rozpoczęła się cyklem artykułów na łamach Gazety 
Krakowskiej i konkursem dla młodzieży, polegającym na przedstawieniu projektów, 
pomysłów związanych z zagospodarowaniem czasu wolnego od zajęć szkolnych. 
Konkurs w kategoriach: indywidualnej (dla uczniów) oraz zbiorowej (dla szkół  
i pojedynczych klas) oceniany był według kryteriów: realności realizacji pomysłu oraz 
jego użyteczności w dłuższym okresie. Na zakończenie ukazało się specjalne wydanie 
gazety, w którym znalazł się około 12-stronicowy dodatek, poświęcony tematyce 
związanej z profilaktyką uzależnień oraz zestaw propozycji alternatywnych form 
zagospodarowania czasu wolnego w czasie wakacji. Wydanie to o charakterze 
profilaktyczno – informacyjnym, było skierowane do młodzieży i jej opiekunów – 
rodziców, nauczycieli. Będzie mogło też służyć jako pomoc dydaktyczna na lekcjach 
wychowawczych. Zostało rozprowadzone w sieci kolporterskiej w Krakowie /około 10 
tys. egz./ oraz bezpośrednio do uczniów i nauczycieli poprzez dystrybucję do szkół 
/około 20 tys. egz./. 
Partnerami kampanii byli: Miejska Komisja Rozwiązywania Problemów Alkoholowych, 
Krakowskie Centrum Terapii Uzależnień, Poradnia Dla Dzieci i Młodzieży „Dobrej 
Nadziei”, Dzienne Ośrodki Socjoterapii „U Siemachy”, MDK FORT 49 Krzesławice im. 
J. Tuwima, Polskie Zrzeszenia Muay Tai,  Magazyn „ŚMIGŁO”, Komenda Miejska 
Policji w Krakowie. Oprawę medialną zapewnili partnerzy kampanii: TVP3 Kraków oraz 
Radio Kraków. 

 
 

X. Organizowanie konferencji, sympozjów, warsztatów i spotkań dla środowisk 
pracujących z młodzieżą, poświęconych szeroko rozumianej problematyce 
młodzieżowej, w tym w szczególności zagadnieniom profilaktyki uzależnień  
i przestępczości oraz zwalczaniu patologii społecznej. 

 
a) W listopadzie 2005 r. rozpoczęły się szkolenia dla uczniów i opiekunów samorządów 

szkół gimnazjalnych Krakowa w ramach  projektu  KRAKOWSKIEJ AKADEMII 
SAMORZĄDNOŚCI. Projekt dotyczy powołania samorządów szkolnych we wszystkich 
gimnazjach krakowskich na wspólnych zasadach i ogłoszenie konkursu na najlepiej 
działający samorząd szkolny w pierwszym półroczu roku szkolnego 2005/2006. Gościem 
pierwszego spotkania, które odbyło się 16 listopada 2005 r. przeznaczonego dla 
opiekunów samorządów szkolnych był dr Andrzej Bukowski z Instytutu Socjologii UJ. 
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Mówił o roli samorządów uczniowskich w budowaniu społeczeństwa obywatelskiego.  
W dniu 19 listopada 2005 r. odbyła się pierwsza tura warsztatów szkoleniowych dla 
młodzieży. Zajęcia, podczas których młodzi ludzie uczyli się, jak dobrze pracować  
w grupie, jak efektywnie zorganizować pracę samorządu, jak mądrze układać współpracę 
z gronem pedagogicznym i dyrekcją szkoły, prowadzili trenerzy z Młodzieżowego 
Centrum Edukacji Obywatelskiej. W spotkaniach uczestniczyli uczniowie z 22 
krakowskich gimnazjów. 
Koszt: 23.838,80 zł. 
 

b) W dniach 3 – 5 listopada 2005 r. w Odporyszowie k. Tarnowa odbyły się warsztaty dla 
pracowników krakowskich instytucji i ośrodków pracujących na rzecz młodzieży 
zagrożonej  wykluczeniem. Uczestniczyli w nich pracownicy placówek opiekuńczo-
wychowawczych wsparcia dziennego, Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej  
w Krakowie, Policji i Straży Miejskiej. Podczas zajęć mówiono o standardach pracy  
w placówkach opiekuńczo – wychowawczych, systemie pracy z rodziną w kryzysie,  
o pracy z „dziećmi ulicy”. Uczestnicy pracowali także nad stworzeniem procedur 
przepływu informacji na temat problemów i projektów dotyczących pracy  z dziećmi 
i młodzieżą zagrożoną wykluczeniem. Podczas warsztatów Centrum Profilaktyki  
i Edukacji Społecznej „PARASOL” zaprezentował wyniki badań przeprowadzonych  
w Krakowie na temat zjawiska „dzieci ulicy”. W dyskusji nad wynikami badań 
uczestniczyli pracownicy socjalni z MOPS-u, pracownicy Straży Miejskiej, policjanci  
z Sekcji ds. Nieletnich i Patologii Komendy Miejskiej Policji w Krakowie oraz 
pracownicy ośrodków socjoterapii. Jedną z konkluzji spotkania było podzielone przez 
wszystkich jego uczestników przekonanie o konieczności stworzenia w Krakowie 
placówki, nakierowanej na pracę z „dziećmi ulicy”. 
Koszt:11.520,00 zł. 

 
c) 16 listopada 2005 r. na zaproszenie Urzędu Miasta Jarosławia Pełnomocnik Prezydenta 

Miasta Krakowa ds. Profilaktyki i Przeciwdziałania Przestępczości Młodzieży  wygłosił 
prelekcję dla urzędników miejskich i nauczycieli  szkół gminy Jarosław na temat 
realizacji Miejskiego Programu Przeciwdziałania Przestępczości Młodzieży w Krakowie.             

      
d) W dniach 8 – 9 grudnia 2005 r. w  sali konferencyjnej Philip Morris Polska odbyła się 

konferencja – spotkanie eksperckie na temat: „Dzieci Ulicy – świetlice 
socjoterapeutyczne dzisiaj”. Przedmiotem  konferencji była wymiana doświadczeń 
różnych ośrodków prowadzących działalność scojoterapeutyczną dla dzieci i młodzieży 
w kilku miastach Polski południowej. Uczestnicy konferencji, pracownicy świetlic, 
klubów dla dzieci i młodzieży oraz osoby koordynujące działalność, zaproszeni zostali do 
aktywnego udziału w warsztatach, na  których dyskutowane były współczesne problemy 
świetlic socjoterapeutycznych. Zmierzały one w trzech kierunkach: problemy dotyczące 
osoby klienta – podopiecznego świetlicy; metody działań wychowawczych  
i terapeutycznych; roli i znaczenia funduszy na rozwój świetlic, ośrodków.  
Zaprezentowany został również program działania  Centrum Profilaktyki i Edukacji 
Społecznej „PARASOL”. 
Koszt: 17.080,00 zł. 

 
Suma poniesionych wydatków w 2005 roku:  249.723,07 zł. 
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Sprawozdanie z realizacji Programu Poprawy Bezpieczeństwa 

dla miasta Krakowa „Bezpieczny Kraków” za rok 2005  

opracował 

Referat Organizacji i Nadzoru Programów Bezpieczeństwa  

Wydziału Bezpieczeństwa i Zarządzania Kryzysowego  

Urzędu Miasta Krakowa. 

 

Sprawozdanie zostało opracowane na podstawie sprawozdań cząstkowych 

przygotowanych przez realizatorów programów kierunkowych.  

 

Wydrukowano w nakładzie 70 egzemplarzy. 

 

 

 

 

 

 


