Zalcznik Nr 1 do Zargdzenia 115/2012
Dyrektora Miejskiego @odka Pomocy Spotecznej
w Krakowie z 22 listopada 2012

Warunki otwartego konkursu ofert na powierzenie zagnia w zakresie pomocy spoteczneyy

tym pomocy rodzinom i osobom w trudnej sytuacjizyciowej oraz wyréwnywania szans tych
rodzin i oséb polegajcego naswiadczeniu specjalistycznych ustug opiekiczych w miejscu
zamieszkania dla os6b z zaburzeniami psychicznymgamieszkatych na terenie Gminy
Miejskiej Krakow, w okresie od 1 stycznia 2013 r. d 31 grudnia 2015 r.

1. Zadanie: przedmiotem zlecanego zadania jest realizacja jaEtgcznych ustug
opiekwczych w zakresie uczenia i rozwijania unatepsci niezlzdnych do samodzielnegiycia
oraz pietgnacji — jako wspierania procesu leczenia, dla osGbaburzeniami psychicznymi
wymagajcych opieki w miejscu ich zamieszkania, od 1 sty@2913 r. do 31 grudnia 2015 .

Zleceniodawg zadania jest Gmina Miejska Krakdw. Realizatoredterda jest Miejski Grodek
Pomocy Spoteczney Krakowie.

2. Uczestnicy konkursu: organizacje, podmioty okslene w art. 3 ust. 2 i 3 ustawy z dnia
24 marca 2003 r. o dziatalém pozytku publicznego i o wolontariacie.

3. Miejsce realizacji zadaniaiteren Gminy Miejskiej Krakow.

4. Wysokai¢ srodkow przeznaczonych na realizagj zadania w okresie od 1 stycznia 2013 r.
do 31 grudnia 2013 r. wynosi 2617 600,00 zbrodki zostaly ujte w projekcie planu
finansowego Wydziatu Spraw Spotecznych UMI¢odki na realizag zadania w latach 2014 i
2015 zostamujete w projekcie planu finansowego Wydziatu Sprawi8gmnych UMK.

5. Termin sktadania ofert 13 grudnia 2012 r. do godz. 10.00

6. Miejsce sktadania ofert: Dziennik Podawczy Miejskiego @bdka Pomocy Spotecznej
w Krakowie, ul. Jozefiska 14, parter, pok. 004.

7. Pierwsze posiedzenie Komisji konkursowepdbedzie s¢ 13 grudnia 2012 r. o godz. 13.00
w Miejskim Qsrodku Pomocy Spotecznej w Krakowie, ul. Joaskia 14.

8. Termin realizacji zadania: od 1 stycznia 2013 r. do 31 grudnia 2015 r. z zestniem,ze
umowa wygasa w razie nieprzekazania dotacji przeX\Mzmiany przepisow prawa, itp.

9. Oferenci zobowjzani s ztozy¢ nastepujace dokumenty:

1. oferte na obowdzujacym druku, lgdacym zahcznikiem Nr 1 do Rozposarizenia Ministra
Pracy i Polityki Spotecznej z 15 grudnia 2010 rsprawie wzoru oferty i ramowego wzoru
umowy dotycacych realizacji zadania publicznego oraz wzoru \spzania z wykonania
tego zadania (Dz. U. z 2011 r. Nr 6 poz. 25), zzagllnym uwzgidnieniem:

1) kosztorysu ze wzgtlu na rodzaj kosztéw wraz z informacjotyczica ceny 1 godziny
ustug w catym okresie realizacji zadania oraz wgsoksredniego wynagrodzenia
os6b, ktore kda swiadczyly ustugi opiekicze (za godzig brutto, bez kosztow
pracodawcy) dla kalego roku realizacji zadania oddzielnie. Do kosztow
merytorycznych po stronie Oferenta zalicza siynagrodzenia osébwiadczcych
ustugi opiekicze. Do kosztéw obstugi zadania publicznego, w thasztow
administracyjnych po stronie Oferenta zalicza swynagrodzenia osob gednio
realizupcych zadanie. Do innych kosztow, w tym kosztow wsgaenia i promociji
zadania zalicza siw szczegolngci srodki i materiaty higieniczne, odzieochronn,
czynsz, media, materiaty biurowe i inne, szkolehlgp, badania okresowe,

2) informacji na temat zasobéw rzeczowych konieczrdehealizacji zadania,



3) informacji na temat wyksztatcenia oraz kwalifikaggdb, ktére &da uczestniczyty
w realizacji zadania,

2. aktualny odpis potwierdzagy wpis do wtaciwe] ewidencji lub rejestrudolz inny dokument
(jezeli odrcbne przepisy nie wymagajwpisu do rejestru lub zgtoszenia do ewidencji)
okreslajacy petra nazwe, status prawny oraz zakres prowadzonej przez putdiziatalngci,
wystawiony nie wcz@iej niz 3 miesjce przed uptywem terminu sktadania ofert. Pezszy
dokument powinien jednoznacznie wskazywasolg/y upowanioma/e do dokonywania
czynndci prawnych w imieniu podmiotu,

3. sprawozdanie finansowe z dziatadobza ostatni rok lub — w przypadku krotszej dAradéci
— za miniony okres, zawierge bilans oraz rachunek zyskow i strat; Oferenigirdy nie g
zobowhzani do sporgdzania bilansu powinni przedstawnformacy okreslajaca obroty, zysk
oraz zobowizania i nalenosci ogétem za ostatni rok lub w przypadku krotszapthingci —
za miniony okres,

4. sprawozdanie merytoryczne z dziatdciopodmiotu za ubiegty rok lub — w przypadku
krotszej dziatalnéci — za ubiegty okres,

5. zobownzanie,ze Oferent nie powierzy wykonania niniejszego zaalasobom trzecim,

6. pisemn, zgodt na przeprowadzenie przez upawinego/ych/ pracownika/éw/
Zleceniodawcy kontroli w zakresie: prawidiowego wgkwania zleconego zadania,
wydatkowania przekazywanyshodkéw finansowych oraz trybu zatrudniania pracdwmi, a
takze realizacji zleconego zadania zgodnie z ohpwicymi przepisami,

7. oswiadczenie o zobowzaniu realizacji wszystkich zleconych godzin splstjecznych ustug
opiekwczych przez osoby spetrdae wymogi okrélone w 8 3 rozporgzenia Ministra
Polityki Spotecznej z dnia 22 wrgda 2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug
opiekwczych (Dz. U. Nr 189, poz. 1598 z40 zm.),

8. Zobowizanie do spetniania warunkéw oki@nych w art. 36-39 ustawy z dnia 29 sierpnia
1997 r. o ochronie danych osobowych (tj. Dz. U0®2r. Nr 101, poz.926 z pd. zm.) oraz
spetniania wymaga okreslonych w Rozporzdzeniu Ministra Spraw Wewitrznych
i Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 r. w spramvdokumentacji przetwarzania danych
osobowych oraz warunkow technicznych i organizagsfin jakim powinny odpowiada
urzadzenia i systemy informatyczne #dge do przetwarzania danych osobowych (Dz. U.
z 2004 r. Nr 100, poz. 1024).

Wszystkie powysze dokumenty i dwviadczenia winny zosta przedi@zone jako odtbne
zahczniki do oferty oraz podpisane przez oggb upowaniona/e/ do reprezentacji Oferenta,
zgodnie z trécia pkt. 9 ppkt. 2 niniejszych warunkow.

10. Zakres rzeczowy zadania.

A. Przedmiot zleconego zadania oraz miejsce i terago jealizacji zostaty okilmne w pkt. 1, 3
i 8 niniejszych warunkow.

B. Zlecenie specjalistycznych ustug opiékmych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi
w latach 2013-2015 obejmujecknie szacunkow@45 422 godzinyrocznie na terenie catej
Gminy Miejskiej Krakow.

C. Szacunkowa kwota dotacji w latach 2013 - 2015 wyAdsl7 600,00 zt rocznie.

D. Ostateczna wysoké dotacji to iloczyn ceny 1 godziny ustug oraz falkyej liczby godzin
wykonanych przez podmiot w okresie realizacji zaalan

E. Zleceniodawca przekazuje 1/12 szacunkowe] kwottaaiow nasgpujacych terminach: w
styczniu do 31 stycznia, naphie od lutego do listopada do 25 dniazdego miesica
przelewem na rachunek bankowy Zleceniobiorcy.

F. Dotacja na miesc grudzié zostanie przekazana w terminie do 17 grudnia w digvo
stanowicej r&nice pomkedzy szacunkow kwota dotacji a 4czm kwoty przekazam na
rachunek bankowy Zleceniobiorcy za ustugi opielae wykonane w okresie od stycznia do
listopada.

G. W przypadku, gdy zrealizowano ustugi w mniejszegliie godzin i wynikajaca z kwoty, o
ktérej mowa w punkcie E kwota naduky zostaje zaliczona na poczet rg@stego okresu
rozliczeniowego.



H. Zleceniodawca zastrzega sobie prawockazenia lub zmniejszenia liczby zlecanych godzin
specjalistycznych ustug opiekeeych oraz wysokai dotacji przeznaczonej na ten cel
w przypadku, gdy potrzeb§rodowiska lokalnego w zakresie tej formy pomoegadwicksze
lub mniejsze i zaktadane.

l. W przypadku, gdy w trakcie realizacji zadania Zleodawca dysponowabedzie srodkami
pozwalajcymi na zmian warunkow finansowych realizacji zadania (w tym zezegoInéci
wartasci jednej godziny ustug), w celu zapewnienia detevej jakaici realizowanych ustug
mozliwe jest zwekszenie dotacji (w szczegbkw zwickszenie ceny jednej godziny ustug) na
podstawie nowego kosztorysu przedinego przez Zleceniobiaggczaakceptowanego przez
Zleceniodawe.

J. Wynagrodzenie 0s6b bezpednio realizujcych specjalistyczne ustugi opielaze dla oséb z
zaburzeniami psychicznymi niedizie wzadnym okresie realizacji zadaniasie ni 11,81 zt
brutto za godzia pracy (bez kosztoéw pracodawcy).

K. Zleceniodawca mae wyrazé zgod: na waloryzagj ceny godziny ustug opiekazych jeden
raz w roku. Waloryzacja nie me przekrocz§ prognozowanegéredniorocznego wskaika
cen towarow i ustug konsumpcyjnych ollmmego w projekcie ustawy baetowej. Pierwsza
waloryzacja mee nasipi¢ w 2014 r.

L. Realizacja zadania obejmuje wykonywanie gagacych czynnéci:

1) uczenie i rozwijanie umiejnosci niezlzkdnych do samodzielneggycia, w tym:

a) ksztaltowanie umiefnosci zaspokajania podstawowych potrzafziowych | umiegtnosci
spotecznego funkcjonowania, motywowanie do aktydeno leczenia i rehabilitacji,
prowadzenie treningdbw umignosci samoobstugi i umiefnosci spotecznych oraz
wspieranie, take w formie asystowania, w codziennych czy§amach zyciowych, takich
jak:
— dbata¢ o higierg i wyglad, w tym: mycie, czesanie, ubieranigplel,

— samoobstuga, zwiaszcza wykonywanie czyienogospodarczych i pogdkowych,

w tym umiegtnos¢ utrzymania i prowadzenia domu,

— utrzymanie czyst@i w pomieszczeniach zytkowanych przez osaeb korzystajca
Z pomocy,

— utrzymanie w czys&ei haczy stotowych, kuchennych i innego spiz gospodarstwa
domowego, dbanie o higieaywnaosci,

— pranie bielizny osobistej i odzig,

— pranie i zmiana bielizny goielowej lub zanoszenie bielizny gmelowej do pralni,

— przygotowywanie positkbw uwzglliniajacych diet, przynoszenie positkow z jadtodajni,
spazywanie positkow,

— palenie w piecu, przynoszeniegla,

— utrzymywanie kontaktéw z domownikami, romgkami, w miejscu nauki i pracy oraz
ze spoteczneia lokalm,

— wspdblne organizowanie i e@zanie czasu wolnego, organizowanie spacerow,
podtrzymywanie kontaktow zZgodowiskiem,

— korzystanie z ustug emych instytucji,

— pomoc w opiece nad zwiettami domowymi,

b) interwencje i pomoc vityciu w rodzinie, w tym:

— pomoc w radzeniu sobie w sytuacjach kryzysowychora@nictwo specjalistyczne,
interwencje kryzysowe, wsparcie psychologicznenrowy terapeutyczne,

— ufatwienie dosipu do edukaciji i kultury,

— doradztwo, koordynacja dziadtannych shib na rzecz rodziny, ktérej cztonkiem jest
osoba uzyskara pomoc w formie specjalistycznych ustug,

— ksztaltowanie pozytywnych relacji osoby wspieranesobami bliskimi,

— wspollpraca z rodzin— ksztattowanie odpowiednich postaw wobec osolorugicej,
niepetnosprawnej, dostarczanie osobie wspierafggj nodzinie wiedzy o schorzeniu i
metodach leczenia, treningi unwgijosci aktywnego udziatu osoby cho#og] w jej
wiasnym leczeniu farmakologicznym i radzenia sa@badbjawami choroby,

C) pomoc w zatatwianiu spraw waowych, w tym:
— w uzyskaniwiadcze socjalnych, emerytalno — rentowych,
— w wypetnieniu dokumentéw ugdowych,



— zafatwianie spraw ugglowych, optacanie rachunkéw, odbieranie emerytulyrénty,
d) pomoc w gospodarowaniu piedzmi, w tym:
— nauka planowania budtu, asystowanie przy dokonywaniu wydatkéw,
— zakup podstawowych artykutéw spavczych oraz artykutdw gospodarstwa domowego
— pomoc przy spoemzaniu listy zakupow, informowanie o cenach towarow
towarzyszenie podczas robienia zakupow,
— pomoc w uzyskaniu ulg w optatach.

2) pielegnacja — jako wspieranie procesu leczenia, w tym:

M.

1)

2)

a) pomoc w dosipie doswiadcze zdrowotnych,

b) uzgadnianie i pilnowanie terminéw wizyt lekarskichada& diagnostycznych, kontakt
z lekarzem w sprawach dotyez/ch zdrowia osoby oéliej opiek,

c) pomoc w wykupywaniu lub zamawianiu lekéw w aptece,

d) pilnowanie przyjmowania lekéw oraz obserwowanieeiualnych skutkédw ubocznych ich
stosowania,

e) pielkegnacja zalecona przez lekarza polegajw zalenosci od sytuacji na: podawaniu
lekéw, smarowaniu, robieniu oktaddw, zapobiegarowgtawaniu odlgyn, w szczegolnie
uzasadnionych przypadkach zmiana opatrunkow, pomazyciu srodkéw pomocniczych i
materiatbw medycznych, przedmiotow ortopedycznyahtakke w utrzymaniu higieny,
przescielanie t@ka, ukladanie chorego w4ku,

f) pomoc w dotarciu do placéwek ghy zdrowia,

g) pomoc w dotarciu do placéwek rehabilitacyjnych.

Zleceniobiorca zobowruje s¢ zatrudné do wykonywania specjalistycznych ustug
opiekwczych osoby z odpowiednim przygotowaniem do wykoaya obowizkéw
w zakresie realizacji ww. ustug zgodnie z rozpdeeniem Ministra Polityki Spotecznej z
dnia 22 wrzénia 2005 r. (Dz. U. z 2005 r. Nr 189, poz. 15986z zm.) oraz zgodnie z
ponizszymi wymogami minimalnymi: Osoby mape swiadczy ustugi winny:

posiadé stan zdrowia pozwalggy na swiadczenie tego typu ustug, w tymegkich prac
fizycznych; wyklucza si zatrudnienie osdb catkowicie niezdolnych do priagiezdolnych do
samodzielnej egzystencji zaliczonych do dawnejupgrinwalidzkiej oraz oséb catkowicie
nlezdolnych do pracy zaliczonych do dawnej Il grupwalidzkiej, oséb zallczonych do
znacznego i umiarkowanego stopnia niepetnosprésvimmaz osob w wieku powsj 67 roku
zycia,

ukonczye 15-sto godzinne szkolenie wphe obejmujce nasipujaca tematyk:

a) zapoznanie giz warunkami umowy,

b) bezpieczastwo i higiena w pracy/bezpieadmwo w domu,

C) udzielanie pierwszej pomocy.

Ustugi, o ktérych mowa powgj swiadczone bda w godzinach od 6.00 do 21.00, siedem dni
w tygodniu, w miejscu wskazanym przez Realizat@deania.

Podgcie swiadczenia ustug opiekezych nasipi w terminie do 24 godzin od chwili
otrzymania zlecenia, pod warunkiem® Realizator zadania nie oklienaczej.

Zleceniobiorca zapewnia osobaiwiadczicym ustugi opiekiicze odpowiednie wypoganie
tj. ubranie ochronne, dostosowane do zakresu miegjpomocy, np.:gkawiczki lateksowe
oraz pokrycie kosztéw przejazdéw awanych z realizagjustug, np.: do ukddw, agrodkow
zdrowia, jadtodajni.

11. Przygotowanie oraz sktadanie ofert.

1) Wszystkie koszty zwizane ze sposgrlzeniem i ztéaeniem oferty ponosi Oferent.

2) Oferty naley sktad& w nieprzejrzystych i zaklejonych kopertach w Migjs Osrodku
Pomocy Spotecznej w Krakowie ul. Jozska 14, pok. 004, w terminie do 13 grudnia
2012 r. do godz. 10.00.

3) Oferty powinny by¢ oznakowane nagiujaco:



4)
5)

,Oferta na zadanie w zakresie pomocy spoteczmejtym pomocy rodzinom i osobom w
trudnej sytuacji Zyciowej oraz wyrownywania szans tych rodzin i osdiejmupce
swiadczenie specjalistycznych ustug opiglkzych wykonywanych w miejscu
zamieszkania dla oséb z zaburzeniami psychicznyraimieszkatych na terenie Gminy
Miejskiej Krakow, w okresie od 1 stycznia 2013 o. 81 grudnia 2015 r.”.

Oferty sktadane po okinym w warunkach konkursu terminie niedh rozpatrywane.

Na kopercie winna znaté si¢ piecz¢ Oferenta.

12. Wybor oferenta.

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

Ocena ofert pod wzgllem formalnym zostanie dokonana przez Kogrkgjnkursow na
kartach oceny formalnej; wzor karty oceny formalnsfjanowi zaicznik Nr 1 do
niniejszych warunkéw.

Ocena ofert pod wzgllem merytorycznym zostanie dokonana przez Kamkispkursovy
na kartach indywidualnej oceny ofert; wzor kartyeskajacy kryteria oceny ofert, stanowi
zahkcznik Nr 2 do niniejszych warunkow.

Ocena maliwosci realizacji zadania przez Oferenta dokonywand yesnastpujacy
sposob: w przypadku, gdy w wyniku oceny merytorgjzliczba uzyskanych przez
Oferenta punktéw jest #méza nk 50% maksymalnej liczby punktow mavych do
uzyskania, przyjmuje sj ze Oferent nie ma nitiwosci realizacji zadania oké®nego
w konkursie.

Komisje konkursowe magzadac od oferentow dodatkowych wyjaien dotyczcych
tresci ztozonych ofert,

Wybor Oferenta/ow/ realizagego/ych/ zadanie nagi do 17 grudnia 2012 r.

Wyniki dokonanego wyboru ofert oraz warunki ichlizgcji beda podane do wiadorndoi
publicznej przez wywieszenie na tablicy ogtasze siedzibie Miejskiego €odka
Pomocy Spotecznej w Krakowie, w Biuletynie Informd&ublicznej Miejskiego Godka
Pomocy Spotecznej w Krakowie a #&k na miejskiej platformie informacyjnej dla
organizacji pozargowychhttp://ngo.krakow.pl/

Oferent, ktorego oferta zostanie wybrana do regjiizaadania, zobowrzany jest
niezwtocznie dostarcZydrugi egzemplarz oferty, o #@ tozsamej z ofer ztozom
w konkursie do siedziby Wydziatu Spraw SpotecznydhK, ul. Stachowicza 18, p. 305.
Upowanieni przedstawiciele oferenta zobawani & w terminie okrélonym
w ogtoszeniu o konkursie do osobistego zgtoszeriavsWydziale Spraw Spotecznych
UMK, ul. Stachowicza 18, p. 305 w celu uzgodniemgaunkéw umowy.

Niedotrzymanie terminu okémnego w ogtoszeniu o konkursie jest rownoznaczne
z rezygnag oferenta z przyznanej dotacji.

10)Zleceniodawca zawrze umely/ z wybranym/i/ Oferentem/ami/ niezwtocznie po

uzgodnieniu warunkéw umowy z nmpobowikzywania od dnia 1 stycznia 2013 r.

13. Ocena realizacji zadania.

1)

2)

Wz6ér sprawozdania ggciowego (rocznego) oraz koowego z realizacji zadania, jest
okreslony w Rozporadzeniu Ministra Polityki Spotecznej z 15 grudnial@Q. w sprawie
wzoru oferty realizacji zadania publicznego, ramgavewzoru umowy 0 wykonanie
zadania publicznego i wzoru sprawozdania z wykanégo zadania (Dz. U. z 2011 r. Nr
6 poz. 25).

Do czsci finansowe] sprawozdania ¢dla moglty by kwalifilkowane wyhcznie
udokumentowane wydatki, pochede z okresu od 1 stycznia 2013 r. do 31 grudnia
2015 r. Dowodami dokumentagymi wydatki mog by¢ odpowiednie dokumenty
ksiegowe, w szczegOlrci: faktury i rachunki.



