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Wprowadzony Uchwałą nr XI/97/11 Rady Miasta Krakowa z dnia 30 marca 2011 roku 

Powiatowy Program Działania na Rzecz Osób Niepełnosprawnych na lata 2011-2014, określa 

główne kierunki działania Gminy Miejskiej Kraków w zakresie zapewnienia warunków 

możliwie pełnego funkcjonowania osób niepełnosprawnych w naszym mieście. Wpisane są 

one w siedem priorytetów określających poszczególne obszary realizacji zadań, ich 

realizatorów, środki finansowe, źródła finansowania oraz zakładane rezultaty. Corocznie do 

Programu powstają Harmonogramy Działań na Rzecz Osób Niepełnosprawnych, które w 

sposób szczegółowy określają w/w parametry przyjęte do realizacji w danym roku. 

Poniżej tabela ze sprawozdaniem z Harmonogramu Działania na Rzecz Osób 

Niepełnosprawnych za rok 2011, przyjętego do realizacji Zarządzeniem Nr 1405/2011 

Prezydenta Miasta Krakowa z dnia 29.06.2011 roku. 

Priorytet I: Kształtowanie świadomości społecznej związanej z problematyką osób 

niepełnosprawnych.  

W ramach w/w priorytetu realizowano 3 zadnia: prowadzenie działań informacyjnych 

podnoszących świadomość osób niepełnosprawnych, prowadzenie badań i analiz dotyczących 

środowiska osób niepełnosprawnych, kształtowanie świadomości społecznej na temat osób 

niepełnosprawnych. 

Zakładane działania zostały w większości zrealizowane, jednak w znacznie okrojonych 

formach z uwagi na mniejsze niż pierwotnie zakładano środki finansowe. 

 

 

Tabela 1: PRIORYTET I - ŚRODKI FINANSOWE 
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PRIORYTET 1. Kształtowanie świadomości społecznej na temat osób niepełnosprawnych    

  

  

ZADANIA 
DZIAŁANIA 

OPERACYJNE 
KOSZTY ZADANIA 

ŹRÓDŁA 

FINANSOWANIA 
REALIZATOR WSKAŹNIKI REZULTATU  

1. Prowadzenie działań 

informacyjnych 

podnoszących świadomość 

osób niepełnosprawnych. 

  

Publikacja 

Krakowskiego 

Informatora 

Szkolnictwa  

Specjalnego i 

Integracyjnego na 

rok 2011/12 

w ramach etatów 
Budżet Gminy 

Miejskiej Kraków 
Wydział Edukacji 600 egzemplarzy 

Publikacja 

Krakowskiego 

Informatora dla osób 

niepełnosprawnych 

41 118,00 
Budżet Gminy 

Miejskiej Kraków 

Pełnomocnik 

Prezydenta Miasta ds. 

Osób 

Niepełnosprawnych 

5 000 egzemplarzy 

 

Prowadzenie serwisu 

dla osób 

niepełnosprawnych 

"Bez Barier" w 

Miejskiej Prezentacji 

Internetowej 

"Magiczny Kraków” 

 

10 000,00 
Budżet Gminy 

Miejskiej Kraków 

Pełnomocnik 

Prezydenta Miasta ds. 

Osób 

Niepełnosprawnych 

66 985 wejść na stronę, ilość prezentacji 
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Publikacja i 

dystrybucja 

wydawnictw  

promujących 

niektóre produkty 

turystyczne 

m.in.zawierając 

informacje o 

dostępności obiektów 

turystycznych dla 

osób 

niepełnosprawnych 

 

36 150,00 
Budżet Gminy 

Miejskiej Kraków 

Wydział Informacji 

Turystyki i Promocji 

Miasta 

16 500 szt. Folderów „Kraków na widelcu” 

2. Prowadzenie badań i analiz 

dotyczących środowiska osób 

niepełnosprawnych. 

 

Prowadzenie badań 

statystycznych przez 

miejskie jednostki 

obsługujące osoby 

niepełnosprawne 

W ramach etatów 
Budżet Gminy 

Miejskiej Kraków 

Powiatowy Zespół ds. 

Orzekania o  

niepełnosprawności, , 

Wydział Spraw 

Społecznych 

Wydano 9565 orzeczeń osobom po 16 roku 

życia w tym 8781 z określeniem stopnia 

niepełnosprawności oraz 730 orzeczeń 

osobom przed 16 rokiem. Wydano 5892 

legitymacji 

 

Prowadzenie i 

udostępnianie bazy 

danych organizacji 

pozarządowych 

działających w 

środowisku osób 

niepełnosprawnych 

W ramach etatów 
Budżet Gminy 

Miejskiej Kraków 

Pełnomocnik 

Prezydenta Miasta ds. 

Osób 

Niepełnosprawnych, 

Wydział Spraw 

Społecznych 

145 organizacji w bazie 

  

3. Kształtowanie świadomości 

społecznej na temat osób 

Przeprowadzenie 

kampanii 

społecznych i 

informacyjnych w 

10 000,00 
Budżet Gminy 

Miejskiej Kraków 

Pełnomocnik 

Prezydenta Miasta ds. 

Osób 

Niepełnosprawnych, 

1 kampania społeczna 
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niepełnosprawnych. zakresie 

kształtowania 

właściwych postaw 

wobec osób 

niepełnosprawnych 

Wydział Spraw 

Społecznych 

Organizowanie 

przedsięwzięć 

integracyjnych o 

charakterze 

kulturalnym, 

sportowym oraz 

konferencji i spotkań 

116 341,34 
Budżet Gminy 

Miejskiej Kraków 

7 przedsięwzięć, w których uczestniczyło 

2450 osób biorących udział 

Przygotowanie i 

przeprowadzenie 

warsztatów dla  

przedstawicieli 

branży 

turystycznej(przewod

nicy turystyczni, 

hotelarze, 

gastronomicy) 

4 000,00 
Budżet Gminy 

Miejskiej Kraków 

Wydział Informacji 

Turystyki i Promocji 

Miasta 

40 osób wzięło udział w 2 warsztatach dla 

hotelarzy i restauratorów i dla przewodników 

 

Objęcie patronatem 

Prezydenta Miasta 

Krakowa wydarzeń 

Skierowanych do 

Środowiska osób 

niepełnosprawnych  

W ramach etatów 
Budżet Gminy 

Miejskiej Kraków 
Kancelaria Prezydenta 15 przedsięwzięć 
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Priorytet II: Przeciwdziałanie marginalizacji zawodowej osób niepełnosprawnych. 

Priorytet, który określa zadania mające na celu realizację działań zmierzających do 

aktywizacji zawodowej osób niepełnosprawnych, pobudzanie ich aktywności na rynku pracy 

jak również prowadzenie działań informacyjnych skierowanych do potencjalnych 

pracodawców, szczególnie z otwartego rynku pracy. To również działania aktywizujące 

osoby niepełnosprawne do samo zatrudnienia poprzez wspomaganie finansowe ich 

działalności. 

Trzeba tutaj również podkreślić  działania w zakresie podniesienia świadomości zawodowej 

prowadzonej na etapie szkolnictwa poprzez organizowanie spotkań z młodzieżą, 

organizowanie stażu i praktyk dla niepełnosprawnych absolwentów szkół. Źródła środków 

finansowych w tym priorytecie to przede wszystkim środki Państwowego Funduszu 

Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych, środków unijnych oraz Funduszu Pracy. 

 

 

Tabela 2: PRIORYTET II - ŚRODKI FINANSOWE 

   

Działania w zakresie poradnictwa zawodowe prowadzone były w ramach etatów. 
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PRIORYTET 2. Przeciwdziałanie marginalizacji zawodowej osób niepełnosprawnych 

ZADANIA 
DZIAŁANIA 

OPERACYJNE 

PLANOWANE 

KOSZTY 

ZADANIA 

ŹRÓDŁA 

FINANSOWANIA 
REALIZATOR WSKAŹNIKI REZULTATU 

1. Zatrudnienie i 

rehabilitacja 

zawodowa osób 

niepełnosprawnych 

  

  

 

Pośrednictwo pracy i 

doradztwo zawodowe 

skierowane do osób 

niepełnosprawnych 

 

w ramach etatów środki budżetowe GUP GUP 
Pozyskano 1374 ofert na wolnym rynku 

pracy oraz zakładach pracy chronionej. 

Zlecanie szkoleń 

zawodowych 

przekwalifikowanie 

zawodowe osób 

niepełnosprawnych 

10 787,68 
PFRON+ Fundusz 

Pracy + PO KL w 

ramach EFS 

GUP 

Zorganizowan0 41 szkoleń dla osób 

niepełnosprawnych w celu nauki zawodu, 

przekwalifikowanie lub podwyższenie 

kwalifikacji – 

49 648,00 Środki UE PKOL MOPS 22 moduły szkoleniowe 

 

Aktywna polityka 

pozyskiwania pracodawców 

służąca tworzeniu miejsc i 

utworzeniu miejsc pracy dla 

osób niepełnosprawnych 

 

w ramach etatów 

GUP 
środki budżetowe GUP GUP 

Zorganizowano 4 spotkania, 17 Giełd 

Pracy 
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Edukacja osób 

niepełnosprawnych w 

zakresie poruszania się po 

rynku pracy 

w ramach etatów 

GUP 
Środki budżetowe GUP GUP 

Poradnictwo zawodowe indywidualne i 

grupowe – 516 osób niepełnosprawnych 

Informowanie osób niepełnosprawnych o 

ich prawach i obowiązkach na bieżąco 

 

Aktywizacja osób 

niepełnosprawnych 

bezrobotnych i 

poszukujących pracy w 

ramach subsydiowanych 

form 

 

70 386,24 
PFRON + Fundusz 

Pracy + EFS 
GUP 

46 osób skorzystało z subsydiowanych 

form, w tym:  prac interwencyjnych – 3 

osoby, stażu – 33 osoby, roboty publiczne 

– 10 osób 

Wspieranie osoby 

niepełnosprawnej przez 

Asystenta Osoby 

Niepełnosprawnej 

125 272,00 Środki UE PKOL MOPS 

100 osób wspieranych przez Asystentów 

Osób Niepełnosprawnych – 4645 h 

wsparcia 

2. Promocja 

zatrudnienia osób 

niepełnosprawnych 

Informowanie pracodawców 

i osób niepełnosprawnych o 

specyfice lokalnego rynku 

pracy, regulujących go 

aktach prawnych i 

przewidywanych zmianach w 

tym zakresie 

w ramach etatów środki budżetowe GUP 

GUP 

udzielono informacji 120 osobom 

niepełnosprawnym  i 23 pracodawcom 

Pomoc finansowa dla osób 

niepełnosprawnych na podjęcie 

działalności gospodarczej, 

rolniczej lub wniesienie wkładu 

do spółdzielni 

400 000,00 
PFRON + Fundusz Pracy 

+ EFS 
Przyznanie pomocy finansowej 25 osobom. 
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Refundacja dla pracodawców 

tworzących nowe stanowiska 

pracy i zatrudniających osoby 

niepełnosprawne 

69 998,10 PFRON GUP 
Dokonanie zwrotów kosztów wyposażenia 6 

stanowisk pracy 

Zwrot miesięcznych  kosztów 

zatrudnienia pracownika 

pomagającego pracownikowi 

niepełnosprawnemu 

18 754,42 PFRON GUP 

Zawarto 16 umów w sprawie zwrotu kosztów 

zatrudnienia pracownika pomagającego 

pracownikowi niepełnosprawnemu 

  

Współpraca z punktami 

pośrednictwa pracy 

prowadzonymi przez organizacje 

pozarządowe oraz POPON 

w ramach etatów 
Budżet Gminy Miejskiej 

Kraków 

Pełnomocnik Prezydenta 

Miasta  ds. Osób 

NiepełnosprawnychWydział 

Spraw Społecznych, MOPS, 

Pozyskiwanie miejsc pracy dla osób 

niepełnosprawnych 

3. Poradnictwo 

zawodowe 

  

Spotkania z młodzieżą ze szkół 

specjalnych oraz uczestnikami 

warsztatów terapii zajęciowej 

w ramach etatów środki budżetowe GUP 

GUP 

 

8 spotkań z młodzieżą ze szkół oraz 

uczestnikami WTZ 

Współpraca ze szkołami 

specjalnymi i ośrodkami szkolno 

- wychowawczymi 

w ramach etatów środki budżetowe GUP 

 

Żadna ze szkół nie skierowała osób do odbycia 

praktyk zawodowych. 
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Priorytet III: Dostosowanie przestrzeni miejskiej do potrzeb osób niepełnosprawnych. 

          Dostęp do środowiska miejskiego jest podstawowym warunkiem samodzielności, 

rozwoju i integracji osób niepełnosprawnych w każdej dziedzinie codziennego życia. 

Najważniejsze niewątpliwie są bariery architektoniczne, co roku sukcesywnie likwidowane w 

budynkach użyteczności publicznej: szkołach, obiektach sportowych, placówkach służby 

zdrowia, ciągach komunikacyjnych. Zaplanowane zadania w tym priorytecie to: likwidacja 

barier funkcjonalnych w przestrzeni miejskiej, dostosowanie Infrastruktury miejskiej do 

potrzeb osób niepełnosprawnych i polityka transportowa miasta. W ramach tego priorytetu 

realizowane są zadania wskazane przez dzielnice w ramach zadania powierzonego dzielnicom 

z zakresu problematyki osób niepełnosprawnych oraz zadania zapisane w Programie 

dostosowania komunikacji miejskiej do obsługi osób niepełnosprawnych, z których 

sprawozdania stanowią załączniki do niniejszego sprawozdania z harmonogramu.  

Pomimo trudności finansowych udało się zrealizować zakładane cele i zrealizować 

dodatkowe np. budowę Domu Pomocy dla uzależnionych. Duża różnica w dostosowaniu 

Infrastruktury miejskiej do potrzeb osób niepełnosprawnych wynika z faktu, iż na etapie 

planowania środków realizator nie jest w stanie określić konkretnych kwot, więc określa się 

je: w ramach inwestycji, w sprawozdaniu wyszczególnia się konkretne kwoty poniesione na 

dostosowanie. 

  

3241500 

756500 

44399506 
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18606341,24 

45253571,91 
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PRIORYTET 3: Dostosowanie przestrzeni miejskiej do potrzeb osób niepełnosprawnych 

ZADANIA DZIAŁANIA 

OPERACYJNE 

PLANOWANE 

KOSZTY ZADANIA 

ŹRÓDŁA 

FINANSOWANIA 

REALIZATOR WSKAŹNIK REZULTATU 

 

1. Likwidacja barier 

funkcjonalnych w przestrzeni 

miejskiej 

 

Realizacja trasy 

„Droga Królewska 

dla 

niepełnosprawnego 

turysty” – podjęcie 

działań 

promocyjnych 

związanych z 

projektem 

 

1 500,00 

Budżet Gmin
 Miejskiej 

Kraków 

Wydział Informacji 

Turystyki i Promocji 

Miasta 

12 działań promujących Drogę Królewską dla 

niepełnosprawnego turysty. 

 

Likwidacja barier 

architektonicznych 

w miejscu 

zamieszkania osoby 

niepełnosprawnej 

 

1 915 258,00 PFRON MOPS 216 inwestycji 

 

Oznakowanie 

ogólnodostępnych 

miejsc postojowych 

 

w  ramach etatów 
Budżet Gminy Miejskiej 

Kraków 

ZIKiT 

 

Wyznaczono 62 oznaczonych 

miejsc
postojowych 
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Budowa estakady w 

ciągu ulic 

Nowohuckiej i 

Powstańców 

Wielkopolskich 

(dostosowanie 

przejść i peronów 

dla osób 

niepełnosprawnych) 

w ramach inwestycji 

Budżet Gminy Miejskiej 

Kraków oraz 

finansowanie w ramach 

Małopolskiego Programu 

Operacyjnego 

Dla nieograniczonej liczby osób 

niepełnosprawnych 

 

Budowa torowiska 

tramwajowego do 

Kampusu UJ – 

przystosowanie 

peronów 

przystankowych 

w ramach inwestycji  

Budżet Gm
ny Miejskiej 

Kraków oraz 

finansowanie w ramach 

Małopolskiego Programu 

Operacyjnego 

Dla nieograniczonej liczby osób 

niepełnosprawnych 

 

Rozbudowa ul. Sas 

Zubrzyckiego – ul. 

Botewa, budowa ul. 

Ślimaka 

(dostosowanie do 

potrzeb osób z 

dysfunkcją wzroku) 

76 269,00 

Budżet Gminy Miejskiej 

Kraków oraz 

finansowanie w ramach 

Małopolskiego Programu 

Operacyjnego 

ZIKiT 

Dla nieograniczonej liczby osób 

niepełnosprawnych 

Śladem europejskiej 

tożsamości 

Krakowa –szlak 

turystyczny po 

podziemiach
 

Rynku Głównego 

w rama
 inwestycji 

Budżet Gminy Miejskiej 

Kraków oraz 

finansowanie w ramach 

Programu Innowacyjna 

Gospodarka 

Dla nieograniczonej liczby osób 

niepełnosprawnych 
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Monitorowanie 

projektów 

architektonicznych 

pod kątem 

dostępności dla 

osób 

niepełnosprawnych 

 

w ramach etatów 
Budżet Gminy Miejskiej 

Kraków 

ZIKiT Biuro 

Planowania 

Przestrzennego 

Dla nieograniczonej liczbuj osób 

niepełnosprawnych 

 

Zadanie powierzone 

dzielnicom z 

zakresu 

problematyki osób 

niepełnosprawnych 

1 357 875,35 

 

Budżet Gminy Miejskiej 

Kraków 

Pełnomo
nik 

Prezydenta Miasta 

Krakowa ds. Osób 

Niepełnosprawnych, 

Wydział Spraw 

Społecznych 

101 zadań (szczegółowe sprawozdanie w 

załączniku nr 1) 

2. Dostosowanie 

infrastruktury miejskiej do 

potrzeb osób 

niepełnosprawnych 

 

Stadion Piłkarski 

TS Wisła – budowa 

windy dla 

osób
niepełnospra

wnych 

250 000,00 
Budżet Gminy Miejskiej 

Kraków 
ZIKiT 

Dla nieograniczonej liczby osób 

niepełnosprawnych 

 

Budowa 

kompleksów boisk 

sportowych w 

ramach programu 

„Moje Boisko – 

Orlik 2012” przy ul. 

Strąkowej w 

Krakowie 

20 000,00 
Budżet Gminy Miejskiej 

Kraków 

Zarząd Infrastruktury 

Sportowej 

Dla nieograniczonej liczby osób 

niepełnosprawnych 
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(dostosowanie 

sanitariatów, 

obniżenie 

krawężników) 

 

Budowa 

kompleksów boisk 

sportowych w 

ramach programu 

„Moje Boisko – 

Orlik 2012” przy ul. 

Lipskiej/Myśliwskie 

(dostosowanie 

sanitariatów, 

obniżenie 

krawężników) 

20 000,00 

 

Rozbudowa Ronda 

Ofiar Katynia 

(obniżenie 

krawężników, 

kostka integracyjna, 

sygnalizacja 

dźwiękowa) 

35 427,00 

Budżet Gminy Miejskiej 

Kraków 
ZIKiT 

Dla nieograniczonej liczby osób 

niepełnosprawnych 
 

Budowa pochylni i 

remont schodów ul. 

Kadecka 

 

 

17 873,00 
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Układ Dróg do 

Centrum Jana Pawła 

II (obniżenie 

krawężników, 

kostka integracyjna) 

4 608,00 

Terminal 

autobusowy ul. 

Wielicka – 

Powstańców 

Wielkopolski 

(kostka 

integracyjna, 

miejsca postojowe) 

3 600,00 

 

Ul. Starego Dębu 

640,00 

 

Ul. Ruczaj na 

odcinku od ul. 

Bułgarskiej do 

Turonia (kostka 

integracyjna) 

1 250,00 

  

Przygotowanie 

dokumentacji 

projektowych dla 

Inwestycji 

komunikacyjnych 

7 826 631,78 
Budżet Gminy Miejskiej 

Kraków 

ZIKiT 

1. Przygotowanie budowy połączenia 

drogowego ul. Reduty z ul. 

Ks.Jancarza. 

2. Budowa linii tramwajowej KST Etap 

IIb 
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Budowa DPS dla 

osób uzależnionych 

przy ul. Rozrywka 

 

 

10 426 311,46 

 

Wydział Inwestycji 

 

Oddano obiekt dostosowany dla 60 

osób 

3. Polityka transportowa 

Miasta 

 

Program 

dostosowania 

komunikacji 

miejskiej do 

Obsługi osób 

niepełnosprawnych 

45 253 203,91  ZIKiT, MPK 
37 zadań (szczegółowe sprawozdanie w 

załączniku nr 2) 

 

Wydawanie kart 

parkingowych dla 

osób 

niepełnosprawnych 

368,00 
Budżet Gminy Miejskiej 

Kraków 

Wydział Spraw 

Społecznych 
3026 wydanych kart 

 

Wydawanie 

abonamentów 

postojowych dla 

osób 

niepełnosprawnych 

w ramach etatów 
Budżet Gminy Miejskiej 

Kraków 
ZIKiT 6386 wydanych abonamentów 
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Priorytet IV:  Rehabilitacja społeczna i zdrowotna osób niepełnosprawnych. 

Rehabilitacja jest procesem medyczno – społecznym, który dąży do zapewnienia osobom  

niepełnosprawnym godziwego życia w poczuciu pożyteczności społecznej i Bezpieczeństwa 

społecznego. W Gminie Miejskiej Kraków realizacja priorytetu odbywa się poprzez 3 

zadania: rozwijanie umiejętności Społecznych oraz poprawa psychofizycznej sprawności 

osób niepełnosprawnych, System świadczeń pomocy społecznej, System opieki zdrowotne – 

profilaktyka. Z uwagi na znaczne ograniczenie środków finansowych przekazywanych przez 

Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych nie zostało zrealizowane jedno 

działanie: dofinansowanie imprez sportowych, kulturalnych rekreacyjnych i turystycznych  

organizowanych przez organizacje pozarządowe. 

Założone w priorytecie rezultaty tj. rozszerzenie i zwiększenie dostępności form pomocy 

społecznej skierowaną do osób niepełnosprawnych, poprawa jakości funkcjonowania osób 

niepełnosprawnych w społeczeństwie oraz podniesienie efektywności i jakości realizowanych 

zadań w oparciu o obowiązujący system prawny zostały zrealizowane.  

 

 

Tabela 4: PRIORYTET IV - ŚRODKI FINANSOWE 
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ZADANIA 
DZIAŁANIA 

OPERACYJNE 

PLANOWANE 

KOSZTY 

ZADANIA 

ŹRÓDŁA 

FINANSOWANIA 
REALIZATOR WSKAŹNIK REZULTATU 

1.  Rozwijanie umiejętności 

społecznych oraz 

poprawa psychofizycznej 

sprawności osób 

niepełnosprawnych 

 

Dofinansowanie 

działalności warsztatów 

terapii zajęciowej 

 

8 289 175,00 zł 

Budżet Gminy Miejskiej 

Kraków, PFRON, 

Środki unijne - POKL 

MOPS 
507 uczestników warsztatów terapii 

zajęciowej 

 

Udzielanie dofinansowania 

do uczestnictwa w 

turnusach rehabilitacyjnych 

 

1 763 387,00 zł PFRON 

MOPS - zadanie 

ustawowe, we 

współpracy z 

organizacjami 

pozarządowymi i 

instytucjami, 

1 543 osoby niepełnosprawne 

skorzystały  

z dofinansowania. 

Dofinansowanie do 

działalności mieszkań 

chronionych 

147 651,00 zł 
Budżet Gminy Miejskiej 

Kraków 
5 mieszkań dla 23 osób 

 

Dofinansowanie do zakupu 

przedmiotów 

ortopedycznych i sprzętu 

rehabilitacyjnego 

 

1 334 240,00 zł PFRON 

1 780 osób niepełnosprawnych 

skorzystało  

z dofinansowania 
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2.  System świadczeń 

pomocy społecznej 

 

  

 

Dofinansowanie transportu 

osób niepełnosprawnych 

 

517 400,00 zł 
Budżet Gminy Miejskiej 

Kraków 

Wydział Spraw 

Społecznych 

wykonano usługę przewozu - 

130 000 km 

Dofinansowanie transportu 

dzieci autystycznych na 

zajęcia rehabilitacyjne 

 

8 085,00 zł 
Budżet Gminy Miejskiej 

Kraków 
297 kursów 

 

Kierowanie 

niepełnosprawnych 

mieszkańców Krakowa do 

Zakładu Opiekuńczo -  

Leczniczego 

 

w ramach etatów 
Budżet Gminy Miejskiej 

Kraków 
297 skierowań 

  

  

Świadczenia opiekuńcze 29 718 612,00 zł Budżet Wojewody 
Wydział Spraw 

Społecznych 

13 815  dodatków do zasiłku 

rodzinnego z tytułu kształcenia i 

rehabilitacji dziecka 

niepełnosprawnego,    

140816zasiłków pielęgnacyjnych, 13 

833 świadczeń pielęgnacyjnych 
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3. System opieki zdrowotnej - 

profilaktyka 

Programy profilaktyczne 

dla dzieci i młodzieży 

niepełnosprawnej 

226 028,00 zł 
Budżet Gminy Miejskiej 

Kraków 

Biuro ds. Ochrony 

Zdrowia 

2 518 przebadanych dzieci w ramach 

programów i konsultacji lekarskich: 

- zapobieganie i wczesne 

wykrywanie chorób 

- zapobieganie występowaniu 

zakażeń 

- obniżenie występowania próchnicy 

zębów wśród dzieci 
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Priorytet V: Integracja społeczna osób niepełnosprawnych. 

Głównym celem integracji społecznej osób niepełnosprawnych jest tworzenie w ich 

naturalnym środowisku społecznym warunków dla ich rozwoju, nauki, pracy i spędzania 

wolnego czasu czyli umożliwienie tym osobom prowadzenia normalnego życia, korzystania z 

możliwości edukacji, bogactwa dóbr kultury i powszechnie dostępnych form czynnego 

wypoczynku. 

W założeniach do Powiatowego Programu Działania na Rzecz Osób Niepełnosprawnych 

zakładano realizację tego priorytetu poprzez 5 zadań: realizacje przedsięwzięć integracyjnych, 

politykę mieszkaniową wobec osób niepełnosprawnych, rozbudowę infrastruktury systemu 

pomocy społecznej, sport osób niepełnosprawnych oraz edukację specjalną i integracyjną. 

W harmonogramie działań na rzecz osób niepełnosprawnych na rok 2011 wskazano działania 

tylko w 2 zadaniach: przeciwdziałanie wykluczeniu poprzez organizowanie integracyjnych 

zajęć edukacyjno kulturalnych oraz edukacje. Zadanie to wykonywane w ramach bieżącej 

działalności placówek kulturalnych, które organizują liczne zajęcia skierowane do osób 

niepełnosprawnych. 

Ograniczenie zadań w w/w priorytecie wynika, w przypadku polityki mieszkaniowej oraz 

rozbudowy infrastruktury systemu pomocy społecznej, z trudnej sytuacji na rynku 

mieszkaniowym oraz z przyczyn stricte finansowych. 

Jeśli chodzi o sport osób niepełnosprawnych jest on dotowany tylko w kontekście współpracy 

z organizacjami pozarządowymi i uwzględniony w priorytecie 6. Jednym z niewielu 

wydarzeń sportowych, których osobną kategorię stanowi start osób niepełnosprawnych jest 

Cracovia Maraton. 

 

Tabela 5: PRIORYTET V - ŚRODKI FINANSOWE 
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ZADANIA 
DZIAŁANIA 

OPERACYJNE 

PLANOWANE 

KOSZTY 

ZADANIA 

ŹRÓDŁA 

FINANSOWANIA 
REALIZATOR 

WSKAŹNIKI 

REZULTATU 

1. Przeciwdziałanie wykluczeniu 

poprzez organizowanie 

integracyjnych zajęć edukacyjno 

- kulturalnych 

 

Organizowanie zajęć 

integracyjnych przez 

placówki kulturalne 

 

w ramach etatów. 
Budżet Gminy 

Miejskiej Kraków 

Wydział Kultury i 

Dziedzictwa 

Narodowego 

9 placówek kulturalnych 

organizujących zajęcia 

integracyjne. 

2.  Edukacja 

  

 

 

 

 

 

 

Finansowanie szkół i 

placówek specjalnych oraz 

klas integracyjnych w 

szkołach ogólnodostępnych 

 

146 631 946,45 
Budżet Gminy 

Miejskiej Kraków 

Wydział Edukacji 

 

65 finansowanych 

placówek, 4 063 uczniów 

niepełnosprawnych 

 

Dowóz dzieci i młodzieży 

niepełnosprawnej do szkół 

 

4 259 025,64 zł 

Budżet Gminy 

Miejskiej Kraków 

 

 

672  przewożonych 

uczniów 

niepełnosprawnych 

Tworzenie zespołów 

wczesnego wspomagania 

Rozwoju dziecka 
621 725,00 

Budżet Gminy 

Miejskiej Kraków 

 

9 placówek, 317 dzieci 

niepełnosprawnych 

korzystających z ich usług 
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Priorytet VI. Współpraca z organizacjami pozarządowymi działającymi na rzecz osób 

niepełnosprawnych. 

Współpraca Urzędu Miasta Krakowa z organizacjami pozarządowymi jest określona w 

Rocznym Programie Współpracy Gminy Miejskiej Kraków z organizacjami pozarządowymi, 

w którym określone są obszary współpracy i rodzaje działań, które mogą być wspomagane z 

Budżetu Miasta. 

Najważniejszą formą współpracy jest dofinansowanie projektów w ramach konkursów 

grantowych. Po raz pierwszy w 2011 roku w Wydziale Spraw Społecznych wyodrębniono w 

konkursie grantowym całe zadanie związane z działaniami na rzecz osób niepełnosprawnych, 

których realizatorem został Pełnomocnik Prezydenta Miasta Krakowa ds. Osób 

Niepełnosprawnych wraz z podległym Referatem ds. Problematyki Osób Niepełnosprawnych. 

Zgodnie z Ustawą o rehabilitacji społecznej i zawodowej osób niepełnosprawnych przy 

Prezydencie Miasta Krakowa działa Powiatowa Społeczna Rada ds. Osób Niepełnosprawnych 

reprezentująca środowisko osób niepełnosprawnych, do zadań której należy opiniowanie 

projektów lokalnych aktów prawnych oraz inicjowanie działań zmierzających do integracji 

społecznej i zawodowej osób niepełnosprawnych.  

Przy współpracy organizacji pozarządowych realizowana jest także największa w naszym 

mieście impreza integracyjna Tydzień Osób Niepełnosprawnych „Kocham Kraków z 

Wzajemnością”, cykl przedsięwzięć kulturalnych, rekreacyjnych i sportowych. 

 

Tabela 6: PRIORYTET VI - ŚRODKI FINANSOWE  
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PRIORYTET 6: Współpraca z organizacjami pozarządowymi działającymi na rzecz osób niepełnosprawnych 

 

ZADANIA DZIAŁA 

OPERACYJNE 

KOSZTY 

ZADANIA 

ŹRÓDŁA 

FINANSOWANIA 

REALIZATOR WSKAŹNIKI REZULTATU 

1. Polityka grantowa 

Miasta 

 

Otwarty konkurs 

ofert w zakresie 

wspierania i 

upowszechniania 

Kultury fizycznej i 

sportu 

20 000,00 
Budżet Gminy Miejskiej 

Kraków 
Wydział Sportu 

4 projektów, 439 osób 

niepełnosprawnych uczestniczących 

w projektach 

 

Otwarty konkurs 

ofert na zadania z 

zakresu rehabilitacji 

społecznej i 

zawodowej osób 

niepełnosprawnych 

zlecane Fundacją i 

Stowarzyszeniom 

623 940,00 
Budżet Gminy Miejskiej 

Kraków 

Wydział Spraw Społecznych 

Pełnomocnik Prezydenta 

Miasta ds. Osób 

Niepełnosprawnych 

97 projektów, ok. 71 500 

beneficjentów 

2. Wspieranie 

Organizacji 

pozarządowych w 

działalności na 

rzecz osób 

niepełnosprawnych 

 

Zlecanie zadań 

organizacjom 

pozarządowym 

poza konkursem 

grantowym 

92 560,00 
Budżet Gminy Miejskiej 

Kraków 

Wydział Spraw Społecznych 

Pełnomocnik Prezydenta 

Miasta ds. Osób 

Niepełnosprawnych 

11 projektów, 17 000 beneficjentów 
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Organizacja 

szkoleń i 

warsztatów dla 

Organizacji 

pozarządowych 

W ramach etatów 
Budżet Gminy Miejskiej 

Kraków 
Wydział Spraw Społecznych 

1  przeprowadzony warsztat z 

zakresu współpracy z organizacjami 

pozarządowymi w obszarze 

problematyki osób 

niepełnosprawnych, konkurs 

grantowy, 80 organizacji wzięło 

udział w warsztatach 

3. Działalność 

Powiatowej Społecznej 

Rady ds. Osób 

Niepełnosprawnych 

Opiniowanie 

projektów 

lokalnych aktów 

prawnych 

 

W ramach etatów 
Budżet Gminy Miejskiej 

Kraków 

Wydział Spraw 

Społecznych, Pełnomocnik 

Prezydenta Miasta ds. Osób 

Niepełnosprawnych 

123 opiniowanych projektów 

Opiniowanie pod 

kątem dostępności 

dla osób 

niepełnosprawnych 

projektów 

architektonicznych 

 

W ramach etatów 
Budżet Gminy Miejskiej 

Kraków 

Wydział Spraw Społecznych 

Pełnomocnik Prezydenta 

Miasta ds. Osób 

Niepełnosprawnych 

36 opiniowanych projektów 

4. Realizacja 

Tygodnia Osób 

Niepełnosprawnych 

„Kocham Kraków z 

Wzajemnością” 

Organizacja cyklu 

imprez we 

współpracy z 

organizacjami 

pozarządowymi 

działającymi w 

środowisku osób 

niepełnosprawnych 

 

287 393,55 
Budżet Gminy Miejskiej 

Kraków 

Wydział Spraw Społecznych 

Pełnomocnik Prezydenta 

Miasta ds. Osób 

Niepełnosprawnych 

48 przedsięwzięć w ramach 

Tygodnia Osób Niepełnosprawnych 

„Kocham Kraków z 

Wzajemnością”, ok. 15 000 osób 

biorących udział 
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Priorytet VII: Wsparcie osób niepełnosprawnych i ich rodzin w zaspokajaniu 

niezbędnych potrzeb. 

Priorytet realizowany przez Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej, realizowany poprzez 

zadania: zlecanie i koordynacja realizacji usług opiekuńczych w miejscu zamieszkania osoby 

niepełnosprawnej, udzielanie świadczeń z pomocy społecznej osobom niepełnosprawnym i 

ich rodzinom, udzielanie pomocy wolontaryjnej osobom niepełnosprawnym oraz 

pozyskiwanie partnerów Społecznych w celu tworzenia ośrodków wsparcia dla osób 

niepełnosprawnych. 

Zakładane w Powiatowym Programie Działania na Rzecz Osób Niepełnosprawnych rezultaty 

są sukcesywnie realizowane. Pomoc kierowana jest do osób niepełnosprawnych, których 

sytuacja materialna nie pozwala na samodzielne zapewnienie sobie niezbędnych potrzeb 

życiowych. Wyrównanie szans tych osób w dążeniu do godnego życia wymaga zapewnienia 

im wsparcia w różnych, że względu na stopień niepełnosprawności, formach. 

 

Tabela 7: PRIORYTET VII-ŚRODKI FINANSOWE  
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Priorytet 7: Wsparcie osób niepełnosprawnych i ich rodzin w zaspakajaniu niezbędnych potrzeb  PLANOWANE KOSZTY ZADANIA 

ZADANIA 
DZIAŁANIA 

OPERACYJNE 
KOSZTY ZADANIA 

ŹRÓDŁA 

FINANSOWANIA 
REALIZATOR WSKAŹNIK REZULTATU 

1. Zlecanie i koordynacja 

realizacji usług opiekuńczych i 

specjalistycznych usług 

opiekuńczych w miejscu 

zamieszkania 

 

Świadczenie usług 

opiekuńczych 

 

 

 

8 043 188,00 

Budżet Gminy 

Miejskiej Kraków, w 

tym środki z dotacji 

Wojewody 

MOPS - zadanie 

ustawowe 

757 050 godzin dla  2228 osób 

niepełnosprawnych 

Świadczenie 

specjalistycznych 

usług opiekuńczych 

w miejscu 

zamieszkania osób 

niepełnosprawnych 

241 196,00 11491 godzin dla 38 rodzin 

2 617 600,00 

 

159 976 godzin dla 407 osób z zaburzeniami 

psychicznymi 

Udzielanie pomocy 

pieniężnej i 

niepieniężnej dla 

osób 

niepełnosprawnych 

 

24 134 192,00 

Pomoc w formie świadczeń pieniężnych i 

niepieniężnych dla  8 278 gospodarstw 

domowych, w których funkcjonują osoby 

niepełnosprawnych 

2. Udzielanie świadczeń z pomocy 

społecznej osobom 

niepełnosprawnym i ich rodzinom 

 

Zapewnienie 

całodobowej opieki 

79 793 922,00 
Budżet Gminy 

Miejskiej Kraków, w 

tym środki z dotacji 

MOPS - zadania 

ustawowe 

1918 miejsc w DPS dla osób niepełnosprawnych, 

12 miejsca w rodzinnym domu pomocy 570 osób 

oczekujących na miejsce 
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i pomocy osobom 

niepełnosprawnym 

 

Wojewody  

Ponoszenie 

odpłatności Gminy 

za pobyt w DPS 

mieszkańców 

Krakowa w innych 

powiatach 

1 933 951,00 
Odpłatność za pobyt 174 osób w domach pomocy 

społecznej prowadzonych przez inne powiaty 

 

Pozyskiwanie i 

koordynacja pracy 

wolontariuszy 

pomagających 

osobom 

niepełnosprawnym 

 

750,00 
Budżet Gminy 

Miejskiej Kraków 
MOPS 

Pomocą wolontaryjną objęte zostanie 90 osób 

niepełnosprawnych. 

3. Udzielanie pomocy 

wolontaryjnej osobom 

niepełnosprawnym 

 

Tworzenie 

ośrodków wsparcia 

dla osób starszych i 

niepełnosprawnych 

zgodnie z 

oczekiwaniami 

społeczności 

lokalnej 

 

500 160,00 
Budżet Gminy 

Miejskiej Kraków 
MOPS 

3 partnerów, z którymi podpisano umowy na 

prowadzenie ośrodków wsparcia dla osób 

starszych, 3 ośrodki wsparcia dziennego dla 130 

osób starszych 



29 
 

4. Pozyskiwanie partnerów 

społecznych w celu tworzenia 

ośrodków wsparcia dla osób 

starszych i niepełnosprawnych 

 

Prowadzenie i 

rozwój 

infrastruktury 

środowiskowych 

domów 

samopomocy dla 

osób z 

zaburzeniami 

psychicznymi 

 

3 708 422,00  

Budżet Gminy 

Miejskiej Kraków, w 

tym środki z dotacji 

Wojewody 

MOPS 

10 partnerów, z którymi podpisano umowy na 

prowadzenie ŚDS, zapewnienie 339 miejsc dla 

osób z zaburzeniami psychicznymi w 15 

środowiskowych domach samopomocy, 

Rozeznanie 

Środowiska 

lokalnego pod 

kątem ewentualnej 

ewakuacji 

W ramach etatów 
2228 osób objętych usługami opiekuńczymi oraz 

407 osób objętych usługami specjalistycznymi 

   

 

 

 


