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Muzeum Inżynierii Miejskiej w Krakowie, ul. św. Wawrzyńca 15, 31-060 Kraków –  Zamawiający w 

postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego na „Dostawa, montaż i uruchomienie czterech 

monitorów LCD, trzech infomatów oraz zestawu audioprzewodników w ramach inwestycji 

pilotażowej projektu "Druga szansa” – współfinansowanego ze środków Programu dla Europy 

Środkowej (Central Europe Programme) na lata 2007-2013.”, działając na podstawie art. 38 ust. 4 

ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2010 r., Nr 113, poz. 759, ze zm.) 

zawiadamia o zmianie treści specyfikacji istotnych warunków zamówienia (SIWZ). 

 

W załączniku nr 8c Specyfikacja techniczna przedmiotu zamówienia cz. II do SIWZ: Specyfikacja techniczna 

przedmiotu zamówienia – Tabela: Specyfikacja techniczna sprzętu AV… w poz. (poz. nr 6.1, str. 9) System 

audioprzewodników, w kolumnie „Minimalne wymagane parametry techniczne”  

 

w miejsce dotychczasowych zapisów: 

 

„Zestaw ma zawierać: 

- urządzenia odsłuchowe (audio-przewodniki) wyposażone w wyświetlacz LCD umożliwiający odtwarzanie 

treści: fotografii, tekstu oraz informacji dźwiękowej opisu obiektu lub miejsca zwiedzania z możliwością 

wprowadzenia kodu za pomocą klawiatury numerycznej, oraz wyposażone we wbudowany głośnik, akumulatory 

– 10 szt. 

- znaczniki radiowe obiektów o średnicy do 25 mm z czipem bez konieczności zasilania - 100 szt. 

- znaczniki radiowe z sygnalizacją dźwiękową dla osób niewidomych - 40 szt. 

- słuchawki przewodowe – 10 szt. 

- ładowarka na 12 szt. przewodników audio – 1 kpl. 

- urządzenie do programowania pamięci audio-przewodników zgodne z proponowanym modelem– 1 szt. 

- oprogramowanie umożliwiające samodzielne wgrywanie narracji – 1 szt. 

Opis działania systemu: 

Odbiornik musi zapewniać wszystkim zwiedzającym swobodę i dowolność w poznawaniu ekspozycji. Komentarze 

winny wyzwalać się w sposób automatyczny, w zależność od miejsca, w którym znajduje się zwiedzający. 

Wyzwalanie nagrań ma następować dzięki zdalnej transmisji bezprzewodowej oraz poprzez oświetlanie obiektów 

poprzez specjalne źródło światła zainstalowane w przewodniku. W miejscach, gdzie zostanie zastosowane 

wyzwalanie w oparciu o technikę bezprzewodową, wielkość obszaru (zasięg nadajnika), w którym powinno 

zostać wyzwolone nagranie ma być regulowany w zakresie od kilku do kilkunastu metrów. 

Obok działania automatycznego system ma dawać możliwość wyboru ręcznego z kilku nagrań, przypisanych do 

miejsc znajdujących się najbliżej i wokół zwiedzającego. 

Zastosowana technologia automatycznego wyboru musi posiadać następujące dodatkowe funkcje: 

- możliwość odtworzenia, w tym samym obszarze, różnych nagrań podczas wchodzenia i wychodzenia z obszaru, 

- możliwość przerwania bieżącego nagrania w momencie przejścia zwiedzającego w kolejny obszar; przerwanie 

nagrania musi następować w miejscach kończących logiczną całość nagrania/ logiczny wątek (np. koniec 

zdania). 

Urządzenia odsłuchowe mają posiadać wyświetlacz, na którym będą przedstawiane zdjęcia oraz mapy, związane 

z odsłuchiwanym komentarzem. 

Zastosowana technologia musi zapewniać prawidłowe działanie systemu w przypadku umieszczenia odbiornika 

w odzieży (np. zawieszenie na smyczy pod kurtką). 

Ze względów związanych z ryzykiem kradzieży nie dopuszcza się stosowania urządzeń powszechnie dostępnym 

na rynku, gdzie po wymianie oprogramowania urządzenie może posiadać inne zastosowania (palmtopy, PDA, 

itp.). 

Audioprzewodnik - odbiornik: 

- obudowa wykonana z tworzywa odpornego na uszkodzenia mechaniczne (upadki, udary), 

- masa: poniżej 170 g wraz z akumulatorem, 

- wymiary: nie większe niż 130 x 70 x 30 mm, 

- akumulator wewnętrzny, bez możliwości wyciągnięcia z urządzenia przez zwiedzających, 

- format audio: mp3 lub o podobnym stopniu kompresji, 

- pasmo przenoszenia: 20 Hz - 20 kHz, 

- minimalna jakość mp3: 44kHz, 128 kbit/s. 

- dynamika - > 90dB, 

- regulacja głośności: przyciski głośniej i ciszej, 

- wyjścia słuchawkowe: typu jack 3,5mm (2 szt.) 

- możliwość podpięcia pętli indukcyjnej 

- wyświetlacz typ LCD TFT, przekątna min. 3” 



2 

 

- rozdzielczość minimalna: 320 x 240 pixeli, Kolory: >65 000, 

- minimalny czas nagrania audio: 50h, 

- minimalna ilość przechowywanych zdjęć do nagrań: 1 000 w rozdzielczości 320 x 240 pixeli, 

- minimalna ilość języków: 14, 

- minimalna ilość wyzwalanych lokalizacji > 10 000 

- synchronizacja z projekcjami wideo 

Wymiana kontentu: 

- dedykowane oprogramowanie do konfiguracji języków, nagrań, obrazów, konfiguracji znaczników radiowych, 

- wgrywanie zawartości do wielu urządzeń naraz poprzez komunikację USB, 

- możliwość aktualizacji firmware'u przewodników, 

- audioprzewodniki muszą posiadać zabezpieczenie przed swobodną wymianą danych czy oprogramowania 

przez zwiedzających. 

Automatyczne wykrywanie awarii: 

- sygnalizacja uszkodzenia komunikacji radiowej, 

- sygnalizacja uszkodzenia poszczególnych przycisków klawiatury, uszkodzenie akumulatora, 

- błędy nośnika danych. 

Znaczniki radiowe do automatycznego wyzwalania: 

- zasilanie bateryjne - min. 1 rok ciągłej pracy, 

- wymiary nie większe niż: 55 x 40 x 23 mm, 

- waga nie większa niż 35g wraz z baterią, 

- możliwość ukrycia w ekspozycji (brak konieczności bezpośredniego „widzenia” znacznika przez odbiornik). 

Znaczniki radiowe do automatycznego wyzwalania audiodeskrypcji (dla osób niewidomych): 

- zasilanie sieciowe, 

- wymiary nie większe niż 60 x 40 x 25 mm, 

- waga do 40g, 

- możliwość ukrycia w ekspozycji (brak konieczności bezpośredniego „widzenia” znacznika przez odbiornik), 

- sygnalizacja dźwiękowa - sygnał przerywany o częstotliwości 3kHz, wyzwalany przez odbiornik osoby 

niewidomej (w zależności od odpowiedniego nagrania) aż do chwili, gdy osoba zwiedzająca potwierdzi obecność 

przy eksponacie. 

System musi umożliwiać korzystanie z urządzeń przez osoby niepełnosprawne: 

- funkcja dla osób niesłyszących (lub niedosłyszących), możliwość podłączenia odbiorników do pętli indukcyjnej 

oraz wyświetlenie treści przekazu poprzesz napisy na wyświetlaczu LCD. 

- funkcja dla osób niewidomych – lokalizacja eksponatów za pomocą nawigacji dźwiękowych.” 
 

wprowadza się zapis: 

 

„Zestaw ma zawierać: 

- urządzenia odsłuchowe (audio-przewodniki) wyposażone w wyświetlacz LCD umożliwiający odtwarzanie 

treści: fotografii, tekstu oraz informacji dźwiękowej opisu obiektu lub miejsca zwiedzania z możliwością 

wprowadzenia kodu za pomocą klawiatury numerycznej, oraz wyposażone we wbudowany głośnik, akumulatory 

– 10 szt. 

- znaczniki radiowe obiektów o średnicy do 25 mm z czipem bez konieczności zasilania - 100 szt. 

- znaczniki radiowe z sygnalizacją dźwiękową dla osób niewidomych - 40 szt. 

- słuchawki przewodowe – 10 szt. 

- ładowarka na 12 szt. przewodników audio – 1 kpl. 

- urządzenie do programowania pamięci audio-przewodników zgodne z proponowanym modelem– 1 szt. 

- oprogramowanie umożliwiające samodzielne wgrywanie narracji – 1 szt. 

Opis działania systemu: 

Odbiornik musi zapewniać wszystkim zwiedzającym swobodę i dowolność w poznawaniu ekspozycji. 

Komentarze winny wyzwalać się w sposób automatyczny, w zależność od miejsca, w którym znajduje się 

zwiedzający. Wymaga się aby wyzwalanie nagrań następowało dzięki zdalnej transmisji bezprzewodowej 

radiowej. Dopuszczalne są też odbiorniki z funkcją wyzwalania nagrań dzięki zdalnej transmisji 

bezprzewodowej radiowej oraz poprzez oświetlanie obiektów poprzez specjalne źródło światła zainstalowane w 

przewodniku. W miejscach, gdzie zostanie zastosowane wyzwalanie w oparciu o technikę bezprzewodową 

radiową, wielkość obszaru (zasięg nadajnika), w którym powinno zostać wyzwolone nagranie ma być 

regulowany w zakresie od kilku do kilkunastu metrów w przypadku znaczników radiowych dla niewidomych. 

Obok działania automatycznego system ma dawać możliwość wyboru ręcznego z kilku nagrań, przypisanych do 

miejsc znajdujących się najbliżej i wokół zwiedzającego. 

Zastosowana technologia automatycznego wyboru musi posiadać następujące dodatkowe funkcje: 
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- możliwość odtworzenia, w tym samym obszarze, różnych nagrań podczas wchodzenia i wychodzenia z 

obszaru, 

- możliwość przerwania bieżącego nagrania w momencie przejścia zwiedzającego w kolejny obszar; przerwanie 

nagrania musi następować w miejscach kończących logiczną całość nagrania/ logiczny wątek (np. koniec 

zdania) lub w dowolnej chwil przez użytkownika. 

Urządzenia odsłuchowe mają posiadać wyświetlacz, na którym będą przedstawiane zdjęcia oraz mapy, związane 

z odsłuchiwanym komentarzem. 

Zastosowana technologia musi zapewniać prawidłowe działanie systemu w przypadku umieszczenia odbiornika 

w odzieży (np. zawieszenie na smyczy pod kurtką). 

Ze względów związanych z ryzykiem kradzieży nie dopuszcza się stosowania urządzeń powszechnie dostępnym 

na rynku, gdzie po wymianie oprogramowania urządzenie może posiadać inne zastosowania (palmtopy, PDA, 

itp.). 

Audioprzewodnik - odbiornik: 

- obudowa wykonana z tworzywa odpornego na uszkodzenia mechaniczne (upadki, udary), 

- masa: poniżej 170 g wraz z akumulatorem, 

- wymiary: nie większe niż 130 x 70 x 30 mm, 

- akumulator wewnętrzny, bez możliwości wyciągnięcia z urządzenia przez zwiedzających, 

- format audio: mp3 lub o podobnym stopniu kompresji, 

- pasmo przenoszenia: 20 Hz - 20 kHz, 

- minimalna jakość mp3: 44kHz, 128 kbit/s. 

- dynamika - > 90dB, 

- regulacja głośności: przyciski głośniej i ciszej, 

- wyjścia słuchawkowe: typu jack 3,5mm (1 szt.) 

- możliwość podpięcia pętli indukcyjnej 

- wyświetlacz typ LCD TFT, przekątna min. 3” 

- rozdzielczość minimalna: 180 x 160 pixeli, Kolory: >65 000, 

- minimalny czas nagrania audio: 50h, 

- minimalna ilość przechowywanych zdjęć do nagrań: 1 000 w rozdzielczości minimalnej, 

- minimalna ilość języków: 14, 

- minimalna ilość wyzwalanych lokalizacji > 10 000 

- synchronizacja z projekcjami wideo 

Wymiana kontentu: 

- dedykowane oprogramowanie do konfiguracji języków, nagrań, obrazów, konfiguracji znaczników radiowych, 

- wgrywanie zawartości do wielu urządzeń naraz poprzez komunikację USB, 

- możliwość aktualizacji firmware'u przewodników, 

- audioprzewodniki muszą posiadać zabezpieczenie przed swobodną wymianą danych czy oprogramowania 

przez zwiedzających. 

Automatyczne wykrywanie awarii: 

- sygnalizacja uszkodzenia komunikacji radiowej, 

- sygnalizacja uszkodzenia poszczególnych przycisków klawiatury, 

- uszkodzenie akumulatora, 

- błędy nośnika danych. 

Znaczniki radiowe pasywne do automatycznego wyzwalania informacji poprzez zbliżenie: 

- wymiary nie większe niż: średnica do 25 mm,  

- możliwość ukrycia w ekspozycji (brak konieczności bezpośredniego „widzenia” znacznika przez odbiornik),  

- min.: standard unique, częstotliwość 125KHz. 

 

Znaczniki radiowe do automatycznego wyzwalania audiodeskrypcji (dla osób niewidomych): 

- zasilanie sieciowe lub bateryjne, 

- wymiary nie większe niż 90 x 60 x 30 mm, 

- waga do 40g bez baterii, 

- możliwość ukrycia w ekspozycji (brak konieczności bezpośredniego „widzenia” znacznika przez odbiornik), 

- sygnalizacja dźwiękowa - sygnał przerywany o częstotliwości 3kHz, wyzwalany przez odbiornik osoby 

niewidomej (w zależności od odpowiedniego nagrania) lub audioprzewodnik aż do chwili, gdy osoba 

zwiedzająca potwierdzi obecność przy eksponacie. 

System musi umożliwiać korzystanie z urządzeń przez osoby niepełnosprawne: 

- funkcja dla osób niesłyszących (lub niedosłyszących), możliwość podłączenia odbiorników do pętli 

indukcyjnej oraz wyświetlenie treści przekazu poprzesz napisy na wyświetlaczu LCD. 

- funkcja dla osób niewidomych – lokalizacja eksponatów za pomocą nawigacji dźwiękowych.” 
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Pozostałe zapisy SIWZ nie ulegają zmianie.  

Zamawiający informuję o konieczności  uwzględnienia  wyżej zmienionej treści zapisów 

SIWZ w procesie przygotowywania  ofert. 

 

 

 

Kraków, dn. 17 listopada 2011 r. 

                                                                  


