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Sprawozdanie z polowy okresu realizacji Strategii Rozwoju Turystyki w Krakowie na lata 2006 - 2013

Stopier realizacji
Planowany termin (i ? e o
Priorytet Cel szczegotowy Zadanie ujete w katalogu zadan Jed{ms.t o Ladoudiy ujgte’ » Wskazniki produktu Wskazniki rezultatu K2 d'nty'chczas Zrndlaﬁr'umsn- Jerniy r@nczgcuz zakoriczenia stfn'u ,ndchylenuz &
realizujgca katalogu zadan poniesiony wania zadania adania pr har
z harmonogramem realizacji
realizacji)
Projekt Centrum: . L
Sala Audytoryjna - 2092 miejsc Plan: ilos¢
Sala Duza - 600 miejsc uczestnikéw konferencii,
Sala Kameralna / wielofunkcyjna - | KONgresow k/onﬁertow—225 1. Budzet Mi uktad drogowy: Il | 2014 (wniosek o
wi 300 miejsc o8¢ Kont TR ¥ - 7027 600,63 : : ’\Zﬂeép 13518 | 008 - koncepcja; | zmiane terminu z 40%
zespot sal konferencyjnych - pow. | 10SC Konierencyi, kongresow i - O X11 2008 - projekt; 2012)
0k500 m? koncert6w - 435 / rok - zgodnie )
. ' z opracowanym Studium
sala wielofunkcyjna-wystawowa - W -
> ykonalno$ci
pow. ok. 400 m'
1.1.1. Budowa Centrum Kongresowego
(Rondo Grunwaldzkie) 11.1-1 opracowanie
.1.1-1 opracowa 1.1.1-1. 2008
kompletnej koncepcja i projekt;
dokumentacji pcja I projext;
. 1.1.1-3. Trasa
projektowej zwiazanej 7
z budowg Centrum Trasa Pychowicka 1.1.1-1. 2012;
ZIKIT Kongresowego na 1.1.1-1: 550000 ¢ 1.1.1-3. po 2019 100%
. X (2007), Trasa .
Rondzie Grunwaldzkim . ) zgodnie z WPI
‘tagiewnicka (2005)
(uktad drogowy); 1.1.1- E e
3 Przebudowa uktadu
] opracowane
komunikacyjnego K
L ) oncepcje
otoczenia inwestycji
1. NOWOCZESNA 1.1. Rozwdj
INFRASTRUKTURA Infrastruktury
TURYSTYCZNA turystycznej
1.1.2. Budowa Parku Tematycznego w MHMK 2010 2013 100%
Nowej Hucie
koszty zwigzane z
KD - Muzeum liczba obiektéw oddanych do uzytku { liczba odwiedzajacych obiekt | organizacjg Muzeum | Budzet Miasta
Mieisca 1, liczba dziet sztuki -0, powierzchnia MM - 45.625, liczba Miejsca - 4.898.000 | Krakowa, dochody 2007 2010r. 100%
) wystawiennicza- ok. 300m2 zorganizowanych wystaw - 2 | zk koszt inwestycji: | wiasne Muzeum
9930901,78
1.1.3. Utworzenie Muzeum Sztuki ) .
Wspblczesnej i Muzeum Miesjca Budzet Miasta,
liczba obiektéw przygotowywanych planowana liczba $rodki z MRPO:
ZBK - budowa do oddania do uzytku - 7, liczba | odwiedzajacych obiekt 2011 r. - 35.701.737 zt; | podpisanie umowy | termin umowy z
Muzeum Sztuki dziet sztuki - muzeum w budowie, | 25.000, 2012 . - 30 000, liczba| 17.200.280,04 zt. Promesa z wykonawca rob6t wykonawca - 100%
Wspdtczesnej planowana powierzchnia zorganizowanych wystaw - Ministerstwa 25.06.2009 r. 24.12.2010r.
wystawiennicza 3572,13 M2. muzeum w budowie. Kultury - 4.000.000
2zt
Realizacja zadania SIS
Cl ; Krakowa.MRPO,
wytacznie na terenie . L . PP
. . L liczba uczestnikéw w okresie warto$¢ projektu: . . .
1144 Reraraisms s eeiainn miasta Krakowa ze liczba obiektéw oddanych do ilotazowym:2300; liczba 2.930.196.37. w ograniczenie zadania
PP | 26gUgi P rSKie) ZIs wzgledu na zmiane uzytku:4 przystanki, diugosé trasy protazowym: ’ . 1.317 tys.zt DR 2008r. 2010r. ok. 40%. do obszaru miasta
Wisle na odcinku Krakéw - O$wiecim ) P potaczen droga rzeczna w ciagu tym
programu Zeglugowej: 10 km . . . Krakowa
. . doby:3 dofinansowanie:1.
finansujacego z POIG 801.350.23 21,
na MRPO o .
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34533,7 m2, w tym budynki 949,7
m2)

oz opracowanie
. przepustowosc¢ roczna portu, -
1.1.5. Rozbudowa i modernizacja portu AN ilo$¢ ladowan i startow RIEep w trakcie
lotniczego w Balicach wraz z zakreS|_e ukigdu e Gy oddaqych oV samolotéw, ilo$¢ potaczen 237 695,04 programowo- RolRUlSizaodticks 15% popstgpowanie o
S —— komunikacyjne kubatura obiektu e 4 przestzrennej dla WPI decyzie DUS
go Y Trasy Balickiej do vaie
decyzji DUS:2008
Pod pl. Na Groblach: 600 miejsc
parkingowych; Poza tym plan: 62702%0109 1.60 2 a/ brak ofert, nowa
1.1.6.Budowa parkingéw podziemnych a/ AI-; Ff’Ch_a B ?60 m.p- liczba 0s6b korzystajacych z b/ 48 676,00 Budzet Miasta i o [PEEZElE
. Wi b/ Al.. Mickiewicza: 1050 m.p. P : o . N 2006 2013 5% b/ procedura
w ramach PPP/koncesja . - parkingéw w ciagu roku: bd ¢/ 110 001,99 koncesjonariusze
c/ P1. Biskupi: 280 m.p. wstrzymana
T d/ 32 683,80
d/ Olimpijka: 180 m.p. cde/ procedura trwa
. e/ 54 46,00
e/ Korona: 250 m.p.
Opracowanie T przyjecie programu
ochrony, zagospodarowania i nie dotyczy 2006 2007 100%
rewitlizacii fortow i obiektdw
Utworzenie Muzeum Twierdzy
Krakéw w jednym z fortéw: W 2008
roku wydzirzawiono fort nr 44 1. SKOZK, 2
"Tonie" na utworzenie Muzeum Liczba projektéow: 1 liczba 1.100.000 zt . o o
P P N " N N ) ) $rodki wiane 2007 2008 100%
Twierdzy Krakéw" powierzchnia odwiedzajacych: 300 os6b 2. brak danych A M-
terenu fortu: 222 570 m2 y
powierzchnia obiektow
kubaturowych: 3550 m2
Opracowywanie dokumentaciji ez Erme_kt?\_/v: SR T Przeniesienie na
. y e 44 "Tonie" i fortunr 50 a
architektoniczno-geodezyjneji [, _ . . przysztych
koncepciji programéw funkcjonalno- Lepouiter Al ik fuize] Budzet Miasta dzierzawcow
. A dzierzawcy dla fortu nr 50 73.200,00 zt 2008 2010 30% .
uzytkowychdla poszczegdlnych |, - Krakowa obowiazku
ZBK , Ao Prokcim" opracowato ZBK dla i
fortéw przeniesiono na przysztych . " przygotowania
- . projektu adaptcji fortu na -
dzierzawcéw . dokumentaciji.
Muzeum Przyrodnicze
1.1.7. Rewitalizacja zespotu " acdwka’
fortecznego Twierdzy Krakow o fo_rt nr 50a Lasowk_a w o
Pozyskiwanie inwestoréw dla dzierzawe 2009 r. Liczba Pozyskiwanie
poszczegélnych obiektéw poprzez | zagospodarowanych: 1, Pow. o inwestorow jest
y ) P 2009 2011 40% 5
nieograniczone przetargi pisemne na|  terenu 33 584,00 m2 oraz utrudnione ze wzgledu
dzierzawe fortow. obiekty kubaturowe o pow.: na kryzys
947,70 m2
Biezace utrzymanie 700.000,00 Budzet Miasta 2006 2009 100%
zasobu fortecznego Krakowa
. zagospodarowanie 1 fortu pow.
Uporzadkowanie N ¥ o 5 .
zieleni na forcie nr 2 |22905P-: 6,6 ha Kopiec Kosaiuszko, 400.000,00 zt S s 2008 2013
M " odkopanie zrujnowanych bastionéw Krakowa
Kosciuszko I
ilo$¢ zagospodarowanych fortow 2,
kubatura obiektéw/powierzchnia P CEiE
ekspozycyjna (fort Tonie pow. ilo$¢ uzytkownikéw fortéw 2, o tykgwnic a e
KD calk 222570 m2,w tym budynki 3550 | liczba 0s6b odwiedzajacych | 0 zt (przez GMK) Y y 2006 2013 15% orak chetyen do
) ) (SKOZK 100 000 dzierzawienia fortéw
m2; fort Laséwka pow. Catk. forty ok. 300/rok 20
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decyzja o powotowaniu
Zwierzynieckiego
o Parku Kulturowego
2O 7% zostata uchylona przez
Naczelny Sad
Administracyjny.

2006

kulturowych: 2 w trakcie tworzenia,
ilos¢ obiektéw chronionych
znajdujacych sie na terenie parkow
kulturowych: bd
1ok 2006 — 88% Nlewyﬁarc_za]aca ilos¢
Py - $rodkéw finansowych
2006 2013 P I 0. zabezpieczanych w
lata 2007-2009 — :
kolejnych latach w
16.5% o
budzecie miasta

liczba 0s6b korzystajacych z
terenéw parkowych ciagu roku:
bd

powierzchnia parkéw kulturowych:
| etap realizaci, tj.

bd, ilo$¢ utworzonych parkéw

KD

ilo$¢ osoéb korzystajacych z
dlugos¢ Sciezek rowerowychi oferty zagospodarowanych
rekreacyjnych: (jest tylko za 2009) terenéw: bd
- powierzchnia zagospodarowanych [ - udziat podrézy rowerem w
terenéw: bd catosci wszystkich podrézy: bd
2013 100%

1.1.8. Tworzenie Sieci Parkéw

Kulturowych

Budzet Miasta
942 561,71 e e 2006
100%

ZIKiT
Na diugosci ok. 4 km ciagéw
pieszych na terenie Bulwaréw
Wislanych zamontowano: 148 szt. | ilo$¢ osdb korzystajacych: bd

stupéw oswietleniowy oraz 216
szt..opraw
Budzet Miasta

9000 e 2009 2011
2011 100%

2009

1.1.9 Realizacja programu rozwoju
sciezek rowerowych

dotacja Wojewody

koszt 8.569 zt

BT- | istawiono dwie tablice
oznakowanie o,
W planami miasta
100%

turystyczne

2y =t remont chodnika o pow. 25m?
zakresie
otoczenia
liczba pacjentéw szpitala
uzdrowiskowego 2263 liczba
kuracjuszy sanatoryjnych 1572 | operat 70522,89 plan| Budzet Miasta
y ; N 2009 2011
liczba kuracjuszy rozwoju 5978 Krakowa

ambulatoryjnych 8097 liczba

1.1.10 Modernizacja obiektéw
uzdrowiska w Swoszowicach wraz z
wykonanie operatu dla
BB R ilo$¢ opracowanych dokumentéw: 2
kuracjuszy rehabilitacyjnych 20

otoczeniem
BZ - zespot
rozwokju lokalnego dla
2013

zadaniowy
osiedla Swoszowice
Budzet Miasta 2007
Krakowa

Budowa uktadu
drogowego w rejonie
Centrum Jana Pawia Il
"Nie lekajcie sig!" (bud. |liczba obiektéw oddanych do uzytku:

drég dojazd. od ulic bd

Herberta i Mitosierdzia
Bozego oraz mostu na
Wildze
termin zakoriczenia
15% uzalezniony od
Trasy 2013 (wniosek o zabezpieczenia
Zwierzyniecka i | zmiane terminu na $rodkéw w BMK
Pychowicka (2007), | "po 2019 zgodnie
Trasa tagiewnicka z WPI"
(2005)

1.1.11-2 Budowa
ZIKIT uktadu
komunikacyjnego
Budzet Miasta
Krakowa
2006 - projekt
potaczenia terenu
Centrum JPII 40%

otoczenia - Trasy
1.1.11. Zagospodarowanie obszaru Zwierzynieckia,
wokot sankturaium Bozego Pychowicka,
Mitosierdzia w Krakowie-tagiewnikach nglewnlcka \_Nraz z diugosé drbg oddanych do iZytku: 0
linig tramwajowa,
ukiadem lokalnym
(zapewniajacyn
potaczenie terenu
Centrum Jana Pawta Il
z trasg Lagiewnicka),
$ciezkami rowerowymi

Strona 3




Arkuszl

Prace planistyczne nad

ilo$¢ nowych ustug

zmiang studium turystycznych wokot
uwarunkowar i " PP Sanktuarium o,
BP T liczba opracowanych projektow: 1| ilosé potaczeri 2 Wadowicami i 2006 2013 100%
zagospodarowania Centrum Krakowa
przestrzennego
liczba zmodernizowanych obiektéw: | liczba miejsc na stadionach: 33 Budzet Miasta
B 1 201, Krakowa, kredyt
ZIKIT Wisly - kubatura obiektéw 245.858,94 m?® | liczba pozostatych obiektow w 40 094 570 CEB, Fundusz 2007 2010 90%
otoczeniu inwestyciji 1 Rozwoju Kultury
Fizycznej
liczba miejsc na stadionach:
P, L . liczba zmodernizowanych obiektow: 2500 ) .
;:a;in"é'xdeiﬂf:;f‘hm'e'smh SP, ZIS M°de'”ﬁjfr:ﬁ‘(§tad'°”“ 1 - ilogé obiekiow infrastruktury 6400000 B“%Z}g"\,‘fta‘ 2008 2010 100%
P - kubatura obiektéw: 3000m3 odnowy biologicznej: 4
Z uwagi na niedobor
zadanie inwestycyjne | liczba zmodernizowanych obiektéw: |  liczba miejsc na stadionie: $rodkéw realizacja
,Modernizacja 15000 siedzacych, Budzet Miasta o parkingu podziemnego
miejskiego stadoinu kubatura obiektéw: 80 000 m3 ilo$¢ pozostatych obiektow: 1 S EDEHRA Krakowa 2008 20 s i hali sportowej
,Cracovia” Stadion w trakcie przebudowy przeniesiona na okres
pozniejszy.
liczba obiektéw oddanych do uzytku
. P Wi - kubatura obiektu (liczba miejsc liczba uczestnikéw imprez . .
\L‘ils'w ?“SOV‘VNE*_ W'e'r;’f‘x“‘.cy'”e' b (od 2010r. siedzacych, powierzchnia - iloéé imprez w hali 12 479 447 5424, B“f(zrzt(g"v'vzsm 2008 2013
owiskowo-sportowe] realizuje ARM) ekspozycyjna)
1.1.14 Zagospodarowanie obszaru rozstrzygnigto konkurs na o .

. kot
dawnego obozu Ptaszéw i wytyczenie zagospodarowanie terenu dawnego 2006 2008 25% z&?g;izzrgsée;;eitu
$ciezek edukacyjnych na jego terenie obozu.

1.1.15 Rewaloryzacja i o$wietlenie . realizowanie zadan w zakresie realizowanie zadan w zakresie | koszt utrzymania GFOSIGW oraz o Bfak ngezpleczgn){ch
. ZIKiT X A X A ) . 2007 2009 20% $rodkéw w budzecie
Kopca Krakusa wraz z otoczeniem utrzymania terenéw utrzymania terenéw 42.000zt. Budzet Miasta Miasta Krakowa
2006r. —
a:; L:i":a;:a wydtuzajace sie
zagos| oda?olwania RosiencanEl)
1.1.16.2 Kompleksowa rewitalizacja realizacja zadania poprzez . . 90Sp! ustalenie warunkéw
. . w 2006r. (88 Budzet Miasta terenu Parku "
parku Bednarskiego wraz z budowa, utrzymanie terenu parku o . o zabudowy, odwotania
. . " ZIKIT . . L 816,00zt), 98 Krakowa, Bednarskiego w 2012r. 25% L
plenerowej kameralnej muszli powierzchni ok. 8,5ha, brak obiektow| o i od decyzji WZ brak
P ! . . 290, GFOSIGW Krakowie oraz R
koncertowej i altany widokowej oddanych do uzytku R ——| zabezpieczonych
o $rodkow w Budzecie
. . Miasta Krakowa
ustalenie warunkéw
zabudowy.
liczba podmiotéw, ktére
liczba spotkar SR z podmiotami skorzystaly ze wsparcia w
| N . e koszt ofert
121 Brraeminl EEEss gospodarczymi rozbudowujgcymi ramach Projektu: b.d. D
i i ﬁwié'éMchythfeninwest g jn chlw ) W i) i cabatoneiiofed turys¥lcyzn ch ! Budzet Miasta 2000
12. Zwiekszenie z k: i ——— yt yrl yt il SR/BT w Krakowie: 43 turystycznych: 13 ublikgwa)l/n cr): 126z Krakowa (realizowane w 2013 100% _
Ir yel zrafjrest cize'u ury turystycznej - liczba katalogéw, plyt CD i in. - liczba rozprowadzonych P SRy‘ p trybie ciagtym)
paraturystycznyc |Paralurystyczne} materialow zawierajacych katalogéw (druki, plyty CD, T
h oraz promocja turystyczne oferty: 5 edycji wejscia na strong WWW): 3 730 :
gospodarcza
miasta
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Stopier realizacji

.| (% Uzasadnic
D 13 . 9 . | Planowany termin .
Priorytet Cel szczegotowy |Zadanie ujete w katalogu zadan Jed{ms.t o Ladoudiy ujete’ » Wskazniki produktu Wskazniki rezultatu K2 d'nty'chczas Zmdhzﬁr'umsn- Jerniy r@nczecuz zakoriczenia stfn'u ,ndchylenuz &
realizujgca katalogu zadan poniesiony wania zadania adania pr har
z harmonogramem realizacji
realizacji)
liczba przeprowadzonych liczba nagrodzonych
konkurséw: 2 w roku (Konkurs na przedsiebiorstw/ instytucji/
11.1.1. Utworzenie systemu Przewodnika Lata, Akcja 0s6b: 543 Budzet Miasta
turystycznych znakéw jakosci (m.in. BT Rekomendacji Krakowskich - liczba przyznanych etykiet/ 390 000 e 2006 2013 100%
Il. WYSOKA _ |konkursy, rekomendacie) Restauracji) liczba uczestnikow w znakéw jakosci wediug
JAKOSC Il.1. Podnoszenie sumie: ok. 16 000 kategorii: 520
KRAKOWKSIEJ jakosci ustug
TURYSTYKI turystycznych
liczba obiektéw konferencyjnych w
bazach: 243 liczba nowych ofert
- liczba wydrukowanych materiatow turystycznych: bd
11.1.2. Rozwdj dziatalno$ci Convention BT promocyjno — informacyjnych: 37 - Ilczba_rogdystrybuow{anych 3611652t Budzet Miasta 2006 2013 100%
Bureau 500 egz. materiatéw promocyjno — Krakowa
- liczba wizyt studyjnych: 30; stoisk informacyjnych: 13 000,
targowych: 29
11.1.3. Wsparcie branzy turystycznej w B . s .
zakresie wdrozenia znormalizowanych BT pakadleciadiiaboo - liczba rozdystrybuowanych 21220,00 zt S s 2007 2013
p N T g Krakowa
systeméw zarzadzania jako$cia poradnikéw 4000
liczba oséb odwiedzajacych
powstanie punktéw informacii [y (e T QU il
. - 1470000
turystycznej wiaczonych w Miejska, Ji P
Sie¢ Informagiji - Pawilon - WZ".J.St Ly podmlot_ov_v/
Il. WYSOKA Wysplanskiego - otwarcie czerwiec instytucji wiaczonych w Miejska | Koszty szkolen dia
JAKOSC 112.1. Rozwdj sieci informacji miejskiej| ~ KBF 2007, Centrum Powisle - w toku | Sleglieinee el || - EuEs b 2006 2013 100%
KRAKOWSKIEJ A o o - liczba zapytan klientéw 19 200,00 zt Krakowa
TURYSTYKI Y Y punktéw informacii turystycznej:

pracownikéw informaciji 25 szkolen

1470 000
liczba oséb uczestniczacych w
szkoleniach:
121 osob
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11.2.2. Utworzenie internetowej sieci

DANE DLA JEDNEJ WERSJI
JEZYKOWEJ: liczba obiektow: ok.
160 obiektow zabytkowych i atrakciji

turystycznych, ok. 100 instytucii

kultury, ok. 240 obiektow zw. ze
sportem i rekreacja, ok. 320

wzrost dochodéw z turystyki u
ustugodawcédw posiadajacych
swoje odniesienia w portalu: bd
liczba wej$¢ na portal: ok 75
000 odston (od VII 2009), dane
badane po zakoriczeniu sezonu
turystycznego), ok. 27 500
odston.

- liczba uczestnikéw czatéw,
foréw dyskusyjnych: 6 (to ilo$¢

Budzet Miasta

informagiji turystycznej dostosowanej KBF obiektéw gastronomicznych, ok. 230 [uzytkownikéw zarejestrowanych, 140 174,66 zt K 2006 2013 100%
2 v 5 e 5 PP rakowa
do potrzeb turystow obiektéw noclegowych, ok. 140 firm | jednak wigkszo$¢ wpisuje posty
turystycznych, ok. 120 punktéw bez rejestracji => dane
ustugowych (banki, apteki, poczty), niemiarodajne dla ruchu na
ok. 100 wpiséw zw. z tradycja,  |forum), subskrypcji: subskrypcja
legendami i znanymi postaciami newlettera ok. 200
Krakowa, podstron: ok. 120 uzytkownikéw, 190
uzytkownikéw zarejestrowanych
w portalu
liczba nowych tablic/ znakéw
oznakowania turystycznego i . .
ZKIT drogowego 12 szt. 24000 B“izet s 2006 2013 100%
X rakowa
-pozostate nie dotyczy
11.2.3. Rozwoj systemu terenowego
oznakowania turystycznego oraz sieci
samoobsiugowej informacji liczba nowych tablic/ znakéw
turystycznej oznakowania turystycznego i 390000 (nowe i
drogowego: 84 liczba podmiotéw wigczonych w renowacja Budzet Miasta o,
= - liczba samoobstugowych punktéw sie¢: 200 oznakowanie); Krakowa 2008 e Ros
informagiji turystycznej: 2005 110000 (stojaki)
Stopier realizacji
L Jré . . | Planowany termin (i ! & 2
Priorytet Cel szczegolowy |Zadanie ujete w katalogu zadan Jed{ms.t e Zodonied ujgte’ * Wskazniki produktu Wskazniki rezultatu K2 d'nty'chczas rndlaﬁr'umsn- Jerniy r@nczgcuz zakoriczenia stfn'u ,ndchylenuz o
realizujgca katalogu zadan poniesiony wania zadania adani pr har
wadama harmonogramem realizacji
realizacji)
Budzet Miasta
Krakowa,
Sponsorzy,
i wzmocNienie | 1- Podnoszenie Mafopolski Urzad
POZYCJI konkL'lrencyjnosm 111.1.1.Organizacja kulturalnych imprez " . liczba turystéw bioracych udziat Ma.rs.z ORe
KRAKOWA NA wiodacych | Cwych o znaczeniu KBF eI LIV E G w imprezach: 73 145 259,00 2t MEIEEELS 1.01.2007 31.12.2009 100%
produktow N charakterze miedzynarodowym 98 Kultury i
RYNKU migdzynarodowym ok. 850 000 o
TURYSTYCZNYM turystycznych Dziedzictwa
Miasta Narodowego, UE,
Fundacja
Wspdtpracy Polski-
Niemieckiej.

Strona 6




Arkuszl

1l1.1.2. Wzbogacenie oferty Krakowa w

przygotowania do
powotania zespotu

ilo$¢ spotkary
konferenciji/warsztatéw: 5
liczba nowych propozycju

liczba oséb bioracych udziat w
spotkaniach: 330
- liczba rozdystrybuowanych

Budzet Miasta

el ] e BT zadaniowego ds. tematycznych: 2; Liczba nowych materiatéw informacyjno — 118 000 e 2006 2013 100%
ysy giine] rozwoju turystyki obiektéw na szlaku turystycznym: 21 promocyjnych: 120 000
religijnej - nakiad wydawnictw informacyjno —
promocyjnych ok. 160 000
2011 (realizacja
1.1.3. Krakow miastem konferencii i KBF: BT zadania zwigzana z 2013 100%
spotkan Centrum
Kongresowym)
yo ne | p ystyeznych prostych: turystycznych ziozonych: bd rzeczowego zadania
warunkéw zaméwienia 10 5 R
. P 5 . . - liczba rozdystrybuowanej s . na rzecz portalu
111.2.1. Opracowanie krakowskiej na wykonanie portalu - rodzaj oprogramowania: bd L Budzet Miasta o .
Ksiegi Produktu Turystycznego Bl internetowego - liczba podmiotéw gospodarczychi FEEgE L 000 Krakowa 200] 2o &% LIS
Sieg! Froduidu Turystyczneg 9 o P - g' pocarczy - liczba os6b korzystajacych z dedykowanego branzy
2. Wykreowanie| dedykowanego b_ranzy innych instytucji wspofpracumcych w Ksiegi: bd turystycznej
nowych turystycznej ramach projektu: bd realizowanego w 2010
produktow
turystycznych
Opracowanie Operatu liczba nowych produktéw "fjrl;ztry’gzw:;:h?;edn Zakiad
1l1.2.2. Po zdrowie i ur.oc.le —oferta BT dla uzdrowlskg turyst)_/czpych: 7; Il.czba - liczba turystéw korzystajacych 20348 Budzet Miasta 2007 2013 70% Przyrodoleczniczy im.
turystyczna Swoszowic i Matecznego Swoszowice i materiatéw promocyjnych 2 usiug SPA: bd Krakowa Matecznego byt
odzyskanie statusu | zwigzanych z projektem: 31000 egz 9 ) restrukturyzowany
Opracowanie i wydanie
. o . cyKlu pieciu folderéw liczba obiektéw wiaczonych do ilo$¢ osob korzystajacych ze ) A
III.2.3.'Utworzen|e B EROEED BT tematycznych w szlaku: 24; ilo$¢ szlakéw szlakéw: bd odwiedzajacy 87 480,00 zt SUsEELIEER 2007 2011 100%
muzeow R & e 8 p . Krakowa
siedmiu wersjach krakowskich muzeéw: 5 muzea potozone na szlaku: bd
jezykowych
1l.2.4. Przygotowanie oferty opracowanie "Turystyka Dalsze dziatania
turystycznej w oparciu o centra BT rozrywkowa" zaw. m.in.. 2007 2013 100% zaplanowano na rok
rozrywki inwenatyzacje produktéw 2010
liczba ofert wprowadzonych do
Przygotowano projekt:| . . katalogéw biur podrézy: bd
. - p liczba przygotowanych ofert:10; o s .
1l.2.5. Opracowa_nle propozycji BT Dr_oga Krélewska dla nakiad materialéw promocyjno- liczba _rogdystrybuow_anych 92006 Budzet Miasta 2007 2013 80%
tematycznych zwiedzania miasta Niepetnosprawnego . . | materiatéw promocyjno - Krakowa
informacyjnych: 175000 e 5 |
Turysty informacyjnych: 95 000
. . P - liczba rozdystrybuowanych
11.2.6. Budowa oferty turystycznej przygotqwanle_gr){ . ez nowych produktow._ <5 L) materiatéw informacyjno — s .
N X C . terenowej dla dzieci i materiatéw promocyjnych N ) Budzet Miasta o
skierowanej do dzieci i mtodziezy oraz BT ¥ o . . A promocyjnych: 9000 29280 2007 2013 100%
8 Ayl filmu zawierajacego | zwigzanych z projektem: 10000 egz . 2 5 Krakowa
rodzin z dzie¢mi A - liczba 0séb uczestniczacych
oferte miasta P
wystaw/ ekspozycii itp.: bd
: liczba organizowanych imprez: 2; 7 . .
111.2.7. Budowa produktu - turystyka BT nowych wydawnictw, nakiad nakfad rozdystrybuowanych Budzet Miasta 2007 2013 95%

zainteresowar

wydawnictwa 120 000 egz.

materiatéw: 85 000

Krakowa
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Liczba turystycznych srodkéw brak danych -
transportu - 1 -liczba | liczba oséb korzystajacych: bd przedsiewzigcie $rodki zewn. 2009 2013 100%
i przygotowanych tras zwiedzania - 1 komercyjne
111.2.8 Stworzenie turystycznych tras .
y N ZIKiT
komunikacyjnych . . p
Liczba turystycznych srodkéw Budzet Miasta
transportu - 7 -liczba | liczba oséb korzystajacych: bd 6.600 2007 2013 100%
. . Krakowa
przygotowanych tras zwiedzania - 1
Lliczba instytuciji centralnych,
regionalnych i lokalnych ok. 343 000 zt (zakup
1Il.3. Promocja prowadzacych promocje na terenie liczba zawartych uméw, powierzchni Budzet Miasta o,
. . P . 5 U 2006 2013 100%
produktéw oraz kraju i za granica, z ktorymi porozumien dot. wspdipracy: 71 | wystawienniczej/zabu Krakowa
walorow wspdtpracowano: 4 (MOT, POT, dowa stoiska)
turystycznych POIT, UMWM)
Liczba imprez promocyjnych (lata
2006-2009): 87 Liczba
ramach mpres pamoeypyen 2 | LiZba wzesiniow imprez Budzet Miasta
(min. KKK, Dzielnica XIIl, UMWM, promoc¥égf:;nkowi)570 000 ok. 3275 386 zt e 2006 2013 100%
Radio Krakéw, Bractwo Kurkowe,
Cracovia Maraton, Fundacja
Castello, KBF, MOT,POT ).
111.3.1. Réznorodna, ukierunkowana Liczba targéw zagranicznych (lata | Liczba oséb, ktére odwiedzity Budzet Miasta
dziatalnos¢ promocyjna na rynek BT 2006-2009):56  Liozba | stoiska targowe — zagraniczne: |O% 577 245 2 (koszty) - BEFR 11E 2006 2013 100%
zewnetrzny i wewnetrzny prezentaciji zagranicznych -17 390 000 (szacunkowo) Za_k“P“ gadzetow,
wpiséw targowych,
Liczba os6b, kibre odwiedzlly transportu
B A . L ICzba 0sODb, Kiore oawieqzi materiatéw, ogloszen N .
= ta'g°‘g(;‘(')ag")"f’“1ygh (1ata 2006~ | oiska targowe — krajowe: e Bure asta 2006 2013 100%
142 000 (szacunkowo)
Liczba zorganizowanych study- Liczba powstatych artykutow/ Budzet Miasta
touréw i wizyt touroperatoréw programéw itp.( lata 2006- ok. 468 568 zt e 2006 2013 100%
(workshopéw) (lata 2006-2009): 226 2009): ok.148
Liczba wydawnictw promocyjnych: Liczba rozdystrybuowanych ol 2SR il
X . - N . (koszty druku,
rocznie ok. 40 (tytutéw), taczny materiatéw promocyjnych i A ) .
! . . ' tlumaczenia i Budzet Miasta o
nakfad wydawnictw promocyjnych | innych zgodnie z prowadzong, S ST e 2006 2013 100%
(lata 2006-2009): ok. 2615100 | ewidencia (targi, prezentacje): | P’ graficzny
wydawnictw
egz. ok. 199 360 .
promocyjnych)
liczba zrealizowanych
wspolnych inicjatyw: 6
prezentaciji w miastach
X i i (e rsmE Eed e s Eem partnerskich i innych, 6 innych Budzet Miasta
111.3.2. Nawigzanie szerszej wz wfaczony Ch’\)N P——— wydarzen zagranicznych o bd oraz budzety miast 2006 2013 100%
wspbipracy z miastami o v Y P! ) charakterze turystycznym, 4 wspdipracujacych
zaprzy]aznlon)./ml oraz orgaplzaqaml, umowy o wspdlpracy, kontakty
ktory_ch czbr?kl_em |est' P_(rako_w, w c_elu turystyczne z Moskwa,
wymiany doswmdpzen i wzajemnej Zagrzebiem, Lueven, Rzymem
promocji produktéw turystycznych
. P .| wspéipraca z Zwigzkiem Gmin s .
KP liczba nowych produktéw i obszirow Jurajskich i Malopolska, bd Budzet Miasta 2006 2013 100%
wigczonych w system promogii: 4 P Krakowa
Organizacjg Turystyczng
11.3.3. Wspéipraca z . p . oo s .
G R (S BT liczba produktéw zgtoszonych do  |liczba nagrodzzgych produktéw: 32000 Budzet Miasta 2007 2013 80%

zakresie promocii ich ofert

konkursu: 38

Krakowa
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111.3.4. Monitoring skuteczno$ci dziatan . P p liczba wydanych (pobranych ze w ramach s . A p
liczba raportéw i sprawozdan z . Budzet Miasta brak $rodkéw
promocyjnych podejmowanych przez BT PP stron internetowych) prowadzonych 2007 2013 50% 5
A monitoringu: 3 e e b Krakowa budzetowych w 2009
miasto sprawozdary raportéw: bd kampanii
Stopien realizacji
Planowany termin (i ? ¢ o
Priorytet Cel szczegolowy |Zadanie ujete w katalogu zadan Jed{ms.t e Zodonied ujgte’ » Wskazniki produktu Wskazniki rezultatu 2 d'nty'chczas Zmdlaﬁr'umsn- Jerniy rmp'nczgcuz zakoriczenia stfn'u ,ndchylenuz o
realizujqca katalogu zadan poniesiony wania zadania adani pr har
wadama harmonogramem realizacji
realizacji)
Iv.1. liczba odbytych szkolen 9
Iv. Doskonalenie 07510, Bearaie o liczba 0§ob uczestniczacych w - Ilczb_a_osob pozytyw_nle Budzet Miasta
WYKWALIFIKOWAN zawodowe PN M . szkoleniach/ warsztatach 147 oceniajacych szkolenia/
) pracownikéw informacii tur., kult., i KBF, BT " L " . 56 500,00 zt Krakowa, 2006 2013 100%
E KADRY pracow nikow o - liczba materiatéw szkoleniowych warsztatach (badania Reklamodawc
TURYSTYCZNE | obstugiruchu |3 ankietowe) 147 y
turystycznego
1V.1.2.0pracowanie i realizacja szlﬂglze:?a?:;?ZZU()c*zljitznl;izica\ytzz;wa liczba odbytych szkolen: 10;
systemu sz!(olen iinnych form BT szkoleniowych: 620 Ll_czba 0s6b pozytywnie i 60000 Budzet Maista 2006 2013 100%
doskonalenia zawodowego oceniajgcych odbyte szkolenia: Krakowa
przewodnikéw miejskich po Krakowie 610
Zadanie: IV.1.3. Szkolenie Strazy liczba oséb uczestniczacych w liczba odbytych szkolen 6
Miejskiej, Policji, pracownikéw ochrony szkoleniach:180 - liczba 0séb pozytywnie Budzet Maista
i instytucji miejskich w zakresie BT - liczba materialéw szkoleniowych : [oceniajacych szkolenia (badania 26000 K 2007 2013 100%
. L P . 5 A rakowa
informagiji turystycznej i obstugi ruchu 180 ankietowe): 180
turystycznego (w tym jezyki obce)
IV.2. Ksztalcenie ||\ 5 1 wsparcie dziafan dotyczacych kooriTn'ac .
kadr utworzenia wyzszych studiéw ucz);lniaJ Ze wzgledu na to, iz na wigkszosci krakowskich uczelni w ostatnim czasie otworzyto 2007 2009 100%
turystycznych na | monagzerskich w zakresie hotelarstwa wyrera - conajmniej 1 kierunek z zakresu hotelarstwa i gastronomii zadanie to zostalo zaniechane. °
potrzeby i gastronomii vz
lokalnego rynku realizacja
pracy
liczba osdb, ktére skorzystaly z "CZb? @sls) k‘“fe zostgly " Budzet Miasta zaniechano ® il che?nych
BT L N zatrudnione w wyniku realizacji 14 640 2007 R ] 50% wystawcow do
o . turystycznej gietdy pracy: 1000 7 Krakowa realizacji zadania )
IV.2.2. Utworzenie gietdy miejsc pracy zadania: bd wspdipracy
W sektorze turystycznym liczba 0s6b uczestniczacych w e @B, (10 eSSy
GUP ieldach. liczba skiero;laryﬁ 139 zatrudnione w wyniku realizacji bd Budzet GUP 2009 2009 100%
9 i zadania: bd
Stopien realizacji
Planowany termin (i ? e o
Priorytet Cel szczegolowy |Zadanie ujete w katalogu zadan Jed{ms.t e Zodonied ujgte’ * Wskazniki produktu Wskazniki rezultatu K2 d'nty'chczas Zmdlaﬁr'umsn- Jerniy rmp'nczgcuz zakoriczenia stfn'u ,ndchylenuz o
realizujqca katalogu zadan poniesiony wania zadania adani pr har
wadama harmonogramem realizacji
realizacji)
V.1.1.Prowadzenie badan Liczba przeprowadzonych ilos¢ powstalych opracowar 1 w Budzet Miasta
V. Prognozo-wanie i jakosciowych turystyki przyjazdowej do BT wywiadow za pomoca p rokup 115000 Krakowa 2006 2013 100%
programow anie V.1 Rozw 6] Krakowa kwestionariusza $r.: 3000/rocznie
popytu i potrzeb badan zjawisk
turystycznych turystycznych
V.1.2. Kontynuacja badan wielkosci i Liczba przeprowadzonych o . . .
struktury ruchu turystycznego BT wywiadéw za pomoca o powsta&yfskzpracowan Iy 115000 Bu%:&gﬂvﬁta 2006 2013 100%
przyjazdowego kwestionariusza $r.: 3000/rocznie
V.1.3. Waloryzacja przestrzeni Przeprowadzono badania w efekcie Budzet Miasta
miejskiej z punktu widzenia BT ktérych powstato opracowanie — | ilo$¢ powstatych opracowan 1 148 840,00 zt. 2007 2009 100%

atrakcyjno$ci dla ruchu turystcyznego

raport i mapy.

Krakowa
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V.l. Zbudowanie

V.2.1. Opracowanie narzedzi
monitoringu gospodarki turystycznej z

liczba narzedzi i technik

B ilos¢ f 2 100%
Systemu uwzglednieniem nowoczesnych metod Bl LeE8 R O EERrEN 2 badawczych: 3 ® 2008 2 e
Monitoringu ~ [Padawczych
Turystyczne-go
V.2.2. Monitoring oferty turystycznej . liczba raportéw i sprawozdar z M s .
przyjazdowej do Krakowa w BT RN LSy monitoringu :5 ez wyd_anych (CEERED 45 000 S s 2007 2013 100%
P e Ea e OoDYS ze stron internetowych) Krakowa
= D sprawozdary raportéw: 7
V.2.3. Monitoring konkurenciji — dobre i BT iczed ragfoﬁ?t\g rli:pf\;vozdan z - liczba wydanych (pobranych 10000 Budzet Miasta 2008 2013 509% brak $rodkéw
zle praktyki ou: ze stron internetowych) Krakowa ° budzetowych w 2009
sprawozdary raportéw: 8
V.2.4 Monitoring potrzeb na rynku s . A p
R . .. Budzet Maista o brak $rodkéw
pracy w ustugach turystycznychi BT Liczba opracowan: 1 7000 e 2007 2013 50% budzetowych w 2009
okototurystycznych
Stopien realizacji
Planowany termin € : & 2t
Priorytet Cel szczegdlowy |Zadanie ujgte w katalogu zadasi earc ko WZedciehici ey Wkazniki produktu Wskazniki rezultatu Koszt dotychezas || Zrodla finanso- | Termin ropoczecia | “5 4 L0 o stant odch ey
realizujqca katalogu zadan poniesiony wania zadania adania pr har
z harmonogramem realizacji
realizacji)
. . liczba podmiotéw gospodarczych,
V1. Wspieranie |y| 1.1, Powotanie Krakowskiego o instytucii | organizacji - liczba pozytywnych ocen o e i a5
podmiotéw Zycia | Forum Turystycznego zaangazowanych funkcjonowania forum przez °
spotecznego i w forum - 26 jego uczestnikéw (ankieta)
VI. PARTNER- gospodarcze-go
STWO NA RZECZ Krakowa w
ROZWOJU zakresie rozwoju
TURYSTYKI turystyki
. . liczba utworzonych organizacji: 0 podmiotom bardziej
xlléltfé L#‘J"f’gecnz'ie’(fk"wsmeg" BT -ilos¢ i znaczenie 0 2007 2013 0% odpowiada forma Grup
ysty g podejmowanych dziatan: bd Partnerskich
Liczba spotkan — 2
VI1.3. Organlzgqa spoteczne_go BT Produktem f|r1_alr_1ym spotkania jest ) » 32 000 Budzet Miasta 2007 2013 66% brak_ $rodkéw
Forum Turystyki Przyjazdowej opracowanie i wydruk folderu - liczba uczestnikéw 155 Krakowa budzetowych
,Krakéw zaprasza”.
liczba spotkan z branza: ok. 10-12w/( . o .
IR, H i Liczba 0s6b uczestniczacych w
. . |2.1. Wsparcie dziafar majacych na roku; liczba wydanych materiatéw A e . .
V1.2. Zwigkszenie | ely rozwoj lokalnych zrzeszen BT informacyjnych: 5000 SPERENEER CID ek e 64154 SUEEUIEER 2006 2013 100%

konkurencyj-
nosci i potencjatu

krakow skich
przedsie-biorstw

turystycznych

dziatajacych w sektorze turystyki

rozdystrybuowanych
materiatéw: 4500

Krakowa
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