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Wstep

Zamieszczone w raporcie informacje pochpdzbada statystycznych przeprowadzonych
w latach 2006 — 2009. Ze wagdlu na dé¢ krétki horyzont czasowy oraz niewystarcgaj nieraz
kompletnd¢ ireprezentatywrig analizowanych prob, zaprezentowane wyniki powinoy¢
traktowane jako pewne wskazanie poigive zmian zachodeych w obegbie turystyki miasta
Krakowa.

Niniejsze opracowanie skltadagcst dwoch cgsci. W pierwszej zamieszczono informacije
dotyczce bazy noclegowej, korzysidaych z noclegéw z uwzeglinieniem turystéw zagranicznych,
wykorzystania pokoi i miejsc noclegowych, w tym ggzurystéw zagranicznych. Dane te pochodz
z miesgcznych sprawozdao wykorzystaniu turystycznego obiektu zbiorowegikvzaterowania
z lat 2007-2009 i dotyezobiektéw zlokalizowanych w Krakowie. W tej gzi zamieszczoneas
takze dane z badania ankietowego przeprowadzonégmivkrakowskich hosteli.

W czsci drugiej przedstawiono wybrane dane do#gez obszaru gospodarki turystycznej
miasta Krakowa. Obszar ten wyelniony zostat na podstawie Polskiej Klasyfikacjii@alnasci
z 2004 roku (PKD) Najogélniej méwic, stanowqi go te dziatalnéci, ktére wytwarzaj
charakterystyczne dla turystyki produkty lub ustugbywane zawsze lub incydentalnie przez
wszystkich lub niektérych uczestnikbw ruchu turgziyego. Rodzaje dziatalém stanowace

obszar gospodarki turystycznej przedstawia gsxa tabela:

PKD OPIS

36227 | Produkcja wyrobdow jubilerskich i podobnyctzig indziej niesklasyfikowana
3661Z | Produkcja sztucznejzoterii

3663Z | Produkcja wyrobow pozostata, gdzie indziepkiasyfikowana

5050Z | Sprzedadetaliczna paliw

5248C | Sprzedadetaliczna zegarow, zegarkOw orazuberii

5248D | Sprzedadetaliczna artykutéw sportowych

5248G | Sprzedadetaliczna artykutow nigrwnosciowych w wyspecjalizowanych
5250Z | Sprzedadetaliczna artykutowaywanych prowadzona w sklepach
5510Z | Hotele

55217 | Schroniska turystyczne

55227 | Pola kempingowe, wdzapc pola dla samochodowych przyczep kempingowych
55237 | Miejsca krotkotrwatego zakwaterowania Pozestdzie indziej
5530A | Restauracje

5530B | Placowki gastronomiczne pozostate

1 PKD jest umownie przgfym, hierarchicznie usystematyzowanym podziatenzagiiv dziatalnéci spoteczno-
gospodarczej jakie realizujednostki (podmioty gospodarcze).



55402

Bary

6010Z | Transport kolejowy

6021A | Transport pasarski miejski

6021B | Transport pagarski medzymiastowy

6021C | Transport pagarski rozktadowy pozostaty

60227 | Dziatalné¢ takséwek osobowych

6023Z | Transporadowy pasaerski, pozostaty

6120Z | Transport wodn§rodladowy

6210Z | Transport lotniczy rozktadowy

6220Z | Transport lotniczy nieregularny

63217 | Dziatalné¢ wspomagajca transportadowy, pozostata

6330A | Dziatalné¢ organizatorow turystyki

6330B | Dziatalné¢ pasrednikow turystycznych

6330C | Dziatalnét agentow turystycznych

6330D | Dziatalné¢ turystyczna pozostata

7110Z | Wynajem samochodéw osobowych

71217 | Wynajem pozostatyciodkéw transportugdowego

7140Z | Wypayczanie artykutow gytku osobistego i domowego

92137 | Projekcja filmow

9231A | Dzialalné¢ zespotdw teatralnych dramatycznych i lalkowych
9231B | Dziatalné¢ zespotéw teatralnych muzycznych

9231C | Dziatalné&t filharmonii, orkiestr, chorow

9231D | Dziatalné¢ zespotdw pigni i tanca

9231E | Dziatalné¢ galerii i salonow wystawienniczych

9231G | Artystyczna i literacka dziatakiotworcza, gdzie indziej niesklasyfikowana
92327 | Dziatalné¢ obiektow kulturalnych

92337 | Dziatalné¢ wesotych miasteczek i parkdw rozrywki

92347 | Dziatalné¢ rozrywkowa pozostata, gdzie indziej niesklasyfilema
9252A | Dziatalné¢ muzedw

92537 | Dziatalné¢ ogrodow botanicznych i zoologicznych oraz natyelnobszaréw
92617 | Dziatalné¢ stadionow i pozostatych obiektéw sportowych
92627 | Dzialalné¢ zwiazana ze sportem, pozostata

92727 | Dzialalné¢ rekreacyjna pozostata, gdzie indziej niesklasyfitoa
9304z | Dziatalné¢ zwiazana z poprawkondycji fizycznej

9305Z | Dziatalné¢ ustugowa pozostata, gdzie indziej niesklasyfikowan




W ramach obszaru gospodarki turystycznej wybdiono mniejsze, bardziej jednorodne
grupy rodzajow dziatalmi. Grupom tym nadano umowne nazwy. Wyniki niektbrybada
zaprezentowano nie tylko w odniesieniu do categszalu gospodarki turystycznej, ale zaktam
gdzie byto to meliwe) w odniesieniu do poszczegdlnych grup jakoojegsci. Zestawienie grup

zamieszczono poiej:

NAZWA GRUPY PKD

01. Rekodzieto, sprzeda detaliczna 36227
36617
5050Z
5250z
5248C
5248G
02. Hotele 5510Z7
55217
55227
55237
03. Restauracje 5530A
5530B
5540z
04. Transport 6010Z
6021A
6021B
6021C
60227
602327
6120z
6210z
6220Z
05. Biura podrézy, przewodnicy 6330A
6330B
6330C
6330D
06. Wynajem samochodow i sprgu rekreacyjnego 7110Z
7140Z
07. Kultura, rozrywka 92137
9231A
9231B
9231C




9231D
9231E
9231G
9232z
9233z
9234z
9252A
08. Rekreacja, poprawa kondycji fizycznej 92537
92617
92627
92727
9304z
09. Parkingi 63217
9305z

Dla scharakteryzowania sytuacji ekonomicznej podowadziatajpcych w wyodebnionym
obszarze gospodarki turystycznej miasta Krakowaranyd pewien zestaw cech. Stanggo:
—liczba zarejestrowanych i zlikwidowanych podmiotgespodarczych,
- przezywalngs¢ podmiotéw gospodarczych,
—wartas¢ kapitatu podstawowego i zagranicznego podmiotd&aptatem zagranicznym,
—liczba pracujcych i warté¢ wynagrodza,
—wolne miejsca pracy,
—dane finansowe o dwych isrednich podmiotach, w tym wadbtowardw i ustug, przychody
z catoksztattu dziatalrici, naktady n&rodki trwate, przychody netto, wadbpodatku
VAT,
—dane z rejestrow administracyjnych ministerstwarisow o przychodach i kosztach matych

podmiotéw gospodarczych, wastosprzeday detalicznej i infrastruktura handlowa.



Turystyka w Krakowie w latach 2007 — 2009

1.1. Objanienia podstawowych pogé

Turystyka - to ogot czynnéci oséb podréujacych i przebywajcych w miejscu poza ich zwyktym
otoczeniem przez okres nieprzekragegj 12 miesicy, w celach wypoczynkowych, gloowych

lub innych, z wyhczeniem celu podgia pracy zarobkowe;.

Uczestnikami turystyki & odwiedzajgcy. Kategoria ta dotyczyurystow (tzn. odwiedzajcych,
ktérzy przynajmniej przez jedn noc korzystali z miejsc zbiorowego Ilub indywiduzdo

zakwaterowania w odwiedzanym miejscoyiwiedzajacych jednodniowych (beznoclegowych)

Turystyczne obiekty zbiorowego zakwaterowaniadefiniowane g jako obiekty, ktore oferyj
podr&nym nocleg w pokojach lub innych pomieszczeniachy gzym liczba oferowanych miejsc
musi by wicksza nk pewne okréone minimum, wynikajce z potrzeb pojedynczej rodziny.
Wszystkie miejsca w obiekcie muspodlegé wspélnemu zaegowi na zasadach komercyjnych,
nawet jéli obiekt nie ma charakteru dochodowego.

Do obiektow hotelowychzaliczono: hotele, motele, pensjonaty i inne otyidlotelowe.

W badaniu przyjto nas¢pujace definicje poszczegolnych obiektéw noclegowych:

Hotel - obiekt hotelarski zlokalizowany gtdownie w zabudowgejskiej, dysponuicy co najmniej
10 pokojami, w tym wiksza¢ miejsc w pokojach jedno- i dwuosobowydwiadczcy szeroki
zakres ustug zwzanych z pobytem klientéw. Kdy hotel musiwiadczy ustugi gastronomiczne.
W zaleznosci od wyposaenia obiektu i zakreséwiadczonych ustug wytdia sk pie¢ kategorii

hoteli: najwysza — 5 gwiazdek, najsza — 1 gwiazdka.

Motel — obiekt hotelarski zlokalizowany przy trasach kwmikaciji drogowej, ktory poza ustugami
hotelarskimi przystosowany jest réwaiedo swiadczenia ustug motoryzacyjnych idysponuje
parkingiem. Motel musi posiad@o najmniej 10 pokoi, w tym wksza¢ miejsc w pokojach jedno-

i dwuosobowych. Kady motel musi swiadczy ustugi gastronomiczne.
W zaleznosci od wyposaenia obiektu i poziomgwiadczonych ustug rozedia sk pie¢ kategorii

moteli: najwysza — 5 gwiazdek, najgza — 1 gwiazdka.

Pensjonat — obiekt hotelarski, ktoryswiadczy ustugi hotelarskie adznie z catlodziennym

wyzywieniem i dysponuje co najmniej 7 pokojami. Muswviadczy¢ ustugi gastronomiczne.

2 .Metodologia Unii Europejskiej w dziedzinie statykt turystyki”’, GUS, Departament Warunkdycia, Warszawa 1998.



W zaleznosci od wyposaenia obiektu i zakresgwiadczonych ustug rozedia sk pig¢ kategorii

pensjonatow: najwysza — 5 gwiazdek, najisiza — 1 gwiazdka.

Inny obiekt hotelowy — obiekt noclegowy, podzielony na pokoje, podlegajednemu zaeglowi,
Swiadczicy pewne ustugi, wtym przynajmniej codzienne stamzie pokoi, stanie f&ek i mycie
urzadzeh sanitarnych (np. obiekt speilniay zadania hotelu, motelu lub pensjonatu, ktéremu

nie zostata nadana kategoria).

Do pozostatych obiektow zaliczono: hostele, domy wycieczkowe, schroniskahroniska
miodziezowe, szkolne schroniska mtodzeeve, grodki szkoleniowo-wypoczynkowe, domy pracy

tworczej, zaktady uzdrowiskowe, pozostate niesKiaewane.

Podregiony (NTS 3) - trzeci szczebel poziomu regionalnego Nomenklatukydnostek
Terytorialnych do Celow Statystycznych (NTS), obejen66 podregionow grupagych jednostki
szczebla powiatowego, wprowadzony Rozpdeeniem Rady Ministrow z dnia 14 listopada 2007r.
w sprawie wprowadzenia Nomenklatury Jednostek ©egthych do Celéw Statystycznych. Sktad
podregionéw wojewddztwa matopolskiego:

Podregion krakowski — powiaty: boatski, krakowski, miechowski, ndienicki, proszowicki,
wielicki;

Podregion m. Krakdw — miasto Krakéw;

Podregion nowaglecki — powiaty: gorlicki, limanowski, nowsdecki, nowotarski, tatrzeki,
m. Nowy Sicz;

Podregion éwigcimski — powiaty: chrzanowski, olkuskiswiecimski, suski, wadowicki;

Podregion tarnowski — powiaty: brzeskapdowski, tarnowski, m. Tarnow:



1.2. Turystyka w Krakowie na tle Polski i wojewddziva

Wojewddztwo matopolskie imiasto Krakéwa sjednym z najwaniejszych érodkéw
turystycznych w PolsceSwiadczy otym duy udziat liczby turystow Matopolski i Krakowa
w liczbie turystow catej PolskiV latach 2000 - 2008 tusgi z Matopolski stanowilérednio 14,2%
wszystkich korzystagych z noclegdw w turystycznych obiektach zbiorowezakwaterowania
w Polsce. Dla turystow z miasta Krakowedni udziat wynidst 6,5% wszystkich korzysjch
Z noclegéw w turystycznych obiektach zbiorowegowzatierowania w Polsce.

W okresie 2000 — 2008 papeszy od 2001 roku do 2007 notowano nieprzerwanysidiczby
turystow korzystajcych z noclegdbw w turystycznych obiektach zbiorowegakwaterowania
zar6wno w wojewoOdztwie, jak i w Krakowie. W 2008kt nasipit spadek liczby korzystagych
z noclegow w turystycznych obiektach zbiorowego waterowania. W roku 2008 w stosunku
do roku 2007 bilans naptywu/odptywu liczby turyst@arzystagcych z noclegébw w wojewodztwie
matopolskim wynidst -119 tys. (spadek o 4,2%), idfakowa byt on jeszcze bardziej niekorzystny
i wyniost niemal -148 tys. os6b (10,3%). Porévaeuposzczegolne podregiony wojewodztwa tylko
w podregionie miasta Krakow ikrakowskim odnotowarspadek, za w podregionach:
nowogdeckim, dwigcimskim i tarnowskim liczba osob korzysteych z noclegow w 2008 roku
w stosunku do 2007 roku wzrosta. Szczegétowe damnéeza tabela 1.

Tabela 1. Korzystajcy z noclegéw w obiektach zbiorowego zakwaterowania 2007 i 2008 r. wedtug
podregionow wojewddztwa matopolskiego

LICZBA KORZYSTAJ ACYCH Z NOCLEGOW NAPLYW/ODPLYW
PODREGION *
2007 2008 tys. o0s. %

x]vg*'g;"oﬁ’glfit;"’o 21830461 2711416 -119 045 -4,2
Podregion m. Krakéw 1434 804 1287 223 -147 581 -10,3
Podregion krakowski 213 585 196 578 -17 007 -8,0
Podregion nowosadecki 976 269 1006 778 30 509 3,1
Podregion oswiecimski 135932 141 793 5861 4,3
Podregion tarnowski 69 871 79 044 9173 13,1

*sktad podregion6w omdéwiony na str. 8

W pierwszym potroczu roku 2009 w poréwnaniu z agalpnym okresem roku 2008, widoczny
jest spadek o 5,2 tys. osOb korzygtgrh z noclegow w obiektach zbiorowego zakwaterosavan
w Krakowie. Ale inna sytuacja wygiuje juz przy zestawieniu samych kwartatow — w Il kwartale
2009 roku w stosunku do analogicznego kwartatu rd808 odnotowano wzrost liczby turystéw
korzystajcych z noclegbw w Krakowie o 9,9 tys. os6b. Wartoda, iz liczba turystow
zagranicznych w Il kwartale 2009 roku w poréwnardo analogicznego okresu 2008 roku
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nieznacznie spadta - o 1,3 tys. osob. Oznaczaetten wzrost ogolnej liczby turystéw w Il kwartale
2009 r. wysipit za spraw duzego naptywu turystow krajowych.

Dla Polski ogotem liczba turystébw korzysteych z noclegbw w obiektach zbiorowego
zakwaterowania w roku 2008 wzdem roku 2007 nieznacznie wzrosta — o 3,2%, tugystow
zagranicznych spadta o 7,8%.

W 2000 roku udziat turystow korzyssaych z noclegow w wojewodztwie matopolskim
w liczbie turystow dla Polski ogotem wynosit 13,5%/ 2008 roku udziat ten agjnat poziom
13,9%. W przypadku Krakowa udziat w turystach ketaycych z noclegébw w catej Polsce
w 2000 r. wynosit 5,5%, natomiast w 2007 r.agsit poziom 7,6%, po czym w roku 2008 spadt
do 6,5% wszystkich turystow odwiedaeych Polsk.

Wsréd turystow zagranicznych udziat Krakowa jest ¢ggsz wekszy. W 2000 roku 13,1%
turystow zagranicznych odwiedzaeych Polsk korzystato z noclegébw w Krakowie, w 2007 roku
natomiast byto to ju18,7%, z&w 2008 r. udziat Krakowa spadt do 16,9%.

Krakéw nadal jest gtdwnym celem os6b odwiedeggh Matopolsk. W 2000 roku 40,7%
turystow odwiedzacych wojewodztwo korzystato z noclegdw w Krakowre 2007 roku byto to
juz 50,7%, z& w 2008 r. odsetek ten spadt do poziomu 47,5%rdd/ turystdw zagranicznych
Krakow jest jeszcze bardziej popularny - od 2004&urgonad 80% turystow zagranicznych

korzystajcych z noclegébw w wojewddztwie matopolskim wybigrgo stolie.

Wykres 1. Turysci korzystajacy z noclegdw w turystycznych obiektach zbiorowegozakwaterowania
w latach 2000 — 2008 w Polsce, Matopolsce i Krakosvi
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Wykres 2. Turysci zagraniczni korzystajacy z noclegdéw w turystycznych obiektach zbiorowegpakwaterowania
w latach 2000 — 2008 w Polsce, Matopolsce i Krakosvi
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O silnej pozycji Krakowa jako spodka turystycznegéwiadczy rownie porownanie z innymi
miastami Polski. Pod wzglem liczby korzystagych z noclegéw w turystycznych obiektach
zbiorowego zakwaterowania w latach 2007 — 2008 #&mnakustpuje jedynie Warszawie,
zdecydowanie przewsgzapc inne due miasta: Wroctaw niemal dwukrotnie, Poznaonad
dwukrotnie i Gdask ponad trzykrotnie. Pod wzglem liczby turystow zagranicznych
korzystajcych z noclegébw w turystycznych obiektach zbiorowegakwaterowania Krakow
réwniez jest na drugim miejscu zaraz po Warszawie, a w 208awet g wyprzedzit.

Poréwnujc dane o liczbie turystéw korzysiaych z noclegow dla lat 2007 i 2008, ima
zauway¢, ze najwekszy spadek odnotowany zostat w przypadku Krakdwzha turystow ogotem
spadta rownie we Wroctawiu i Gdasku, wzrosta zaw Warszawie i Poznaniu. Podobnie ksztattuje
sie sytuacja w przypadku turystow zagranicznych.
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Wykres 3. Turysci korzystajacy z noclegéw w turystycznych w obiektach zbioroweg zakwaterowania
w 2008 roku w wybranych miastach Polski
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1.3. Baza noclegowa w Krakowie

Prezentowane w niniejszym opracowaniu dane datgczliczby obiektéw noclegowych
w Krakowie, liczby os6b korzystgych z noclegébw oraz o udzielonych noclegach pozhiod
ze sprawozdania KT-1 o wykorzystaniu turystycznebiektu zbiorowego zakwaterowania. Jest to
badanie petne, obowakowe, odbywajce sé w cyklu miesgcznym.

Zaznaczy nalery, ze pomimo istnigjcego obowizku nie wszystkie jednostki skiladaj
sprawozdania, co ma wplyw na prezentowane daneazdok, wic w ponizszej tabeli liczba
obiektow noclegowych w Krakowie nie oddaje ich m¢iiczebndci — prezentuje dane o obiektach,
ktore ztayty sprawozdania (jest to ponad 80% podmiotow wgtyanych do badania).

Dane prezentowane w tabeli 2 (patrz strona 14) nsawykresie 4 (patrz strona 15) wskazuj
ze w roku 2009 nagpit wzrost w stosunku do 2008 i 2007 r. liczby diev noclegowych
w Krakowie niemal we wszystkich rodzajach obiektdNajwickszy przyrost wysipit wsrdéd hoteli
trzygwiazdkowych, osrednim standardzie, agd obiektéw najbardziej popularnych sséd
turystow. Wedtug danych liczba tych jednostek wia@s9 podmiotow i na 30 VII 2009 r. wyniosta
67. Réwnie w porownaniu z poprzednimi latami wekszaci kategorii wzrosta liczba miejsc

noclegowych, jakimi dysponowaly turystyczne obiektpiorowego zakwaterowania. Jedynie
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w kategorii ,pozostate obiekty”, mimo wzrostu ligzpodmiotow, spadta iké oferowanych miejsc
noclegowych. Spowodowane vteto by przegciem niektérych podmiotdéw do innych rodzajow
obiektow, likwidacy podmiotéw oraz jednoczesnym powstaniem obiektowmatej liczbie
oferowanych miejsc noclegowych. M, wic stwierdzé, ze rynek, na ktorym dziakajobiekty
noclegowe jest dynamiczny — otwarty zarbwno na rmowstale podmioty, jak i przeolnenia
wsrod juz istniepcych. Zaznaczy nalery, ze prezentowane dane nie zawigrapformacji
ze znacznej liczby hosteli oraz obiektéw noclegdwytesklasyfikowanych, ktére ze wedu
na ich wielk@¢ oraz zmienn& trudno oby¢ badaniami statystycznymi. Hostele zogtamowione
w osobnej cgsci tego raportu.

Tabela 2. Miejsca noclegowe i pokoje w turystycznycobiektach zbiorowego zakwaterowania w Krakowie
w latach 2007-2009 (stan na 30 VII)

Obiekty og6tem Miejsca noclegowe Pokoje
Rodzaje obiektow
2007 2008 2009 2007 2008 2009 2007 2008 2009

OBIEKTY OGOLEM 157 173 195 19401 22419 22474 X X X
NSOy 116 | 130 | 143 | 14690 15910 16446 6756 7135 7682
ege . AZEM 99 108 | 120 | 13862 14832 15485 6693 7063 7598
KATEGORI| *+++* 6 6 7 1669 1650 1778 903 900 92§
KATEGORI **** 9 11 12 2026 2183 2676 103( 1111 1313
KATEGORII *** 53 58 67 5288 5857 6919 2631 2800 3294
KATEGORII ** 21 23 24 3997 4402 3762 1703 1930 1739
KATEGORII * 6 4 4 669 434 459 319 181 185

W TRAKCIE KATEGORYZACJI 4 6 6 213 306 290 107 141 139
PENSJONATY 5 7 8 177 176 213 63 72 84
POZOSTALE OBIEKTY - 41 43 52 4711| 6509 | 4525 X X X
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Wykres 4. Turystyczne obiekty zbiorowego zakwateroania w Krakowie w 2007, 2008 oraz 2009 roku

195

liczba obiektow

KATEGORI| #****
KATEGORII ***
KATEGORII **

KATEGORII

POZOSTALE

OBIEKTY - RAZEM

OBIEKTY OGOLEM
HOTELE,MOTELE |
PENSJONATY
HOTELE - RAZEM

KATEGORI| *xx*

1.4. Korzystajacy z noclegéw w turystycznych obiektach zbiorowegaakwaterowania

w Krakowie

Dane o ildci osOb korzystagych z noclegdw w turystycznych obiektach zbioroweg
zakwaterowania w Krakowie zawartes tabelach 3 — 7 oraz prezentowane na wykresaGh®,

Na wykresie 5 (patrz strona 17) widae w poréwnaniu z rokiem 2007 spadta liczba oséb
korzystajcych z noclegbw w turystycznych obiektach zbiorowerpkwaterowania, zar6éwno
w pierwszych dwoch kwartatach 2009 roku, jak roveniecatym roku 2008. W okresie I-111 2009
roku z noclegow w Krakowie skorzystato 238 tys. w0 o ponad 15 tys. 0s6b mniegzrnw roku
2008 oraz niemal 26 tys. mniegniv roku 2007. Drugi kwartat przyniost nieco lepszgniki, gdyz
z noclegbw skorzystato ponad 385 tys. oséb, o B0 wjiecej niz w 2008 roku, nadal jednak
znacznie mniej @i w roku 2007. Spadki liczby os6b korzyamjch z noclegéw widoczneas
rowniez wsrod turystow zagranicznych. W | kwartale 2009 rdiyto ich o 19 tys. mniej ni
w analogicznym okresie roku 2008 oraz o ponad 27 ryniej w roku 2007. W drugim kwartale
2009 roku, a wic w okresie IV-VI z noclegébw w Krakowie skorzysta 1,3 tys. turystow

zagranicznych mniej aiw roku 2008 i ponad 30 tys. mniegnv analogicznym okresie roku 2007.
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W ciagu 2008 roku oraz w pierwszym poétroczu 2009 r. mgej turystow korzystapych

z noclegbw w Krakowie byto w maju, odpowiednio 1B6ys. oraz 140,7 tys.

Tabela 3. Turysci korzystajacy z noclegéw w turystycznych obiektach zbiorowegrakwaterowania w Krakowie
wedtug miesecy i kategorii obiektéw w 2008 i 2009 roku

WYSZCZEGOLNIENIE

| ‘ Il | I ‘ v ‘ \ | \ ‘ Vi ‘ Vil | IX | X ‘ Xl ‘ Xl |Suma

Korzyst ajacy

OBIEKTY OGOLEM | 2008 | 72075 | 83600 | 97517 | 120743 | 136750 | 117681 | 125610 | 134322 | 130304 | 110607 | 82683 | 66241 |1289231
2009 | 66031 | 69803 | 102213 | 115951 | 140784 | 128373 625164
HOTELE. MOTELE | 2008 | 61857 | 73012 | 86449 | 103962 | 112816 | 95367 | 102854 | 105408 | 108057 | 100874 | 69366 | 57643 1079673
| PENSJONATY-RAZEM
2009 | 55792 | 58886 | 88247 | 97352 | 114411105314 522011
HOTELE - RAZEM 2008 | 58323 | 69729 | 82440 | 98858 | 106071 | 91360 | 97135 | 109450 | 111965 | 104773 | 71855 | 59701 (1063668
2009 | 53431 | 56472 | 84726 | 93564 | 109090 | 101375 500667
KATEGORII 4 2008 | 7891 | 10110 | 11967 | 14289 | 16507 | 10646 | 12455 | 14730 | 11860 | 12487 | 9592 | 8047 |142598
2009 | 6559 | 7058 | 8896 | 10791 | 13355 | 13046 61714
KATEGORII *++ 2008 | 10175 | 12489 | 10924 | 13649 | 9042 | 11051 | 18665 | 18521 | 18956 | 17164 | 13513 | 10203 | 166360
2009 | 9139 | 9602 | 19420 | 17249 | 19378 | 18992 95789
KATEGORI| *+ 2008 | 23577 | 30723 | 36382 | 44346 | 49181 | 42516 | 39942 | 43328 | 48370 | 44081 | 30010 | 24696 | 459160
2009 | 23547 | 24953 | 37832 | 42250 | 49674 | 45508 225773
KATEGORII ** 2008 | 13868 | 13444 | 18238 | 20713 | 25679 | 22099 | 22639 | 24847 | 23929 | 22441 | 13983 | 12378 | 236266
2009 | 12098 | 12340 | 15046 | 19032 | 21716 | 19362 101603
KATEGORII * 2008 | 2008 | 2107 | 3918 | 4879 | 3813 | 3302 | 2193 | 2666 | 3200 | 3183 | 1851 | 1293 | 36421
2009 | 1544 | 1511 | 2307 | 2598 | 3972 | 2964 16905
W TRAKCIE 2008 | 804 | 856 | 1011 | 982 | 1849 | 1746 | 1241 | 1307 | 1742 | 1518 | 417 | 1026 | 16507
KATEGORYZACII
2009 | 544 | 1008 | 1225 | 1644 | 995 | 1503 8928
PENSJONATY - RAzEM | 2008 | 472 | 465 | 520 | 546 | 803 | 701 | 691 | 910 | 670 | 704 | 438 | 453 | 9381
2009 | 530 | 642 | 603 | 745 | 932 | 800 6261
INNY OBIEKT 2008 | 3062 | 2818 | 3489 | 4558 | 5042 | 3306 | 5028 | 3132 | 3238 | 3195 | 2051 | 1605 | 43432
HOTELOWY
2009 | 1831 | 1772 | 2918 | 3043 | 4389 | 3139 19101
POZOSTALE OBIEKTY | 2008 | 10218 | 10588 | 11068 | 16781 | 23934 | 22314 | 22756 | 24872 | 18330 | 14924 | 10828 | 6540 | 195170
2009 | 10239 | 10917 | 13966 | 18599 | 26373 | 23059 105162
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Wykres 5. Turysci korzystajacy z noclegéw w turystycznych obiektach zbiorowegmakwaterowania w Krakowie
wedtug kwartatéw w latach 2007-2009

tys.os.
500y

40— — — — —

400+ N
%01+

o0+

-1 IV-VI VII-IX X-XII
Korzystaj acy ogotem

Korzystaj acy zagraniczni

. 2007 [ 2008 I 2009  ===2007 ——2008 —&—=2009
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W tabeli 4 oraz tabeli 6 (patrz strona 20) zapreagane g wskaniki dynamiki liczby osob
korzystajcych z noclegow w pierwszym potroczu lat 2007-20090szczegdblnych kategoriach
obiektow.

W 2009 roku jedynie w kwietniu liczba oséb korzystgch z noclegow (w obiektach ogétem)
osiagreta poziom sprzed dwoéch lat, utrzymajse w pozostatej axci péirocza na poziomie
o okoto 10% niszym ni w 2007 roku. Mniejsz liczbe turystow korzystajcych z noclegow
odnotowano niemal we wszystkich kategoriach obiektfedynie w pensjonatach przez cate
potrocze 2009 r. bylo wcej oséb i w pierwszym potroczu 2007 roku. Rowhaiev hotelach
czterogwiazdkowych przebywato ggej oséb ni w analogicznym okresie roku 2007 (jedynie
w styczniu ich liczba byta mniejsza).

Tabela 4. Wskaznik dynamiki turystow korzystaj acych z noclegéw w turystycznych obiektach zbioroweg
zakwaterowania w Krakowie w 2008 i 2009 r. wedtug mesiecy i kategorii obiektow

WYSZCZEGOLNIENIE ‘ I | m ‘ v | v ‘ Vi
Analogiczny okres roku 2007 = 100
3 2008 98,1 111,6 84,5 104,6 94,7 82,8

OBIEKTY OGOtLEM

2009 89,9 93,2 88,6 100,4 97,5 90,3
HOTELE, MOTELE 2008 100,9 113,7 87,0 107,6 95,7 80,7
| PENSJONATY-RAZEM 2009 91,0 91,7 88,8 100,7 97,1 89,1

2008 99,1 113,0 85,7 106,2 92,8 79,8
HOTELE - RAZEM

2009 90,8 91,5 88,1 100,5 95,5 88,5

2008 97,9 128,0 98,1 104,1 98,0 65,6
KATEGORI| *****

2009 81,3 89,4 73,0 78,7 80,1 80,4

2008 109,4 131,9 77,6 139,5 50,3 59,7
KATEGORI| ****

2009 98,2 101,4 137,9 176,3 107,8 102,6

2008 104,7 117,5 91,1 113,0 108,0 93,9
KATEGORII ***

2009 104,6 95,4 94,7 107,7 109,1 100,5

2008 91,4 92,3 74,8 84,3 91,9 86,8
KATEGORII **

2009 79,8 84,7 61,7 77,4 77,7 76,0

2008 95,2 89,5 103,3 116,2 88,0 45,6
KATEGORII *

2009 73,2 64,2 60,9 61,9 91,7 40,9

2008 48,0 67,2 57,7 62,2 100,9 97,0
W TRAKCIE KATEGORYZACJI

2009 32,5 79,2 69,9 104,2 54,3 83,5

2008 104,4 132,9 103,8 106,0 115,0 113,9
PENSJONATY - RAZEM

2009 117,3 183,4 120,4 144,7 133,5 130,1

2008 151,7 130,6 126,2 150,1 203,9 107,0
INNY OBIEKT HOTELOWY

2009 90,7 82,2 105,5 100,2 150,6 101,7

2008 83,8 98,8 69,2 89,2 90,3 93,3
POZOSTALE OBIEKTY

2009 84,0 101,9 87,3 98,9 99,5 96,4
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Tabela 5. Turysci zagraniczni korzystajacy z noclegow w turystycznych obiektach zbiorowegmakwaterowania
w Krakowie wedlug mieskcy i kategorii obiektow w 2008 i 2009 roku

WYSZCZEGOLNIENIE | ‘ 1l | I} ‘ \% ‘ \ | \ ‘ i ‘ Vi | IX | X ‘ Xl ‘ X1 |Suma

Korzystaj acy zagraniczni

. 2008 | 33252 | 42914 | 54310 | 65568 | 73628 | 60845 | 75090 | 79864 | 71875 | 63534 | 35121 | 28055 | 686064
OBIEKTY OGOLEM

2009 | 27770 | 30147 | 53485 | 62968 | 70632 | 65118 312129
HOTELE, MOTELE 2008 | 29917 | 39760 | 49523 | 60474 | 66729 | 53608 | 63862 | 70137 | 66822 | 60140 | 33141 | 26444 | 622565
| PENSJONATY-

RAZEM 2009 | 24826 | 26766 | 49089 | 56890 | 64079 | 58544 282203

2008 | 28538 | 38643 | 47905 | 58470 | 64034 | 51861 | 61320 | 67937 | 64841 | 58449 | 32338 | 25858 | 602202
HOTELE - RAZEM

2009 | 23992 | 25883 | 47525 | 55370 | 62076 | 57214 274069

KATEGORI| %+ 2008 5218 7523 8160 9275 | 11053 | 6333 9341 | 11130 | 8781 8770 6025 4836 | 98453

2009 3946 3754 6228 7808 9437 9718 42900

KATEGORI| 2008 5559 8384 6595 9732 7063 7424 | 13594 | 13674 | 12440 | 11470 | 7976 5439 |111358

2009 4483 5381 | 12404 | 11216 | 12548 | 12289 60330

KATEGORI| *+ 2008 | 12518 | 18134 | 22384 | 27417 | 30966 | 26102 | 26558 | 29637 | 30649 | 25697 | 14368 | 11858 |278296

2009 | 11258 | 12755 | 22085 | 26380 | 28913 | 26579 129979

2008 | 4475 | 3692 | 8299 | 8915 | 11952 | 9714 | 9940 | 11646 | 10313 | 9886 | 3279 | 2817 | 96936
KATEGORII **

2009 | 3523 | 3001 | 4978 | 7722 | 8959 | 6822 37104

o008 | 616 | 717 | 2167 | 2896 | 2140 | 1691 | 1408 | 1345 | 1942 | 2031 | 542 | 537 | 20040
KATEGORII *

2009 | 636 | 495 | 1323 | 1532 | 1638 | 978 8611
W TRAKCIE o008 | 152 | 193 | 300 | 235 | 860 | 597 | 479 | 505 | 716 | 595 | 148 | 371 | 7159
KATEGORYZACJI 2009 | 146 | 407 | s07 | 712 | s81 | 828 5190

2008 | 85 57 127 | 84 | 233 | 171 | 245 | 368 | 208 | 232 | 33 50 | 3901
PENSJONATY - RAZEM

2009 | 64 103 | 75 138 | 200 | 149 2738
INNY OBIEKT 2008 | 1294 | 1060 | 1491 | 1920 | 2462 | 1576 | 2207 | 1832 | 1773 | 1450 | 770 | 536 | 20478
HOTELOWY 2009 | 770 | 780 | 1480 | 1382 | 1803 | 1181 9414

2008 3335 3154 4787 5094 6899 7237 | 11228 | 9727 5053 3394 1980 1611 | 65507
POZOSTALE OBIEKTY

2009 2944 3381 4396 6078 6553 6574 31935

Tabela 6 (patrz strona 20) prezeataj dane o turystach zagranicznych pokazuje réuynie
ze okres I-VI w latach 2008 i 2009 byt znacznie siabniz analogiczne potrocze roku 2007. Niemal
we wszystkich kategoriach obiektow odnotowano zngcspadek liczby oso6b z zagranicy
korzystajcych z noclegébw. W przypadku niektérych kategorii ppszczegdlnych miegiach
spadek ten wyniost ponad 50 pkt. procentowych {ip2009 w hotelach jednogwiazdkowych).
Jedynie w ,Innych obiektach hotelowych” niemal proate potrocze 2009 r. (oprécz czerwca) byto
wigcej turystow zagranicznychznw 2007 roku. Przez caty okres I-VI 2009 r. zatrayonsk w nich
w sumie ponad 7,4 tys. oséb, tj. o ponad 1,7 ty8baviecej niz w analogicznym okresie 2007 roku.
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Tabela 6. Wskaznik dynamiki turystow zagranicznych korzystajacych z noclegow w turystycznych obiektach
zbiorowego zakwaterowania w Krakowie w 2008 i 2008 wedtug mieskcy i kategorii obiektow

WYSZCZEGOLNIENIE | 1l ‘ 1] ‘ v | \% | Vi

Analogiczny okres roku 2007 = 100
) 2008 96,4 115,2 80,6 98,3 89,5 75,6

OBIEKTY OGOLEM

2009 80,5 80,9 79,4 94,4 85,8 80,9
HOTELE, MOTELE 2008 99,9 116,6 81,0 102,3 90,6 73,7
| PENSJONATY-RAZEM 2009 82,9 78,5 80,3 96,2 87,0 80,5

2008 97,6 115,5 79,6 1014 88,6 72,7
HOTELE - RAZEM

2009 82,0 77,4 79,0 96,1 85,9 80,2

2008 120,9 142,1 86,2 94,8 89,2 52,6
KATEGORI| #*****

2009 91,5 70,9 65,8 79,9 76,2 80,7

2008 110,3 139,0 66,1 136,9 52,8 52,9
KATEGORII **+*

2009 88,9 89,2 1243 157,8 93,8 87,5

2008 95,1 118,2 83,6 103,9 104,9 88,2
KATEGORII **

2009 85,5 83,1 82,5 99,9 97,9 89,8

2008 83,6 69,1 71,8 77,2 83,9 81,5
KATEGORII **

2009 65,8 57,8 43,0 66,9 62,9 57,3

2008 88,5 77,5 123,3 140,4 122,8 56,9
KATEGORII *

2009 91,4 53,5 75,3 74,3 94,0 32,9

2008 22,6 37,6 48,6 31,0 90,2 78,6
W TRAKCIE KATEGORYZACJI

2009 21,7 79,3 82,2 93,9 61,0 109,1

2008 63,9 77,0 101,6 45,9 95,5 77,7
PENSJONATY - RAZEM

2009 48,1 139,2 60,0 75,4 82,0 67,7

2008 223,8 190,6 176,2 150,0 211,1 129,8
INNY OBIEKT HOTELOWY

2009 133,2 140,3 176,0 108,0 154,6 97,3

2008 73,4 99,3 77,1 67,2 79,9 93,8
POZOSTALE OBIEKTY

2009 64,8 106,5 70,8 80,2 76,0 85,3

Tablica 7 (patrz strona 21) i wykres 6 (patrz s@roP2) prezentyj dane 0 najcsciej
wybieranych  obiektach  zbiorowego zakwaterowania eprz turystow zagranicznych
oraz najpopularniejszych kategoriach hotedrdd turystow ogoétem. Spmd wszystkich obiektow
zbiorowego zakwaterowania tggy zagraniczni najegciej nocowali w hotelach, w kdym
analizowanym kwartale ponad 85% turystow zagrarjicimocowato w tych obiektach. Napeej
turystow zagranicznych, ok. 40%, wybierato hoteieygwiazdkowe, hotele czterogwiazdkowe
wybierato od 12 do 20 procent, natomiast hotel@jwyzszym standardzie wybierato od 12 do 16
procent turystow zagranicznych odwiedzgich Krakow. Najmniej oséb z zagranicy korzystato
z ustug pensjonatow oraz hoteli jednogwiazdkowych.
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Tabela 7. Udziat turystow zagranicznych w turystycaych obiektach zbiorowego zakwaterowania w Krakowie
w 2008 i 2009 roku

WYSZCZEGOLNIENIE I-11 IV-VI VII-IX X-Xll
Korzystaj acy zagraniczni w %
. 100,00
OBIEKTY OGOLEM 2008
2009 100,00
HOTELE, MOTELE 2008 91,4 90,4 88,5 94,5
| PENSJONATY-RAZEM 2009 90.4 90.3
HOTELE — RAZEM 2008 88,2 87,2 85,6 92,1
z tego 2009 87,4 87,9
16,0 13,3 12,9 15,5
KATEGORI| *xxxx 2008
2009 12,5 13,6
15,7 12,1 17,5 19,6
KATEGORII **** 2008
2009 20,0 18,1
40,6 42,2 38,3 41,0
KATEGORI| *** 2008
2009 41,4 41,2
12,6 15,3 14,1 12,6
KATEGORII ** 2008
2009 10,4 11,8
2,7 3,4 2,1 2,5
KATEGORII * 2008
2009 2,2 2,1
2008 0,5 0,8 0,7 0,9
W TRAKCIE KATEGORYZACJI
2009 1,0 11
0,2 0,2 0,4 0,2
PENSJONATY - RAZEM 2008
2009 0,2 0,2
2.9 3,0 2,6 2.2
INNY OBIEKT HOTELOWY 2008
2009 2,7 2,2
8,6 9,6 11,5 55
POZOSTALE OBIEKTY 2008
2009 9,6 9,7
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Wykres 6. Turysci korzystajacy z noclegéw w hotelach w Krakowie wedtug miegty i kategorii obiektow w 2008 r.

Xl
Xl
X
IX
HOTELE
VIl ™ Rt
S i
VII ™ R
. **
VI
. *

30 40 50 60
tys.os.

Jak pokazuje wykres 7 (patrz strona 23) zdecydowedgksza¢ o0sob korzystagych
z noclegébw w hotelach to tuigi zagraniczni. W miegcach VII — IX, a wec w petni sezonu
turystycznego, stanowili oni w latach 2007 i 2008powiednio 69% i 63% wszystkich
korzystajcych. Liczba turystow z zagranicy magwidwzy wptyw na rozwoj i kondye brarvy
hotelarskiej w Krakowie. Niepokage mog by¢ zatem dla hotelarzy dane oagie spadajcej
liczbie turystéw zagranicznych odwiedz@jch Krakéw i korzystacych z noclegow.
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Wykres 7. Odsetek liczby turystéw zagranicznych karystajacych z noclegow w turystycznych obiektach
zbiorowego zakwaterowania z ogotu korzystajcych w Krakowie wedtug kwartatéw i kategorii obiektow w 2007,
2008 oraz 2009 roku

%

80

-1l ‘ IV-VI ‘ VII-IX ‘ X-XI |- ‘ IV-VI ‘ VII-IX ‘ XX |- ‘ IV-VI

2007 2008 2009

=¢—=HOTELE =—®=PENSJONATY =—#=POZOSTALE OBIEKTY

1.5. Udzielone noclegi oraz stopfiewykorzystania miejsc noclegowych w Krakowie w 2007
1 2008 roku

W 2008 roku we wszystkich krakowskich turystycznydiiektach zbiorowego zakwaterowania
udzielono 2 734 997 noclegow, z czego 1 633 2180tjr% turystom zagranicznym. W poréwnaniu
z rokiem 2007 nagpit spadek udzielonych noclegéw odpowiednio o 7,B%3,3%. Najwecej
noclegéw udzielono tradycyjnie w sezonie letnParéwnujc okres | — VI 2009 z analogicznym
okresem roku 2008 jedynie w czerwcu odnotowano stzliozby udzielonych noclegow (8,8%),
natomiast w pozostatych migsach omawianego okresu ngmiwaty spadki (najveksze
w styczniu 0 9,4% oraz w lutym o 15,5%). k@ zauway¢, iz jest to spowodowane spadkiem
ilosci noclegéw udzielonych turystom zagranicznym, &téw styczniu i lutym zmalaty
0 odpowiednio 17,0% i 28,7% w stosunku do 2008 roku
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Wykres 8. Noclegi udzielone w obiektach zbiorowegmakwaterowania w Krakowie w 2007, 2008 oraz 2009 r.
wedtug kwartatow
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Wykres 9. Noclegi udzielone w obiektach zbiorowegpakwaterowania w Krakowie wg mies¢cy w latach 2007-
2009
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Wykres 10. Stopié wykorzystania miejsc noclegowych w obiektach zbiawego zakwaterowania w Krakowie
wedtug miesgcy w 2007, 2008 oraz 2009 roku
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Tabela 8. Noclegi udzielone w turystycznych obiektd zbiorowego zakwaterowania w Krakowie w 2008 r.
wedtug miesgcy i kategorii obiektow

WYSZCZEGOLNIENIE [ I 1l v v i Vil I IX X [ Xl | Suma
OBIEKTY Eg;';ghe 142104| 168237 21073p 250890 203661 246404 27943B04BY 296579 254618 168152 141180 2734997
OGOLEM
i;g?:nf‘c‘;ﬁt;m 74828 | 98557| 133612 154547 1770p1 142814 184155 OUSKQL84092| 150820 81843 66840 1633216
\f\:;l?(l)er’lzystania o 281 361 | 446 51,8| 59,0 515 40, 468 511 508 543| 27,4 | 436
HOTELE Egg!:%ne 120842| 146617 18773p 217612 248287 205p53 23002021683 255756 226289 147104 119251 2336936
MOTELE
| PENSJONATY i;g?:nfgﬁfﬁqm 67355 | 91462| 123737 142598 162332 128317 157027 8OGLA71424| 143441 77433 63452 1490127
RAZEM j};f(')?‘zystama ) 280 | 366 | 463| 538 616 541 46, 520 592 538 653| 27,6 | 463
HOTELE Egg!:%ne 112200| 138998 17974f 206581 234215 19643 21858B6927 245987 217359 141584 115078 2230749
- RAZEM
i;g?:nfgﬁfﬁqm 63223 | 88595| 119708 137834 155345 124057 150405 6B5PA65421| 138814 75202 62279 1437035
stopié 283 | 376 | 477| 555| 641 558 477 534  60[5 540 7,33| 283 | 475
wykorzystania 9 ! ) ) ) ) ) ) ) ) ) ) ,
KATEGORII Eg;:g%ne 15730 | 20024| 26002 3099 35540 2223 27229  33D13 8126227799 | 19842| 17001 301726
i Z tego turystom
Zag?amu{]ym 11945 | 16175| 20115 2251 24995 14409 21989  26p30 1221521544 | 13943| 12003 228167
stopier
wykorsystania oy 306 | 447 | 510| 629/ 693 572 534 649 659 542 963 326 | 522
KATEGORII Eg;:g%ne 19572 | 25011| 24435 2642 20766 24281 38863 36880 5043135680 | 27478| 20066 342063
*kkk
i;g?:nfg%?t;m 12306 | 18067| 16879 19944 17203 17459 29439 28129 5831225800 | 17360| 11973 245817
stopier 4
wykorzystania 9 29.1 39,6 44,2 48,9 61,5 574 57.4 64,9 66{0 52,8 2,04 28,1 49,3
KATEGORII Egg!gﬁ)’ne 47550 | 63664| 82813 96880 112840 95459 89189  94876348Bl 97273| 62722] 50460 1007211
*kk
i;g?:nfgﬁfﬁqm 29692 | 44254| 58551 68096 78916 66266 64429  71F95 35802 64075 | 35573| 29373 691355
stopie i
wykorzystania % 2 39,1 50,7 57,8 66,0 58,5 49, 53,8 65(3 588 7,63 282 49,1
KATEGORII Egg!:%ne 24123 | 24528| 36483 40209 51097 444p1 55455 50B15 5051646304 | 27002| 22621 474327
*%
i;g?:nfgﬁfﬁqm 7974 | 8085 | 18653] 20409 26667 20818 29968 24857 25661276 | 6964 | 6408| 21774p
stopie
wykorzystaniaop 291 | 323 | 443 | 521|586 5.2 40, 45 482 514 313| 265 | 42,7
noclegi X
KATEGORII * | udzielone 3794 | 4176 | 7829| 10160 9584  671R 5084 5491 7795 7008567 | 2823 | 74026
i;g?:nfgxsﬁm 956 | 1588 | 4569 | 6389| 5110 3640 3249 2921 5067 4407 011 1512 | 40509
jvt;.f('ﬁlzystamao 19,7 22,9 40,2 53,8 71,3 51,6 37, 40,8 59|9 56,7 7,42 229 42,1
noclegi 7 )
W TRAKCIE Udsichone 1431 | 1595 | 2185| 1828 444 366 2063 3319 3617 328553 9 2107 | 31396
KATEGORYZACJI 7 teqo turystom
Zag?amu{]y om| - ss0 426 941 479 | 2454] 146§ 1231 1430 1638 1712 351 20 § 13447
stopier
wykorzystania % 20 31,9 41,2 35,5 50,2 42,6 31,2 414 46|8 44,0 2,93 309 38,3
noclegi | J
PENSJONATY - | udzielone 2000 | 1643 | 842 | 2032| 1967 155 1346 1979 2257 1807 6 72 837 | 19081
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Tabela 8. Dok.

WYSZCZEGOLNIENIE | 1l 1 v \% VI Vil 1 IX X X1 Xl Suma
z tego turystom
zagranicznym 790 413 358 564 849 469 670 113 1463 1141 50 1B1 029 8
stopie

wykorzystania 9 50,3 25,0 25,4 38,7 39,4 29,3 24, 26,8 39(4 295 791 157 30,2

noclegi
INNY OBIEKT | udzielone

HOTELOWY Z tego turystom
zagranicznym

6552 5976 7150 8999 12105 6955 1001 6493 7912 71231814 3336 87106

3342 2454 3671 4160 6139 3791 5952 4396 4540 3486 091 2| 1042 45063

stopien

wykorzystania 9 21,9 24,9 27,7 33,8 37,1 32,4 36, 32,7 38(9 359 562 17,2 30,4

noclegi

5 d
POZOSTALE udzielone 21262 21620 230000 3327 45374 41151 49417 50880 23408 28329 | 21048 21879 3980

OBIEKTY Z tego turystom

zagranicznym 7473 7095 9875 11994 14759 14497 27128 22418 12668379 4410 3388 | 14308

stopier

wykorzystania % 283 33,0 34,7 41,7 47,7 41,3 24, 32,0 27|4 391 932 265 33,8

Tabela 9. Noclegi udzielone w turystycznych obiektd zbiorowego zakwaterowania w Krakowie w 2009 r.
wedtug miesgcy i kategorii obiektow

WYSZCZEGOLNIENIE I I Il \Y% v Vi Suma
noclegi udzielone 128720 142230 205508 239157 289104 268020 1272739
OBIEKTY OGOLEM Z tego turystom 62140 70298 120964 150784 166542 154563 725291
zagranicznym
Stopiei wykorzystania % 23,0 28,0 35,3 41,6 49,1 46,5 37,3
noclegi udzielone 107009 117758 177563 201424 238506 222188 1064448
HOTELE, MOTELE teqo turyst
| PENSJONATY.RAZEM ;azf’:nigﬁ, o 55252 61641 111475 135573 152085 139754 655780
Stopier wykorzystania 9 23,2 28,3 37,0 42,8 50,1 47,8 38,2
noclegi udzielone 101720 112321 170222 193294 227318 213841 1018716
HOTELE - RAZEM : ;S?:nflcjxsyt%m 52992 59364 107630 131619 146726 136325 634656
Stopiei wykorzystania % 26,2 28,9 38,1 43,7 51,3 49,0 39,5
noclegi udzielone 12737 14014 18501 25562 30004 28711 129529
KATEGORI| o+ ;;S?:nfg%?ﬁqm 8552 8558 14378 20151 23008 23090 97737
Stopier wykorzystania 9 24,4 30,0 34,4 49,1 57,5 55,1 41,8
noclegi udzielone 17153 19301 33898 31744 37327 37641 177064
KATEGORI| ** iég?:nfg%?tr?]m 9962 11734 23809 23259 26530 27034 122328
Stopier wykorzystania 9 24,0 29,9 42,2 38,5 48,3 48,4 38,6
noclegi udzielone 46923 49870 81207 91487 107405 100807 477699
KATEGORI| *** iég?:nfg%?tr?]m 26622 30584 54657 64841 71971 67004 315679
Stopiei wykorzystania % 23,5 30,5 40,9 47,3 51,9 50,4 40,8

27



Tabela 9. Dok

WYSZCZEGOLNIENIE | I 1 Y% v v Suma
CATEGORI noclegi udzielone 20971 24297 29070 35041 42675 37604 189658
2 ;S?;nfg%?ﬁqm 6365 6645 10972 17788 20331 15035 77136
Stopier wykorzystania 9 23,9 25,8 31,3 38,4 47,8 43,6 35,1
noclegi udzielone 2865 3086 5208 5776 7691 6009 30635
KATEGORII * iég?:nfg%?tr?]m 1152 1040 2657 3609 3450 2306 14214
Stopieh wykorzystania % 21,4 25,4 38,7 44,4 57,2 46,2 38,9
noclegi udzielone 1071 1753 2338 3684 2216 3069 14131
W TRAKCIE
CATEGORYZACH 2 ;S?;nfg%?ﬁqm 339 803 1157 1971 1436 1856 7562
Stopier wykorzystania 9 17,0 25,1 28,8 36,7 52,3 41,7 33,6
noclegi udzielone 1283 976 1197 1713 2000 1870 9039
PENSJONATY - RAZEM |2 ;g?:nflcjxsyt;m 353 239 332 569 959 660 3112
Stopiel wykorzystania 9 19,1 16,2 18,1 26,8 30,3 29,3 23,3
noclegi udzielone 4006 4461 6144 6417 9188 6477 36693
INNY OBIEKT HOTELOWY ;;S?;nfg%?ﬁqm 1907 2038 3513 3385 4400 2769 18012
Stopier wykorzystania 9 16,7 20,5 23,1 28,9 35,7 29,9 25,8
noclegi udzielone 21711 24472 27945 37733 50598 45832 208291
POZOSTALE OBIEKTY Z ;g?;nf‘c‘%sﬁm 6888 8657 9489 15211 14457 14809 69511
Stopieh wykorzystania % 22,1 26,4 27,3 36,0 44,9 41,0 33,0
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Najwyzszy odsetek wykorzystania miejsc noclegowych weystgrch obiektach zbiorowego
zakwaterowania w Krakowie w 2008 roku obserwowanmaju, czerwcu i palzierniku. Podobna
sytuacja miata miejsce w maju i czerwcu 2009 roBednake stopi&@ wykorzystania miejsc
noclegowych w tych miestach byt niszy, w stosunku do analogicznego okresu roku pdpiego
o odpowiednio 9,9% i 5,0%. W przypadku hoteli, niotraz pensjonatow tifych zbiorczo,
najwyzszy stopié wykorzystania miejsc noclegowych w 2008 roku pexyg na okres od maja
do wrzénia. Podobnie ksztaltuje ¢sisytuacja w roku 2009. Najakszy wzrost zaobserwowano
W maju i czerwcu, jednae w miesacach tych stopie wykorzystania miejsc noclegowych byt
nizszy o odpowiednio 11,5% i 6,3% w stosunku do roBQ& W pozostatych obiektach najimgyge
wskazniki wykorzystania miejsc noclegowych paeszy od 2007 do 2009 roku zaobserwowano

W mieshcu maju.

Wykres 11. Stopi& wykorzystania miejsc noclegowych w hotelach w Krabwie w poszczegélnych kwartatach
w latach 2007-2009 wedtug kategorii obiektéw
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W 2008 roku najwiszy odsetek wykorzystania miejsc noclegowych wd@ie hotele
obserwowano w miegtu maju oraz wrzaiu. Podobnie w 2009 roku najuigzy wzrost wysipit
W maju, przy czym stoprewykorzystania miejsc w maju 2009 r. byksazy w poréwnaniu do maja
roku 2008 o 12,8 pkt procentowych. W przypadku hqieciogwiazdkowych najwiszy stopié
wykorzystania miejsc noclegowych zaréwno w 2008, ij22009 roku przypada réwniena maj.
Wskaznik wykorzystania miejsc noclegowych w maju 2008uav stosunku do roku 2008 spadt
011,8 pkt procentowych. Podobna sytuacja miala jseee w przypadku hoteli

dwu- i jednogwiazdkowych, w ktérych stopievykorzystania miejsc noclegowych w 2009 roku
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w stosunku do roku 2008 spadt odpowiednio o 10B4,1 pkt. procentowego. W przypadku
pozostatych kategorii hoteli stopi@vykorzystania miejsc noclegowych byt najgyy we wrzéniu
2008 i czerwcu 2009 roku (hotele czterogwiazdkowedz w kwietniu 2008 i maju 2009 roku

(hotele trzygwiazdkowe).

Tabela 10. Przegjtna dlugosé pobytu turystow ogoétem i turystdw zagranicznych wobiektach zbiorowego
zakwaterowania w Krakowie wedtug miesgcy w 2008 i 2009 roku

Dlugo $¢ pobytu
I‘II|III‘IV|V \ VII‘VIII|IX|X‘XI‘XII

WYSZCZEGOLNIENIE

Korzyst ajacy ogétem

OBIEKTY OGOLEM 2008 2,0 2,0 2,2 2,1 2,1 2,1 2,2 2,1 2,3 2,1 2,0 2,1
2009 1,9 2,0 2,0 2,1 2,1 2,1

HOTELE, MOTELE 2008 2,0 2,0 2,2 2,1 2,2 2,2 2,2 2,1 2,3 2,2 2,0 2,0
| PENSJONATY-RAZEM 2009 1.9 2.0 2.0 2.1 2.1 2.1

HOTELE - RAZEM 2008 1,9 2,0 2,2 2,1 2,2 2,2 2,3 2,1 2,3 2,2 2,0 2,0
2009 1,9 2,0 2,0 2,1 2,1 2,1

PENSJONATY - RAZEM |_2008 4,4 3,5 1,6 3,7 2,4 2,2 1,9 2,2 3,4 2,6 1,7 1,8
2009 2,4 15 2,0 2,3 2,1 2,3

INNY OBIEKT 2008 2,1 2,1 2,0 2,0 2,0 2,1 2,0 2,1 2,3 2,2 2,3 2,1
HOTELOWY 2009 | 22 25 21 21 2,1 2,1

POZOSTALE OBIEKTY 2008 2,1 2,0 2,1 2,0 1,9 1,8 2,2 2,0 2,2 1,9 1,9 3,3
2009 2,1 2,2 2,0 2,0 1,9 2,0

Korzystaj acy zagraniczni
2,3 2,3 2,5 2,4 2,4 2,3 2,5 2,3 2,6 2,4 2,3 2,4

OBIEKTY OGOLEM 2008
2009 2.2 2.3 2.3 24 2.4 2.4

HOTELE, MOTELE | 2008 | 23 | 23 | 25 | 24 | 24 | 24 | 25 | 23 | 26 | 24 | 23 | 24

| PENSIONATY-RAZEM [ 155 | 23 | 23 2.4 24 | 24

HOTELE -RAZEM | 2008 | 22 | 28 | 25 | 24 | 24 | 24 | 25 | 23 | 26 | 24 | 23 | 24

2009 2,2 2,3 2,3 2,4 2,4 2,4

PENSJONATY . RazEM| 2008 | 93 | 72 | 28 | 67 | 36 | 27 | 27 | 31 | 70 | 49 | 15 | 26

2009 55 2,3 4,4 4,1 4,8 4,4

INNY OBIEKT 2008 | 26 2,3 2,5 2,2 2,5 24 2,6 2,4 2,6 24 2,7 1,9

HOTELOWY 2000 | 25 | 26 | 24 | 24 | 24 | 23

POZOSTALE OBIEKTY | 2008 2,2 2,2 2,1 2,4 2,1 2,0 2,4 23 2,5 2,2 2,2 2,1

2009 23 2,6 2,2 2,5 2,2 23

Tabela 10 prezentuggedni dtugas¢ pobytu turystow w obiektach zbiorowego zakwatenoaa
Miegdzy poszczegollnymi miegiami roku 2008 oraz 2009 nie zachg@dmnacace zmiany diugeri
pobytu zaréwno turystow ogotem, jak rownigirystow zagranicznych. Przy spagagj liczbie oséb
korzystajcych z noclegbw powoduje taze obiekty noclegowe w coraz mniejszym stopniu
wykorzystup swoj potencjat, co widoczne jest w spadku stopnikorzystania miejsc noclegowych

(wykres 11 — patrz strona 28).
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1.6. Turysci zagraniczni korzystajacy z turystycznych obiektow  zbiorowego

zakwaterowania w Krakowie wedtug krajéw

Tabele 11 i 12 (patrz strony 31-33) pokazdane miesiczne o turystach z wybranych krajéw
korzystajcych z noclegéw w turystycznych obiektach zbiorowvempkwaterowania w Krakowie
w 2008 i 2009 roku. W 2008 roku napeej turystdbw zagranicznych odnotowano w miesi
sierpniu, ponad 79,8 tys. os6b. Podobnie jak w 2081, tak i w kolejnych latach zdecydowana
wigksza¢ odwiedzajcych to Europejczycy. Stanogvioni ponad 80% wszystkich turystow

zagranicznych.

W poszczegdlnych miegiach ich odsetek jestndy, waha si od 71% w marcu 2009 r. do 88%
w lutym 2008 rZdecydowana weksza¢ przyjezdzajacych to obywatele Unii Europejskiej. Spéd
turystow z pastw europejskich spoza UE najliczniej Krakow odwigd Rosjanie, Ukrdicy
oraz Norwegowie, natomiast tégy spoza Europy to gtownie obywatele USA, lzraela

oraz Republiki Korei.

Tabela 11. Tunkci zagraniczni korzystajacy z turystycznych obiektow zbiorowego zakwaterowan w Krakowie
wedtug krajow w 2008 roku

WYSZCZEGOLNIENIE | | Il ‘ 1 | [\ ‘ \ ‘ \ | Vi ‘ Vil ‘ IX | X ‘ Xl ‘ X |Suma

Korzystaj acy zagraniczni (2008r.)

. tys. os. | 33252 | 42914 ‘ 54310 | 65568 ‘ 73628 | 60845 | 75090 | 79864 ‘ 71875 | 63534 ‘ 35121 ‘ 28055 |684056
SWIAT - ogétem
% 100,00
tys. os. | 28557 | 37993 | 44905 | 53718 | 58305 | 48413 | 57604 | 64874 | 56890 | 51807 | 27275 | 23441 | 553782
EUROPA
% 85,9 88,5 82,7 81,9 79,2 79,6 76,7 81,2 79,2 81,5 77,7 83,6 81,0
UNIA EUROPEJSKA |tys. 0s. | 22143 | 33797 | 39173 | 45234 | 50464 | 41215 | 51079 | 56015 | 45017 | 41053 | 21702 | 18264 | 465156
W tym: % 66,6 78,8 72,1 69,0 68,5 67,7 68,0 70,1 62,6 64,6 61,8 65,1 68,0
Austri tys. os. 447 508 885 1160 2504 1006 1217 1186 1093 1319 525 496 12346
ustria
% 13 1,2 1,6 1,8 34 1,7 1,6 15 15 2,1 15 1,8 1,8
Belai tys. os. 598 773 1221 1303 1214 921 1613 1290 1072 1225 452 366 12048
elgia
% 1,8 1,8 2,2 2,0 1,6 15 2,1 1,6 15 19 1,3 1,3 1,8
Dani tys. os. 181 352 560 867 1016 549 1252 1023 1040 560 218 105 7723
ania
% 0,5 0,8 1,0 13 1,4 0,9 1,7 1,3 1,4 0,9 0,6 04 11
) _ tys. os. 109 451 394 596 882 934 1190 1022 691 343 228 135 6975
Finlandia
% 0,3 11 0,7 0,9 1,2 15 1,6 1,3 1,0 0,5 0,6 0,5 1,0
. tys. os. | 1481 2042 3248 4480 3435 3171 4299 4443 3060 2328 1981 1986 | 35954
Francja
% 4,5 4,8 6,0 6,8 4,7 5,2 57 5,6 4,3 3,7 5,6 7,1 53
. ) tys. os. 498 1614 1872 1175 1728 2358 3731 6662 2338 1434 939 442 24791
Hiszpania
% 15 3,8 34 1,8 2,3 3,9 50 8,3 3,3 2,3 2,7 1,6 3,6
Niemcy tys.o0s. | 2716 2588 4093 5589 9144 7211 9037 8334 | 10200 | 7159 2772 2823 | 71666
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Tabela 11. Dok

WYSZCZEGOLNIENIE

| | Il ‘ 1 | v ‘ \ ‘ \ | Vi ‘ Vil ‘ IX | X ‘ Xl ‘ Xl |Suma

Korzystaj acy zagraniczni (2008r.)

% 8,2 6,0 7,5 8,5 124 | 119 | 120 | 104 | 142 | 11,3 | 79 | 101 | 105
Hand tys.0s. | 1498 | 2940 | 2385 | 2011 | 1565 | 1323 | 1556 | 1381 | 1363 | 1637 | 1510 | 1091 | 20260
rlandia

% 45 6,9 44 3,1 2,1 2,2 2,1 17 1,9 2,6 43 3,9 3,0
i tys.os. | 336 | 401 | 550 | 554 | 1266 | 1716 | 2355 | 1428 | 645 | 508 114 | 355 | 10228
Itwa
% 1,0 0,9 1,0 0,8 17 2,8 3,1 18 0,9 0,8 0,3 1,3 15
_ tys.0s. | 489 | 858 | 791 | 1490 | 1781 | 1121 | 1752 | 1528 | 1416 | 1169 | 667 | 703 | 13765
Niderlandy
% 15 2,0 15 2,3 2,4 18 2,3 1,9 2,0 18 1,9 2,5 2,0
) tys.0s. | 440 | 730 | 740 | 1110 | 1340 | 1111 | 742 | 979 | 1315 | 957 790 | 479 | 10733
Republika Czeska
% 13 17 14 17 18 18 1,0 12 18 15 2,2 17 1,6
) tys.os. | 380 | 673 | 1208 | 2990 | 2816 | 1720 | 2103 | 1561 | 2872 | 1867 | 766 | 600 | 19646
Szwecja
% 11 16 2,4 4,6 3,8 2,8 2,8 2,0 40 2,9 2,2 2,1 2,9
W tys.0s. | 430 | 651 | 1504 | 1547 | 2626 | 1760 | 1513 | 1787 | 1293 | 2602 | 686 | 488 | 16977
egry
% 13 15 2,9 2,4 3,6 2,9 2,0 2,2 18 41 2,0 1,7 2,5
_ ) tys. 0s. | 7642 | 15530 | 14888 | 12793 | 13226 | 10839 | 11819 | 10855 | 11499 | 12922 | 6339 | 5409 |133761
Wielka Brytania
% 230 | 362 | 274 | 195 | 180 | 178 | 157 | 136 | 160 | 203 | 180 | 193 | 19,6
tys.os. | 3981 | 2596 | 2998 | 5530 | 3686 | 2790 | 3562 | 8754 | 2578 | 2342 | 2208 | 1527 | 42561
Wiochy
% 12,0 | 60 55 8,4 5,0 4,6 47 | 110 | 36 3,7 6,3 5,4 6,2
INNE EUROPEJSKIE |tys.0s. | 5618 | 2241 | 3566 | 3322 | 4906 | 3831 | 3857 | 5310 | 3451 | 4719 | 2967 | 3862 | 47650
KRAJE % 169 | 52 6,6 5,1 6,7 6,3 5,1 6,6 4,8 7.4 84 | 138 | 7.0
i tys.0s. | 609 | 1436 | 1952 | 4612 | 2523 | 2864 | 2075 | 2758 | 7945 | 5459 | 2463 | 1142 | 35838
Norwegia
% 18 3,3 3,6 7,0 3,4 47 2,8 3,5 11,1 | 86 7,0 41 52
ros tys.os. | 3068 | 1336 | 1317 | 891 | 1656 | 998 | 1776 | 2279 | 1286 | 1194 | 1180 | 1260 | 18241
osja
% 9,2 3,1 2,4 1,4 2,2 1,6 2,4 2,9 18 1,9 3,4 45 2,7
Ul tys.0s. | 2250 | 574 | 1438 | 1838 | 2357 | 2015 | 1343 | 2260 | 1644 | 3167 | 1177 | 1481 | 21544
raina
% 6,8 13 2,6 2,8 3,2 3,3 18 2,8 2,3 5,0 34 5,3 3,1
AMERYKA POENOCNA |tys. os. | 1569 | 1713 | 3137 | 3544 | 6234 | 5211 | 7048 | 5549 | 6494 | 4701 | 1845 | 1379 | 48424
wtym: % a7 40 5,8 5,4 8,5 8,6 9,4 6,9 9,0 7.4 5,3 4,9 71
Stany Zjednoczone | tys. 0s. | 1413 | 1551 | 2654 | 2939 | 5551 | 4656 | 6248 | 5003 | 5860 | 4250 | 1716 | 1227 | 43068
Ameryki % 42 3,6 49 45 75 7.7 83 6,3 8,2 6,7 49 4,4 6.3
AZIA tys.0s. | 1742 | 2068 | 5304 | 6349 | 6892 | 4925 | 6367 | 6680 | 5774 | 5217 | 4978 | 2009 | 58305
W tym: % 5,2 438 9,8 9,7 9,4 8,1 8,5 8,4 8,0 8,2 142 | 72 8,5
) tys.os. | 194 | 425 | 450 | 581 | 1061 | 756 | 839 | 1041 | 1189 | 944 | 482 | 354 | 8316
Japonia
% 0,6 1,0 0,8 0,9 1,4 1,2 11 13 17 15 1,4 13 1,2
_— tys.os. | 258 | 600 | 3248 | 3535 | 2583 | 1260 | 2629 | 2746 | 2014 | 1961 | 3494 | 478 | 24806
Zrae
% 0,8 14 6,0 5,4 3,5 2,1 3,5 34 2,8 3,1 9,9 17 3,6
) _ tys.0s. | 761 | 803 | 1056 | 1448 | 1697 | 1655 | 1880 | 1668 | 1469 | 1190 | 438 | 466 | 14531
Republika Korei
% 2,3 1,9 1,9 2,2 2,3 2,7 2,5 2,1 2,0 1,9 1,2 1,7 2,1
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Tabela 12. Tunci zagraniczni korzystajacy z turystycznych obiektow zbiorowego zakwaterowan w Krakowie

wedtug krajow w okresie | - VII 2009 roku

WYSZCZEGOLNIENIE | 1l 11 v \ \ Suma
Korzystaj acy zagraniczni (2009)
SWIAT - ogétem tys. 0s. 27770 30147 53485 62968 70632 65118 310120
% 100,00
CUROPA tys. 0s. 24373 25935 38049 49412 58409 50670 246848
% 87,8 86,0 71,1 78,5 82,7 77,8 796
UNIA EUROPEJSKA tys. os. 18617 23136 31796 42349 50026 43022 208946
w tym: % 67,0 76,7 59,4 67,3 70,8 66,1 674
306 370 549 1323 2905 1487
Austria 1ys. 0s. 6940
% 11 1,2 1,0 2,1 4,1 2,3 2.2
279 904 997 1166 1072 835
Belgia tys. os. 5253
% 1,0 3,0 1,9 1,9 1,5 13 17
Dania tys. os. 78 156 429 896 1085 651 3295
% 0,3 0,5 0,8 1,4 15 1,0 11
142 233 312 1060 766 1147
Finlandia tys. os. 3660
% 0,5 0,8 0,6 1,7 11 18 12
1633 1927 3079 4032 3554 2883
Francja tys. os. 17108
% 59 6,4 58 6,4 5,0 4,4 55
338 800 1223 2041 1578 2098
Hiszpania tys. os. 8078
% 1,2 2,7 2,3 3,2 2,2 3,2 2,6
Niemey tys. os. 2697 2722 3944 5915 9077 8991 33346
% 9,7 9,0 7,4 9,4 12,9 13,8 10,8
746 1547 1982 1437 1054 1055
Irlandia bys. os. 7821
% 2,7 51 3,7 2,3 1,5 1,6 25
Litwa tys. os. 158 92 130 355 919 606 2260
% 0,6 0,3 0,2 0,6 1,3 0,9 0.7
416 681 885 1469 1675 1379
Niderlandy 1ys. 0s. 6505
% 15 2,3 1,7 2,3 2,4 2,1 21
401 442 814 920 1427 952
Republika Czeska tys. os. 4956
% 1,4 1,5 15 15 2,0 15 16
597 839 1629 2640 3763 2093
Szwecja 1ys. 0s. 11561
% 2,1 2,8 3,0 4,2 53 3,2 3.7
Wegry tys. os. 361 324 598 2207 2455 1510 7455
% 1,3 11 11 3,5 3,5 2,3 24
Wielka Brytania tys. 0s. 4899 8576 10660 10247 11787 11173 57342
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Tabela 12. Dok.

[ [ I v v Vi Suma
% 17,6 28,4 19,9 16,3 16,7 17,2 185
Wiochy tys. 0s. 4854 2574 2842 3771 4005 3393 21439
% 17,5 8,5 53 6,0 5,7 5,2 6.9
INNE EURGPEJSKIE KRAJE ys. 0s. 4846 1334 2539 2958 4643 3541 10861
w tym: % 17,5 4,4 4,7 4,7 6,6 5,4 6.4
Norwegia tys. 0s. 808 1253 3463 3742 3261 3304 15831
% 2,9 4,2 6,5 5,9 4,6 5,1 5.1
Rosia tys. 0s. 2499 283 572 585 1161 897 5997
% 9,0 0,9 11 0,9 1,6 14 19
Ukraina tys. 0s. 1826 833 1323 1574 2261 1650 9467
% 6,6 2,8 25 2,5 3.2 2,5 31
AMERYKA POENOCNA tys. 0s. 939 1709 2809 4320 5018 5734 20529
w tym: % 3,4 5,7 53 6,9 71 8,8 66
Stany Zjednoczone Ameryki tys. 0s. 860 1487 2305 3239 4338 5125 17354
% 31 4,9 43 5,1 6,1 7,9 56
AZIA tys. 0s. 1779 1853 11862 7253 5673 6816 35236
w tym: % 6,4 6,1 22,2 11,5 8,0 10,5 114
saponia tys. 0s. 240 308 595 514 979 1108 3744
% 09 1,0 1,1 0,8 1,4 17 12
racl tys. 0s. 460 929 9304 3351 1588 2678 18310
% 17 3,1 17,4 5,3 2,2 4,1 59
Republika Korei tys. 0s. 582 244 870 1371 1312 1379 758
% 21 0,8 1,6 2,2 1,9 2,1 19
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Wykres 12. Tury$ci z wybranych krajow korzystajacy z noclegéw w obiektach zbiorowego zakwaterowania
wedtug kwartatéw w 2007, 2008 i 2009 roku
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—e&— Stany Zjednoczone Ameryki —&—\Wielka Brytania
——\W1lochy

Spasrod wszystkich zagranicznych @b najwiccej do Krakowa przybywa obywateli Wielkiej
Brytanii, ktérzy stanowili w 2008 roku w poszczeggth kwartatach od 13% do 36% wszystkich
korzystajcych z noclegéw.

Jak prezentuje wykres 12 obywatele Wielkiej Bryitgmmzybywap licznie do Krakowa przez
caly rok, nie tylko w miegcach letnich, cho ich liczba, pocawszy od Il kwartatu 2007 roku
ciagle spada. Dopiero Il kwartat 2009 roku przynidspawe, a liczba turystow z Wysp Brytyjskich
osiagneta poziom Il kwartatu 2008. Tuégi z innych krajow, w przeciwiestwie do Brytyjczykow
odwiedzag Krakow raczej sezonowo, najliczniej w okresie IVIX: Wsréd nich najwécej jest

turystow z Niemiec, Standw Zjednoczonych oraz Wioch
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Tabela 13. Tunysci z wybranych krajéw korzystajacy z noclegow w hotelach w Krakowie wedtug kategari
obiektéw w 2008 roku

HOTELE W
HOTELE 5* HOTELE 4* HOTELE 3* HOTELE 2* HOTELE 1* TRAKCIE HOTELE OGOLEM
KATEGORYZACJI
KRAJ
3\ [} 5‘ ) 3\ (0] 3\ (3] a‘ (] a‘ (4] 3\ (4]
5 5§ % |3 5§52 |z |88 |z 5§ % |z 5%l 8% s 5%
£ X 91|12 X8 |2 %38 |2 % 8 |2 X 38 |2 X3 |2 %8
9 I 2 R s 2 |J 3 2 |R s 2 |& s 2 |& s 2 |Q s 2
S ] S ] S =} S =] S =] S =] S >
v N 2 2 N N v
OGOLEM 94468 | 223757 (113211 | 242452 |271531| 681444 | 94617 | 217032 | 17990 | 40400 | 4946 | 12734 | 596763 |1417819
Austria 1177 2449 1324 2536 5747 | 14682 | 2556 5761 252 872 94 147 11150 | 26447
Belgia 1503 3594 2166 5233 4174 | 11856 | 2126 4808 229 527 149 417 10347 | 26435

Republika Czeska | 1041 1898 | 2408 3881 | 2212 | 4034 | 2055 | 3862 383 584 85 167 8184 | 14426

Dania 683 1460 738 1759 | 3485 | 11144 | 1376 | 3638 108 431 81 312 6471 | 18744
Finlandia 746 1912 | 1003 1907 | 3248 | 9598 678 1268 19 32 27 7 5721 | 14794
Francja 2499 | 5205 | 7794 | 13946 | 10987 | 26491 | 6219 | 14034 | 1232 | 3027 344 879 29075 | 63582
Niemcy 10926 | 20429 | 9373 | 18332 | 28173 | 68832 | 12173 | 32791 | 1811 | 5292 469 1157 | 62925 | 146833
Wegry 924 2030 842 1637 | 3014 | 6608 | 5651 | 12378 | 2888 | 5906 130 387 13449 | 28946
Irlandia 3871 | 10696 | 3831 | 10410 | 8932 | 25438 | 1488 | 4357 131 261 202 499 18455 | 51661
Wiochy 7489 | 16739 | 6981 | 14777 | 18428 | 44341 | 4399 | 10748 | 271 700 188 501 37756 | 87806
Litwa 162 330 217 416 1585 | 2315 | 2316 | 3230 | 1012 | 1563 8 15 5300 7869
Niderlandy 2008 | 4945 | 2244 5506 | 4318 | 11529 | 1668 | 3899 134 377 142 318 10514 | 26574
Hiszpania 5277 | 12982 | 5748 | 13861 | 8196 | 19864 | 2030 | 4427 101 343 123 359 21475 | 51836
Szwecja 1519 | 3877 | 7940 | 4687 | 9739 | 26395 | 2979 | 7855 609 1550 129 335 22915 | 44699

Wielka Brytania 20431 | 52983 | 25608 | 66553 | 66528 |193215| 9794 | 26320 | 1373 3280 1374 | 3765 | 125108 | 346116

Norwegia 2815 | 7664 | 3037 8350 | 19795 | 57551 | 6509 | 15073 | 2298 | 6569 156 435 34610 | 95642
Rosja 1593 | 2855 | 1060 2380 | 4603 | 8875 | 6789 | 10631 | 1523 | 2960 71 111 15639 | 27812
Ukraina 411 747 464 963 | 10302 | 13580 | 5202 | 8447 786 1195 61 140 17226 | 25072

Stany Zjednoczone | 14712 | 39530 | 9114 | 22273 | 12034 | 30557 | 2900 | 10880 | 218 467 382 1000 | 39360 | 104707

Izrael 1023 | 2659 | 5600 | 13366 | 16307 | 38860 | 1237 | 2716 251 380 68 115 24486 | 58096
Japonia 1121 | 2183 | 2268 3937 | 3716 | 7582 406 874 16 22 15 52 7542 | 14650
Republika Korei 3415 | 4813 1822 1958 | 8271 | 9326 574 650 9 15 0 0 14091 | 16762

Pozostate kraje 9122 | 21777 | 11629 | 23784 | 17737 | 38771 | 13492 | 28385 | 2336 | 4047 648 1546 | 54964 | 118310
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Wykres 13. Turysci z wybranych krajow korzystajacy z noclegéw w hotelach w Krakowie wedtug kategdri
obiektéw w 2008 roku

pozostate kraj

Francja

Hiszpania

Irlandia

Niemcy

Wielka Brytania

Ukraina tany Zjednoczone

Ameryki

Wykres 13 oraz tabele 13 (patrz strona 36), 14rfpsttona 38) przedstawia odsetek turystow
z wybranych krajow korzystagych w 2008 roku z noclegébw w hotelach w Krakowiedig
kategorii.

W hotelach pjciogwiazdkowych najcgciej zatrzymug sie obywatele Wielkiej Brytanii, USA,
Niemiec oraz Wioch, Irlandii i Hiszpanirodobnie jest w hotelach czterogwiazdkowych, wydbr
dodatkowo  pojawia i znacacy udziat  turystbw  z Francji oraz Izraela
W hotelach trzy-, dwu- i jednogwiazdkowychsnie udziat turystow z takich krajow jak &ry,
Litwa, Rosja, Ukraina, Norwegia.

W tabeli 13 (patrz strona 36) wiglgjakie byty preferencje turystow z poszczegolinkeajow
w wyborze kategorii hoteli oraz jakesbne zmienity w okresie stycie- grudzié 2008 Najwigkszy
odsetek turystbw zagranicznych stanowili #aiy korzystajcy z noclegbw w hotelach
trzygwiazdkowych, ponad 45%. Hotele trzygwiazdkdwy najczsciej wybierane przez turystow
niemal ze wszystkich prezentowanych krajow. ¥ikipm g turysci z Wegier, Ros;ji i Litwy, ktérzy
najczsciej zatrzymywali s§ w hotelach dwugwiazdkowych oraz técy ze Stanow Zjednoczonych,
ktérych ponad 37% wybierata hotele o napazym standardzie
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Tabela 14. Tunyci z wybranych krajow (w %) korzystajacy z noclegéw w hotelach w Krakowie wedtug kategari
obiektow w 2008 r.

HOTELE W
HOTELE 5* HOTELE 4* HOTELE 3* HOTELE 2* HOTELE 1* TRAKCIE HOTELE OGOLEM
KATEGORYZACJI
KRAJ
3\ [} 5‘ ) 3\ (0] 3\ (3] a‘ (] a‘ (4] 3\ (4]
5 5§ % |3 5% |3 |88 |5 5§ % |z 5%l |5§%|s 59
‘g o 5 ‘«; 2L 5 ‘g QL 5 ‘g Qo 5 ‘«; 2L 5 ‘«; o 5 ‘g QL 5
9 I 2 R s 2 |J s 2 |X s 2 |& s 2 |& s 2 |Q s 2
S ] S ] S ] S =] S =] S =] S =]
~ < ~ ~ ~ ~ ~
OGOLEM 15,8 15,8 19,0 17,1 45,5 48,1 15,9 15,3 3,0 2,8 0,8 0,9
Austria 10,6 9,3 11,9 9,6 51,5 55,5 22,9 21,8 2,3 3,3 0,8 0,6
Belgia 14,5 13,6 20,9 19,8 40,3 44,8 20,5 18,2 2,2 2,0 1,4 1,6

Republika Czeska 12,7 13,2 29,4 26,9 27,0 28,0 25,1 26,8 4,7 4,0 1,0 1,2

Dania 10,6 78 11,4 9,4 53,9 59,5 21,3 19,4 1,7 2,3 13 1,7
Finlandia 13,0 12,9 17,5 12,9 56,8 64,9 11,9 8,6 0,3 0,2 0,5 0,5
Francja 8,6 8,2 26,8 21,9 37,8 41,7 21,4 22,1 4,2 4,8 1,2 1,4
Niemcy 17,4 13,9 14,9 12,5 44,8 46,9 19,3 22,3 2,9 3,6 0,7 0,8
Wegry 6,9 7,0 6,3 57 22,4 22,8 42,0 42,8 21,5 20,4 1,0 13
Irlandia 21,0 20,7 20,8 20,2 48,4 49,2 8,1 8,4 0,7 0,5 11 1,0
Wiochy 19,8 19,1 18,5 16,8 48,8 50,5 11,7 12,2 0,7 0,8 0,5 0,6

Litwa 31 4,2 4,1 53 29,9 29,4 43,7 41,0 19,1 19,9 0,2 0,2 100% | 100%

Niderlandy 19,1 18,6 21,3 20,7 41,1 43,4 15,9 14,7 13 14 1.4 1,2
Hiszpania 24,6 25,0 26,8 26,7 38,2 38,3 9,5 8,5 0,5 0,7 0,6 0,7
Szwecja 6,6 8,7 34,6 10,5 42,5 59,1 13,0 17,6 2,7 3,5 0,6 0,7

Wielka Brytania 16,3 15,3 20,5 19,2 53,2 55,8 78 7,6 11 0,9 11 11

Norwegia 81 8,0 8,8 8,7 57,2 60,2 18,8 15,8 6,6 6,9 0,5 0,5
Rosja 10,2 10,3 6,8 8,6 29,4 31,9 43,4 38,2 9,7 10,6 0,5 0,4
Ukraina 2,4 3,0 2,7 3,8 59,8 54,2 30,2 33,7 4,6 4,8 0,4 0,6

Stany Zjednoczone | 37,4 37,8 23,2 21,3 30,6 29,2 74 10,4 0,6 0,4 1,0 1,0

Izrael 4,2 4,6 22,9 23,0 66,6 66,9 51 4,7 1,0 0,7 0,3 0,2

Japonia 14,9 14,9 30,1 26,9 49,3 51,8 54 6,0 0,2 0,2 0,2 0,4

Republika Korei 24,2 28,7 12,9 11,7 58,7 55,6 4,1 3,9 0,1 0,1 0,0 0,0

Pozostate kraje 16,6 18,4 21,2 20,1 32,3 32,8 24,5 24,0 4,3 3,4 1.2 13
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Tabela 15. Tunkci z wybranych krajow (w %) korzystajacy z noclegow w hotelach w Krakowie wedlug miegty
w 2008 i 2009 roku

WYSZCZEGOLNIENIE ! ‘ . | i ‘ v | v | Vi ‘ Vil ‘ Vil | X | X ‘ X ‘ i
Korzystaj acy zagraniczni (%)
| 2008 100,00
OGOLEM
2009 100,00
2008 | 16 | 11 | 18 | 19 | 36 | 18 | L7 | 12 | 15 | 21 | 15 | 18
Austria
2009 11 0,0 1,0 2,3 4,6 0,4
2008 2,0 1,9 2,1 1,8 1,7 1,6 1,8 1,5 15 2,0 1,3 1,4
Belgia
2009 11 3,2 16 1,7 1,6 0,2
2008 1,4 14 1,2 14 1,4 18 0,9 1,1 1,4 14 1,8 1,5
Republika Czeska
2009 14 15 13 11 2,0 0,2
2008 0,6 0,8 11 1,3 1,4 0,9 15 1,2 1,3 0,8 0,6 0,4
Dania
2009 03 0,6 0,7 1,2 1,4 0,2
2008 0,3 0,8 0,7 1,0 1,1 15 1,6 0,9 1,0 0,6 0,7 0,5
Finlandia
2009 05 0,6 0,5 1,6 11 0,3
2008 4,9 4,8 51 6,1 4,1 52 49 4.8 42 3,6 5,6 7.1
Francja
2009 6,3 6,5 51 57 4,7 0,7
2008 8,9 6,1 7,5 8,4 11,9 13,0 12,4 10,7 14,0 11,0 7.8 9,9
Niemcy
2009 9,9 9,5 7,4 9,3 13,0 2,2
2008 | 15 | 15 | 28 | 20 | 30 | 25 | 20 | 20 | 16 | 37 | 15 | 18
Wegry
2009 13 1,1 11 33 31 0,3
2008 4,9 7,6 4,9 3,4 2,1 2,4 1,7 1,6 1,9 2,7 4,5 4,0
Irlandia
2009 2,9 57 3,8 2,3 1,5 0,2
2008 9,0 4,9 6,1 9,5 51 5,2 5,2 11,6 3,6 38 6,5 5,6
Wiochy
2009 | 15,6 5,8 5,6 6,4 6,1 0,9
2008 0,9 0,7 1,0 0,5 1,1 1,4 1,4 0,8 0,7 0,5 0,3 1,1
Litwa
2009 0,6 0,3 0,2 04 11 0,1
2008 | 14 | 19 | 12 | 20 | 18 | 19 | 18 | 17 | 18 | 16 | 18 | 26
Niderlandy
2009 16 2,0 13 1,8 2,2 0,3
2008 | L4 | 35 | 29 | L7 | 23 | 44 | 53 | 89 | 34 | 20 | 23 | 13
Hiszpania
2009 11 2,1 1,4 2,8 2,0 0,5
2008 13 17 25 4,6 11,6 3,0 2,8 2,0 4.1 31 2,2 2,2
Szwecja
2009 21 2,7 25 4,0 4.2 04
2008 26,5 40,2 30,4 21,3 17,9 19,7 16,8 14,2 16,4 21,3 19,0 20,5
Wielka Brytania
2009 | 18,8 | 3055 | 205 | 17,1 | 17.4 2,7
2008 2,1 3,8 4,1 8,0 3,5 5,4 3,0 3,8 11,8 9,3 7.6 4.4
Norwegia
2009 3,2 4,6 7,1 6,4 5,0 0,9
2008 9,4 3,5 2,2 1,4 2,1 1,6 2,4 29 1,6 1,9 3,2 4,5
Rosja
2009 9,5 1,0 1,0 0,8 15 0,2
Ukraina 2008 | 78 | 13 | 25 | 25 | 26 | 28 | 17 | 24 | 20 | 45 | 32 | 49
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Tabela 15. Dok

WYSZCZEGOLNIENIE

| ‘ Il | I ‘ v | \ | \ ‘ il ‘ Vil | IX | X ‘ Xl ‘ Xl

Korzystaj acy zagraniczni (%)

2009 6,1 2,7 25 2,5 3,2 0,4
2008 4,0 35 51 4,7 7,7 8,2 9,0 6,8 87 7.0 5,0 45
Stany Zjednoczone
2009 3,2 53 42 54 6,4 1,3
2008 | 09 | 15 | 68 | 62 | 38 | 25 | 42 | 40 | 30 | 33 | 108 | 18
Izrael
2009 19 3,6 19,6 6,0 2,5 0,7
2008 0,6 0,8 0,7 1,0 14 1,4 1,3 1,4 1,7 1,5 1,4 1,3
Japonia
2009 0.9 1,0 11 0.9 15 0,3
2008 2,7 2,1 1,6 2,5 2,5 3,3 3,0 2,4 2,2 2,0 1,4 1,8
Republika Korei
2009 2,4 0,9 18 25 2,1 0,4
2008 | 5.8 44 57 6,8 6.2 87 137 | 120 | 105 | 103 | 102 | 152
Pozostate kraje
2009 8,2 8,8 8,6 14,5 11,7 2,0

Tabela 16. Noclegi udzielone turystom zagranicznymwybranych krajéw w hotelach w Krakowie wedtug

miesiecy w 2008 i 2009 roku

I ‘IV| \ |VI‘VII‘VIII|IX| X ‘

Xl ‘ Xl

WYSZCZEGOLNIENIE
Udzielone noclegi (%)
| 2008 100,00
OGOLEM
2009 100,00
2008 | L7 | L1 | 18 17 37 | 16 | 22 11 | 14 | 18 17 | 20
Austria
2009 10 0,0 0,9 2,1 3,8 2,3
2008 | 20 | 18 | 24 1.9 21 | 16 | 24 | 17 | 17 | 17 1,3 1,2
Belgia
2009 1,0 2,8 1,7 1,9 1,7 1,6
2008 | 1.2 12 08 1,0 12 12 07 0,8 11 1,0 13 09
Republika Czeska
2009 0.9 1,0 0,9 0,7 1,3 0,9
2008 | 06 | 08 | 13 | 19 | 18 | 10 | L7 | 17 | 15 | 09 | 07 | 04
Dania
2009 03 0,5 1,0 1,6 2,0 1,2
2008 | 03 06 0.7 12 16 15 17 1,0 11 06 06 05
Finlandia
2009 0,4 0,5 0,5 2,0 1,3 2,0
2008 3,6 4,2 43 55 4,3 50 4.4 49 3,9 2,9 5,0 6,9
Francja
2009 59 6,8 48 5.8 45 4,1
2008 8,2 52 7,1 7,4 12,9 13,4 11,5 10,9 14,0 11,1 6,7 8,8
Niemcy
2009 10,3 8,4 71 9,2 13,1 14,5
2008 | 1.6 13 23 1,6 3,0 2,2 2,0 1,9 1,3 3.4 13 1.6
Wegry
2009 12 0,9 1,0 2,7 2,9 1,9
2008 54 8,0 58 3,9 2,7 2,7 1,9 2,3 2,2 3,6 55 4,7
Irlandia
2009 3,3 6,8 4,9 2,7 2,0 2,0
2008 | 105 | 42 | 58 | 93 | 53 | 49 | 47 | 115 | 38 | 37 | 64 | 55
Wiochy
2009 16,4 5,5 5,8 6,2 5,9 55

40




Tabela 16. Dok.

‘ Il | I ‘IV|V |VI‘VII‘VIII|IX|

‘ Xl ‘ Xl

WYSZCZEGOLNIENIE ! X
Udzielone noclegi (%)
Litwa 2008 05 0,5 0,6 0,3 0,9 0,8 0,7 0,5 04 0,3 0,2 0.8
2009 05 0,2 0,2 0,2 0,7 0,5
2008 | L5 | L9 | 11 | 21 | 23 | 19 | 20 | 18 | L7 | 17 | 18 | 30
Niderlandy
2009 19 2,2 13 1,9 2,3 2,2
2008 | L4 | 36 | 32 | 18 | 23 | 42 | 52 | 92 | 36 | 19 | 21 | 13
Hiszpania
2009 11 19 14 2,9 2,0 3,1
2008 1,2 1,6 2,8 4,9 39 3,1 2,9 2,3 4,2 34 2,5 2,4
Szwecja
2009 2,5 2,8 2,5 44 4,9 29
2008 30,6 45,4 35,5 25,0 22,6 23,5 18,8 16,8 18,7 24,2 22,0 24,5
Wielka Brytania
2009 21,0 34,0 24,4 19,2 20,7 19,6
2008 | 2.3 40 43 9,2 45 6,1 4,0 45 12,8 | 10,9 9,0 5,2
Norwegia
2009 39 5,0 9,1 75 6,3 6,3
2008 8,2 2,5 14 11 1,6 1,2 17 2,0 1,2 14 2,5 3,8
Rosja
2009 81 0,9 0,8 0,5 1,0 1,2
2008 55 0,9 13 1,4 1,7 1,7 1,1 1,3 1,4 2,3 2.2 3,2
Ukraina
2009 43 2,0 19 15 2,1 1,4
2008 | 53 | 38 | 52 | 50 | 85 | 92 | 114 | 74 | 89 | 81 | 53 | 50
Stany Zjednoczone
2009 3,9 5,7 4,5 5,9 7,1 8,7
2008 11 14 6,1 55 4,5 2,7 4,3 4,0 2,9 3,2 11,4 1,8
1zrael
2009 2,0 2,7 15,8 6,1 2,3 4,0
2008 0,5 0,6 0,6 0,8 1,3 1,2 0,9 1,2 1,3 1,4 1,1 0,9
Japonia
2009 0,7 0,8 0,8 0,8 1,2 1,9
2008 | L5 | 11 | 07 | 13 | 12 | 15 | 14 | 11 | 12 | 12 | 07 | 10
Republika Korei
2009 12 04 0,8 1.2 1,0 1,2
2008 53 4,3 48 6,3 6,1 7,8 12,4 10,0 9,6 94 8,8 14,5
Pozostate kraje
2009 8,2 8,5 8,0 13,0 10,1 11,2
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1.7. Hostele w Krakowie

W padzierniku 2009 r. do hosteli w Krakowie zostala eslana ankieta, ktorej zakres

przedstawiony jest w tabeli 17. Ankieskierowano do 81 obiektow, ktore wybrano z rejestr

REGON oraz innych rejestréow administracyjnych. Nkiete odpowiedziato ponad 40% hosteli.

Zgromadzone dane podzielono na 13 opisigh je zmiennych, w ich sktad wchadzaréwno

zmienne ildciowe, jak i jak@ciowe.

Tabela 17. Charakterystyka zmiennych opisujcych dane zebrane w badaniu ankietowym hostel

Zmienne

Zakres warto $ci

Zm. ilosciowe

Liczba pokoi
Liczba miejsc noclegowych
Liczba miejsc noclegowych przypadajaca na 1 wezet higieniczno-sanitarny

Liczba noclegéw udzielonych w poszczegdinych kwartatach 2009 r.

Zmienna ciagta

Zm. jakosciowe

Darmowy dostep do internetu
Positek wliczony w cene noclegu

Dostepnos¢ ustug dodatkowych (np. rezerwacja biletéw, informacja o atrakcjach
turystycznych i kulturalnych)

Calodobowa recepcja

0 - nie
1- tak

Koniunktura

Sytuacja finansowa jednostki
Sprzedaz ustug

Pozycja wobec konkurencji
Przewidywany popyt na ustugi

Sytuacja w branzy turystycznej

-1 — pogarsza sie
0 — pozostaje bez zmian

1 — poprawia sie

Na podstawie zebranych danych obliczono dodatkowopies wykorzystania

noclegowych w hostelach w poszczegélnych kwartata8topiédi wykorzystania

miejsc

miejsc

noclegowych otrzymano w wyniku poréwnania kwartgliiezby rzeczywicie udzielonych

noclegobw z nominakl kwartalry liczba noclegéw, czyli liczh dostpnych miejsc noclegowych

pomnaong przez liczle dni w kwartale.

Dodatkowo wyznaczona zostata rowniczba miejsc noclegowych przypadeq na jeden

pokdj w hostelu uzyskana w wyniku dzielenia licatystpnych miejsc noclegowych przez liezb

pokoi.

Objasnienie pog¢ statystycznych zytych w tabeli 18 (patrz strona 44):

Srednia arytmetyczna - suma wartéci danej cechy podzielona przez liezthadanych hosteli;

przecttna wart@¢ danej cechy przypadaa na jeden hostel.
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Minimum i maksimum — najmniejsza i najwksza warté¢ danej cechy ¥wdod zbadanych
hosteli.
Kwantyle (wartasci cechy badanej zbiorowe hosteli, ktore dziel zbiorowgé na dwie
okreslone czsci pod wzgédem liczby jednostek, egci te pozostaj do siebie w okrdonych
proporcjach):
= Percentyl 10- dzieli zbiorowad¢ zbadanych hosteli na dwiegdezi w ten sposolbze 10% hosteli
ma wartdci cechy nisze hdz réwne percentylowi 10, a pozostate 90% rownadzbwyzsze
od tego percentyla

= Kwartyl dolny - dzieli zbiorowd¢ zbadanych hosteli na dwiegszi w ten sposolye 25% hosteli
ma wartdci cechy nisze ladz rowne kwartylowi dolnemu, a pozostate 75% réwadzbwyzsze
od tego kwartyla

= Mediana - dzieli zbiorowa¢ zbadanych hosteli na dwiegszi w ten sposébze potowa hosteli
ma wartdci cechy nisze ladz rowne medianie, a druga potowa rowrglbwyzsze od mediany,
stad mediana nazywana jest waitn srodkowa

= Kwartyl gorny - dzieli zbiorowa¢ zbadanych hosteli na dwiegszi w ten sposolye 75% hosteli
ma wartdci cechy nisze hdz rowne kwartylowi gérnemu, a pozostate 25% rowndzlbwyzsze
od tego kwartyla

= Percentyl 90 -dzieli zbiorowa¢ zbadanych hosteli na dwiegdezi w ten sposohze 90% hosteli
ma wartdci cechy nisze hdz rowne percentylowi 90, a pozostate 10% rowndzbwyzsze
od tego percentyla

Odchylenie standardowe- okresla przecgtne zr@nicowanie poszczegoélnych wadto badanej
cechy odredniej arytmetycznej. Im mniejsza waoodchylenia, tym obserwacjes dardziej
skupione wokokredniej.

Wspoitczynnik zmienndci — to iloraz odchylenia standardowego siiedniej podawany
w procentach. W odedieniu od odchylenia standardowego, ktére dkrebezwzgédne
zréznicowanie cechy, wspotczynnik zmierico jest miag wzgledna, czyli zalena od wielkaci
sredniej arytmetycznej.

Wspotczynnik skasnosci - okresla sike oraz kierunek asymetrii rozktadu, przy czym inekeza
jego wartd¢ tym silniejsza asymetria. Wspotczynnik skosci przyjmuje wartéc¢ zero dla rozktadu
symetrycznego, warfoi ujemne dla rozkiadéw o lewostronnej asymetrivartasci dodatnie
dla rozktadow o prawostronnej asymetrii. Asymelelostronna oznaczae wartgci danej cechy
majy tendeng} do skupiania si przy gornej granicy obszaru zmiesdop a tylko kilka hosteli

znacznie odstaje od tego zbioru i przyjmuje waniteskrajnie niskie zanajac sredni. Z kolei
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asymetria prawostronna oznacza, wartgci danej cechy majtendencg do skupiania si przy
dolnej granicy obszaru zmienso, a tylko kilka hosteli odstaje od tego zbiomprzyjmuje wartdci

skrajnie wysokie zawaajac $rednh.

Tabela 18. Statystyki opisowe danych zebranych w bdaniu ankietowym krakowskich hosteli

= > o o [ = _
g o £ E | § § | C o gz £E2 | 3
s g 2 E 3 s = = g3 =9 S
Wyszczegblnienie 5 5 £ 5 = < < = 8 oc @
D @ £ X > 2 3 S G T .2 c
@ = | s | g | £]| 5| 5 5 5 ZE | ¥
a o o a O % =N
Liczba pokoi 13,7 12 5 32 8 19 6 24 6,9 499 | 08
Liczba miejsc noclegowych 56,6 50 12 | 205 | 37 62 18 100 38,1 67,3 | 2,3
Liczba miejsc noclegowych 4.2 4 2 8 2 6 2 7 1,9 45,3 0,4

przypadajgca na 1 pokgj

Liczba miejsc noclegowych
przypadajqca nal WQZe} 7,3 8 2 13 5 10 2 13 3,6 49,3 0,1

higieniczno-sanitarny

Szacunkowa liczba noclegébw | 1 3626|1035 | 70 | 6516 | 318 | 1710 | 161 | 2799 | 14689 | 107.8 | 25
udzielonych w | kwartale

Szacunkowa liczba noclegbw | 5 1995 | 1912 | 200 | 7490 | 886 | 2986 | 273 | 4624 | 18639 | 847 | 14
udzielonych w Il kwartale

Szacunkowa liczba noclegéw | 5 2380 | 1800 | 159 | 6306 | 1202 | 3190 | 470 | 4655 | 16376 | 732 | 1,0
udzielonych w Il kwartale

Srednia miesieczna

szacunkowa liczba noclegéw 7395 | 619 | 67 |2085| 324 |1001| 135 | 1654 | 569,6 770 | 11
udzielonych w kwartatach IlI-11l

Stopien wykorzystania miejsc 220 | 228 | 49 | 392 | 11,8 | 301 | 71 | 364 10,9 498 | -01
noclegowych w | kwartale

Stopier wykorzystania miejsc 366 | 383 | 67 | 636 | 245 | 483 | 11,0 | 583 16,7 456 | -02
noclegowych w Il kwartale

Stopier wykorzystania miejsc 39,3 | 441 | 71 | 654 | 286 | 506 | 12,1 | 62,1 17,0 434 | -04

noclegowych w Il kwartale

Wartasci wspotczynnika zmienrggi z tabeli 18 pokazuaj ze wszystkie spwod analizowanych
liczb wykazug duza zmienndgc.

Liczba pokoi w badanych hostelach zmiengwgiprzedziale od 5 do 32, z tego potowa hosteli
dysponuje nie wicej niz 12 pokojami, zadruga potowa co najmniej ticzba. W wigkszaci hosteli
liczba pokoi jest zbkona, a tylko kilka obiektéw posiada ich zdecydowawicce] — 10% hosteli
ma od 24 do 32 pokoi, a pozostate 90% nieceji niz 24.

Jeszcze wksz zmienndcia charakteryzuje siliczba miejsc noclegowych. \ksza warté¢
sredniej nz mediany oraz wysoki dodatni wspoétczynnik §kasci $wiadcz o tym, ze rozkiad
liczby miejsc noclegowych wykazuje asymetprawostronn, czyli wigkszaé¢ hosteli dysponuje
liczba miejsc noclegowych zkiona do mediany (50), ale wygiuje kilka takich obiektow, ktére
maja znacznie wicej dos¢pnych miejsc od pozostatych. Gorny kwartyl rownyw&kazuje na to,
ze 75% badanych hosteli dysponuje nieagj niz 62 miejscami noclegowymi, ggozostate 25%

ma do dyspozycji od 62 do 205 miejsc, w tym tylk84d.z nich posiada co najmniej 100 miejsc.
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Statystyki opisujce liczlkz miejsc noclegowych przypadaych na jeden pokdj pokazyj
ze zmienna ta rozkiada esisymetrycznie od 2 do 8Srednia liczba miejsc noclegowych
przypadajcych na jeden pokéj w hostelu wynosi 4.

Liczba miejsc noclegowych przypadeq na jeden wzel higieniczno-sanitarny
w poszczegolnych hostelach gtesie w przedziale od 2 do 13. W potowie przebadanydkeldbw
na jeden wzet przypada od 5 do 10 miejsc noclegowych, gdeelnia liczba miejsc na qmet
wynosi 7,3. W ¥ przebadanych hosteli liczba miefgxlegowych na jeden qmet wynosi
odpowiednio od 2 do 5, a w kolejnych 25% od 10 d8ariiejsc.

Srednia miesiczna liczba noclegéw udzielonych w badanych hostela sezonie turystycznym
(kwartatach 11-111) 2009 r. wahatasibd 67 do ponad 2000. Potowa ankietowanych hastizlielata
nie mniej nk 619 noclegdw miescznie. Po rozbiciu na kwartaty okazuje,ste w przypadku |l
kwartalu mediana jest wgza nk dla Ill. Dolny i gorny kwartyl pokazuyj ze dla krakowskich
hosteli korzystniejszy byt jednak kwartat 1ll, b@.n75% badanych obiektéw udzielito do 3190
noclegoéw, a w kwartale Il takiemu samemu odsetkoadanych hosteli udatoesbshgna¢ poziom
do 2986 noclegow.

Pierwszy kwartat wykazuje ghajwigksza zmienndcia na tle 11 i 1l kwartatu. Liczba noclegéw
udzielonych w tym okresie wahagsmigdzy 70 a 6516 noclegami. W przypadku | kwartatu
wystepuje asymetria prawostronna, czyli kilka hostela@nie odstaje od reszty na plus. Potowa
badanych obiektow udzielita w | kwartale do 1035clegéw, za druga potowa powaej tej
wartasci. Gorny kwartyl wyniost 1710, co oznacza ¥ hosteli udzielito w | kwartale nie yaej
niz 1710 noclegow, Zatylko w przypadku ¥ hosteli udatogsidzielé od 1710 do 6516 noclegow.

Zestawienie statystyk opisigych stopi@ wykorzystania miejsc noclegowych w tabeli 18
wyraznie wskazuje na to,ziw kolejnych kwartatach 2009 r. stopigen byt coraz wjyszy.
W przypadku tej zmiennej wygiuje delikatna asymetria lewostronna, czyli iswmikjlka hosteli,
ktore odbiegaj na minus w stosunku do reszty obiektowi jehodzi o stopié wykorzystania miejsc
noclegowych. Poza sezonem turystycznym, czyli w rkal@d | miejsca noclegowe byty
wykorzystane w 5 do 39%, w kwartale Il odsetek wahat s¢ w przedziale od 7 do 64%, a w
kwartale Il wynosit od 7 do 65%. Mediana stopnigkarzystania miejsc noclegowych w kolejnych
kwartatach wynosita odpowiednio 23, 38 oraz 44%.

Analiza wybranych zmiennych jakdowych przedstawiona zostata w tabeli 19 (patrz
strona 46).
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Tabela 19. Wyniki analizy zmiennych jakdciowych

. % badanych
Cecha Warianty hosteli
) Tak 93,1
Darmowy dostep do internetu
Nie 6,9
o . . Tak 69
c | Positek wliczony w cene noclegu
() .
= Nie 31
e}
] . o . K 93,1
3 | Dostepnos¢ ustug dodatkowych (np. rezerwacja biletéw, informacja Tal ,
3 | o atrakcjach turystycznych i kulturalnych) Nie 6.9
Tak 86,2
Calodobowa recepcja
Nie 13,8
Poprawia sie 6,9
Sytuacja finansowa jednostki Pozostaje bez zmian 65,5
Pogarsza sie 27,6
Poprawia sie 17,2
Sprzedaz ustug Pozostaje bez zmian 34,5
Pogarsza sie 48,3
§ Poprawia sie 37,9
k2
S | Pozycja wobec konkurencji Pozostaje bez zmian 51,7
s
N Pogarsza sie 10,3
Poprawia sie 10,3
Przewidywany popyt na ustugi Pozostaje bez zmian 51,7
Pogarsza sie 37,9
Poprawia sie 13,8
Sytuacja w branzy turystycznej Pozostaje bez zmian 24,1
Pogarsza sie 62,1

Sparod przebadanych hostel: 3% oferuje darmowy dagi do internetu, podobny odsetek
obiektow deklaruje dogpnas¢ dodatkowych ustug takich, jak rezerwacja biletéey informacja
o atrakcjach turystycznych lub kulturalnych. Rzaasz udogodnieniem dla korzyssaych
z noclegéw jest catodobowa recepcja — 86% hostelz @rzynajmniej jeden positek oferowany
w cenie noclegu — zaledwie 69% badanych obiektow.

Doskpnas¢ wszystkich czterech udogodnialeklaruje a 62% badanych hosteli, dephasé¢
trzech spérdd nich maliwa jest w 24% obiektow, Zanazliwosé¢ skorzystania z jednego lub dwoch
udogodni@é wystpuje w takiej samej liczbie obiektéw- po 7%. Wadoda, iz w kazdym
z badanych hosteli wygtuje co najmniej jedno z udogodnie

Koniunktura gospodarcza to catoksztalt wskkOw zycia gospodarczego charakterymyjch
stan gospodarki danego rynku, pozwgggch okréli¢ tendencje rozwojowe. Jad@mowe informacje
o stanie koniunktury hosteli w Krakowie zostaly mete w przeprowadzonym badaniu ankietowym.
Ta krotka ankieta m@ shey¢é jako zrédto informacji uzupetniagych, ale réwnig

wyprzedzajcych w stosunku do statystyki $i@owej. Przeprowadzona ankieta pasta zebraniu
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opinii przedsgbiorcéw na temat bimcej sytuacji kierowanych przez nich hosteli w zaieeakich

elementow prowadzonej dziatakod gospodarczej jak sytuacja finansowa, sprzaddug, pozycja

wobec konkurencji, przewidywany popyt na ustugizoogolna sytuacja brawp turystyczne;.

Wykres 14. Koniunktura badanych hosteli

Sytuacja finansowa jednostki

Poprawia
sie
Pogarsza 6,9%
sie

27,6%

Pozostaje
bez zmian
65,5%

Pozycja wobec konkurenciji

Pogarsza
sie
10,3%

Poprawia
sie
37,9%

Pozostaje
bez zmian
51,8%

Sprzeda z ustug

Poprawia
sie

17,2%
Pogarsza
sie
48,3%
Pozostaje
bez zmian
34,5%

Przewidywany popyt na ustugi

Poprawia
sie
10,3%
Pogarsza
sie
37,9%
Pozostaje
bez zmian

51,8%

Sytuacja w bran zy turystycznej

Poprawia
sie
13,8%

Pozostaje
bez zmian
24,1%

Pogarsza
sie
62,1%

47




Wedtug wkkszaci przebadanych podmiotéw (62%) ogdlna sytuacja randy turystycznej
pogarsza gi ale jednoczaie wickszy odsetek obiektow (72%) deklarujejdh sytuacja finansowa
si¢ nie pogarsza — w tym sytuacja finansowa 65% pizkeisstw pozostaje bez zmian, a 7% nawet
Si¢ poprawia.

W wigkszaici zbadanych hosteli (48%) sprzedastug s¢ pogarsza, z kolei odczucie o pozycji
wobec konkurencji w 52% pozostaje bez zmian. Popaldwa kierugcych hostelami (52%)
przewidujeze popyt na ustugi pozostanie w nageliym czasie na niezmienionym poziomie.

Saldo odpowiedzi przedstawione na wykresie 15 umyskv wyniku poréwnania procentowego
udziatu odpowiedzi pozytywnych z procentowym udamatodpowiedzi negatywnych. Oznacza to,
ze saldo odpowiedzi nie uwzginia srodkowego z dopuszczalnych wariantdw odpowiedzi,

tzw. wariantu neutralnego.

Wykres 15. Saldo koniunktury badanych hosteli

80

&0} . . . .  mPoprawiasie |
W Pogarsza sie

40 -

20 ~

0

-20 -

-40 -

-60 -

-80

Sytuacja finansow a Sprzedaz usiug Pozycja w obec Przew idyw any Sytuacjaw branzy
jednostki konkurenciji popyt na ustugi turystycznej

Najnizsze saldo (-48%) wygbuje w ocenie ogdlnej sytuacji brgnturystycznej wrod
badanych hosteli w Krakowie. Kolejnymi czynnikanmegatywnie ocenianymiassprzeda ustug
(saldo -31%), przewidywany popyt na ustugi (-28%qzosytuacja finansowa jednostki (-21%).
Sparod badanych czynnikow tylko w przypadku pozycji bes konkurencji mima mowe
0 pozytywnej koniunkturze — saldo +28%. Podsumauwjujtssciciele badanych hostelle oceniag
sytuacg panujca w sektorze turystyki, ale jednodmee s zdania,ze gorzej z 4 sytuacy radzi

sobie konkurencja.
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Z udziatu odpowiedzi pozytywnych we wszystkich wdanych odpowiedziach wynika,
ze najlepiej oceniana jest pozycja firmy wagm konkurencji (38% pozytywnych odpowiedzi),
a nastpnie sprzedaustug (17%), ogolna sytuacja begrturystycznej (14%), przewidywany popyt
na ustugi (10%), Zanajnizszy (rowny 7%) udziat pozytywnych odpowiedzi odnesémo dla
0golnej sytuacji finansowej jednostki.

Najwigce] odpowiedzi 0 pogarsz@g] St sytuacji odnotowano w ocenie sytuacji bnan
turystycznej, stanowity one 62% wszystkich odpowie@przeda ustug rownie nie jest oceniana
pozytywnie, 48% podmiotow uwa, ze jej poziom spada, dodatkowo w 38% badanych patdmvio
przewidywany jest malegy popyt na ustugi.

Rysunek 1. Rozmieszczenie hoteli i hosteli w centruKrakowa

® LOSTELE HOTELE
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Gospodarka turystyczna Krakowa

2.1. Liczba podmiotéw gospodarczych zarejestrowanid zlikwidowanych

Dane na temat liczby podmiotow pochadz Krajowego Rejestru Ugdowego Podmiotéw
Gospodarki Narodowej REGON. Pasia tabela przedstawia potroczne dane o liczbiagmych
oraz zlikwidowanych podmiotow gospodarczych w |ata2006-2009 w obszarze gospodarki
turystycznej Krakowa.

Za podmioty zlikwidowane uznaje ¢sipodmioty, ktOre zostaly wykéne z rejestru
REGON. Rdanice migdzy liczlm podmiotow dziatajcych a zlikwidowanych stanowipodmioty,
ktore zmienity gtéwny rodzaj dziataldo. W wyniku wprowadzonej zmiany mogto ngst
przesungcie podmiotow mgdzy grupami obszaru gospodarki turystycznej lubapten obszar.
Przesunjcie mogto nasgpi¢ rowniez w drugy strore - jednostki dzialajce wczéniej poza

gospodark turystyczra moglty zmiené dziatalng¢ na zawierajca sic w tym obszarze.

Tabela 20. Podmioty dziatagce i zlikwidowane z obszaru gospodarki turystyczneiv Krakowie

2006 | 2007 ‘ 2008 | 2009
Pétrocze Bilans
Grupa 1-V1 2006-
1-VI | VII-XII | I-VI ‘ VII-XII ‘ I-VI | VII-XII | I-VI 1-VI 2009
PODMIOTY DZIALAJ ACE
01 Rekodzieto, sprzedaz detaliczna 2132 2097 2058 1997 1915 1760 1745 -387
02 Hotele 456 503 528 549 575 560 583 127
03 Restauracje 2374 2379 2356 2342 2353 2235 2301 -73
04 Transport 4096 4068 4029 4044 4149 4135 4157 61
05 Biura podrézy, przewodnicy 655 689 734 765 809 730 773 118
?gp‘fg?jjfem‘rzgg‘j’ﬁgggéw 181 186 181 179 170 161 155 26
07 Kultura, rozrywka 876 898 891 905 921 880 893 17
Sgp'fgv'f:igjfdycji fizycznes 1099 1113 1122 1148 1135 1097 1106 7
09 Parkingi 51 50 50 48 46 43 41 -10
Razem 11920 11983 11949 11977 12073 11601 11754 166
PODMIOTY ZLIKWIDOWANE Suma
01 Rekodzieto, sprzedaz detaliczna 36 33 26 25 24 39 26 209
02 Hotele 3 4 3 10 10 16 7 53
03 Restauracje 23 26 37 20 39 40 30 215
04 Transport 27 25 25 11 37 56 27 208
05 Biura podrézy, przewodnicy 3 11 5 5 9 19 14 66
e eaoch oo s | o [ e [ e s |
07 Kultura, rozrywka 9 11 15 11 16 14 16 92
09 Parkingi 0 1 0 1 0 1 0 3
Razem 117 119 123 106 153 206 137 961
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Analizujac powyzsz tabet mazna stwierdz, ze liczba dziatajcych podmiotéw w obszarze
gospodarki turystycznej w okresie od | pétrocza@€étku do | pétrocza 2008 roku nie wykazywata
znacacych zmian. Natomiast w drugiej potowie 2008 oraz pocatku 2009 roku wysipowata
tendencja spadkowa. W porownaniu z | pétroczem 2006zba dziatacych podmiotéw wynosita
odpowiednio 0 2,7% i 1,4% mnie;j.

Liczba podmiotow z obszaru gospodarki turystycanekazdym potroczu lat 2006-2009
stanowita okoto 11% REGON

wszystkich podmiotow zarejesanych w rejestrze

w Krakowie.

Wykres 16. Podmioty gospodarki turystycznej na tleogétu zarejestrowanych podmiotéw gospodarczych
w Krakowie w latach 2006 - 2009

108 000 20 000
107 573 1 19 000
107 000 + 1 18000
06000 + - —— 777717000
-+ 16 000
105000 + — — — — — 104668 _~ 115000
104 051 103 918 -+ 14 000
104 000 + 1 13000
103 000 L 0 ;20 o ¢ o —— -+ 12 000
11949 12 073 11754 T 11000
102 000 ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ 10 000

I-VI ‘ VII-XII I-VI ‘ VII-XII I-VI ‘ VII-XII I-VI

2006 2007 2008 2009

—#— Podmioty gospodarcze ogotem —&— Podmioty gospodarki turystyki

Spasrod wszystkich grup twoszych gospodarkturystyczm najwieksz liczba dziatapcych
podmiotow wyrgniaty sk: ,Transport” (ok. 35%), i ,Restauracje” (ok. 209%ajmniej podmiotow
(ok. 0,4%) oraz

rekreacyjnego” (ok. 1,4%). Zarbwno na paikz badanego okresu, jak i nafoo udziat

wystepowato w grupie: ,Parkingi” ~Wynaje samochoddéw i speu
procentowy podmiotdw w poszczegolnych grupach wkuynturystycznym nie wykazywat
wigkszych zmian z wyjtkiem grupy ,Rkodzieto i sprzedadetaliczna”, gdzie rnica pomedzy
skrajnymi okresami wynosita 3,1%. (wykres 17 — patrona 51).

Wykres 18 (patrz strona 53) przedstawia liczbodmiotow wedtlug grup z obszaru
gospodarki turystycznej dziajgych w latach 2006 — 2009. Statym wzrostem liczhialdjacych

podmiotéw zarejestrowanych w rejestrze REGON vnigdty sk grupy ,Hotele” i ,Biura podray,
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przewodnicy”, natomiast w grupach g¢kbdzieto i sprzeda detaliczna” oraz ,Parkingi” liczba
podmiotdw systematycznie maleje. W pozostatych achp wysg¢powaty niewielkie wahania
w liczbie dziatagcych jednostek.

Wykres 17. Obszar gospodarki turystycznej Krakowa vedtug grup branzowych na koniec | p6trocza 2006 roku
oraz | pétrocza 2009 r.

Wynajem samochodéw
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Wykres 18. Liczba podmiotow gospodarki turystycznejzarejestrowanych w rejestrze REGON wedtug grup
branzowych w latach 2006-2009
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W pierwszym pétroczu 2009 roku liczba dziatajch podmiotéw w grupach ,Hotele”
oraz "Biura podray i przewodnicy” w stosunku do | potrocza 2006 rokadrosta odpowiednio
0127 (ok. 30%) i 118 (ok. 20%) podmiotow. Znaczmaiejszy wzrost odnotowano w grupach
~Kultura i rozrywka” (2%), , Transport” (1,5%) i ,Reaeacja, poprawa kondycji fizycznej” (0,6%).
W czterech pozostatych grupach weyst spadek - ,Parkingi” (20%), ,Bkodzieto, sprzeda

detaliczna” (18%), ,Wynajem samochodow i sprzrekreacyjnego”(14%) oraz ,Restauracje”(3%).
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Wykres 19. Jednostki zlikwidowane oraz zawieszone Wp6troczu 2008 r. i | potroczu 2009 r. wg grup
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W latach 2006 - 2009 najedej podmiotow zlikwidowato swajdziatalnég¢ w grupach
.Restauracje” (215), ,Bkodzieto, sprzedadetaliczna” (209) oraz ,Transport” (208).

Liczba podmiotow zlikwidowanych w poszczegdlnychirpézach w latach 2006 - 2009
miescita sie w przedziale od 1% do 2% liczby podmiotow dzigdgch w obszarze gospodarki

turystycznej (wykres 20).

Wykres 20. Dzialajgce i zlikwidowane podmioty gospodarki turystycznej latach 2006 - 2009
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Dla podmiotow zarejestrowanych w wojewoédztwie malsgim ogdtem, w Krakowie ogdtem
oraz dziatajcych w obszarze gospodarki turystycznej w Krakowidiczony zostatwskaznik
przezycia kolejnych lat. Przy naliczaniu wskaika przygto ich zaklasyfikowanie wedtug cech
w momencie rejestracji podmiotu bez wghl na to, czy ulegly one zmianie w roku badania.
Wskaznik przerycia pierwszego roku dla 2008 r. dla gospodarkystycznej wynoszy 83,2%
oznaczaze spadrod wszystkich jednostek nowozarejestrowanych w7200 po roku dziatalriei

w 2008 r. aktywnych jest nadal 83,2% jednostek bragego obszaru.

Tabela 21. Przeywalnosé podmiotéw w kolejnych latach aktywndci na rynku w latach 2002-2008

NOWO- . Wskaznik przezycia w %
Wyszczegolnienie zareje- pierw- drugiego | trzeciego | czwar- | pigtego | szdstego | si6dme-
strowane srz(ﬁ(%o roku roku |tegoroku| roku roku go roku
2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008
woj. matopolskie 19434 93,8 89,6 83,1 77,3 71,2 66,6 63,1
m. Krakow 7265 96,1 93,9 89,1 83,6 78,6 73,0 68,2
gosp. turyst. Krakow 615 94,0 91,9 85,5 79,3 74,3 68,3 63,6
2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008
woj. matopolskie 16735 93,4 84,2 76,8 69,4 64,6 60,3
m. Krakéw 5863 95,7 88,2 80,4 73,4 68,1 61,7
gosp. turyst. Krakow 747 95,4 89,3 81,7 75,6 71,2 64,4
2003 2004 2005 2006 2007 2008
woj. matopolskie 20377 83,8 76,0 68,7 63,9 59,2
m. Krakéw 6668 88,3 80,2 73,2 67,7 61,9
gosp. turyst. Krakow 838 88,2 80,5 72,2 64,4 58,7
2004 2005 2006 2007 2008
woj. matopolskie 18650 82,6 73,4 67,5 63,4
m. Krakow 6406 84,6 75,6 69,5 65,2
gosp. turyst. Krakow 827 82,2 72,6 66,4 62,6
2005 2006 2007 2008
woj. matopolskie 20564 81,4 71,2 65,7
m. Krakéw 6967 83,4 74,4 68,8
gosp. turyst. Krakow 899 81,9 73,0 68,0
2006 2007 2008
woj. matopolskie 24367 82,6 71,4
m. Krakéw 8199 83,7 74,1
gosp. turyst. Krakow 1033 83,0 70,8
2007 2008
woj. matopolskie 24119 85,1
m. Krakow 7884 85,9
gosp. turyst. Krakow 861 83,2

Patrac na wskanik przezycia przedsibiorstw z obszaru gospodarki turystycznej w Kralkewi

widat, ze coraz trudniej jest przedbiorstwom przetrwa pierwszy rok. Wskanik przerycia
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pierwszego roku od 2002 do 2004 r. gwaltownie shddid 2004 r. wskanik przezycia pierwszego
roku ustabilizowat & na poziomie 82-83%. Z podmiotéw zarejestrowanyc®O@1 r. pierwszy rok
przezyto 94%, w kolejnych latach dziatalé@m coraz wekszy odsetek byt likwidowany. ¥Wod
podmiotéw zarejestrowanych od 2004 roku napsj zlikwidowanych zostato po pierwszym roku
dziatania, a w kolejnych latach dziataf#oo odsetek przedsbiorstw likwidowanych byt coraz

mniejszy. Szczegotowe zestawienie zawiera wykres 21

Wykres 21. Wskanik przezycia podmiotdéw z obszaru gospodarki turystycznej vikrakowie
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Funkcja przeycia podaje prawdopodoliistwo tego,ze podmiot kdzie obecny na rynku
przynajmniej daa liczbe lat. Funkcja przgycia podmiotu z obszaru gospodarki turystycznej
na rynku, przedstawiona na wykresie 22, zostatsaamsgana metad Kaplana-Meiera, ktora
umazliwia wykorzystanie danych ugiych, czyli podmiotow, ktére w dalszymagu s na rynku
(koniec 2008 roku).

Wykres 22. Funkcja przezycia podmiotu z obszaru gospodarki turystycznej w Kakowie

1.0

| — Krakéw gospodarka turysytczna
0.9 < .
""" 1 - - Krakéw ogétem

0.8

0.7

0.6

05

0.4}

Prawdopodobienstwo przezycia

03F

0.2

0.1F}

0.0

0 1 2 3 4 5 6 7

Kolejny rok dziatalnosci

Funkcja przeycia jest przedstawiona jako funkcja schodkowazwmzane jest ze skokowym
wyrazaniem zmiennej czasowej. Muwa z niej odczyia prawdopodobigstwa czasu ,przgcia’
podmiotu z obszaru gospodarki turystycznej na ryriRowyzszy wykres wyranie potwierdza,
ze dla przedsbiorstwa decyduce & pierwsze lata dziataldoi. W przypadku podmiotow
z obszaru gospodarki turystycznej Krakowa po 3clataktywndci 26% podmiotéw nie jest ju
obecnych na rynku, w kolejnych 3 latach, czyli pmBu dziatalnéci przedstbiorstw jest zaledwie
o0 12% mniej. W porownaniu z ogotem podmiotdow gospodych Krakowa prowadzenie

dziatalnagci w obszarze gospodarki turystycznej niesie za sofisze ryzyko.
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2.2. Podmioty zudziatem kapitalu zagranicznego, wis§é kapitalu podstawowego

| zagranicznego

Zrodtem danych, ktore wykorzystano do scharakterymosv zbiorowsci podmiotow,
w ktorych udzialy posiadali inwestorzy zagraniczbylo roczne sprawozdanie statystyczne
dla podmiotéw z udziatem kapitatu zagranicznegadd@gem objto podmioty, w ktérych w kacu
roku ulokowany byt kapitat zagraniczny, niezale od ich formy prawnej i wiellai.

Kapitatem (funduszem - dla jednostek Skarbun$twa) podstawowym (zakladowym)jest
oznaczona kwota piegiina stanowjca sung udziatow wszystkich wspoélnikow, a zarazewgddra
pierwotnym maijtkiem przedsibiorstwa. Jest to war®d majtku, ktdm przedsgbiorstwo
w interesie wierzycieli zobowzuje s¢ utrzymywa& w caldci i nie rozdzield migdzy wspoélnikdw.
Kapitat podstawowy stanowi podstawdpowiedzialnéci spétki wobec wierzycieli i gwarangjej

wyptacalndci, ma take znaczenie przy ubieganig si kredyty bankowe.

W 2006 roku liczba podmiotow gospodarczych z uériekapitatu zagranicznego, ktére zjty
sprawozdania, w catym obszarze gospodarki turyegjozzrosta w poréwnaniu z rokiem 2005 z 43
do 48, rok 2007 przyniost jej spadek do 43 wa2008 r. nagpit znaczny wzrost — do poziomu 55.
W roku 2008 w poréwnaniu do 2007 napkszy przyrost liczby jednostek z udzialem kapitatu
zagranicznego nagiit w grupie ,Restauracje”, wsadnej z grup nie zanotowano spadkudlo

podmiotow.
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Wykres 23. Wartosé kapitatu podstawowego i zagranicznego przypadaga na 1 podmiot gospodarki turystycznej
z udziatem kapitatu zagranicznego w latach 2005-280
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Wartas¢ kapitalu podstawowego przypaaslea na jeda jednostk w omawianej grupie
podmiotéw w kacu 2005 roku wynosita 1,4 min zt (w tym kapitatugeanicznego 0,8 min zi).
W roku 2006 nagpit spadek wielkéci kapitatu podstawowego, po czym w roku 2007 wizois
do poziomu 1,6 min zt i w kolejnym roku - 2008 spad 1,3 min zt przypadagego na jeden
podmiot. Na wykresie 23 widaze w 2007 r. nagpit wzrost kapitatu podstawowego, ktory byt
zZwiazany ze znacznym zgkszeniem wkiadu zagranicznego. Udziat kapitatu aaigznego
w kapitale podstawowym w przedbiorstwach =z udziatem Kkapitalu zagranicznego wzrést
z poziomu 60-61% w 2006 i 2007 r. do 98% w 200002r.

Tabela 22. Odsetek kapitatu zagranicznego w kapitalpodstawowym przedsibiorstw z udziatem kapitatu
zagranicznego gospodarki turystycznej Krakowa wedtg wybranych grup

Nazwa grupy 2005 2006 2007 2008

%
Rekodzieto, sprzedaz detaliczna 54,3 82,9 67,0 100,0
Hotele 54,8 54,3 99,4 99,3
Restauracje 94,4 96,6 91,6 98,7
Transport 62,2 62,2 66,5 62,3
Biura podrozy, przewodnicy 99,1 99,5 99,3 99,7

W 2008 r. w porownaniu do roku 2007 najiszy procentowy wzrost kapitatu podstawowego

nastpit w grupie ,Biura podray, przewodnicy”, dla ktorych kapitat podstawowy égr o 184%,.
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Kolejna grum, w ktorej wzrost kapitat podstawowy jestgkodzieto, sprzedadetaliczna”, w ktérej
odnotowano wzrost o 62%. W 2008 r. najedj kapitatu zagranicznego ulokowanego byto w ggupi
.Hotele” (83% kapitatu zagranicznego ulokowanegacatym obszarze gospodarki turystycznej).
Najmniej kapitatu zagranicznego znajdowate i grupie ,R:kodzieto, sprzedadetaliczna” oraz
.rransport” (po 1%). W grupie ,Transport” rOwrieudziat kapitatlu zagranicznego w kapitale
podstawowym w podmiotach z udziatem Kkapitalu zaigmrego byt najriszy — 62,3%,
w pozostatych grupach udziat ten ksztattowais poziomie ok. 99%.

Wykres 24. Podziat kapitatu podstawowego w przedgbiorstwach z udzialem kapitatu zagranicznego w obszze
gospodarki turystycznej Krakowa w latach 2005 - 208
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2.3. Pracupcy i wynagrodzenia

Informacje o liczbie pracagych i wynagrodzeniach dotygpodmiotow gospodarki narodowej
o liczbie pracujcych powyej 9 oséb, bez rolnictwa indywidualnego, osob zhironych poza
granicami kraju (z wytkiem liczby pracujcych), zatrudnionych w organizacjach spotecznych,
politycznych, zwizkach zawodowych iin. oraz zatrudnionych w dzrad&ti w zakresie obrony
narodowej ibezpiechstwa publicznego. Dane o praseych i wynagrodzeniach zostaty
przedstawione dla okresu od | pétrocza 2006 r. pdiocza 2009 r.

Do pracujcych zaliczono osoby zatrudnione na podstawie stasupracy, wihcicieli,
wspotwiacicieli oraz pomagagych im cztonkdw rodzin, agentéw, osoby wykomwd prae
naktadcz i cztonkow rolniczych spétdzielni produkcyjnych.aBe o wynagrodzeniach dotycz

wynagrodze brutto.
Liczba pracujacych

Udziat liczby pracujcych w Krakowie w obszarze gospodarki turystycznej liczbie
pracupcych ogotem wahat siw badanym okresie muzy 4,9% a 5,3%. Porowryg liczbe
pracupcych w Krakowie ogétem w pierwszym potroczu roku0g0i 2009 otrzymujemy wzrost
wynoszacy 5,8%. Najwekszy wzrost liczby pracagych w poréwnaniu do pierwszego potrocza
2006 r. przypadt na pierwsze pétrocze 2007 r. (6,498 zadnym poétroczu liczba pracgych
w przedstbiorstwach w Krakowie ogotem nie spadta pefipoziomu z pocgku badanego okresu,
czyli | potowy 2006 r.

W obszarze gospodarki turystycznej porovgoujczhbe pracuacych w pierwszym potroczu roku
2006 i 2009 otrzymujemy spadek wynasg 0,5%. Do | potowy 2008 r. liczba pragaych
w przedstbiorstwach obszaru gospodarki turystycznej stagdaraNajwekszy wzrost liczby oséb
w porownaniu do | pétocza 2006 r. przypada na trqmze 2008 r. (6,8%). W ostatnim
analizowanym roku, a wt w Il pétroczu 2008 r. oraz w | potroczu 2009 zanotowano spadek

liczby pracugcych w stosunku do pierwszej potowy 2006 r. o odpowio 0,3% i 0,5%.

Tabela 23. Pracujcy w obszarze gospodarki turystycznej Krakowa oraav Krakowie ogotem w latach 2006-2009

2006 2007 2008 2009

GRUPA VI VI-XII 1-VI I\/n-xn -VI v||-xu 1V

Srednia liczba pracujacych

Obszar Gospodarki Turystycznej
w Krakowie

Miasto Krakow 252696 258007 268839 266441 263126 265749 267249

13179 13355 14027 14059 14070 13142 13114

Udziat liczby pracujacych w %

gospodarce turystycznej w liczbie
pracujacych w Krakowie ogétem 52 5.2 52 53 53 4,9 4.9
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Wykres 25. Liczba pracujacych przypadajaca na 1 podmiot w gospodarce turystycznej w Krakove
w latach 2006-2009

120

100 e e e

80 e e e

60 - — — —

20 - — — —

I-VI VII-XII I-VI VII-XII I-VI VII-XII I-VI

2006 2007 2008 2009

Tabela 24.Srednia liczba pracujacych przypadajaca na 1 podmiot w obszarze gospodarki turystyczné§rakowa
wedtug grup

2006 2007 2008 2009
GRUPA
1-VI VII-XII I-VI VII-XII I-VI V|I-XII VI

Rekodzieto, sprzedaz

detaliczna 296 296 308 298 221 226 234
Hotele 61 59 63 65 66 57 55
Restauracje 61 59 68 52 57 61 63
Transport 700 553 910 933 948 938 698
Biura podrozy, przewodnicy 39 34 33 33 33 30 24
Kultura, rozrywka 141 141 139 139 136 129 124
Rekreac_Ja, poprawa kondycji 57 54 57 55 48 53 53
fizycznej
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Wykres 26. Pracujacy w gospodarce turystycznej w Krakowie wedtug grugpranzowych w 2008 r.
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W obszarze gospodarki turystycznej w Krakowie w 800 najwecej osob (26,7%)
zatrudnionych bylo w grupie 4Rodzielo i1 sprzeda detaliczna”. Kolejnymi grupami
zatrudniagcymi najwkcej oséb s ,Kultura, rozrywka” i ,Transport” (po ok. 20%). faniej oséb
pracowato w grupie ,Biura podzg i przewodnicy” (0,7%) oraz ,Parkingi” (0,2%).

Procentowy wzrost liczby praagych w | pétroczu 2009 r. wzgdlem analogicznego pétrocza
2006 r. zanotowano w trzech grupach: ,Restauracje@’ 29%), ,Hotele” (0 11%)
oraz ,Kultura, rozrywka” (0 11%). Poréwrag pierwsze poétrocza lat 2009 i 2008 rigleauwayc,
ze tylko w dwoch grupach nagiit wzrost liczby pracujcych, byty to ,Restauracje” oraz ,Kultura,
rozrywka”. Tylko w grupie ,Kultura, rozrywka” przezaty analizowany okres liczba prageych
stale rosta. W | pétroczu 2009 r. dwukrotnie zmsugja s¢ liczba pracujcych w grupie

.Rekreacja, poprawa kondycji fizycznej” w porownaui | potroczem 2006 r.
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Wykres 27. Dynamika liczby pracujacych w poszczegélnych grupach obszaru gospodarkirtstycznej
w Krakowie w latach 2006-2009 (podstawa stata: | piocze 2006=100)
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Przecigtne wynagrodzenie w obszarze gospodarki turystycznpe

Srednie miesiczne wynagrodzenie w gospodarce turystycznej w ¢ od 1-VI 2006 do I-VI
2009 r. wzrosto o 23,8%. Dla poréwnania przyrostepetnego wynagrodzenia w Krakowie
wyniost 30,7%, natomiast w Matopolsce 31,2%. Wyke&s(patrz strona 65) pokazujee po Il
potroczu 2008 r. tempo wzrostu ptac ulegto ostabierarowno w Matopolsce, jak i Krakowie,

w tym rowniez w obszarze gospodarki turystycznej.
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Wykres 28. Przecgtne miesgczne wynagrodzenie w obszarze gospodarki turystycepw Krakowie, ogétem
w Krakowie oraz ogétem w Matopolsce w latach 20062009
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Tabela 25. Dynamika przeagtnego wynagrodzenia w obszarze gospodarki turystyoej w Krakowie, ogétem
w Krakowie oraz ogétem w Matopolsce

1-VI 2007 VII-X1l 2007 1-VI 2008 VII-X11 2008 1-VI 2009
Wyszczegdlnienie

Analogiczny okres roku poprzedniego = 100

Turystyka Krakéw 103 106 111 111 108
Ogotem Krakow 109 111 113 112 107
Ogoétem Matopolska 109 110 112 113 107

Najwickszy procentowy wzrost przetmego miesicznego wynagrodzenia zanotowano
w grupie ,Rekodzieto, sprzedadetaliczna”, ktéry w okresie I-VI 2009 r. w stoswndo I-VI 2006 r.
wyniost 32,2%. Mimo dizego wzrostu wysok@é wynagrodzenia w tej grupie nadal znajdowata si
zdecydowanie ponej sredniej dla catej gospodarki turystycznej Krakowajwyzsze przeaitne
mieskczne wynagrodzenie otrzymywatly osoby pracajw grupie ,Transport”, a wzrost ich ptac
0 ok. 21% od pocgku roku 2006 byt zbkiony do ogdlnego trendu notowanego w obszarze
gospodarki turystycznej (23,0%).

W | poétroczu 2009 r. najwyszy wzrost wynagroddenasapit w grupie ,Kultura, rozrywka”
w porownaniu do | potrocza 2008 r. Z kolei w grupiRestauracje” zaobserwowano napry

wzrost przegitnego miesicznego wynagrodzenia wagu analizowanego okresu. Najedoda, ze
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w tej grupie stwierdzono rownienajnizsza wartas¢ sredniego wynagrodzenia w @ym badanym

okresie w poréwnaniu z pozostatymi grupami.

Wykres 29. Przecgtne mieseczne wynagrodzenie w obszarze gospodarki turystycepw Krakowie wedtug grup
branzowych w latach 2006-2009
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Tabela 26. Dynamika przeggtnego wynagrodzenia w poszczegoélnych grupach obszagospodarki turystycznej
w Krakowie

I-VI 2007 | VII-XII 2007 | 1-VI 2008 | VII-XII 2008 | 1-VI 2009 I-VI 2009
Wyszczegdlnienie

Analogiczny okres roku poprzedniego = 100 1-VI 2006=100
Turystyka ogétem 103 106 111 111 108 124
Rekodzieto, sprzedaz detaliczna 107 111 113 109 109 132
Hotele 103 104 107 110 107 118
Restauracje 89 107 133 100 96 113
Transport 108 108 107 109 106 121
Biura podrozy, przewodnicy 104 110 104 101 110 119
Kultura, rozrywka 104 107 110 113 113 129
Rekreacja, poprawa kondyciji fizycznej 104 95 112 128 111 129
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2.4. Wolne miejsca pracy

Dane o wolnych miejscach pracy poch@dzkwartalnego, reprezentacyjnego badania popytu

na prae, ktore obejmuje podmioty gospodarki narodowepallie zatrudnionych 1 lub wéej 0sob.

Wolne miejsca pracy — to miejsca pracy powstate ywikw ruchu zatrudnionychalz nowo
utworzone, w stosunku, do ktorych spetnione zogedpoczénie trzy warunki:
1) miejsca pracy w dniu sprawozdawczym byty faktycaneobsadzone,
2) pracodawca czynit starania, aby zralesoby cktne do podjcia pracy,
3) w przypadku znalezienia wideiwych kandydatéw, pracodawca bylby gotow

do natychmiastowego przyjia tych osoéb.

Uzyskane z badania popytu na mpraane wykorzystano do obliczenigedniej liczby wolnych
miejsc pracy przypadgej na 1 podmiot w poszczegolnych kwartatach. Qhticdokonano
w trzech naspujacych kategoriach: obszar gospodarki turystycznej Krakowie, sektor
przedsgbiorstw w Krakowie oraz sektor przegsiorstw w wojewddztwie matopolskim.

W obszarze gospodarki turystyczne] najsiza srednia liczba wolnych miejsc pracy
wystepowata w Il pétroczu 2007 r. Najeliszy jej spadek widoczny jest w Il potowie roku 300
kiedy to liczba wolnych miejsc pracy przypaga na jeden podmiot byta asza nie tylko
w stosunku do analogicznego okresu roku 2007, éleniez | potowy 2008 r. W sektorze
przedsgbiorstw ogdotem w Krakowie oraz w Matopolsce napsgasrednia liczba wolnych miejsc
pracy rownie przypada na | potrocze roku 2007, a w kolejnycheslich stale spada. Najbardziej
widoczny spadek w stosunku do poprzedniego potroezapit w okresie VII-XII 2008 oraz I-VI

2009 r. Szczegotowe dane zawatevstabeli 27 oraz na wykresie 30 (patrz strona 68).

Tabela 27.Srednia liczba wolnych miejsc pracy (etatéw) przypadjaca na 1 podmiot w poszczegdinych
poétroczach

2007 2008 2009
WyszczegOdlnienie
I-VI VII-XII I-VI VII-XII I-VI

Obszar gospodarki turystycznej
w Krakowie 0,55 0,65 0,49 0,27 0,23
Ogotem sektor przedsiebiorstw
w Krakowie 1,91 1,76 1,65 1,18 0,52
Ogotem sektor przedsiebiorstw 0,96 0.88 0.85 056 031
w Matopolsce
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Wykres 30.Srednia liczba wolnych miejsc pracy przypadajca na 1 podmiot w poszczeg6lnych pétroczach
lat 2007 - 2009
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Po rozbiciu badanego obszaru gospodarki turystycaaegrupy w analizowanym okresie —
w pierwszej potowie 2009 r. w stosunku do pierwgmdpwy roku 2006 - najwkszy spadek liczby
wolnych miejsc pracy przypadaych na jeden podmiot naptt w grupie ,Transport” (o 2,3
miejsca). Liczba wolnych miejsc pracy przypadajna jeden podmiot spadta rownie grupach:
,Hotele” (o 0,6 miejsca), ,Bkodzielo, sprzeda detaliczna” (o 0,3 miejsca) oraz ,Kultura,
rozrywka” (o 0,1 miejsca). Liczba wolnych miejs@py nieznacznie wzrosta w grupie ,Rekreacja,
poprawa kondycji fizycznej” (o 0,3 miejsca przypmdago na jeden podmiot) oraz ,Restauracje”

(o 0,2 miejsca), Zaw grupie ,Biura podrdy, przewodnicy” pozostata na statym poziomie.

Najwiccej wolnych miejsc pracy w | potroczu 2007 r. pragpto na ,Transport” (2,7 miejsc
przypadajcych na jeden podmiot). W drugiej potowie 2007 apatrzebowanie to wzrosto
do poziomu 3,5, a w kolejnych péiroczach zmniejgsag ponizej poziomu 0,5.

W pierwszej potowie 2009 r. najadej wolnych miejsc pracy na jeden podmiot przypadat
na podmioty z grupy ,Restauracje” (0,6 miejsca)ekReacja, poprawa kondycji fizycznej” (0,5),
.rransport” (0,4). Natomiast najmniej wolnych migjspracy w | pélroczu przypadato
na ,Rekodzieto, sprzedadetalicza” (0,0), ,Biura podray, przewodnicy” (0,0), ,Hotele” (0,1),
~Kultura, rozrywka” (0,2).
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Tablica 28.Srednia liczba wolnych miejsc pracy (etatéw) przypadjaca na 1 podmiot wedtug grup bragowych
obszaru gospodarki turystycznej Krakowa w latach 207 - 2009

2007 2008 2009
GRUPA
I-VI VII-XII I-VI VII-XII I-VI
Rekodzieto, sprzedaz detaliczna 0,3 0,3 0,0 0,0 0,0
Hotele 0,7 0,5 0,9 0,1 0,1
Restauracje 0,4 0,3 0,3 0,3 0,6
Transport 2,7 3,5 0,3 0,1 0,4
Biura podrézy, przewodnicy 0,0 0,1 0,0 0,0 0,0
Kultura, rozrywka 0,3 0,2 0,6 0,4 0,2
Rekreacja, poprawa kondyciji fizycznej 0,2 0,1 0,2 0,0 0,5
2.5. Finanse

Prezentowane w tej ¢&i dane przedstawi@j wyniki finansowe przedsbiorstw duych
i srednich. Zrodtem danych bylo sprawozdanie o przychodach, teobzi wyniku finansowym
oraz o nakladach n&odki trwate sporzdzane przez podmioty prowage ksegi rachunkowe.
Podmioty gospodarcze, w ktorych liczba pracugh wynosi 50 i wgcej osdb, tzn. jednostki de,
sporadzap to sprawozdanie kwartalnie. Podmioty, w ktoryctelia pracujcych wynosi od 10
do 49 oséb, tzn. jednostiirednie, spormdzap sprawozdanie za pierwsze i drugie poétrocze.
W odniesieniu do grupy ,Kultura, rozrywka” wykorzgeo dane pochodee z rocznych
sprawozda o finansach instytucji kultury. Sprawozdanie torgpdzap instytucje kultury
posiadajce osobow& prawry, w ktdrych liczba pracagych wynosi 10 oséb i weej (za 2006 rok)
oraz bez wzgldu na liczle pracuacych (za lata 2007 i 2008).

Z analizy sprawozdafinansowych przekazanych przez podmioty gospo@actze isrednie
zalata 2006-2009 wynikaze spdrod podmiotow dziatagych w Krakowie i prowadgych
dziatalng¢ w obszarze gospodarki turystycznej zdecydawavickszasi¢ stanows podmioty
nalezace do nasjpujacych grup dziatalngci:

.Rekodzieto i sprzedd,
- ,Hotele”,

- ,Restauracje”,

- ,Transport”,

oraz ,Biura podray, przewodnicy” w odniesieniu do zbiorowad jednosteksrednich.
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W zakresie dziataln@i nalezacych do pozostatych grup dane przekazaty pojedypozienioty
gospodarcze. W zwiku z tym w niektdrych agregacjach dane nie wysh lub ze wzgidu

na konieczn& zachowania tajemnicy statystycznej nie mbgé zaprezentowane.

Wynik finansowy — rdnica pomgdzy przychodami a kosztami ich uzyskania obliczona
dla okréglonego przedsbiorstwa w wybranym okresie sprawozdawczym. Dodaymik finansowy
jest nazywanyzyskiem z& ujemny strata. Wynik finansowy przedsbiorstwa obliczony
na podstawie rachunku zyskow i strat tworzonego dago z ustawy o0 rachunkowéci

oraz z uwzgldnieniem ustaw podatkowych stanowi podstaaliczenia podatku dochodowego.

Wykres 31. Przychody przedsibiorstw duzych i srednich w Krakowie ogétem oraz z sektora gospodarki
turystycznej Krakowa w latach 2006-2009
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Wykresy 31 i 32 (patrz strona 71) prezeatyprzychody z catoksztattu dziatakw
przedsgbiorstw (duych isrednich) dziatajcych w Krakowie oraz dzialggych w obszarze
gospodarki turystycznej. Analizowane przychody ibksetattu dziatalnéci obejmug:

— przychody netto ze sprzedaustug i towarow,
— pozostate przychody operacyjne,
— przychody finansowe.

Przychody podmiotow z wyogbnionego obszaru gospodarki turystycznej stamairédnio

okoto 6% przychodoéw krakowskich przegsiorstw ogotem. Dla krakowskich firm najlepsze byty

lata 2007 — 2008, w ktérych przychody stale roftyzychody z obszaru gospodarki turystycznej
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najwyzszy poziom osigrety w drugiej potowie 2007 roku oraz w pierwszej wok2008.

W drugim pétroczu 2008 roku oraz w pierwszym 200pr&ychodach przeddiiorstw gospodarki
turystycznej wida pewne spowolnienie. Po raz pierwszy drugie pokopzzyniosto mniejsze
przychody ni pocatek roku, natomiast w okresie I-VI 2009 roku przgdix spadty do poziomu
z pierwszej potowy 2007. Na wykresie 33 (patrz rsro/2) widé, ze pocawszy od drugiego
potrocza 2006 do kaa 2008 roku przedddiorstwa z obszaru gospodarki turystycznepgely

dodatnie wyniki finansowe (mimaze w 2008 s one z potrocza na poéitroczezsze, to nadal
dodatnie). Dopiero pierwsza potowa 2009 roku prasia ujemne wyniki finansowe i niewielk

strat w obszarze gospodarki turystycznej.

Wykres 32. Wartosé¢ sprzedanych ustug i towardéw przedgbiorstw gospodarki turystycznej Krakowa
(duzych i srednich) w latach 2006 - 2009
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Wykres 33. Przychody, koszty i wynik finansowy przdsigbiorstw (duzych i srednich) gospodarki turystycznej

Krakowa w latach 2006-2009
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Wykres 34. Naktady nasrodki trwate w §réd przedsigbiorstw (srednich i duzych) gospodarki turystycznej

Krakowa w latach 2006 - 2009
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Ze wzgkdu na obowjzujaca tajemnie statystycza dane finansowe o przedBiorstwach
w poszczegoélnych grupach beamvych gospodarki turystycznej przedstawiongako wskaniki —
srednie wartéci przypadajce na jeden podmiot.

Najwyzszy wskanik przychodéw w kadym z badanych pétroczy w okresie 2006 — 2009
osihgata grupa ,Rkodzieto, sprzeda detaliczna”, ktéra niemal przez caty badany okres
odnotowywata wzrost przychodoéw w analogicznych e&oh kolejnych lat. Dopiero pierwsze
potrocze 2009 przyniosto nieznaczny spadek vuska przychodow. Analogiczna sytuacja ma
miejsce w grupie , Transport”, drugiej pod wegdém wielkaci wskanika przychodow.

W grupie ,Hotele” najwyszy wskanik przychoddéw odnotowano w 2007 roku (zaréwno w |1,
jak i Il pétroczu), a wéc w roku najlepszym pod wzglem turystow korzystagych z noclegéw
w turystycznych obiektach zakwaterowania. W kolefyoétroczach roku 2008 i 2009 przychody
w tej grupie podmiotow zacky malet.

W grupie ,Restauracje” rok 2007 rownismalezat do udanych, jednak ta korzystna sytuacja
utrzymata si takze w 2008 roku, a niewielkie spowolnienie ngdb w pierwszym poétroczu
2009 roku. Nieco inaczej przychody ksztattowaty & grupie ,Biura podrdy, przewodnicy”.
Najlepszy okres przypadt na poétrocza lat 2006 —720@&tomiast w kolejnych potroczach ragosi
nieznaczny spadek wskaka przychodow w tej grupie. \Afie sk to niewatpliwie z mniejszym
ruchem w turystyce odnotowanym w okresie 1-VI 260B8VI 2009.

W grupie ,Rekreacja, poprawa kondycji fizycznej” jwgzszy wskanik przychodow
odnotowano w drugim poétroczu 2007 roku, w kolejnypéitroczach nieco spadi, ahaadal

utrzymywat s¢ na poziomie wyszym ni w okresie I-VI 2006 — 1-VI 2007.
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Wykres 35. Wartos¢ przychoddw przypadajaca na 1 podmiot wrod przedsighbiorstw (duzych i srednich)

w wybranych grupach branzowych obszaru gospodarki turystycznej
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Patrzc na wskanik wyniku finansowego przeddiiorstw z poszczegdlnych grup beamych
gospodarki turystycznej zaprezentowany na wykr@&e(patrz strona 75Widaé, ze najlepsze
wyniki osiagaja przedstbiorstwa z grupy ,RRkodzieto, sprzedadetaliczna”. Przedgbiorstwa te
osihgajac najwysze przychody potrafity jednocgee ograniczy koszty i wypracowa zysk
w niemal kadym z badanych pétroczy. Dodatnie saldo wyniku ris@vego przez caly okres
I-VI 2006 — I-VI 2009 zachowaty jedynie przeelsiorstwa z grupy ,Restauracje” mimag
w pierwszym potroczu 2009 odnotowaty napgry od 3 lat zysk.

2006 VII-XII
przedsgbiorstwa z grupy ,Hotele” osgnety zyski, nasipito znaczne pogorszenie ich sytuacji
Spadek
zakwaterowania oraz mniejsze przychody spowodowatyy grupie tej odnotowano ujemny wynik

Po dobrych trzech pétroczach w okresie VII-XII 2007, w ktérych

finansowej. liczby os6b korzystgich z noclegdw w obiektach zbiorowego
finansowy (straf). Najnizsza warté¢ wskanika przypadta na VII-XIl 2008 roku, kolejne pOtme
przyniosto zmniejszenie straty. Grupa ,Biura pagroprzewodnicy” niemal przez caly badany
okres osigata dodatni wskanik wyniku finansowego (choctaod Il pétrocza 2007 zagkzspada),

dopiero pierwsze pétrocze 2009 przyniosto streiréd podmiotéw tej grupy.
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Wykres 36. Wynik finansowy przypadajcy na 1 podmiot wérod przedsigbiorstw (duzych i srednich)
w wybranych grupach branzowych obszaru gospodarki turystycznej Krakowa w laach 2006 - 2009
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Wykres 37. Wartos¢ naktadow inwestycyjnych przypadapca na 1 podmiot vérod przedsigbiorstw (duzych
i srednich) w wybranych grupach branzowych obszaru gospodarki turystycznej Krakowa w laach 2006 - 2009
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Patrac na wskanik nakladéw inwestycyjnych (wykres 37 — patrz sao75)) widé,
ze najwiksze nakfady ponogzpodmioty z grupy , Transport” — najwegzy wskanik odnotowano
w Il pétroczu 2007. Mimo,ze wielkas¢ nakiadow maleje z poéirocza na potrocze, nadabrse
znaczne, podmioty z tej grupy inwestggpomimo notowanych ujemnych wynikéw finansowych.
Swiadczy to maze o istniegcej w tej brasy silnej potrzebie modernizacji i podniesienia jgdio
ustug transportowych oferowanych pzs@m.

Wysoki wskanik naktadéw inwestycyjnych wykazujtakze podmioty z grupy ,Hotele”.
Podobnie jak w , Transporcie” najgkisze naklady poniesione zostaty w Il potroczu 208@mimo
ujemnych wynikéw finansowych podmioty kontynauinwestycje w bag noclegows, co jest
niezwykle istotne dla gospodarki turystycznej, nowmekty i podnoszona jaké swiadczonych
ustug powinny pozytywnie wphat na liczle korzystagcych z noclegow turystow.

Nieco nizsze od ,Hoteli” naktady inwestycyjne ponaspodmioty z grupy ,Restauracje”,

naktady rosty przez trzy kolejne pétrocza, ppegzy od drugiej potowy 2007 roku.
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Tabela 29. Dane finansowe przeddbiorstw (duzych i srednich) z obszaru gospodarki turystycznej wedtug igip

branzowych w latach 2006 - 2009

WARTOSC WARTOSC WYNIK NAKEADY NA
SPRZEDANYCH | SPRZEDANYCH | PRZYCHODY KOSZTY FINANSOWY SRODKI
GRUPA OKRES USLUG TOWAROW TRWALE
Przypadaj ace na 1 podmiot (w tys. z})
006 |V! 1355 74413 75841 76600 -759 85
VII-XII 1907 96112 98149 97783 366 164
Rekodzieto, 2007 |V 2154 85003 87299 86646 653 290
sprzedaz VII-XII 2250 89838 92275 90976 1300 290
detaliczna 008 |V 2640 98984 101813 101108 705 159
VII-XII 1904 110288 112401 110641 1760 57
2009 ||y 1526 97248 98891 97981 910 77
006 |V! 2975 440 3533 3692 -159 760
VII-XII 4458 850 5821 4791 1030 354
2007 |V 3145 429 4058 3472 586 231
Hotele VII-XII 4490 950 6039 5510 529 2068
008 |V! 3100 609 4024 4288 -264 324
VII-XII 3624 477 4499 5122 -623 735
2009 ||y 2530 351 3100 3492 -392 190
2006 |V! 1090 1035 2159 1945 214 212
VII-XII 1310 1228 2774 2507 266 169
007 |VI 1413 1243 2860 2587 273 427
Restauracje VII-XII 1761 1263 3035 2600 435 264
2008 |V! 1524 1252 2874 2612 261 538
VII-XII 1421 1595 3091 2798 293 832
2009 | |.vi 825 1006 1859 1811 47 109
2006 |V! 13811 209 14603 17426 -2824 293
VII-XII 16236 166 23439 18091 5349 6829
007 |V 30978 193 32139 31028 1111 6743
Transport VII-XII 40056 332 42363 43636 -1273 26425
2008 |V! 25474 218 27057 27199 -142 16708
VII-XII 35055 226 36578 38300 1722 10127
2009 | |.vi 23822 65 24992 25040 -48 1202
006 |IV! 5384 49 5657 5296 361 320
VII-XII 4517 19 4578 4394 185 358
_ - 2007 |V 4257 22 4472 4339 133 153
Biura pOdTOZV* VII-XII 5105 20 5281 4986 295 163
przewodnicy
008 |V! 4679 25 4804 4718 87 198
VII-XII 4575 30 4801 4796 5 157
2009 ||y 4618 21 4783 4851 -69 3
2006 |V! 2339 94 2522 2856 -334 67
VII-XII 3051 124 3221 3113 108 527
Rekreacja, 2007 VI 3739 53 3873 3618 255 118
poprawa kondycji VII-XII 6705 149 9127 10370 -1243 311
fizycznej 2008 |V 4169 562 4859 4617 242 79
VII-XII 4011 166 4299 4349 50 387
2009 ||y 4374 324 5064 5534 -470 27
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W latach 2006-2008 w grupie ,Kultura i rozrywka” Mrakowie widoczny jest systematyczny
wzrost przychodow z caloksztattu dziatalooz 180 125 tys. zt w 2006 roku do 241 705 tys. zt
w roku 2008. RownocZeie odnotowano szybszy wzrost kosztow przychodow z catoksztattu
dziatalngci. W 2006 r. koszty z catoksztaltu dziatadnpbosagnety poziom 97,5% przychodow
z caloksztattu dziatalrsei (175 558 tys. zt), w 2007 r. 98,9% (200 698 3343, natomiast w 2008 r.
koszty przewyszyty przychody o 0,6% (243 152 tys. zt). Pmzia tabela prezentuje wybrane dane
finansowe krakowskich teatrow i muzedw, poniewaap one najwgkszy udziat w przychodach

z catoksztattu dziatalrioi grupy ,Kultura i rozrywka”.

Tabela 30. Teatry i muzea w Krakowie-wybrane daneifiansowe za lata 2006 - 2008 (w tys. zt)

Wyszczegblnienie 2006 2007 2008

TEATRY

Przychody z catoksztattu dziatalnosci 88 255 96 681 114 313

Przychody netto ze sprzedazy 24913 27 781 32 596

Koszty z catoksztaltu dziatalnosci 87 361 95913 115900
MUZEA

Przychody z catoksztattu dziatalnosci 75 163 85019 93 762

Przychody netto ze sprzedazy 15932 19 554 19 880

Koszty z catoksztaltu dziatalnosci 73 992 84 209 93 995
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Finanse matych przedsgbiorstw

Prezentowane w tej ¢xi dane z lat 2006 — 2008 pochade z rejestrow administracyjnych
Ministerstwa FinansO6w przedstawiaj finanse matych przeddiorstw tj. podmiotow
zatrudniagcych do 9 osob. Do matych przegsiorstw obszaru gospodarki turystycznej Krakowa
zaliczono ponad 11 tys. podmiotow. $kd nich najliczniejsze grupy stanawi,Transport”
(35,1%), ,Restauracje” (18,0%), gRodzieto i sprzedadetaliczna” (15,2%), ,Rekreacja i poprawa
kondyciji fizycznej” (9,2%) oraz ,Kultura i rozrywKd7,1%).

W wybranych matych przeddiorstwachsrednia liczba pracagcych wynosita 1,8. Najwcej
pracupcych przypadacych na jeden podmiot odnotowano w grupie ,Restgeta (2,9
pracupcych), ,Hotele” (2,7) oraz ,Bkodzieto i sprzedadetaliczna” (2,1).

Wykres 38. Przychody, koszty i doch6d malych przedbiorstw gospodarki turystycznej Krakowa
w latach 2006-2008

tys. zt
1 500 000 H
1 000 000 H
500 000 -
0 m
500 000 -
1 000 000 H
1 500 000
2006 2007 2008
mPRZYCHODY mKOSZTY m DOCHOD

W analizowanym okresie jednostki mate najgze dochody osgnety w 2007 r. W 2008 roku
ich faczny dochdd spadt, jednak nie ana mowe o niekorzystnej sytuacji, gdyprzychody matych
przedsgbiorstw stale rosty. Ten spadek dochoduazany jest z wyszymi kosztami wykazanymi

przez te jednostki.
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Wykres 39. Przychody, koszty, dochod matych przedgiiorstw gospodarki turystycznej w roku 2008
wedtug grup

tys. zt
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400 000 - _— — B PRZYCHODY B KOSZTY mDOCHOD
300 000 -
225 667
200 000 -
133 270
100 000 -
100 000 A
200 000 - 133637 I ———— R
300 000 - _ Y — — — — — — —— — A
309 701
400 000 -
500 000 -
rekodzieto, hotele restauracje transport biura wynajem kultura, rekreacja, parkingi
sprzedaz podrézy, samochodéw — rozrywka poprawa
detaliczna przewodnicy i sprzetu kondycji
rekreacyjnego fizycznej

Najwyzsze przychody w 2008 roku agrety podmioty gospodarcze z grupy ¢kodzieto
i sprzeda detaliczna”, ,Restauracje” oraz ,Biura podyd przewodnicy”.

J&li chodzi o rozktad dochoddéw w poszczegd6lnych galpao w 2008 r. najwkszy dochod
odnotowano réwnie w grupie ,Rekodzieto i sprzeda detaliczna”. Kolejnymi pod wzgtlem
dochodoweéci grupami byty ,Kultura i rozrywka” oraz ,Rekreacj poprawa kondycji fizycznej”.
Jedyn, grum, ktéra odnotowata strabyty ,Hotele”.

Z analizy poziomu przychodéw matych podmiotow we§oych latach wynikaze w 2008 r.
w poréwnaniu do roku 2007 najgiiszy spadek byt w grupie ,Hotele”. Staty wzrost yataodow w
analizowanym okresie wygiuje w takich grupach, jak: dRodzielo isprzeda detaliczna”,

.Restauracje”, ,Biura podiy i przewodnicy” oraz ,Rekreacja i poprawa kondygiycznej”.
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Wykres 40. Przychody malych przedsibiorstw gospodarki turystycznej wedtug grup w latad 2006-2008

tys. zt

500 000 —— T _ |

400 000 -

300 000 -

200 000 -

100 000 -

rekodzieto, hotele restauracje  transport biura wynajem kultura, rekreacja, parkingi
sprzedaz podrézy, samochodéw  rozrywka poprawa
detaliczna przewodnicy i sprzetu kondycji
rekreacyjnego fizycznej

2.6. Wartosé¢ podatku VAT z Obszaru Gospodarki Turystycznej miasa Krakowa

Podatek VAT nalezny to taki, ktory jest obliczany w odniesieniu do ymaoddw ze sprzedsg.
Jest to podatek, ktory dotyczy sprzegastug lub produktow i "naky sie” Urzedowi Skarbowemu.
Innymi stowy podatek VAT naley to podatek naliczony przez przegsorce przy sprzeday
towarow lub ustug i ktéry nakly odprowadzi do Urzdu Skarbowego. Podatek VAT natgy
obliczany jest od podstawy opodatkowania, ale ddata przypada nie cata kwota w ten sposob

obliczona, lecz pomniejszona o kwaodatku naliczonegoprzy nabyciu towarow lub ustug.

Podatek VAT naliczony wynika z faktur zakupu otrzymanych przez podatmkay nabyciu
towardéw i ustug. Podatek naliczony w danej fazigpoolatek zaptacony w poprzedniej fazie, ktory
pomniejsza podatek naley. R@&nica medzy podatkiem od towardw i ustug naliczonym i rzalgm
polega na tymze ten policzony w fakturach wiasnych, wystawionpchez firng to VAT nalezny,

a ten zawarty w fakturach otrzymanych od dostawtmdpodatek naliczony.

Gdy podatek naleny jest wyzszy od naliczonego to rénica odprowadzana jest do budetu
panstwa. Gdy natomiast podatek naleny jest nizszy od naliczonego to owa thica zwracana

jest przez budzet panstwa podatnikowi.

Wartas¢ naleenego podatku VAT, ktéra zostata obliczona przy egezy towarow i ustug
oraz warté¢ podatku VAT naliczonego przy zakupach dla jedriosigych i srednich dziatajcych
w obszarze gospodarki turystycznej w Krakowie pokaponisza tabela.
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Tabela 31. Wartasé podatku VAT naleznego i naliczonego w przedsbiorstwach (duzych i srednich) z obszaru
gospodarki turystycznej Krakowa (w tys. zf)

2006 2007 2008 2009

Wyszczegélnienie
I-VI VII-XII I-VI VII-XII I-VI VII-XII VI

VAT nalezny (do zaptaty) 486787 535926 518774 596462 585857 573984 502533
VAT naliczony (zaptacony) 487091 535299 505846 601341 585089 566330 487034
Réznica (nalezny-naliczony) | dopfata 627 12928 768 7654 15499
wptacana do budzetu lub
zwracana podatnikowi zwrot -304 -4879

Tabela 32. Wartcs¢ podatku VAT naleznego i naliczonego przypadajca na 1 podmiot v§rod przedsigbiorstw
(duzych i $rednich) z obszaru gospodarki turystycznej wedtug gp branzowych (w tys. zf)

2006 2007 2008 2009
Grupa Wyszczegolnienie VI VI | v R S Y

VAT nalezny (do zaptaty) 16384 21347 18958 19995 22273 24589 21619
Rekodzieto, VAT naliczony (zaptacony) 16150 20824 18210 19447 21337 23343 20764
sprzedaz Roznica (vale?

; oznica (nalezny-

detaliczna naliczony) wplacana | doplata| 234 523 749 548 936 1246 855

do budzetu lub

zwracana Zwrot

podatnikowi

VAT nalezny (do zaptaty) 376 578 430 550 329 478 309

VAT naliczony (zaptacony) 450 474 397 558 366 527 313
Hotele

R6znica (nalezny- doptata 105 32

naliczony) wptacana

do budzetu lub

Zzwracana zwrot -73 -8 -37 -49 -5

VAT nalezny (do zaptaty) 282 283 283 376 304 364 202
Rest . VAT naliczony (zaptacony) 304 232 298 349 391 523 170

estauracje

R6znica (nalezny- doptata 51 27 32

naliczony) wptacana

g\(,’wt;léiﬁ;t” Iub 2wrot 22 14 -86 -159

VAT nalezny (do zaptaty) 1993 1890 3191 3266 2145 2803 1802
Transport VAT naliczony (zaptacony) 2601 3687 4798 8672 4898 5627 2590

R6znica (nalezny- doptata

naliczony) wptacana

g\‘,’wt;‘éiﬁz” lub zwrot | 609 | -1798 | -1607 | -5406 | -2753 | -2824 -788

VAT nalezny (do zaptaty) 442 147 201 235 312 226 206
Biura VAT naliczony (zaptacony) 437 181 240 286 220 229 148
podrézy, —
przewodnicy R&znica (nalezny- doptata 5 92 57

naliczony) wptacana

do budzetu lub

Swracana zwrot -34 -39 -50 -3

VAT nalezny (do zaptaty) 470 564 659 1219 1014 629 742
Rekreacja, -
poprawa VAT naliczony (zaptacony) 262 446 332 846 585 361 437
kondyciji o .
fizycznej f;i;‘)fs)('x;’;gna doptata| 208 118 327 373 430 268 304

do budzetu lub

zwracana zwrot
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Patrac na tabele 31 i 32 wida ze najwtksze wplywy do bugetu pastwa z obszaru
gospodarki turystycznej z tytutu podatku VAT odneémo w 2007 roku, a wt w ,najlepszym”
roku dla turystyki Krakowa. Poniewavartai¢ odprowadzanego podatku VAT zayeod wielkaci
przychodow, zmiany jego wadt pokrywap sie ze zmianami wielkei przychodow
przedsgbiorstw. Z pdrod prezentowanych grup gospodarki turystycznejwviraej podatku VAT
odprowadzity podmioty z grupy ,gkodzieto, sprzedadetaliczna”.

2.7. Wartosé¢ sprzedazy detalicznej i infrastruktura handlowa

Dane dotycace sprzeday detalicznej pochodzz rocznego sprawozdania o sieci handlowej
sporadzanego przez jednostki o liczbie pracygch 10 osdb i wece;.

Wartas¢ sprzeday detalicznej podmiotéw dziakggych w obszarze gospodarki turystycznej
(jednostki dae isrednie) w 2006 roku wyniosta 513,3 min zt i bytaowadzona na 14,7 tys.’m
powierzchni sprzedawej. W 2007 roku nagpit wzrost sprzedsy o 6,8% do warteci 548,0 min
zt, z& w kolejnym — 2008 r. wartdé sprzeday (520,5 min zt) byta misza nk w roku 2007, ale

ciagle wyzsza od poziomu z 2006 r.

Sprzeda w 2007 roku prowadzona byla na nieco mniejszej ipmehni sprzedewej
(14,5 tys. M) niz w roku 2006. Znaczny spadek powierzchni sprzedej widoczny jest w 2008 r.,
w ktérym spadta nie tylko powierzchnia sprzegl@odmiotow z obszaru gospodarki turystycznej,
ale réwnie we wszystkich podmiotach prowad¥ch sprzeda w Krakowie. Poréwnanie
powyzszych danych z danymi uzyskanymi z tych samychvempgdar w odniesieniu do catego

miasta Krakowa przedstawia tabela 33 (patrz st8dna
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Tabela 33. Powierzchnia i warté¢ sprzedazy

Rok Powierzchnia sprzeda zy (m 2) Warto §¢ sprzeda zy (tys. zf)
Obszar gospodarki turystycznej

2006 14 664 513 255

2007 14 549 548 032

2008 9194 520 473
Wszystkie rodzaje dziatalnosci

2006 203 389 3687417

2007 214 868 4 104 362

2008 192 571 4125 345

Wykres 41. Udziat wartcsci sprzedazy i powierzchni uzytkowej podmiotéw dziatajacych w obszarze gospodarki
turystycznej w ogélnych wartcgciach w Krakowie w latach 2006 - 2008

[%]

14 1

12

10 A

2006

W Sprzedaz

2007 2008

B Powierzchnia uzytkowa

Warto zauway¢, ze udziat wartéci sprzeday uzyskanej przez podmioty z obszaru gospodarki

turystycznej stanowit w 2006 rokuz @ 3,9% wartéci sprzeday deklarowanej przez wszystkie

podmioty z Krakowa. W kolejnych latach udziat tesl bieco nizszy i wynosit 13,4% w roku 2007

1 12,6% w roku 2008. Powierzchnia sprzaolaa zajmowana przez podmioty z obszaru gospodarki

turystycznej malata w kolejnych latach, dodatkowmadat jej udziat w dcznej powierzchni

sprzedaowej podmiotow krakowskich. Mma zatem powiedzie ze powierzchnia sprzedga

w obszarze gospodarki turystycznej spadata szyhaiejve wszystkich rodzajach dziatakod

ogotem.
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Pomimo spadafego udzialu powierzchni sprzega przecgtna wartd¢ sprzeday
przypadagca na jeden podmiot dziadgy w gospodarce turystycznej w Krakowie z roku ok r

rosnie, co obrazuje wykres 42.

Wykres 42. Przecgtna wartosé sprzedazy rocznej przypadajaca na 1 podmiot dziatajcy w gospodarce
turystycznej w Krakowie w latach 2006 - 2008
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