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Szanowni Państwo,

Mam przyjemność przekazać kolejną edycję „Raportu o Stanie Miasta” dokumentującą funkcjo-
nowanie Krakowa w 2007 roku.

W wersji drukowanej, siedemnasta edycja Raportu to już obszerny tom – życie naszego Miasta 
staje się bowiem z roku na rok coraz bogatsze, zatem jego „sportretowanie” wymaga kilkuset 
stron danych.

Rok 2007 był kolejnym rokiem dynamicznego, a równocześnie zrównoważonego rozwoju Kra-
kowa, był także rokiem wielu nowych, czasami trudnych, wyzwań. Jestem przekonany, że na 
kartach niniejszej publikacji Czytelnicy znajdą wierny portret krakowskiego życia w minionym 
roku w niemal wszystkich jego przejawach.

Serdecznie zachęcam do sięgania po Raport zawsze, gdy potrzebować będą Państwo wiarygod-
nej wiedzy o Krakowie. Zapraszam do lektury.

Prezydent Miasta Krakowa
Jacek Majchrowski
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Wprowadzenie

W imieniu zespołu Wydziału Strategii i Rozwoju Miasta mam przyjemność oddać w ręce Czytel-
ników „Raport o Stanie Miasta 2007”.

Tradycyjnie już, szerokiego spektrum publikowanych danych i informacji nie opatrujemy żadnymi 
komentarzami, ocenę i interpretację faktów pozostawiając Czytelnikom. Pracom nad Raportem 
zawsze bowiem towarzyszyło głębokie przekonanie, iż publikacja ta powinna pozostać możliwie 
szerokim źródłem obiektywnej wiedzy o życiu Krakowa. Raport pełni przede wszystkim funkcję 
informacyjną – ma pomagać w poznawaniu prawdziwego Krakowa zarówno krakowianom, jak 
i innym zainteresowanym naszym Miastem.

Podobnie jak w przypadku poprzednich edycji, kładziemy nacisk na dystrybucję i rozpowszech-
nianie Raportu przez internet. Publikacja wersji elektronicznej w Miejskiej Prezentacji Interneto-
wej „Magiczny Kraków” (www.krakow.pl) oraz w Biuletynie Informacji Publicznej Miasta Krakowa 
(www.bip.krakow.pl) – ze względu na objętość Raportu (to już przecież całkiem opasły tom!) 
– jest z pewnością dużo wygodniejsza dla wielu Czytelników. Równocześnie – dzięki internetowi 
– informacja o Krakowie zyskuje znacznie większy zasięg i potencjał dotarcia do szerszego grona 
Czytelników.

Wraz z kolejnymi edycjami Raportu jego forma i zakres merytoryczny stopniowo ewoluowały. 
Zespół opracowujący publikację zawsze starał się doskonalić ją w taki sposób, by jak najpełniej 
obrazowała funkcjonowanie Krakowa w danym roku. W bieżącej edycji, oprócz rozszerzenia za-
wartości informacyjnej, wprowadziliśmy zmiany dotyczące publikowania syntetycznych opisów 
najważniejszych tendencji w poszczególnych dziedzinach. Dotychczas były one zamieszczane 
w ramach kolejnych rozdziałów. W niniejszej edycji zdecydowaliśmy się zamieścić je zbiorczo, 
w końcowej części Raportu, jako swego rodzaju podsumowanie roku. Dzięki temu Czytelnicy zy-
skują całościowy, syntetyczny obraz najistotniejszych zjawisk rozwojowych – bilans całego 2007 
roku w zwartej formie. 
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W kontekście kierunków rozwoju Raportu jako wydawnictwa niezwykle istotne są opinie Czy-
telników, czy też – mając na uwadze jego utylitarny charakter – użytkowników tej obszernej 
bazy wiedzy. Dlatego w tegorocznym wydaniu wprowadzamy nowość – ankietę dla odbiorców 
Raportu. Zależy nam bowiem na Państwa opiniach dotyczących obecnej formy wydawnictwa, 
a także sugestiach zmian, które pozwolą w jeszcze pełniejszy sposób wypełniać rolę podstawo-
wego źródła informacji o Krakowie. Dlatego będziemy wdzięczni za wypełnienie i przekazanie 
nam ankiety.

Mam nadzieję, że „Raport o Stanie Miasta 2007” będzie dla Państwa źródłem pierwszego wy-
boru w zakresie danych i informacji dotyczących naszego Miasta w minionym roku – zapraszam 
do lektury!

Monika Piątkowska
Dyrektor Wydziału Strategii i Rozwoju Miasta
Urząd Miasta Krakowa
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Wykaz skrótów

BIP MJO  Biuletyn Informacji Publicznej Miejskich Jednostek Organizacyjnych 
BIP MK  Biuletyn Informacji Publicznej Miasta Krakowa 
CD  Centrum Doskonałości 
CPR  Centrum Powiadamiania Ratunkowego
CTIM  Całodobowy Telefon Informacji Medycznej 
CZT  Centrum Zaawansowanych Technologii 
DPS  Dom Pomocy Społecznej 
EC  Elektrociepłownia Kraków
GFOŚiGW  Gminny Fundusz Ochrony Środowiska i Gospodarki Wodnej
GMK  Gmina Miejska Kraków
GPPiRPA  Gminny Program Profi laktyki i Rozwiązywania Problemów Alkoholowych 
GUP  Grodzki Urząd Pracy 
IDZ  Internetowy Dziennik Zapytań
IUWMM  (Integrated Urban Waste – Management Model) – Zintegrowany Model Gospodarki 

Odpadami w Aglomeracjach Wielkomiejskich
JRG  Jednostka Ratowniczo-Gaśnicza 
KIS  Kluby Integracji Społecznej 
KMP  Komenda Miejska Policji
KTOZ  Krakowskie Towarzystwo Opieki nad Zwierzętami 
KWP  Komenda Wojewódzka Policji w Krakowie
KZD  Krakowski Zarząd Dróg 
KZK  Krakowski Zarząd Komunalny 
MKK  Mecenas Kultury Krakowa 
MOPS  Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej
MPEC  Miejskie Przedsiębiorstwo Energetyki Cieplnej S.A. w Krakowie
MPI  Miejska Prezentacja Internetowa „Magiczny Kraków”
MPK  Miejskie Przedsiębiorstwo Komunikacyjne S.A. w Krakowie
MPL  Międzynarodowy Port Lotniczy im. Jana Pawła II Kraków-Balice 
MPWiK  Miejskie Przedsiębiorstwo Wodociągów i Kanalizacji S.A. w Krakowie
MPZP  Miejscowy Plan Zagospodarowania Przestrzennego
MŚP  Sektor Małe i Średnie Przedsiębiorstwa
NFRZK  Narodowy Fundusz Rewaloryzacji Zabytków Krakowa
NFZ  Narodowy Fundusz Zdrowia 
NSA  Naczelny Sąd Administracyjny
OKRK  Obywatelski Komitet Ratowania Krakowa 
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PFOŚiGW  Powiatowy Fundusz Ochrony Środowiska i Gospodarki Wodnej 
PFRON  Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych 
PGNiG  Polskie Górnictwo Naftowe i Gazownictwo S.A.
PRM  Państwowe Ratownictwo Medyczne
REGON  Krajowy Rejestr Urzędowy Podmiotów Gospodarki Narodowej 
RMK  Rada Miasta Krakowa
RZGW  Regionalny Zarząd Gospodarki Wodnej 
SM  Straż Miejska 
SKOK  Społeczny Komitet Odnowy Zabytków Krakowa 
SOR  Szpitalne oddziały ratunkowe 
SPZOZ  Samodzielny publiczny zakład opieki zdrowotnej
SSE–KPT  Specjalna Strefa Ekonomiczna – Krakowski Park Technologiczny 
TBS  Towarzystwo Budownictwa Społecznego 
ULI  Ustalenie lokalizacji inwestycji celu publicznego (decyzja administracyjna)
UMK  Urząd Miasta Krakowa
WOPR  Wodne Ochotnicze Pogotowie Ratunkowe
WZ  Ustalenie warunków zabudowy (decyzja administracyjna)
ZBK  Zarząd Budynków Komunalnych
ZCK  Zarząd Cmentarzy Komunalnych
ZDiT  Zarząd Dróg i Transportu 
ZGK  Zakład Gospodarki Komunalnej
ZOL Zakład Opiekuńczo-Leczniczy
ZPORR  Zintegrowany Program Operacyjny Rozwoju Regionalnego 
ZTP  Zarząd Transportu Publicznego
ZUW  Zakład Uzdatniania Wody
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Lista wydziałów i biur UMK 

AU  Wydział Architektury i Urbanistyki 
BE  Biuro Funduszy Europejskich 
BI  Wydział Inwestycji
BK  Wydział Kontroli Wewnętrznej 
BM  Wydział Budżetu Miasta 
BP  Biuro Planowania Przestrzennego 
BR  Kancelaria Rady Miasta i Dzielnic Krakowa 
BS  Biuro Skarbnika  
BT  Biuro Ds. Turystyki  
BZ  Biuro Ds. Ochrony Zdrowia 
EK  Wydział Edukacji 
EU  Biuro ds. Euro 2012 
FK  Wydział Finansowy 
GD  Wydział Geodezji 
GS  Wydział Skarbu Miasta 
IM  Biuro Infrastruktury Miasta 
IT  Wydział Informatyki  
KD  Wydział Kultury i Dziedzictwa Narodowego  
KM  Wydział Ewidencji Pojazdów i Kierowców 
KP  Kancelaria Prezydenta  
ML  Wydział Mieszkalnictwa 
MP  Biuro Promocji i Marketingu Miasta  
OC  Wydział Bezpieczeństwa i Zarządzania Kryzysowego  
OR  Wydział Organizacji i Nadzoru 
OU  Wydział Obsługi Urzędu 
PD  Wydział Podatków i Opłat 
PR  Zespół Radców Prawnych 
PS  Pełnomocnik Prezydenta Miasta Krakowa ds. Inwestycji Strategicznych  
SA  Wydział Spraw Administracyjnych 
SC  Urząd Stanu Cywilnego 
SO  Wydział Świadczeń Socjalnych  
SP  Wydział Spraw Społecznych  
SR  Wydział Strategii i Rozwoju Miasta  
WS  Wydział Kształtowania Środowiska  
WZ  Biuro Współpracy Zagranicznej  
ZA  Zespół Audytu Wewnętrznego Urzędu Miasta Krakowa  


