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Wprowadzenie

Wieloletni Program Wspétpracy Gminy Miejskiej Krakéw z organizacjami
pozarzagdowymi na lata 2019-2022 (Program) to dokument okreslajacy
fundamenty dla budowy systemu wspdtpracy administracji samorzadowej
Z organizacjami pozarzadowymi. Program okreslat ramy wspdtpracy - jej zasady, cele,
priorytety, formy oraz modelowe standardy. Realizacja Programu przyczynita sie
do zwiekszenia udziatu i zaangazowania organizacji pozarzagdowych w rozwdéj Krakowa
i poprawe, jakosci zycia jego mieszkancéw i mieszkanek. Cel ten jest wcigz aktualny -
zaréwno przedstawiciele samorzadu, jak i sektora pozarzadowego dazg do rozwoju
wspotpracy dla dobra ogétu.

Podstawa prawng Programu byty ponizsze akty prawne:

ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie
(t.j.Dz.U.z2023r.poz. 571),

uchwata nr IV/79/19 Rady Miasta Krakowa z dnia 9 stycznia 2019 r. w sprawie
przyjecia ,Wieloletniego Programu Wspétpracy Gminy Miejskiej Krakéw z organizacjami
pozarzqgdowymi na lata 2019-2022".




Realizacja programu w roku 2019

Wspdtpraca finansowa i pozafinansowa Gminy Miejskiej Krakdéw z organizacjami
pozarzagdowymiw roku 2019 realizowana byta przez 9 Wydziatéw Urzedu Miasta Krakowa oraz
5 miejskich jednostek organizacyjnych. W uchwale nr CXV/3053/18 Rady Miasta Krakowa
z dnia 7 listopada 2018 r. przyjmujacej program wspotpracy na rok 2019 zaplanowano kwote
103 964 309 zt srodkéw miejskich oraz kwote 511 500 zt w budzetach Dzielnic Miasta Krakowa
na wspoétprace z NGOs. Z zaplanowanych w 2019 roku do realizacji 30 zadan priorytetowych
wykonano 26, czyli realizacja nastgpita na poziomie 86%. W poréwnaniu z rokiem 2018
(z poziomem 94,40% realizacji) odnotowano spadek realizacji zaplanowanych wczesniej przez
Gmine Miejska Krakéw zadan publicznych. W celu wykonania tych 4 zadan publicznych ich
realizacja zostata przesunieta na nastepny rok poprzez dopisanie ich do katalogu zadan
priorytetowych na rok 2020.

Tendencje spadkowa obserwujemy takze w przypadku efektywnosci wykorzystania
przez organizacje pozarzadowe gminnych S$rodkéw finansowych: w 2018 r. z 98%,
w 2019 r. uzyskujemy poziom 93,66%. Natomiast tendencje wzrostowg odnotowuje sie
w profesjonalizmie przygotowania ofert NGOs: z poziomu 78% w roku 2018 do poziomu 79,66%
w 2019 r. (zrédto: sprawozdanie z realizacji rocznego programu wspoétpracy Gminy Miejskiej
Krakow z podmiotami trzeciego sektora za rok 2019).

Wskazniki efektywnosci Programu 2019

Wartos¢é
docelowa

Wartos¢é
osiagnieta

Symbol

wskaznika Sposaéb obliczania

Nazwa wskaznika

Liczba zadan
zrealizowanych/liczba zadan
zaplanowanych (zadania
priorytetowe) 26/30
Np. liczba NGOs pozytywnie
oceniajacych wspétprace

Poziom realizacji
Wz1 zadan objetych
Programem

86% 100%

Poziom satysfakcji
NGOs

ze wspotpracy
zGMK

z Gminy Miejskiej Krakéw
w zakresie wspdétpracy przy
realizacji zadan zlecanych
w konkursach lub w trybie
art. 19a udpp

nie
monitorowano

Wz3 -
Monitoring
procesu GR5

Efektywnos¢
wykorzystania
srodkéw
finansowych
narealizacje zadan
publicznych przez
NGOs

Rozliczona kwota dotacji
udzielonej NGOs
na realizacje zadan publicznych
przez NGOs/zaplanowana
w budzecie Gminy kwota dotacji
na realizacje zadan
publicznych przez NGOs
101064 003,27 zt/
107 903 589,46 zt (faktycznie
poniesiona wysokos$¢ srodkow
finansowych przeznaczonych

na realizacje zadan publicznych).




Profesjonalizm
Wz4 - przygotowania
Monitoring ofert do otwartego
procesu GR5 konkursu ofert/
art. 19a

Liczba ofert spetniajagcych wymogi
formalne/liczba ztozonych ofert
ogbtem

701/880

Liczba wykonanych przez Urzad
Miasta Krakowa kontroli realizacji
W2z5 - .. zadan publicznych/ liczba
. Efektywnos¢
Monitoring kontroli zaplanowanych przez Urzad 107,95%
procesu GR5 Miasta Krakowa kontroli realizacji
zadan publicznych
701/880
Liczba uméw, na podstawie
ktérych dotacja zostata
wykorzystana zgodnie
Z przeznaczeniem i nie zostata
pobrana nienalezycie
371/371
Liczba NGOs przystepujacych
Powszechnos¢ do konkursoéw/trybu 19a/ liczba
trybu zlecania NGOs zarejestrowanych
zadan publicznych na terenie Gminy
371/4 621

Wz6 - Jakos¢
Monitoring wykorzystania
procesu GR5 dotacji

Wspdtpraca Gminy Miejskiej Krakéw z organizacjami pozarzadowymi odbywata sie
dwutorowo poprzez:
1. wspdtprace finansowa w trybie:

1) otwartych konkursow ofert na projekty jednoroczne oraz wieloletnie,

2) art. 19austawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego
i o wolontariacie,

3) art. 12 ww. ustawy (oferty ztozone z wtasnej inicjatywy NGOs);

wspoétprace pozafinansowa:

1) informowanie o planowanych kierunkach dziatalnosci i realizowanych zadaniach,

2) prowadzenie konsultacji aktéw prawa miejscowego dotyczacych dziatalnosci statutowe;j
organizacji pozarzadowych oraz rocznych i wieloletnich programéw wspoétpracy Gminy
Miejskiej Krakéw z organizacjami pozarzadowymi,
tworzenie wspélnych zespotéw o charakterze doradczym i inicjatywnym, ztozonych
z przedstawicieli organizacji pozarzadowych oraz przedstawicieli samorzadu,
nawigzywanie partnerstw z organizacjami pozarzadowymi celem realizacji zadan
na rzecz mieszkancoéw i mieszkanek Krakowa oraz wspdlnej realizacji projektéw
w ramach programéw operacyjnych, zgodnie z zasadami okreslonymi w ustawie z dnia 6
grudnia 2006 r. o zasadach prowadzenia polityki rozwoju oraz w zarzadzeniu
nr 3425/2015 Prezydenta Miasta Krakowa z dnia 14 grudnia 2015 r. w sprawie przyjecia
,Procedury zawierania partnerstw projektowych pomiedzy Gming Miejskg Krakow
a organizacjami pozarzadowymi”,




dziatanie Krakowskiej Rady Dziatalnos$ci Pozytku Publicznego jako organu
konsultacyjnego, opiniodawczego, doradczego i inicjatywnego, ktdérego tryb
funkcjonowania i zasady powotywania okresla uchwata Rady Miejskiej Krakow,
dziatanie Komisji Dialogu Obywatelskiego, ktérych regulamin powotywania oraz zasady
funkcjonowania okresla zarzadzenie nr 1379/2019 Prezydenta Miasta Krakowa z dnia
10 czerwca 2019 r. w sprawie przyjecia Regulaminu tworzenia i funkcjonowania Komisji
Dialogu Obywatelskiego,

udzielanie organizacjom pozarzadowym wsparcia organizacyjnego, merytorycznego
i szkoleniowo-doradczego przez Wydziat Polityki Spotecznej i Zdrowia Urzedu Miasta
Krakowa,

prowadzenie miejskiego portalu internetowego dla organizacji pozarzadowych
www.ngo.krakow.pl oraz portali i serwiséw internetowych:

- www.sprawyspoleczne.krakow.pl,

- www.zis.krakow.pl,

- www.sport.krakow.pl,

- www.krakow.pl/sport,

- www.krakow.pl/bezbarier,

- www.kkr.krakow.pl,

- www.dlaseniora.krakow.pl,

jako medidw tematycznie zwigzanych z realizacja zadan Gminy we wspdtpracy
Z organizacjami pozarzadowymi w obszarze kultury fizycznej, dziatalnosci na rzecz oséb
niepetnosprawnych, dziatalnosci na rzecz rodziny i senioréw,

wdrazanie w Urzedzie Miasta Krakowa oraz miejskich jednostkach organizacyjnych
i upowszechnianie ws$rdéd organizacji pozarzadowych Systemu Informatycznego
NAWIKUS wraz z jego integralnym modutem - Elektronicznym Generatorem Wnioskow
Aplikacyjnych do konkurséw ofert ogtaszanych w Gminie Miejskiej Krakéw,

10) prowadzenie elektronicznej bazy danych dotyczacych szkét i placéwek publicznych
i niepublicznych prowadzonych na terenie Gminy Miegjskiej Krakow przez organizacje
pozarzadowe w portalu internetowym www.portaledukacyjny.krakow.pl,

11) udzielanie pomocy w nawigzywaniu wspotpracy regionalnej, ponadregionalnej
i miedzynarodowej pomiedzy organizacjami pozarzadowymi,

12) obejmowanie patronatem Prezydenta Miasta Krakowa i Przewodniczacego Rady Miasta
Krakowa przedsiewziec realizowanych przez organizacje pozarzadowe,

13) udzielanie rekomendacji organizacjom pozarzadowym wspotpracujagcym z Gming
Miejskag Krakow,

14) promowanie dobrego wizerunku organizacji pozarzadowych,

15) nadawanie tytutéw ,Filantrop Krakowa” i ,Przyjaciel Sportu”, ,Ambasador
Wielokulturowosci”,

16) udostepnianie organizacjom pozarzadowym po preferencyjnych stawkach lokali
z zasobow Gminy Miejskiej Krakéw w trybie bezprzetargowym, a takze w trybie aukgji,
jesli organizacja jest jedynym oferentem, w celu odbywania spotkan i realizacji
projektow stuzacych mieszkankom i mieszkancom, zgodnie z obowigzujacymi
przepisami,

17) dziatanie Dzielnicowych Centréow Organizacji Pozarzadowych, ktorych zasady
powotywania okres$la zarzadzenie nr 3360/2013 Prezydenta Miasta Krakowa



http://www.ngo.krakow.pl/
http://www.sprawyspoleczne.krakow.pl/
http://www.zis.krakow.pl/
http://www.sport.krakow.pl/
http://www.krakow.pl/sport
http://www.krakow.pl/bezbarier
http://www.kkr.krakow.pl/
http://www.dlaseniora.krakow.pl/
http://www.portaledukacyjny.krakow.pl/

z dnia 21 listopada 2013 r. w sprawie zasad tworzenia i funkcjonowania Dzielnicowych
Centréw Organizacji Pozarzgdowych,

18) organizacja spotkan ewaluacyjnych realizatoréw zadan publicznych zlecanych przez
Gmine Miejska Krakoéw, szczegdlnie z udziatem Komisji Dialogu Obywatelskiego.

Informacja dotyczaca realizacji zadan priorytetowych zaplanowanych przez Urzad
Miasta Krakowa i miejskie jednostki organizacyjne do realizacji w roku 2019 i w trybie ciggtym
zawieraja ponizsze tabele.




Tabela nr 1. Realizacja zadan priorytetowych zaplanowanych przez Urzad Miasta Krakowa i miejskie jednostki organizacyjne do realizacji
wroku 2019

Dziatania (wynikajace z celow
Programu):

Zadanie priorytetowe:

Produkty zadan:

Informacja o realizacji

I. Wtaczenie organizacji
pozarzadowych we wspdlne
tworzenie diagnoz, wymiane
informacji pomiedzy sektorem
pozarzadowym a Gming
natemat potrzeb i probleméw
spotecznych, w rozwigzanie
ktérych moga zaangazowac sie
organizacje pozarzadowe.

.Utworzenie i biezaca aktualizacja

na portalu www.ngo.krakow.pl bazy

danych zawierajacych:
aktualne badania dotyczace sytuacji
spotecznej w Krakowie opracowane
przez Urzad Miasta Krakowa, podmioty
badawcze oraz organizacje pozarzadowe;
raporty, w tym czastkowe z oceny
realizowanych programoéw i strategii
w Krakowie.

Baza danych dostepna

na portalu internetowym,
zawierajaca aktualne
badaniairaporty.

Miejski portal dla internetowy organizacji

pozarzadowych www.ngo.krakow.pl jest na biezaco

aktualizowany i rozbudowywany.

W zaktadce NGOS utworzono nowy dziat

pn. ,Aktualne badaniairaporty”, gdzie sukcesywnie

publikowano nowy materiat:

https://ngo.krakow.pl/start/239743,artykul,aktualne
badania i raporty.html.

Il. Aktywny udziat sektora
pozarzadowego w konsultacjach
spotecznych.

1. Wdrozenie nowych zasad prowadzenia
konsultacji spotecznych z organizacjami
pozarzadowymi, w szczegélnosci
realizacja konsultacji od zatozen
tworzonych dokumentow,
zwykorzystaniem zréznicowanych form
konsultacji dostosowanych do potrzeb
réznych grup partneréw spotecznych

i mieszkancow oraz z wtagczeniem ciat
dialogu obywatelskiego na jak
najwczesniejszym etapie konsultacji.

1. Uchwata Rady Miasta
Krakowa o zasadach
prowadzenia konsultacji
spotecznych.

Podjeta uchwata nr CX1/2904/18 Rady Miasta
Krakowa z dnia 26 wrzesnia 2018 r. w sprawie zasad
i trybu przeprowadzania konsultacji z mieszkaricami
Gminy Miejskiej Krakéw oraz z Krakowskqg Radq
Dziatalnosci Pozytku Publicznego lub organizacjami
pozarzgdowymi i podmiotami, o ktérych mowa

wart. 3 ust. 3ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r.

o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie
projektéw aktéw prawa miejscowego w dziedzinach
dotyczqgcych dziatalnosci statutowej tych organizacji.
Zarzadzenie nr 2049/2019 Prezydenta Miasta
Krakowa z dnia 9 sierpnia 2019 r. w sprawie okreslenia
podziatu kompetencji organizatoréw konsultacji
spotecznych oraz wprowadzenia

wzoru whioskéw o przeprowadzenie konsultacji

i wzoru formularzy konsultacyjnych - zarzadzenie
wykonawcze do uchwaty



http://www.ngo.krakow.pl/
https://ngo.krakow.pl/start/239743,artykul,aktualne_badania_i_raporty.html
https://ngo.krakow.pl/start/239743,artykul,aktualne_badania_i_raporty.html

2. Raporty z konsultacji
spotecznych prowadzonych
od zatozen tworzonych
dokumentow.

Raporty z prowadzonych konsultacji spotecznych,
zawierajgce podsumowanie procesu oraz
ustosunkowanie sie komérki odpowiedzialnej
merytorycznie do zgtaszanych uwag/postulatéw
opracowywane s na zakonczenie proceséw
konsultacyjnych oraz publikowane na stronie
poswieconej konsultacjom spotecznym:
https://dialoguj.krakow.pl.

2. Prowadzenie dziatan informacyjnych

i edukacyjnych o roli, zasadach
prowadzenia konsultacji spotecznych
skierowanych do urzednikéw i partneréw
spotecznych.

Standard informacji

o konsultacjach spotecznych
prowadzonych przez
jednostki organizacyjne
Gminy Miejskiej Krakow.

Atrakcyjne materiaty
informacyjne na temat
konsultacji spotecznych
(np. infografika).

Program szkolen
(co najmniej raz do roku)
dlaurzednikéw

Informacje o planowanych i realizowanych
konsultacjach spotecznych publikowane sg w sposéb
ustandaryzowany.

Witasciwe ogtoszenie o konsultacjach spotecznych
poprzedza w terminie co najmniej 7 dni przed
rozpoczeciem procesu konsultacyjnego publikacja
stosownej informacji. Ogtoszenia o konsultacjach
spotecznych przygotowywane s3 zgodnie
zwytycznymi zawartymiw § 7 ust. 2 uchwaty

nr 1V/79/19 Rady Miasta Krakowa z dnia

9 stycznia 2019 r. w sprawie przyjecia
»Wieloletniego Programu Wspétpracy Gminy
Miejskiej Krakdéw z organizacjami pozarzgdowymi
na lata 2019-2022".

Dla kazdego procesu konsultacyjnego
przygotowywane sa dedykowane grafiki
informacyjne. W 2019 r. zostat przygotowany

w formie broszury informator o zasadach i trybie
prowadzenia konsultacji spotecznych w GMK.

W pazdzierniku 2019 r. odbyto sie szkolenie
dla 21 koordynatoréw konsultacji spotecznych
z 18 komorek organizacyjnych Urzedu Miasta



https://dialoguj.krakow.pl./

i przedstawicieli partneréow
spotecznych.

Krakowa i miejskich jednostek organizacyjnych.

Ill. Wtaczenie organizacji
pozarzadowych do realizacji
zadan publicznych.

1. Upowszechnienie trybu ,negocjacji
przedkonkursowych” w ramach, ktérego
opracowane zostang zasady realizacji
zadan publicznych, w tym okreslony
zostanie konkretny budzet na realizacje
zadania publicznego.

Katalog nowych zadan
publicznych oraz zasady
realizacji zadan objetych
trybem ,negocjacji
przedkonkursowych”.

W 2019 r. zadaniem publicznym, ktére zostato
zlecone w trybie otwartego konkursu ofert

i poprzedzone byto tzw. ,negocjacjami
przedkonkursowymi”, byto ,Centrum Obywatelskie
Centrum C 10”. Konsultacje koncepcji zasad
funkcjonowania kolejnego Centrum Obywatelskiego
w Krakowie, tym razem w Nowej Hucie, trwaty

od 9 do 28 czerwca 2019 r. Proces obejmowat trzy
formy konsultowania: warsztatowe spotkania
konsultacyjne, badania ankietowe oraz dyzury
eksperckie. Wypracowane w konsultacjach
rekomendacje zostaty ujete w ogtoszeniu
konkursowym z dnia 28 sierpnia 2019 r. na zlecenie
do realizacji w formie powierzenia zadania pn.
»Centrum Obywatelskie Centrum C 10” w lokalizacji
os. Centrum C 10.

2. Analiza i usprawnienie systemu
NAWIKUS w zakresie sktadania, realizacji
i rozliczania zadan publicznych.

Raport z oceny
funkcjonalnosci systemu
NAWIKUS.

Zrealizowano modernizacje systemu, polegajaca

na dostosowaniu systemu do aktualnych przepiséw
prawa, w tym obstuge nowych wzoréw ofert

i sprawozdan z realizacji zadan publicznych w ramach
otwartych konkurséw ofert, obowiazujacych

od 1 marca 2019 r. oraz utworzono nowy modut
generatora ofert uproszczonych zgodnie z 10art. 19a
ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci
pozytku publicznego i o wolontariacie. Realizowano
zadanie pierwszej linii wsparcia dla uzytkownikéw
zewnetrznych oraz wewnetrznych systemu, poprzez
przyjmowanie zgtoszen oraz pomoc przy wypetnianiu
ofert oraz sprawozdan wykluczonych cyfrowo




przedstawicielom organizacji pozarzadowych.
Przeprowadzono siedem szkolen z obstugi systemu
NAWIKUS, 4 dla pracownikéw Urzedu Miasta
Krakowa oraz 3 dedykowane przedstawicielom NGO.
Zakres szkolen obejmowat: opis

i demonstracje dziatania systemu, jego struktur oraz
gtownych funkcjonalnosci, ¢wiczenia praktyczne

w podsystemie Generatora Wnioskéw Aplikacyjnych,
ktére dotyczyty szczegdlnie rejestracji organizacji

w systemie, przygotowywania ofert oraz sprawozdan,
analize informacji, w tym wskaznikéw
efektywnosciowych, natomiast ¢wiczenia

w podsystemie Elektronicznego Wspomagania
Monitoringu Kontraktowanych Ustug ukierunkowane
byty w szczegdlnosci na zapoznanie sie z zasadami
tworzenia i publikacji konkurséw, weryfikacji profili
organizacji, oceny ofert, rozstrzygania konkursow,
urealniania ofert, podpisywania umoéw, obstugi
sprawozdan, oceny jakosci realizacji ustugi, analizy
poszczegdlnych wskaznikow jakosciowych

i efektywnosciowych oraz zapoznania z nowymi
funkcjonalnosciami systemu. Generator Wnioskéw
Aplikacyjnych NAWIKUS dostepny jest dla NGO pod
adresem internetowym: gwa.nawikus.krakow.pl.

IV. Zwiekszenie ilosci projektow
partnerskich realizowanych
przez Miasto Krakéw

z organizacjami pozarzadowymi.

1. Opracowanie katalogu zadan
publicznych, w ktérych preferowane beda
oferty wspdlne organizacji
pozarzadowych.

Katalog zadan oraz kryteria
konkursowe zawierajace
zasady promujace realizacje
zadan publicznych w formie
ofert wspdlnych.

Realizacja tego zadania priorytetowego zostata
przesunieta na rok 2020 z uwagi na zmiany
budzetowe w Gminie Miejskiej Krakéw w roku 2019
(zmniejszone wptywy do budzetu Miasta z podatkéw
w wyniku zmiany przepisow prawa).




2. Promocja idei tworzenia projektow
partnerskich we wspétpracy z Gming,
oraz publikacja biezacych informacji
o konkursach nawybér partneréw
spotecznych do realizacji projektow,
w tym projektéw z wykorzystaniem
Srodkow europejskich.

1. Infografiki dotyczace
tworzenia projektow
partnerskich z Gmina.

2. Kampaniainformacyjna.

Realizacja tego zadania publicznego zostata zlecona
w trybie otwartego konkursu ofert na kwote

69 815 zt. Realizatorem zadania w okresie

od 31 pazdziernika do 31 grudnia 2019 r. byto
Krakowskie Forum Organizacji Spotecznych KraFOS.
W ramach zadania powstata infografika dotyczaca
zasad powotywania i funkcjonowania w Gminie
Komisji Dialogu Obywatelskiego oraz zasad
zawierania uméw partnerskich pomiedzy Miastem
aNGO. Wersja elektroniczna zostata opublikowana
na stronie internetowej i dostepna jest w miejskim
portalu dla NGO pod adresem internetowym:
https://ngo.krakow.pl/start/239551,artykul,12 krok
ow partnerstwa.html.

Dodatkowo wydrukowano 1000 egzemplarzy
infografiki w formie ksigzeczki z 2 plakatami.
Informatory przekazano funkcjonujgcym w Gminie
Miejskiej Krakéw 8 Komisjom Dialogu
Obywatelskiego, KRDPP, Krakowskiej Radzie
Senioréw, Radzie ds. Réwnego Traktowania, Radzie
ds. Bezdomnosci, Mfodziezowej Radzie Miasta
Krakowa, Miejskiego Centrum Dialogu, Centrum
Obywatelskiego ul. Reymonta 20 oraz Centrum
Obywatelskiego Centrum C 10. Pozostate
egzemplarze dostepne sg w siedzibie Wydziatu
Polityki Spoteczneji Zdrowia Urzedu Miasta
Krakowa.

Kampania internetowa pn. , 12 krokéw partnerstwa”
odbyta sie w okresie od 31 pazdziernika

do 30 listopada 2019 r. na specjalnie stworzonej
stronie internetowej www.12krokowngo.pl.

Aby promowac proces tworzenia i funkcjonowania
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KDO oraz partnerstw NGO - UMK, kampanie
podzielono na 12 krokéw. Kazdy krok opisywat
fragment procesu NGO - UMK lub KDO. W efekcie
powstato 12 tekstow:
- 6 tekstow (krokéw) opisujacych zasady
powotywania i funkcjonowania Komisji Dialogu
Obywatelskiego.
- 6 tekstow (krokéw) opisujacych proces zawierania
partnerstwa na linii NGO-UMK.
Do kazdego tekstu powstata infografika obrazujaca
tresci prezentowane w danym kroku. W okresie
trwania kampanii strone odwiedzito 3620 oséb.

V. Aktualizacja polityki
lokalowej Miasta Krakowa.

1. Dziatania informacyjne dotyczace
polityki lokalowej Gminy wobec
organizacji pozarzadowych.

Materiaty informacyjne
dotyczace polityki lokalowej
Gminy wobec organizacji
pozarzadowych.

Zarzad Budynkéw Komunalnych w Krakowie

w ramach dziatan informacyjnych dotyczacych
polityki lokalowej Gminy Miejskiej Krakéw wobec
organizacji pozarzadowych, w roku 2019 zostaty
zorganizowat 2 szkolenia w zakresie mozliwosci
wynajmu lokali uzytkowych przez NGOs oraz
zwigzanych z tym procedur. Dodatkowo na przetomie
roku 2018/2019, we wspbtpracy z Biurem Miejski
Osrodek Wspierania Inicjatyw
Spotecznych/Wydziatem Polityki Spotecznej

i Zdrowia Urzedu Miasta Krakowa przygotowany
zostat informator, szczegétowo opisujacy regulacje
obowiazujace w tym zakresie. Wydawnictwo
dostepne jest w wersji elektronicznej w miejskim
portalu dla NGO pod adresem internetowym:
https://ngo.krakow.pl/organizacja i prawo/226137.a
rtykul,zasady wynajmu komunalnych lokali uzytko
wych_dla_ngo.html. Ponadto w okresie od 20 grudnia
2019r.do 17 stycznia 2020 r. Zarzad Budynkoéw
Komunalnych uczestniczyt w konsultacjach
spotecznych w zakresie zasad najmu lokali
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uzytkowych dla organizacji pozarzagdowych w Gminie
Miejskiej Krakéw wypracowanych na skutek prac
Zespotu roboczego ds. opracowania zatozen polityki
lokalowej dla organizacji pozarzadowych.

Podczas konsultacji przedstawiono m.in. propozycje
zmian do zarzadzenia nr 2760/2013 Prezydenta
Miasta Krakowa z dnia 24 wrzesnia 2013 r. w sprawie
trybu i szczegétowych warunkéw najmu lokali
uzytkowych stanowigcych wtasnos¢ Gminy Miejskiej
Krakéw wynajmowanych przez Zarzad Budynkéw
Komunalnych w Krakowie (ze zm.), uwzgledniajacych
postulaty zgtaszane przez organizacje pozarzadowe
podczas prac Zespotu. Biezace informacje o polityce
lokalowej Miasta publikowane sg w miejskim portalu
dlaNGO pod adresem internetowym:
https://ngo.krakow.pl/organizacja_i prawo/226137.a
rtykul,zasady wynajmu komunalnych lokali uzytko
wych_dla_ngo.html.

VI. Dziatania wzmacniajace
potencjat sektora
pozarzadowego.

1. Stworzenie przewodnika dla
nowopowstajacych inicjatyw spotecznych
oraz dla dziatajagcych juz organizacji
dotyczacego wspdbtpracy finansowej

i niefinansowej z Gmina.

Pakiet informacyjny
dla podmiotow
zainteresowanych
wspotpracy z Miastem
Krakéw.

Biezace informacje o formach i mozliwosciach
wspoétpracy NGO z Miastem publikowane sg

w komunikatach w BIP MK oraz w aktualnosciach

w miejskim portalu dla organizacji pozarzagdowych
www.ngo.krakow.pl. Ponadto Wydziat Polityki
Spoteczneji Zdrowia przesyta ww. informacje

w cotygodniowym newsletterze Wydziatu.

W 2019 r. rozestano 38 newsletterow.

Dodatkowo w miejskim portalu internetowym pod
adresem internetowym:
https://ngo.krakow.pl/organizacja i prawo/222724.a
rtykul,przewodnik dla organizacji pozarzadowych.ht
ml dostepny jest Poradnik dla NGO w wersji on-line.
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2. Prowadzenie dziatan informacyjno-
edukacyjnych adresowanych
do mieszkancéw w zakresie korzystania

Z narzedzi wspoétpracy z Gming
np. inicjatywy lokalnej, mikrograntéw.

Konkurs na zadanie zlecone
obejmujace program dziatan
informacyjnych
i edukacyjnych.

W roku 2019 Gmina Miejska Krakéw wspélnie

z Fundacja Biuro Inicjatyw Spotecznych realizowaty
na terenie Krakowa Projekt pn. ,FIO Matopolska
Lokalnie - Pétnoc”, ktorego celem byto pomaganie
w rozwoju mtodym organizacjom pozarzagdowym,
grupom nieformalnym, grupom samopomocowym
imtodym NGO w realizacji przedsiewziec¢
spotecznych. 16 projektéw autorstwa organizacji
pozarzadowych i grup nieformalnych z terenu
Krakowa zyskato w roku 2019 blisko 50 000 zt
wsparcia na spoteczne inicjatywy. Dodatkowo
zorganizowano plebiscyt na najciekawszg inicjatywe
zrealizowang w Gminie Miejskiej Krakéw.
Szczegbdtowe informacje dotyczace Projektu

pn. ,FIO Matopolska Lokalnie - Pétnoc” dostepne sg
w miejskim portalu dialogspoleczny.krakow.pl -
zaktadce ,Projekty spoteczne”
https:/dialogspoleczny.krakow.pl/projekty-
%20spoleczne/.

Dodatkowo dziatania informacyjne w zakresie
sposobdéw wspotpracy Gminy Miejskiej Krakéw

z trzecim sektorem prowadzone sg w ramach
zleconego zadania publicznego pn. ,Centrum
Obywatelskie ul. Reymonta 20”.
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3. Wypracowanie rekomendacji

w zakresie wspierania przez Gmine
Miejska Krakow organizacji w zakresie
ich ekonomizacji.

Rekomendacje w zakresie
wspierania przez Gmine
Miejska Krakéw w zakresie
ekonomizacji organizacji
pozarzadowych.

W ramach realizowanego wraz z Fundacjg Biuro
Inicjatyw Spotecznych projektu pn.,MOWES -
Matopolski Osrodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej -
Krakowski Obszar Metropolitarny” wypracowano
rekomendacje w obszarze zréwnowazonych
zamoéwien publicznych udzielanych przez Urzad
Miasta Krakowa. Projekt realizowano w ramach
funduszy europejskich.
Materiat pn. ,Rekomendacje stosowania klauzul
spotecznych i aspektdéw spotecznych w zamodwieniach
publicznych” opublikowany zostat w miejskim portalu
internetowym www.ngo.krakow.pl w zaktadce NGOs
w dziale ,Badania, raporty” pod adresem:
https://ngo.krakow.pl/start/239743.artykul,aktualne
badania i raporty.html.

VII. Podnoszenie jakosci
wspotpracy lokalne;j.

1. Dziatania wspierajace integracje
sektora pozarzadowego, w tym
budowanie sektorowych

i ponadsektorowych reprezentacji.

Konkurs na zadanie zlecone.

Gmina Miejska Krakéw ogtosita otwarty konkurs
ofert na zlecenie organizacjom pozarzadowym
realizacji tego zadania publicznego w dniu 1 lipca
2019 r. Wskutek niespetnienia przez wszystkie oferty
ztozone do konkursu kryteriéw formalnych, konkurs
zostat uniewazniony zarzadzeniem nr 2144/2019
Prezydenta Miasta Krakowa z dnia 23 sierpnia

2019 r. Z uwagi na wprowadzone w tym okresie
zmiany budzetowe, Miasto odstgpito od woli
ponownego ogtoszenia konkursu.
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2. Regularne dziatania edukacyjne

dla kadry organizacji pozarzadowych

i pracownikow jednostek organizacyjnych
Gminy w zakresie wspétpracy formalnej

i merytorycznej przy realizacji zadan
publicznych, w tym dziatania wspdlne
stuzace budowaniu kultury wspétpracy
(szkolenia wspdlne, wizyty studyjne itp.).

Zapisy sprawozdan
z realizacji Rocznych
Programéw Wspotpracy.

Koordynator wspétpracy Gminy z NGO na biezaco
informowat pozostate komaorki merytoryczne UMK

i MJO o zmianach w obowigzujacych w tym zakresie
przepisach prawa, min. o zmianie formularzy ofert,
sprawozdan oraz wzoréw uméw dotacyjnych od 1
marca 2019 r.i zwigzang z tym zmiang sposobu
rozliczania realizacji zadan publicznych. W ramach
modernizacji systemu NAWIKUS przeprowadzono
w 2019 r. 7 szkoleh z obstugi systemu:

4 dla pracownikéw UMK oraz 3 dla przedstawicieli
NGO. Dziatania edukacyjno-szkoleniowe, szczegdlnie
dla przedstawicieli trzeciego sektora prowadzone
byty w ramach oferty ,Centrum Obywatelskiego

ul. Reymonta 20” - zadania zleconego przez Gmine
w trybie otwartego konkursu ofert.

W roku 2019 r. przeprowadzono 153 godziny
szkolen, 2 wizyty studyjne, 3 seminaria oraz 9 spotkan
networkingowych.

Ponadto pracownicy UMK czy MJO mieli mozliwos$¢
uczestnictwa z szkoleniu zewnetrznym, m.in.

8 pazdziernika 2019 r. pn. ,Przekazywanie

i rozliczanie dotacji w trybie ustawy o dziatalnosci
pozytku publicznego i o wolontariacie oraz 4 grudnia
2019 r.pn. ,Kontrolai zwrot dotacji udzielonych
przez samorzad terytorialny organizacjom
pozarzadowym w trybie ustawy o dziatalnosci
pozytku publicznego i o wolontariacie”
zorganizowanego przez Matopolski Instytut
Samorzadu Terytorialnego i Administraciji.




3. Przeprowadzenie raz na rok ewaluacji
wewnetrznej wspotpracy pomiedzy
jednostkami organizacyjnymi Gminy

a organizacjami pozarzadowymi, w tym
dziatan koordynacyjnych i wspierajacych
wspotprace Urzedu Miasta Krakowa

Z organizacjami pozarzadowymi.

.Podsumowanie wynikéw

ankiety on-line.

.Raporty ze spotkan
branzowych
(ewaluacyjnych).

Na biezgco wspdtpracowano z Koordynatorami

ds. wspdtpracy z organizacjami pozarzadowymi

i mieszkancami w zakresie wzmacniania
spoteczenistwa obywatelskiego wyznaczonymi

w kazdej komorce merytorycznej UMK i MJO.
Dokonano aktualizacji zarzadzenia Prezydenta
Miasta Krakowa w sprawie koordynacji wspotpracy
Gminy Miejskiej Krakéw z organizacjami
pozarzadowymi i mieszkancami

w zakresie wzmacniania spoteczenstwa
obywatelskiego oraz usprawnienia przeptywu
informacji zewnetrznej i wewnetrznej dotyczacej tej
wspétpracy. Wykaz koordynatoréw dostepny jest
w miejskim portalu internetowym pod adresem:
https://ngo.krakow.pl/start/100461.artykul.koordyn
atorzy.html.

VIII. Budowa wspétpracy
trojsektorowe;j.

1. Wspieranie wspotpracy
miedzysektorowej w Krakowie
szczegblnie pomiedzy sektorem biznesu,
w tym Srodowiskiem start-up a NGO.

Plan spotkan.

W 2019 r. Wydziat ds. Przedsiebiorczosci i Innowacji
Urzedu Miasta Krakowa wdrozyt szereg inicjatyw

na rzecz budowy wspoétpracy tréjsektorowej.

W szczegdlnosci dziatanie to byto realizowane
poprzez mate granty (na realizacje zadan publicznych
w zakresie wsparcia przedsiebiorczosci oraz
rewitalizacji), otwarte konkursy ofert oraz
organizacje wydarzen sieciujacych. Kluczowym
wydarzeniem byta 5. Edycja Krakowskiego Tygodnia
Startupéw (21-27 pazdziernika 2019 r.), w ramach
ktorej przygotowano oraz zrealizowano plan spotkan
obejmujacy otwarte warsztaty, panele, szkolenia

i sesje networkingowe, ktérych celem byto nie tylko
pokazanie najlepszych istniejacych juz bizneséw
iwsparcie ,ludzi z pomystem” w rozwoju wtasnych
inicjatyw, ale réwniez zacies$nianie wspoétpracy
miedzysektorowej. Ponadto podejmowano inicjatywy
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ukierunkowane na wzmocnienie potencjatu
merytorycznego organizacji pozarzadowych, a przez
to na zwiekszenie ich udziatu w projektowaniu oraz
realizacji polityk publicznych. Inicjatywa ta
realizowana byta w szczegdélnosci w formie spotkan
informacyjno- konsultacyjnych, w trakcie ktérych
przedstawiciele organizacji pozarzadowych mieli
mozliwos¢ zdoby¢ wiedze zwigzang z aplikowaniem
o $rodki publiczne (w formule matego grantu),
wdrazaniem, sprawozdawczoscig oraz rozliczaniem
realizacji zadan publicznych.

Tabela nr 2. Realizacja zadan priorytetowych zaplanowanych przez Urzad Miasta Krakowa i miejskie jednostki organizacyjne do realizacji
w trybie ciggtym w roku 2019

Dziatania (wynikajace z celow
Programu):

Zadania priorytetowe:

Produkty zadan:

Informacja o realizacji:

I. Wtaczenie organizacji
pozarzadowych we wspdlne
tworzenie diagnoz, wymiane
informacji pomiedzy sektorem
pozarzadowym a Gming
natemat potrzeb i probleméw
spotecznych, w rozwigzanie
ktérych moga zaangazowac sie
organizacje pozarzagdowe

1. Utworzenie i biezaca aktualizacja na
portalu www.ngo.krakow.pl bazy danych
zawierajacych:

a) aktualne badania dotyczace sytuacji
spotecznej w Krakowie opracowane przez
Urzad Miasta, podmioty badawcze oraz
organizacje pozarzadowe;

b) raporty, w tym czastkowe z oceny
realizowanych programéw i strategii

w Krakowie.

Aktualna baza danych
dostepna na portalu
internetowym zawierajaca
aktualne badaniairaporty.

Dziatanie prowadzone na biezaco.

Informacja o wykonanym zakresie w roku 2019 ujeta
zostata w tabeli nr 1 - dziatanie nr 1 - zadanie
priorytetowe nr 1.
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2. Wtaczanie organizacji pozarzadowych
w tworzenie diagnoz lokalnych, w tym
w formule zespotéw roboczych.

Diagnozy lokalne tworzone
z udziatem $rodowiska
organizacji pozarzadowych.

Przedstawiciele organizacji pozarzadowych
uczestnicza aktywnie w procesie powstawania

w Krakowie min. projektéw uchwat Rady Miasta
Krakowa czy programow i strategii tworzonych

w Gminie Migjskiej Krakow. Projekty dokumentow
wypracowywanych w Urzedzie Miasta Krakowa
konsultowane sg z cztonkami KRDPP, 8 KDO, RRT
czy w szerszym gronie podczas przeprowadzanych
konsultacji spotecznych.

Corocznie organizacje pozarzadowe biorg udziat

w pracach nad projektem min. programu wspétpracy
Gminy z NGO, Gminnego Programu Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowych, gminnych programéw
ochrony zdrowia czy powiatowego programu

na rzecz oséb niepetnosprawnych.

W 2019 r. przeprowadzono diagnozy potrzeb
lokalnych z udziatem organizacji pozarzadowych

w m.in. nastepujacych zakresach:

- stworzenia koncepcji funkcjonowania w Nowej
Hucie kolejnego Centrum Obywatelskiego;

- analizy potrzeb zmian w zakresie polityki lokalowej
Miasta wobec NGO przy udziale Zespotu roboczego
ds. opracowania zatozen polityki lokalowej dla NGOs.
Ponadto diagnozowanie potrzeb lokalnych
zudziatem trzeciego sektora realizowane byto

w ramach oferty ,Centrum Obywatelskiego

ul. Reymonta 20” a od marca 2020r. jest takze
mozliwe dzieki ofercie ,Centrum Obywatelskiego
Centrum C 10”.

Poprawa przeptywu informacji pomiedzy
witasciwymi jednostkami organizacyjnymi
Gminy a organizacjami pozarzadowymi
poprzez m.in.:

1. Raport zoceny
funkcjonalnosci portalu
www.ngo.krakow.pl
zrealizowanego z udziatem

Z uwagi na ograniczenia budzetowe, przygotowanie
raportu z funkcjonowania miejskiego portalu
internetowego www.ngo.krakow.pl przesunieto

na rok 2020.
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modernizacje portalu
www.ngo.krakow.pl, jako
podstawowego narzedzia wymiany
informacji pomiedzy Gming
aorganizacjami pozarzadowymi,
stworzenie aktualnej bazy organizacji
pozarzadowych i rozwijanie jej
funkcjonalnosci,

stworzenie branzowych
newsletteréw,

opracowanie materiatéw
informacyjnych dotyczacych
wspotpracy finansowej i
pozafinansowej, w tym zlecenie
zadania w trybie konkursu ofert.

przedstawicieli NGO.

2. Portal www.ngo.krakow.pl
wraz z nowymi
funkcjonalnosciami.

4. Pakiet materiatéw
informacyjnych.

3. Zaktualizowana baza NGO.

Prace usprawniajace i rozbudowujace miejski portal
internetowy dla organizacji pozarzadowych
prowadzone sg na biezaco. Informacje za rok 2019
wskazano w tabeli nr 1 - dziatanie nr 1 - zadanie
priorytetowe nr 1.

Baza funkcjonujacych w Krakowie organizacji
pozarzadowych znajdujaca sie na stronie miejskiej
stronie internetowej www.ngo.krakow.pl jest na
biezaco aktualizowana, zaréwno przez
przedstawicieli trzeciego sektora, jak rowniez
operatoréw strony internetowe;j.

Opracowanie materiatéw informacyjnych zlecono
w roku 2019 w trybie otwartego konkursu ofert.

Il. Aktywny udziat sektora
pozarzadowego w konsultacjach
spotecznych

1. Stworzenie zintegrowanego
harmonogramu konsultacji spotecznych
prowadzonych przez Gmine oraz
umieszczenie informacji o wszystkich
prowadzonych w Gminie Krakow
konsultacjach spotecznych na jednym
portalu.

Harmonogram konsultacji
na dany rok wraz

z aktualizacjami dostepny
on-line na portalu
dotyczacym konsultacji
spotecznych w Krakowie.

Aktualny kalendarz konsultacji spotecznych w Gminie
Miejskiej Krakow dostepny jest w miejskim portalu
internetowym pod adresem:
https://dialogspoleczny.krakow.pl/calendar/kalendar
z-wydarzen-mcd/.

2. Prowadzenie dziatan informacyjnych

i edukacyjnych o roli, zasadach
prowadzenia konsultacji spotecznych
skierowanych do urzednikéw i partneréw
spotecznych.

Program szkolen

(co najmniej raz do roku)
dlaurzednikéw

i przedstawicieli partnerow
spotecznych.

W pazdzierniku 2019 r. odbyto sie szkolenie w tym
zakresie dla 21 koordynatoréow konsultacji
spotecznych z 18 komérek organizacyjnych Urzedu
Miasta Krakowa i miejskich jednostek
organizacyjnych.

I1l. Wzmacnianie ciat dialogu
obywatelskiego.

1. Informowanie o zasadach
powstawania KDO oraz inicjowanie
nowych zespotéw roboczych, w tym
interdyscyplinarnych.

Materiaty informacyjne
dotyczace zasad
powotywania KDO

i funkcjonowania ciat

Zadanie zrealizowano w roku 2019 w trybie
otwartego konkursu ofert dla NGO.

Informacje ujeto w tabeli nr 1 (dziatanie nr 4 - zadanie
priorytetowe nr 2).
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dialogu.

Kampania informacyjno-
edukacyjna dotyczaca KDO
i funkcjonowania ciat
dialogu.

2. Rozwdéj wspodtpracy KRDPP z KDO oraz
ciata dialogu ze $Srodowiskiem NGO oraz
komisjami Rady Miasta Krakowa.

Rekomendacje w zakresie
form wspodtpracy pomiedzy
ciatami dialogu oraz Rada
Miasta Krakowa.

Plan pracy ciat dialogu
obywatelskiego
uwzgledniajacy
Rekomendacje w zakresie
budowania wspétpracy
pomiedzy ciatami dialogu
oraz Radg Miasta Krakowa.

Krakowska Rada Dziatalnosci Pozytku Publicznego
Il kadencji podjeta temat wypracowania wspotpracy
pomiedzy ciatami dialogu a Radg Miasta Krakowa.
Celem wzmocnienia wzajemnej wspotpracy

i stworzenia synergii dziatania organizacji
pozarzadowych i radnych dzielnic na posiedzenie
KRDPP zaproszeni zostali Przewodniczacy Rad

i Zarzadow Dzielnic. Jedno z posiedzen odbyto sie
z udziatem przewodniczacych Komisji Dialogu
Obywatelskiego celem wzmocnienia wzajemnej
wspotpracy.

IV. Wiaczenie organizacji
pozarzadowych w realizacje
strategii i programow.

Opracowanie przez wtasciwe jednostki
organizacyjne Gminy rocznego programu
wspotpracy z organizacjami
pozarzadowymi jako realizatorami
wtasciwych programoéw

i strategii

Zapisy do rocznego
programu wspotpracy

z NGO powigzane

ze strategiami/programami/
politykami lokalnymi.

Wykaz programow i strategii Miasta Krakowa,

z ktérymi powigzana byta zaplanowana w roku 2019
wspotpraca z organizacjami pozarzadowymi, ujety
zostat w § 3 ,Programy sektorowe” Programu
Wspétpracy GMK na rok 2019 z organizacjami
pozarzgdowymi oraz podmiotami okreslonymi w art. 3
ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 . o dziatalnosci
pozytku publicznego i o wolontariacie.

Lista dokumentéw powstata w procesie konsultacji
projektu ww. Programu z komérkami merytorycznymi
UMK i MJO zlecajgcymiw imieniu Miasta realizacje
zadan publicznych.




V. Wtaczenie organizacji
pozarzadowych do realizacji
zadan publicznych.

1. Stworzenie katalogu zadan publicznych
z udziatem organizacji pozarzadowych,
obejmujacego:

. nowe zadania, ktére w zwigzku
z przyjetymi strategiami/
programami/politykami przekazane
beda w formie finansowej do realizacji
organizacjom pozarzadowym,

. zadania planowane do zlecenia w trybie
wieloletnim, w tym do tej pory
realizowane w trybie rocznym,

. zadania zlecane na podstawie projektu
budzetu przedstawionego Radzie
Miasta Krakowa (tzw. prowizorium
budzetowe), w tym do tej pory
ogtaszane w pdzniejszym terminie,

.zadania zlecane
w trybie zapewniajacym wiekszg
efektywnos¢ i elastyczno$é realizacji
np. regranting, art.19a, do tej pory
realizowane w oparciu o otwarty
konkurs ofert,

. zadania zlecane, gdzie preferowana
bedzie realizacja zadania w oparciu
o partnerstwo miedzysektorowe
(w tym ze Srodowiskiem akademickim
i biznesem).

Katalog zadan publicznych.

Szczegodtowy wykaz zaplanowanych przez Gmine
Miejska Krakéw zadan publicznych do zlecenia

w danym roku wraz z wysokoscia Srodkéw
finansowych oraz planowanym trybem zlecenia
stanowi kazdorazowo zatacznik lub zataczniki

do programoéw wspotpracy. Przyktadowo

w programie wspotpracy na rok 2019 byty to:
zataczniki nr 2 (zadania finansowane ze sSrodkéw
miejskich) oraz zatacznik nr 3 (zadania finansowane
ze $rodkow dzielnicowych).

Kazdorazowo projekt programu wspétpracy
poddawany jest konsultacjom spotecznym, wtedy
to organizacje pozarzagdowe majg mozliwosc
przedtozenia swoich propozycji lub uwag w tym
zakresie.

Ponadto projekt programu konsultowany jest

z Krakowskg Radg Dziatalnosci Pozytku Publicznego
oraz 8 Komisjami Dialogu Obywatelskiego, ktére
tworza wiasnie przedstawiciele trzeciego sektora.




2. Prowadzenie dziatan informacyjnych
oraz publikacje harmonogramu
konkurséw na zadania zlecone
organizacjom pozarzadowym.

1. Harmonogram
konkurséw na zadania
Zlecone.

2. Materiaty informacyjne
o planowanych konkursach
na zadania zlecone
organizacjom
pozarzadowym.

Harmonogram ogtaszania otwartych konkurséw
ofert w Gminie Miejskiej Krakéw jest kazdorazowo
ujety w zatacznikach do programu wspotpracy

na dany rok.

W Programie Wspotpracy narok 2019,
harmonogram ogtaszania otwartych konkurséw ofert
ze srodkow miejskich wskazany byt w zatgczniku nr 2,
aterminy ogtaszania otwartych konkurséw ofert ze
srodkéw dzielnicowych ujety zostat w zataczniku nr 3.

Ogtoszenia otwartych konkurséw ofert publikowane
sg kazdorazowo w Biuletynie Informacji Publicznej
Miasta Krakowa www.bip.krakow.pl (komunikaty

na stronie gtéwnej oraz w dziale ,Wspédtpraca

z organizacjami pozarzadowymi” - zaktadka ,otwarte
konkursy ofert”) oraz w miejskim portalu

dla organizacji pozarzadowych www.ngo.krakow.pl
(aktualnosci na stronie gtéwnej oraz w dziale ,dotacje:
- zaktadka ,otwarte konkursy ofert”).

Dodatkowo informowano o ogtoszonych konkursach
przesytana jest do cztonkéw 8 KDO, KRDPP, KRS,
RRT oraz Rad Dzielnic Miasta Krakowa.

Ponadto informacja o ogtoszeniu konkursowych
przesytana jest cotygodniowym newsletterem
Wydziatu Polityki Spoteczneji Zdrowia oraz
publikowana na stronach internetowych ,Centrum
Obywatelskiego ul. Reymonta 20” oraz od marca
2020r. ,Centrum Obywatelskiego Centrum C 10”.



http://www.bip.krakow.pl/
http://www.ngo.krakow.pl/

3. Prowadzenie konsultacji zatozen
do wybranych otwartych konkurséw
ofert.

Informacja

w sprawozdaniach

z realizacji rocznego
programu wspotpracy
dotyczacej konsultacji
zatozen otwartych
konkursow ocen.

Dziatanie realizowane przez GMK juz od kilku lat,

na przyktadzie konsultacji koncepcji funkcjonowania
»Centrum Obywatelskiego ul. Reymonta 20" (2015r.)
oraz zasad funkcjonowania kolejnego centrum -
,Centrum Obywatelskie Centrum C 10” (2019r.).

4. Organizacja przez jednostki
organizacyjne Gminy minimum raz
do roku spotkan informacyjno-
konsultacyjnych z udziatem NGO

w ramach, ktérych wyznaczane bedg
priorytetowe zadania do programu
wspotpracy

Raport ze spotkan
upubliczniony na stronach
www.ngo.krakow.pl.

Spotkania konsultacyjno-warsztatowe organizowane
sg corocznie w ramach konsultacji projektu programu
wspotpracy na kolejny rok.

Raport ze spotkan uwzgledniony jest w Raporcie

z konsultacji projektu programu. Tenz 2019r.
dostepny jest w miejskim portalu internetowym pod
adresem: www.ngo.krakow.pl.

VI. Dziatania wzmacniajace
potencjat sektora
pozarzadowego

1. Prowadzenie systematycznego badania
potrzeb organizacji w zakresie dziatan
edukacyjnych.

Roczne raporty z badania
potrzeb.

Biezace badania potrzeb organizacji pozarzagdowych
w zakresie oferty edukacyjnej prowadzone

jest w ramach oferty ,,Centrum Obywatelskiego

ul. Reymonta 20", a od 2020 r. realizowane bedzie
takze w ramach ,Centrum Obywatelskiego Centrum
C 10” jako zadan zleconych przez Miasto.

2. Promocja funduszu wktadéw wtasnych
i zabezpieczenie adekwatnych srodkow
finansowych zgodnie

Z zapotrzebowaniem.

Zlecenie oceny realizacji
konkursu na wktady wtasne
edycja2018r.

Realizacja tego zadania zaplanowana zostata na rok
2020.

VII. Podnoszenie jakosci
wspotpracy lokalne;j.

Promocja dziatann NGO przez Gmine.

Kampanie spoteczne
promujace krakowskie
organizacje pozarzadowe.

Realizacja tego zadania zaplanowana zostata na rok
2020.



http://www.ngo.krakow.pl/

Realizacja programu w roku 2020

Wspdtpraca Gminy Miejskiej Krakéw z organizacjami pozarzadowymi w roku 2020
realizowana byta przez 8 Wydziatéw Urzedu Miasta Krakowa oraz 5 miejskich jednostek
organizacyjnych. W uchwale nr XXX/792/19 Rady Miasta Krakowa z dnia 5 grudnia 2019 r.
przyjmujacej program wspotpracy na rok 2020 zaplanowano $rodki finansowe na zlecanie
organizacjom pozarzadowym do realizacji zadan publicznych tacznie 98 991 554 zt, w tym
98 560 254 zt ze srodkdéw miejskich oraz 431 300 zt ze srodkéw finansowych Dzielnic Miasta
Krakowa.

Rozprzestrzeniajgca sie w naszym kraju epidemia COVID-19 i wprowadzane
w zwigzku z powyzszym coraz to ostrzejsze obostrzenia sanitarne, zmusity Gmine Miejska
Krakéw do zweryfikowania ilosci i rodzaju zadan publicznych, jakie w tej sytuacji mogty zostaé
zlecone do realizacji trzeciemu sektorowi. Zmianie ulegt takze harmonogram ogtaszania
otwartych konkurséw ofert i przede wszystkim wysokos¢ srodkéw finansowych na realizacje
zadan publicznych w roku 2020. W zwigzku z powyzszym w dniu 27 sierpnia 2020 r. uchwata
nr XLIV/1183/20 Rada Miasta Krakowa przyjeta do realizacji zaktualizowany Program
wspotpracy narok 2020. Zaplanowana w Programie wysokosé sSrodkéw finansowych na zlecanie
realizacji zadan publicznych zostata okreslona na taczng kwote 99 818 958 zt, w tym
99 592 658 zt ze srodkdéw miejskich oraz 226 300 zt ze srodkéw finansowych Dzielnic Miasta
Krakowa.

Z zaplanowanych w 2020 r. do realizacji 30 zadah priorytetowych wykonano
18, czyli realizacja nastgpita na poziomie 60%. W poréwnaniu z rokiem 2019 (z poziomem 86%
realizacji) odnotowano spadek realizacji zaplanowanych wczesniej przez Gmine Miejska Krakow
zadan publicznych, ktérego bezposrednia przyczyng byty wprowadzone na terenie catego kraju
obostrzenia sanitarne zwigzane z epidemig COVID-19.

Sytuacja epidemiczna i zwigzane z nig obostrzenia w tym réwniez lockdown walnie
przyczynit sie rowniez do tendencji spadkowej w przypadku efektywnosci wykorzystania przez
organizacje pozarzgdowe gminnych srodkéw finansowych: w 2019 r. z 93,66%, w 2020 r.
uzyskujemy poziom 83%. Tendencje spadkowa odnotowuje sie réwniez w profesjonalizmie
przygotowania ofert NGOs: z poziomu 79,66% w 2019 r. do poziomu 70% w roku 2020 (zrodto:
sprawozdanie z realizacji rocznego programu wspotpracy Gminy Miejskiej Krakéw
z podmiotami trzeciego sektora za rok 2020).

Wskazniki efektywnosci Programu 2020 (w odniesieniu do procesu horyzontalnego

GR 5 - ,Udzielanie dotacji podmiotom zewnetrznym”)

Symbol .. ; ) . Wartos¢ Wartosé
L. Nazwa wskaznika Sposéb obliczania ..
wskaznika osiggnieta docelowa

Liczba zadan zrealizowanych/liczba
zadan zaplanowanych

(zadania priorytetowe)

18/30

Np. liczba NGOs pozytywnie
oceniajacych wspoétprace z Gminy
Miejskiej Krakéw w zakresie

Poziom realizacji
Wz1 zadan objetych
Programem

60% 100%

Poziom satysfakcji
NGOs




ze wspotpracy
zGMK

wspotpracy przy realizacji zadan
zlecanych w konkursach lub w trybie
art. 19a udpp

Wz3 -
Monitoring
procesu
GR5

Efektywnos¢
wykorzystania
srodkéw
finansowych
narealizacje zadan
publicznych przez
NGOs

Rozliczona kwota dotacji udzielonej
NGOs na realizacje zadan publicznych
przez NGOs/zaplanowana w budzecie
Gminy kwota dotacji na realizacje
zadan publicznych przez NGOs
88557 358,46/106 232 143,91 zt
(faktycznie poniesiona wysokos¢
$rodkow finansowych
przeznaczonych na realizacje zadah
publicznych).

Wz4 -
Monitoring
procesu
GR5

Profesjonalizm
przygotowania
ofert do otwartego
konkursu ofert/
art. 19a

Liczba ofert spetniajgcych wymogi
formalne/liczba ztozonych ofert
ogbtem

748/1076

W25 -
Monitoring
procesu
GR5

Efektywnos¢
kontroli

Liczba wykonanych przez Urzad
Miasta Krakowa kontroli realizacji
zadan publicznych/liczba
zaplanowanych przez Urzad Miasta
Krakowa kontroli realizacji zadan
publicznych

52/88

Wz6 -
Monitoring
procesu
GR5

Jakos¢
wykorzystania
dotacji

Liczba umow, na podstawie ktérych
dotacja zostata wykorzystana zgodnie
Z przeznaczeniem i nie zostata
pobrana nienalezycie

634

Powszechnos¢
trybu zlecania
zadan publicznych

Liczba NGOs przystepujacych

do konkurséw/trybu 19a/liczba NGOs
zarejestrowanych na terenie Gminy
870/5 163

Wspdtpraca Gminy Miejskiej Krakéw z organizacjami pozarzadowymi odbywata sie
dwutorowo poprzez:
1. wspodtprace finansowa w trybie:
1) otwartych konkursow ofert na projekty jednoroczne oraz wieloletnie,
2) art.19austawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego
i o wolontariacie,
3) art. 12 ww. ustawy (oferty ztozone z wtasnej inicjatywy NGOs);
2.  wspdtprace pozafinansowa:
1) informowanie o planowanych kierunkach dziatalnosci i realizowanych zadaniach,
2) prowadzenie konsultacji aktéw prawa miejscowego dotyczacych dziatalnosci statutowe;j
organizacji pozarzadowych oraz rocznych i wieloletnich programéw wspoétpracy Gminy
Z organizacjami pozarzagdowymi,




tworzenie wspélnych zespotéw o charakterze doradczym i inicjatywnym, ztozonych
z przedstawicieli organizacji pozarzadowych oraz przedstawicieli samorzadu,
nawigzywanie partnerstw z organizacjami pozarzadowymi celem realizacji zadan
na rzecz mieszkancéw i mieszkanek Krakowa oraz wspdlnej realizacji projektéw
w ramach programoéw operacyjnych, zgodnie z zasadami okreslonymi w ustawie
z dnia 6 grudnia 2006 r. o zasadach prowadzenia polityki rozwoju oraz w zarzadzeniu
Prezydenta Miasta Krakowa w sprawie przyjecia ,Procedury zawierania partnerstw
projektowych pomiedzy Gming Miejskg Krakéw a organizacjami pozarzadowymi”,
dziatanie Krakowskiej Rady Dziatalnosci Pozytku Publicznego jako organu
konsultacyjnego, opiniodawczego, doradczego i inicjatywnego, ktérego tryb
funkcjonowania i zasady powotywania okresla uchwata Rady,

dziatanie Komisji Dialogu Obywatelskiego, ktérych regulamin powotywania oraz zasady
funkcjonowania okresla zarzadzenie Prezydenta,

udzielanie organizacjom pozarzgdowym wsparcia organizacyjnego, merytorycznego
i szkoleniowo-doradczego przez Wydziat Polityki Spoteczneji Zdrowia UMK,
prowadzenie miejskiego portalu internetowego dla organizacji pozarzadowych
www.ngo.krakow.pl oraz portali i serwiséw internetowych:
www.sprawyspoleczne.krakow.pl,

otwarty.krakow.pl;

www.zis.krakow.pl,

www.sport.krakow.pl,

www.krakow.pl/sport,

www.krakow.pl/bezbarier,

www.kkr.krakow.pl,

www.dlaseniora.krakow.pl,

jako medidw tematycznie zwigzanych z realizacja zadan Gminy we wspdtpracy
Z organizacjami pozarzadowymi w obszarze wielokulturowosci, kultury fizycznej,
dziatalnosci na rzecz oséb niepetnosprawnych, dziatalnosci na rzecz rodziny i senioréw,
wdrazanie w Urzedzie Miasta Krakowa oraz Miejskich Jednostkach Organizacyjnych
i upowszechnianie ws$rdéd organizacji pozarzadowych Systemu Informatycznego
NAWIKUS wraz z jego integralnym modutem - Elektronicznym Generatorem Wnioskow
Aplikacyjnych do konkurséw ofert ogtaszanych w Gminie,

10) prowadzenie elektronicznej bazy danych dotyczacych szkét i placowek publicznych
i niepublicznych prowadzonych na terenie Gminy przez organizacje pozarzadowe
w portalu internetowym: www.portaledukacyjny.krakow.pl;

11) udzielanie pomocy w nawigzywaniu wspotpracy regionalnej, ponadregionalnej
i miedzynarodowej pomiedzy organizacjami pozarzadowymi,

12) obejmowanie patronatem honorowym Prezydenta Miasta Krakowa i patronatem
Przewodniczacego Rady Miasta Krakowa przedsiewzie¢ realizowanych przez
organizacje pozarzadowe,

13) udzielanie rekomendacji organizacjom pozarzadowym wspoétpracujgcym z Gming
Miejska Krakow,

14) promowanie dobrego wizerunku organizacji pozarzadowych,

15) nadawanie tytutéw ,Filantrop Krakowa”, ,Przyjaciel Sportu” i ,Ambasador
Wielokulturowosci”,



http://www.ngo.krakow.pl/
http://www.sprawyspoleczne.krakow.pl/
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16) udostepnianie organizacjom pozarzadowym po preferencyjnych stawkach lokali
z zasobéw Gminy w trybie bezprzetargowym, a takze w trybie aukgcji, jesli organizacja
jest jedynym oferentem, w celu odbywania spotkan i realizacji projektéw stuzacych
mieszkankom i mieszkancom, zgodnie z obowigzujacymi przepisami;,

17) dziatanie Dzielnicowych Centréw Organizacji Pozarzadowych, ktérych zasady
powotywania okresla zarzadzenie Prezydenta,

18) organizacja spotkan ewaluacyjnych realizatorow zadan publicznych zlecanych przez
Gmine, szczegdlnie z udziatem Komisji Dialogu Obywatelskiego.

Informacje dotyczaca realizacji zadan priorytetowych zaplanowanych przez Urzad Miasta
Krakowa i miejskie jednostki organizacyjne do realizacji w roku 2020 i w trybie ciggtym
zawierajg ponizsze tabele.




Tabela nr 3. Realizacja zadan priorytetowych zaplanowanych przez Urzad Miasta Krakowa i miejskie jednostki organizacyjne
do realizacji w roku 2020

Dziatania
(wynikajace
z celéw Programu):

Zadanie priorytetowe:

Produkty zadan:

Informacja o realizacji lub wyjasnienie powodu niezrealizowania dziatania

. Wzmacnianie ciat
dialogu
obywatelskiego

Ocenai modyfikacja
zasad powotywania

i funkcjonowania ciat
dialogu obywatelskiego
i zespotéw zadaniowych
z udziatem organizacji
pozarzadowych

w Krakowie.

1. Raport z ewaluacji
funkcjonowania ciat
dialogu obywatelskiego
i zespotéw zadaniowych
z udziatem organizacji
pozarzadowych.

2. Projekty aktow
prawnych aktualizujace
zasady dziatania ciat
dialogu.

Przeprowadzenie ewaluacji funkcjonujagcych w GMK od 2011 r. Komisji Dialogu
Obywatelskiego, Krakowskiej Rady Dziatalnosci Pozytku Publicznego, Rady
ds. Réwnego Traktowania, Rady ds. Sportu, Rady ds. Budzetu Obywatelskiego, Rady
ds. Bezdomnosci oraz Zespotu Interdyscyplinarnego ds. Wspétpracy Na Rzecz
Realizacji Programu ,Otwarty Krakéw” jako ciat dialogu z udziatem przedstawicieli
trzeciego sektora zlecono do realizacji, w trybie otwartego konkursu ofert, Fundacji
Biuro Inicjatyw Spotecznych. Zadanie byto realizowane w okresie od 1 pazdziernika
do 31 grudnia 2020 r. Raport z ewaluacji opublikowany zostat w miejskim portalu
dla organizacji pozarzadowych www.ngo.krakow.pl pod adresem:
https://ngo.krakow.pl/ngos/239743.artykul.wewnetrzne badania i raporty.html
oraz przekazany do wszystkich ciat dialogu poddawanych ww. ewaluacji.

Akty prawne regulujagce funkcjonowanie w GMK ciat dialogu dostepne s3
w Biuletynie Informacji Publicznej Miasta Krakowa pod adresami internetowymi:

- https://www.bip.krakow.pl/?dok id=52025 w zakresie Komisji Dialogu
Obywatelskiego;

- https://www.bip.krakow.pl/?dok id=78855 w zakresie Krakowskiej
Dziatalnosci pozytku Publicznego,

- https://www.bip.krakow.pl/?dok id=111746 w zakresie
Traktowania,

- https://www.bip.krakow.pl/?sub dok id=25004 w zakresie Rady ds. Sportu,

- https://www.bip.krakow.pl/?dok id=73900 w zakresie Rady ds. Budzetu
Obywatelskiego,

- https://www.bip.krakow.pl/?dok id=129295 w zakresie Rady ds. Bezdomnosci,

- https://www.bip.krakow.pl/?dok id=%20105129 w zakresie Zespotu
Interdyscyplinarnego ds. Wspotpracy Na Rzecz Realizacji Programu ,,Otwarty
Krakéw”.

Rady

Rady ds. Réwnego
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https://www.bip.krakow.pl/?dok_id=%20105129

Il. Wiaczenie
organizacji
pozarzadowych
do realizacji zadan
publicznych

1. Wypracowanie
katalogu wskaznikéw
jakosciowych

do wybranych zadan
publicznych zlecanych
organizacjom
pozarzadowym.

Katalog wskaznikéw

do wybranych zadan
zlecanych organizacjom
pozarzadowym.

W zwigzku ze zmianami w planowanych do zlecenia zadaniach publicznych
i przeznaczonych na ten cel srodkach finansowych oraz w wskutek koniecznosci
ograniczenia dziatan Gminy Miejskiej Krakéw w wyniku wprowadzonego stanu
epidemii COVID-19 i wynikajgcymi z niego obostrzeniami sanitarnymi, zadanie
to nie zostato zrealizowane.

2.Ocena zasad realizacji
otwartych konkurséow
ofert oraz realizacji
zadan publicznych,
przeprowadzona

z udziatem organizacji
pozarzadowych.

1. Raport z oceny zasad
otwartych konkurséw
oraz realizacji zadan
publicznych opracowany
przez podmiot
zewnetrzny

z udziatem organizacji
pozarzadowych.

2. Aktualizacja
zarzadzenia Prezydenta
okreslajagcego zasady
ogtaszania konkursoéw,
oceny i realizacji zadan
publicznych.

Przeprowadzenie ewaluacji realizacji przez Gmine Miejska Krakéw procedury
otwartych konkurséw ofert na zlecanie organizacjom pozarzagdowym realizacji zadan
publicznych w latach 2017-2019 zostato zlecone, w trybie otwartego konkursu ofert,
Krakowskiemu Forum Organizacji Spotecznych KraFOS. Zadanie realizowane byto
w okresie od 1 wrzes$nia do 30 listopada 2020 r. Raport z ewaluacji opublikowany
zostat w miejskim portalu dla organizacji pozarzadowych www.ngo.krakow.pl pod
adresem:

https://ngo.krakow.pl/ngos/239743.artykul.wewnetrzne badania i raporty.html.

W zwigzku ze zmiang niektérych aktéw prawnych oraz decyzjg o zaprzestaniu
eksploatacji zdniem 31 grudnia 2020 r. systemu informatycznego i elektronicznego
generatora ofert NAWIKUS, prace nad aktualizacjg zarzadzenia Prezydenta Miasta
Krakowa w sprawie Regulaminu przeprowadzania otwartych konkurséw ofert
w Gminie Miejskiej Krakéw rozpoczeto 21 grudnia 2020 r. Przeprowadzono
konsultacje z Zespotem Radcéw Prawnych UMK oraz poszczegdlnymi komérkami
merytorycznymi Urzedu Miasta Krakowa i miejskimi jednostkami organizacyjnymi
przeprowadzajacymi procedury otwartych konkurséw ofert w trybie ustawy z dnia
24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie. Z uwagi
na trwajaca procedure wytaniania nowego elektronicznego generatora ofert,
ostatecznie aktualizacja Regulaminu przeprowadzania w GMK procedury otwartych
konkurséw ofert nastapita w dniu 26 stycznia 2021 r. w drodze zarzadzenia
nr 180/2021 Prezydenta Miasta Krakowa.

3. Opracowanie
i publikacja standardu
przeprowadzania

1. Raport z oceny
proceséw kontrolnych
zadan publicznych

W zwiazku ze zmianami w planowanych do zlecenia zadaniach publicznych
i przeznaczonych na ten cel srodkach finansowych oraz w wskutek koniecznosci
ograniczenia dziatan Gminy Miejskiej Krakéw w wyniku wprowadzonego stanu



http://www.ngo.krakow.pl/
https://ngo.krakow.pl/ngos/239743,artykul,wewnetrzne_badania_i_raporty.html

kontroli (merytorycznej
i finansowej) realizacji
zadan publicznych
spojnych dla catego
Urzedu.

prowadzonych przez
Gmine.

2.Standard
przeprowadzania
kontroli realizacji zadan
publicznych.

epidemii COVID-19 i wynikajacymi z niego obostrzeniami sanitarnymi, zadanie
to nie zostato zrealizowane.

l1l. Aktualizacja
polityki lokalowej
Miasta Krakowa

Ewaluacja

i aktualizacja zasad
wynajmu i uzyczen lokali
uzytkowych w zasobie
komunalnym Gminy.

1. Ewaluacja polityki
lokalowej.

2.Uchwata Rady Miasta
Krakowa

i zarzadzenia Prezydenta
Miasta Krakowa.

W zwigzku ze zmianami w planowanych do zlecenia zadaniach publicznych
i przeznaczonych na ten cel $rodkach finansowych oraz w wskutek koniecznosci
ograniczenia dziatan Gminy Miejskiej Krakéw w zwigzku z panujgcym stanem
epidemii, realizacje tego zadania publicznego przeniesiono na rok 2021.

Zadanie zostato zaplanowane do zlecenia w trybie otwartego konkursu ofert.

IV. Okreslenie
zasad polityki
korzystania

Z mienia
komunalnego

1. Wypracowanie zasad
korzystania przez
organizacje
pozarzadowe

z zasoboéw lokalowych
jednostek
organizacyjnych Miasta
Krakowa np. doméw
kultury, szkot.

Zarzadzenie Prezydenta
Miasta Krakowa.

W zwigzku ze zmianami w planowanych do zlecenia zadaniach publicznych
i przeznaczonych na ten cel $rodkach finansowych oraz w wskutek koniecznosci
ograniczenia dziatan Gminy Miejskiej Krakéw w wyniku wprowadzonego stanu
epidemii COVID-19 i wynikajacymi z niego obostrzeniami sanitarnymi zadanie to nie
zostato zrealizowane.

2. Aktualizacja zasad
korzystania przez
organizacje
pozarzadowe

z terendéw bedacych
wtasnoscig Miasta
na realizacje zadan
publicznych Miasta
Krakowa.

Zarzadzenie Prezydenta
Miasta Krakowa.

W zwigzku ze zmianami w planowanych do zlecenia zadaniach publicznych
i przeznaczonych na ten cel srodkach finansowych oraz w wskutek koniecznosci
ograniczenia dziatan Gminy Miejskiej Krakéw w wyniku wprowadzonego stanu
epidemii COVID-19 i wynikajacymi z niego obostrzeniami sanitarnymi zadanie to nie
zostato zrealizowane.

3. Aktualizacja zasad
korzystania

Zarzadzenie Prezydenta
Miasta Krakowa.

W zwigzku ze zmianami w planowanych do zlecenia zadaniach publicznych
i przeznaczonych na ten cel $rodkach finansowych oraz w wskutek koniecznosci




zinfrastruktury bedacej
w gestii jednostek
organizacyjnych Miasta
Krakowa np. tablice

i kanaty informacyjne/
promocyjne, zasoby
magazynowe, dostep
do salw UMKiMJO.

ograniczenia dziatan Gminy Miejskiej Krakéw w wyniku wprowadzonego stanu
epidemii COVID-19 i wynikajacymi z niego obostrzeniami sanitarnymi zadanie to nie
zostato zrealizowane.

4. Inwentaryzacja

i stworzenie bazy
zasobéw komunalnych
mozliwych

do wykorzystania przez
organizacje
pozarzadowe

w zwigzku

zrealizowanymi
zadaniami na rzecz
mieszkancow Krakowa.

Baza on-line w portalu
ngo.krakow.pl zasobow
komunalnych
dostepnych

dla organizaciji.

W zwigzku ze zmianami w planowanych do zlecenia zadaniach publicznych
i przeznaczonych na ten cel srodkami finansowymi oraz w wskutek koniecznosci
ograniczenia dziatan Gminy Miejskiej Krakéw w wyniku wprowadzonego stanu
epidemii COVID-19 i wynikajacymi z niego obostrzeniami sanitarnymi zadanie to nie
zostato zrealizowane.

V. Podnoszenie
jakosci wspétpracy
lokalnej

Aktualizacja i wdrozenie
zasad wspotpracy
pomiedzy wtasciwymi
jednostkami
organizacyjnymi Miasta
Krakowa a organizacjami
pozarzadowymi.

1. Standard wsp6tpracy
pomiedzy jednostkami
organizacyjnymi
aorganizacjami
pozarzadowymi
wypracowany

w konsultacjach
spotecznych.

2. Zapisy sprawozdan

z realizacji rocznych
Programow Wspotpracy.

Zaplanowane zadanie nie zostato zrealizowane w roku 2020 z uwagi
na wprowadzone na terenie catego kraju obostrzenia sanitarne zwigzane z epidemia
COVID-19.




Tabela nr 4. Realizacja zadan priorytetowych zaplanowanych przez Urzad Miasta Krakowa i miejskie jednostki organizacyjne
do realizacji w trybie ciggtym w roku 2020

Dziatania

(wynikajace
z celéw Programu):

Zadanie priorytetowe:

Produkty zadan:

Informacja o sposobie realizacji lub wyjasnienie powodu nierealizowania

l. Wiaczenie
organizacji
pozarzadowych

we wspolne
tworzenie diagnoz,
wymiane informacji
pomiedzy sektorem
pozarzadowym

a Gming na temat
potrzeb

i probleméw
spotecznych,

W rozwigzanie
ktorych moga
zaangazowac sie
organizacje
pozarzadowe

1. Utworzenie i biezaca
aktualizacja na portalu
www.ngo.krakow.pl bazy
danych zawierajacych:

a) aktualne badania
dotyczace sytuacji
spotecznej w Krakowie
opracowane przez UMK,
podmioty badawcze oraz
NGO,

b) raporty, w tym
czastkowe z oceny
realizowanych
programoéw i strategii

w Krakowie.

Baza danych dostepnana
portalu www zawierajaca
aktualne badania
iraporty.

Miejski portal internetowy dla organizacji pozarzagdowych www.ngo.krakow.pl jest
na biezaco aktualizowany i rozbudowywany.

W zaktadce NGOS w dziale pn. ,Aktualne badania i raporty” sukcesywnie
publikowano nowy materiat.

2. Wtaczanie NGO
w tworzenie diagnoz
lokalnych, w tym

w formule zespotéw
roboczych.

Diagnozy lokalne
tworzone z udziatem
srodowiska organizacji
pozarzadowych.

Przedstawiciele organizacji pozarzadowych uczestniczg aktywnie w procesie
powstawania w Krakowie min. projektéw uchwat Rady Miasta Krakowa czy
programéw i strategii tworzonych w Gminie Miejskiej Krakéw. Projekty
dokumentéw wypracowywanych w Urzedzie Miasta Krakowa konsultowane sg

z cztonkami KRDPP, 8 KDO, RRT czy w szerszym gronie podczas przeprowadzanych
konsultacji spotecznych. Corocznie organizacje pozarzadowe biora udziat w pracach
nad projektem min. programu wspoétpracy Gminy z NGO, Gminnego Programu
Rozwiazywania Problemow Alkoholowych, gminnych programéw ochrony zdrowia
czy powiatowego programu na rzecz osob niepetnosprawnych.

Ponadto diagnozowanie biezacych potrzeb NGO obydwa sie cyklicznie w ramach
realizacji ofert obu Centréw Obywatelskich w Krakowie.



http://www.ngo.krakow.pl/

3. Poprawa przeptywu
informacji pomiedzy
witasciwymi jednostkami
organizacyjnymi Gminy
aorganizacjami
pozarzadowymi poprzez
m.in.:

a) modernizacje portalu
www.ngo.krakow.pl jako
podstawowego narzedzia
wymiany informacji
pomiedzy Gming
aorganizacjami
pozarzadowymi,

b) stworzenie aktualnej
bazy organizacji
pozarzadowych

i rozwijanie jej
funkcjonalnosci,

c) stworzenie
branzowych
newsletteréw.

1. Raport z oceny
funkcjonalnosci portalu
www.ngo.krakow.pl
zrealizowanego
zudziatem
przedstawicieli NGO.

2. Portal
www.ngo.krakow.pl
wraz z nowymi
funkcjonalnosciami.

3. Zaktualizowana baza
NGO.

Elementem ewaluacji zleconej Krakowskiemu Forum Organizacji Spotecznej KraFOS
w okresie od 1 pazdziernika do 31 grudnia 2020 r. byto takze zbadanie
funkcjonowania miejskiego portalu dla organizacji pozarzagdowych
www.ngo.krakow.pl. Raport z ewaluacji opublikowany zostat w miejskim portalu

dla organizacji pozarzadowych www.ngo.krakow.pl pod adresem internetowym:
https://ngo.krakow.pl/ngos/239743.artykul.wewnetrzne badania i raporty.html.

Miejski portal internetowy dla organizacji pozarzadowych www.ngo.krakow.pl

byt regularnie aktualizowany oraz rozbudowywany o nowe dziaty, strony

i podstrony (wykonano odpowiednio 757 i 838 operacji poprzez zmodyfikowanie
lub dodanie unikalnych dokumentéw i plikéw). Ponadto w 2020 r. zostata wdrozona
nowa miejska szata graficzna portalu.

Miejski katalog organizacji pozarzadowych stanowiacy element sktadowy miejskiego
portalu dla organizacji pozarzagdowych pod adresem internetowym:
https://ngo.krakow.pl/2911.ma,0.artykul,organizacje pozarzadowe.html jest

na biezgco monitorowany przez koordynatora wspotpracy GMK z organizacjami
pozarzadowymi. Ponadto sami przedstawiciele trzeciego sektora poprzez formularz
dostepny w miejskim portalu dokonujg wpisu poszczegdlnych organizacji
pozarzadowych do miejskiego katalogu lub dokonuja aktualizacji wprowadzonych
wczesniej danych.

Il. Aktywny udziat
sektora
pozarzadowego
w konsultacjach
spotecznych

1. Stworzenie
zintegrowanego
harmonogramu
konsultacji spotecznych
prowadzonych przez
Gmine oraz umieszczenie
informacji

o wszystkich
prowadzonych w GMK
konsultacjach

Harmonogram konsultacji
nadany rok wraz

z aktualizacjami dostepny
on-line w portalu
dotyczacym konsultacji
spotecznych w Krakowie.

Biezacy harmonogram konsultacji spotecznych planowanych do realizacji w roku
2020 w Gminie Miejskiej Krakow dostepny byt pod adresem:
https://dialogspoleczny.krakow.pl/calendar/kalendarz-wydarzen-mcd/.

W grudniu 2020 r. udostepniono nowa strone miejska. na temat konsultacji
spotecznych. Obecnie kalendarz konsultacji dostepny jest pod adresem
http://obywatelski.krakow.pl/kalendarium/243831.artykul.kalendarium.html.



http://www.ngo.krakow.pl/
http://www.ngo.krakow.pl/
https://ngo.krakow.pl/ngos/239743,artykul,wewnetrzne_badania_i_raporty.html
http://www.ngo.krakow.pl/
https://ngo.krakow.pl/2911,ma,0,artykul,organizacje_pozarzadowe.html
https://dialogspoleczny.krakow.pl/calendar/kalendarz-wydarzen-mcd/
http://obywatelski.krakow.pl/kalendarium/243831,artykul,kalendarium.html

spotecznych na jednym
portalu.

2. Prowadzenie dziatan
informacyjnych

i edukacyjnych o roli,
zasadach prowadzenia
konsultacji spotecznych
skierowanych

do urzednikow

i partnerow spotecznych.

Program szkolen

(co najmniej raz do roku)
dla urzednikéw

i przedstawicieli
partneréw spotecznych.

Zaplanowane zadanie nie zostato zrealizowane w roku 2020 z uwagi
na wprowadzone na terenie catego kraju obostrzenia sanitarne zwigzane
z epidemig COVID-19.

I1l. Wzmacnianie

ciat dialogu
obywatelskiego

1. Informowanie

o zasadach powstawania
Komisji Dialogu
Obywatelskiego oraz
inicjowanie nowych
zespotdw roboczych,
wtym
interdyscyplinarnych.

1. Materiaty informacyjne
dotyczace zasad
powotywania Komisji
Dialogu Obywatelskiego
i funkcjonowania ciat
dialogu.

2. Kampania
informacyjno-edukacyjna
dotyczaca Komis;ji
Dialogu Obywatelskiego
i funkcjonowania ciat
dialogu.

Realizacja tego zadania publicznego zostata zlecona w trybie otwartego konkursu
ofert w okresie od 31 pazdziernika do 31 grudnia 2019 r. Realizatorem byto
Krakowskie Forum Organizacji Spotecznych KraFOS.

W ramach zadania powstata infografika dotyczaca zasad powotywania

i funkcjonowania w Gminie Komisji Dialogu Obywatelskiego oraz zasad zawierania
umow partnerskich pomiedzy Miastem a NGO. Wersja elektroniczna zostata
opublikowana na stronie internetowej i dostepna jest w miejskim portalu dla NGO
pod adresem internetowym:

https://ngo.krakow.pl/start/239551.artykul,12 krokow partnerstwa.html.
Dodatkowo wydrukowano 1000 egzemplarzy infografiki w formie ksigzeczki

z 2 plakatami. Informatory przekazano funkcjonujacym w Gminie Miejskiej Krakow
o$miu Komisjom Dialogu Obywatelskiego: KRDPP, Krakowskiej Radzie Senioréw,
Radzie ds. Réwnego Traktowania, Radzie ds. Bezdomnosci, Mtodziezowej Radzie
Miasta Krakowa, Miejskiego Centrum Dialogu, Centrum Obywatelskiego

ul. Reymonta 20 oraz Centrum Obywatelskiego Centrum C 10. Pozostate
egzemplarze dostepne sg w siedzibie Wydziatu Polityki Spoteczneji Zdrowia Urzedu
Miasta Krakowa.

Kampania internetowa pn. , 12 krokéw partnerstwa” odbyta sie w okresie

od 31 pazdziernika do 30 listopada 2019 r. na specjalnie stworzonej stronie
internetowej www.12krokowngo.pl.



https://ngo.krakow.pl/start/239551,artykul,12_krokow_partnerstwa.html

Aby promowac proces tworzenia i funkcjonowania KDO oraz partnerstw NGO-
UMK, kampanie podzielono na 12 krokéw. Kazdy krok opisywat fragment procesu
NGO-UMK lub KDO.

W efekcie powstato 12 tekstow:

- 6 tekstéw (krokow) opisujacych zasady powotywania i funkcjonowania Komisji
Dialogu Obywatelskiego.

- 6 tekstéw (krokow) opisujacych proces zawierania partnerstwa na linii NGO-UMK.
Do kazdego tekstu powstata infografika obrazujaca tresci prezentowane

w danym kroku. W okresie trwania kampanii strone odwiedzito 3620 oséb.

2. Rozwdj wspodtpracy
KRDPP zKDO

oraz ciatami dialogu
ze $Srodowiskiem NGO
oraz komisjami Rady
Miasta.

1. Rekomendacje

w zakresie form
wspotpracy pomiedzy
ciatami dialogu oraz Rada
Miasta.

2. Plan pracy ciat dialogu
obywatelskiego
uwzgledniajacy
Rekomendacje

w zakresie budowania
wspotpracy pomiedzy
ciatami dialogu oraz Rada
Miasta Krakowa.

Elementem zleconej Fundacji Biuro Inicjatyw Spotecznych ewaluacji funkcjonujacych
w GMK od 2011 r. Komisji Dialogu Obywatelskiego, Krakowskiej Rady Dziatalnosci
Pozytku Publicznego, Rady ds. Réwnego Traktowania, Rady ds. Sportu, Rady

ds. Budzetu Obywatelskiego, Rady ds. Bezdomnosci oraz Zespotu
Interdyscyplinarnego ds. Wspotpracy Na Rzecz Realizacji Programu ,,Otwarty
Krakéw” jako ciat dialogu z udziatem przedstawicieli trzeciego sektora sg szeroko
pojete Rekomendacje dla ewaluowanych ciat dialogu.

Raport z ewaluacji opublikowany zostat w miejskim portalu dla organizacji
pozarzadowych www.ngo.krakow.pl pod adresem internetowym:
https://ngo.krakow.pl/ngos/239743.artykul.wewnetrzne badania i raporty.html
oraz przekazany do wszystkich ciat dialogu poddawanych ww. ewaluacji.

IV. Wtaczenie
organizacji
pozarzadowych
w realizacje
strategii

i programoéw

Opracowanie przez
witasciwe jednostki
organizacyjne Gminy
rocznego programu
wspbtpracy
zorganizacjami
pozarzadowymi jako
realizatorami wtasciwych
programéw

i strategii.

Zapisy do rocznego
programu wspoétpracy

z NGO powigzane

ze strategiami
/programami/politykami
lokalnymi.

Wykaz programéw i strategii Miasta Krakowa, z ktorymi powigzana byta
zaplanowana na rok 2020 wspodtpraca z organizacjami pozarzagdowymi, ujety zostat
w § 3, Programy sektorowe” Programu Wspétpracy GMK na rok 2020

Z organizacjami pozarzadowymi oraz podmiotami okreslonymiw art. 3 ust. 3 ustawy
z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie.

Lista dokumentéw powstata w procesie konsultacji projektu ww. Programu

z komérkami merytorycznymi UMK i MJO zlecajacymi w imieniu Miasta realizacje
zadan publicznych.



http://www.ngo.krakow.pl/
https://ngo.krakow.pl/ngos/239743,artykul,wewnetrzne_badania_i_raporty.html

V. Wiaczenie
organizacji
pozarzadowych
do realizacji zadan
publicznych

1. Stworzenie katalogu
zadan publicznych

z udziatem organizacji
pozarzadowych,

w szczegdlnosci sieci,
porozumien

i zwigzkéw NGO,
obejmujacego:

a) nowe zadania, ktore

w zwiazku z przyjetymi
strategiami/
programami/politykami
przekazane beda

w formie finansowej

do realizacji organizacjom
pozarzadowym,

b) zadania planowane

do zlecenia w trybie
wieloletnim, w tym do tej
pory realizowane w trybie
rocznym,

c) zadania zlecane

na podstawie projektu
budzetu przedstawionego
Radzie Miasta

(tzw. prowizorium
budzetowe), w tym do tej
pory ogtaszane

w poézZniejszym terminie,
d) zadania zlecane

w trybie zapewniajgcym
wiekszg efektywnos¢

Katalog zadan
publicznych.

Szczegbtowy wykaz zaplanowanych przez Gmine Miejskg Krakéw zadan publicznych
do zlecenia w danym roku wraz z wysokoscig srodkow finansowych oraz
planowanym trybem zlecenia stanowi kazdorazowo zatacznik lub zataczniki

do programow wspoétpracy.

Przyktadowo w programie wspotpracy na rok 2020 byty to: zataczniki nr 2 (zadania
finansowane ze srodkéw miejskich) oraz zatacznik nr 3 (zadania finansowane

ze $Srodkow dzielnicowych).

Kazdorazowo projekt programu wspétpracy poddawany jest konsultacjom
spotecznym, wtedy to organizacje pozarzagdowe majg mozliwos¢ przedtozenia swoich
propozycji lub uwag w tym zakresie.

Ponadto projekt programu konsultowany jest z Krakowskg Radg Dziatalnosci
Pozytku Publicznego oraz Komisjami Dialogu Obywatelskiego, ktére tworza wtasnie
przedstawiciele trzeciego sektora.




i elastycznosc realizacji
np. regranting, art.19a,
do tej pory realizowane
W oparciu o otwarty
konkurs ofert,

e) zadania zlecane, gdzie
preferowana bedzie
realizacja zadania

W oparciu o partnerstwo
miedzysektorowe (w tym
ze Srodowiskiem

akademickim i biznesem).

2. Prowadzenie dziatan
informacyjnych oraz
publikacje
harmonogramu
konkurséw na zadania
zlecone organizacjom
pozarzadowym.

1. Harmonogram
konkurséw na zadania
zlecone.

2. Materiaty informacyjne
o planowanych
konkursach

na zadania zlecone
organizacjom
pozarzadowym.

Harmonogram ogtaszania otwartych konkurséw ofert w Gminie Miejskiej Krakéw
jest kazdorazowo ujety w zatacznikach do programu wspétpracy na dany rok.

W Programie Wspétpracy na rok 2020, harmonogram ogtaszania otwartych
konkurséw ofert ze srodkéw miejskich wskazany byt w zatagczniku nr 2, a terminy
ogtaszania otwartych konkurséw ofert ze srodkéw dzielnicowych ujety zostat

w zataczniku nr 3.

Ogtoszenia otwartych konkurséw ofert publikowane sg kazdorazowo w BIP Miasta
Krakowa www.bip.krakow.pl (komunikaty na stronie gtéwnej oraz w dziale
,Wspdtpraca z organizacjami pozarzadowymi” - zaktadka ,otwarte konkursy ofert”)
oraz w miejskim portalu dla organizacji pozarzadowych www.ngo.krakow.pl
(aktualnosci na stronie gtéwnej oraz w dziale ,dotacje - zaktadka ,otwarte konkursy
ofert”).

Dodatkowo informacja o ogtoszonych konkursach przesytana jest do cztonkéw
wszystkich funkcjonujacych na terenie miasta komisji dialogu obywatelskiego, rad

i zespotow z udziatem przedstawicieli trzeciego sektora oraz Rad Dzielnic Miasta
Krakowa. Ponadto informacja o ogtoszeniu konkursowych przesytana jest
newsletterem Wydziatu Polityki Spotecznej i Zdrowia oraz publikowana na stronach
internetowych ,,Centrum Obywatelskiego ul. Reymonta 20” oraz od marca 2020 .



http://www.bip.krakow.pl/
http://www.ngo.krakow.pl/

»Centrum Obywatelskiego Centrum C 10” i rozsytana newsletterami obu Centrow
Obywatelskich.

3. Prowadzenie
konsultacji zatozen

do wybranych otwartych
konkurséw ofert.

Informacja

w sprawozdaniach

z realizacji rocznego
programu wspotpracy
dotyczacego konsultacji
zatozen otwartych
konkurséw ofert.

W zwigzku ze zmianami w planowanych do zlecenia zadaniach publicznych

i przeznaczonych na ten cel sSrodkach finansowych oraz w wskutek koniecznosci
ograniczenia dziatarn Gminy Miejskiej Krakéw w wyniku wprowadzonego stanu
epidemii COVID-19 i wynikajacymi z niego obostrzeniami sanitarnymi zadanie to
nie zostato zrealizowane.

4. Organizacja przez
jednostki organizacyjne
Gminy min. raz do roku
spotkan informacyjno-
konsultacyjnych
zudziatem NGO

w ramach, ktérych
wyznaczane beda
priorytetowe zadania do
programu wspotpracy.

Raport ze spotkan
upubliczniony

na stronie
www.ngo.krakow.pl.

Na biezaco wspodtpracowano z Koordynatorami ds. wspdtpracy z organizacjami
pozarzagdowymi i mieszkaricami w zakresie wzmacniania spoteczeristwa
obywatelskiego wyznaczonymi w kazdej komérce merytorycznej UMK i MJO.
Wykaz koordynatoréw dostepny jest w miejskim portalu internetowym

pod adresem: https://ngo.krakow.pl/start/100461.artykul.koordynatorzy.html.

5. Analiza i usprawnienie
systemu informatycznego
NAWIKUS w zakresie
sktadania, realizacji

i rozliczania zadan
publicznych.

Raport z oceny
funkcjonalnosci systemu
NAWIKUS.

Elementem ewaluacji zleconej Krakowskiemu Forum Organizacji Spotecznej KraFOS
w okresie od okresie od 1 pazdziernika do 31 grudnia 2020 r. byto réwniez zbadanie
funkcjonowania systemu informatycznego i generatora ofert NAWIKUS. Raport

z ewaluacji opublikowany zostat w miejskim portalu dla organizacji pozarzadowych
www.ngo.krakow.pl pod adresem:
https://ngo.krakow.pl/ngos/239743.artykul,.wewnetrzne badania i raporty.html.

Z dniem 31 grudnia 2020 r. GMK podjeta decyzje o zaprzestaniu eksploatacji
systemu informatycznego i elektronicznego generatora ofert NAWIKUS

w trakcie realizacji procedur otwartych konkurséw ofert w trybie ustawy z dnia

24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie (zarzadzenie
nr 102/2021 Prezydenta Miasta Krakowa z dnia 15 stycznia 2021r.).



http://www.ngo.krakow.pl/
https://ngo.krakow.pl/start/100461,artykul,koordynatorzy.html
http://www.ngo.krakow.pl/
https://ngo.krakow.pl/ngos/239743,artykul,wewnetrzne_badania_i_raporty.html

VI. Dziatania
wzmachiajace
potencjat sektora
pozarzadowego

1. Rozwdj dziatan
wspierajacych lokalny
potencjat spoteczny

w Krakowie - stworzenie
sieci Centréow
Obywatelskich

z funkcja wspierajaca,
inkubacyjna

i coworkingowa.

Konkurs na tworzenie
nowych Centréw
Obywatelskich.

Obecnie w Krakowie funkcjonujg juz dwa Centra Obywatelskie:

- od 3 sierpnia 2015r. - ,Centrum Obywatelskie - ul. Reymonta 20”; szczegoty
na stronie internetowej CO pod adresem: https://co.krakow.pl/,

- od 1 marca 2020 r. - ,Centrum Obywatelskie Centrum C 10”; szczegéty

na stronie internetowej CO pod adresem: https://c10.krakow.pl/.

2. Prowadzenie
systematycznego badania
potrzeb organizacji

w zakresie dziatan
edukacyjnych.

Roczne raporty z badania
potrzeb.

Systematyczne badanie potrzeb edukacyjnych trzeciego sektora na terenie Miasta
przeprowadzane jest w ramach dziatalnosci obu Centréw Obywatelskich.
,Centrum Obywatelskie - ul. Reymonta 20” w roku 2020 przeprowadzito dwa takie
badania. Wyniki ankiet dostepne sg na stronie internetowej CO pod adresem:
https://co.krakow.pl/.

»,Centrum Obywatelskie Centrum C 10” w roku 2020 przeprowadzito réwniez

2 takie badania. Wyniki ankietowe dostepne sg na stronie internetowej CO pod
adresem: https://c10.krakow.pl/.

3. Promocja funduszu
wktadéw wiasnych

i zabezpieczenie
adekwatnych srodkéw
finansowych zgodnie

Z zapotrzebowaniem.

1. Zlecenie oceny
realizacji konkursu

na wktady wtasne edycja
2018r.

2. Przepisy w wieloletniej
prognozie finansowej/
budzecie Gminy
zapewniajace srodki

na fundusz wktadéw
wtasnych.

3. Materiaty promocyjne
o mozliwosciach

Elementem ewaluacji zleconej Krakowskiemu Forum Organizacji Spotecznej KraFOS
w okresie od okresie od 1 pazdziernika do 31 grudnia 2020 r. byta rowniez ewaluacja
przebiegu otwartego konkursu ofert na zlecenie realizacji zadania publicznego

pn. ,Fundusz Wktadu Wtasnego” - edycja w roku 2018. Raport z ewaluacji
opublikowany zostat w miejskim portalu dla organizacji pozarzadowych
www.ngo.krakow.pl pod adresem:
https://ngo.krakow.pl/ngos/239743.artykul.wewnetrzne badania i raporty.html.
Realizacja zadan 2-3, z uwagi na zmiany w planowanych do zlecenia zadaniach
publicznych i przeznaczanych na ten cel srodkach finansowych, wynikajacych

z koniecznosci ograniczenia dziatan Gminy Miejskiej Krakow

w zwiazku z panujgcym stanem epidemii COVID-19, nie byta mozliwa.



https://co.krakow.pl/
https://c10.krakow.pl/
https://co.krakow.pl/
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wykorzystania funduszu
wktadéw wiasnych.

4. Konkurs

na dofinansowanie
wktadéw wiasnych.

Otwarty konkurs ofert na wsparcie realizacji zadania publicznego pn. ,Fundusz
Wktadéw Wtasnych” w roku 2020 ogtoszono w Biuletynie Informacji Publicznej
Miasta Krakowa od adresem: https://www.bip.krakow.pl/?news id=126348.

W wyniku przeprowadzonego konkursu wytoniono 4 organizacje pozarzadowe,
ktérym Prezydent Miasta Krakowa przyznat dotacje o tagcznej wartosci:

107 475,96 zt. Ostatecznie tylko z 3 podmiotami podpisano umowy dotacyjne,
arozliczona kwota dotacji to: 77 447,80 zt.

4. Stworzenie mozliwosci
udzielania pozyczek dla
organizacji
pozarzadowych

Regulamin udzielania
pozyczek.

Realizacja tego zadania publicznego nie byta mozliwa w roku 2020 z uwagi

na zmiany w planowanych do zlecenia zadaniach publicznych i przeznaczanych

na ten cel wysokosciach srodkéw finansowych wprowadzonych wskutek
koniecznosci ograniczenia dziatann Gminy Miejskiej Krakow w zwigzku z panujgcym
stanem epidemii COVID-19.

VIl. Podnoszenie
jakosci wspoétpracy
lokalnej

1. Regularne dziatania
edukacyjne dla kadry
organizacji
pozarzadowych

i pracownikéw jednostek
organizacyjnych Gminy
w zakresie wspoétpracy
formalnej

i merytorycznej przy
realizacji zadan
publicznych, w tym
dziatania wspélne
stuzace budowaniu
kultury wspétpracy
(szkolenia wspdlne,
wizyty studyjne itp.).

Zapisy sprawozdan
z realizacji Rocznych

Programow Wspotpracy.

Woydziat Polityki Spotecznej i Zdrowia UMK jako koordynator wspétpracy Gminy
Miejskiej Krakéw z NGO na biezaco informowat pozostate komérki merytoryczne
UMK i MJO o zmianach w obowigzujacych w tym zakresie przepisach prawa.
Dziatania edukacyjno-szkoleniowe, szczegélnie dla przedstawicieli trzeciego sektora
prowadzone byty w ramach oferty ,Centrum Obywatelskiego

ul. Reymonta 20” oraz od 1 marca 2020 r. w ramach oferty ,Centrum
Obywatelskiego Centrum C 10” - zadan powierzonych przez Gmine w trybie
otwartego konkursu ofert.

Ponadto pracownicy UMK czy MJO mieli mozliwos¢ uczestnictwa z szkoleniu
zewnetrznym w dniu 30 czerwca 2020 . pn. , Tarcze antykryzysowe a zlecanie zadanh
publicznych NGO oraz rozliczanie dotacji w okresie trwania COVID-19”,
przeprowadzanym on-line przez EGITIM.PL szkolenia dla JST.

2. Przeprowadzenie raz
na rok ewaluacji
wewnetrznej wspoétpracy
pomiedzy jednostkami

1. Podsumowanie
wynikow ankiety
on-line.

Elementem ewaluacji procedury przeprowadzania otwartych konkurséw ofert

w Gminie Miejskiej Krakéw zleconej Krakowskiemu Forum Organizacji Spotecznej
KraFOS w 2020 r. byta rowniez ocena wspdtpracy jednostek organizacyjnych Gminy
z przedstawicielami trzeciego sektora.



https://www.bip.krakow.pl/?news_id=126348

organizacyjnymi Gminy
aorganizacjami
pozarzadowymi, w tym
dziatan koordynacyjnych
i wspierajacych
wspdtprace Urzedu
Miasta Krakowa

z organizacjami
pozarzadowymi.

2. Raporty ze spotkan
branzowych
(ewaluacyjnych).

Raport z ewaluacji opublikowany zostat w miejskim portalu dla organizacji
pozarzadowych www.ngo.krakow.pl pod adresem:
https://ngo.krakow.pl/ngos/239743.artykul.wewnetrzne badania i raporty.html
oraz przekazany elektronicznie wszystkim komoérkom merytorycznym UMK

i miejskim jednostkom organizacyjnym przeprowadzajgcym w Miescie procedury
otwartych konkurséw ofert w trybie ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci
pozytku publicznego i o wolontariacie.

Jednoczes$nie z uwagi na prowadzone obostrzenia sanitarne zwigzane zCOVID-19

i czasowe zamkniecie Urzedu Miasta Krakowa dla bezposredniej obstugi petentéw,
nie organizowano spotkan branzowych.

3. Promocja dziatan NGO
przez Gmine.

Kampanie spoteczne
promujace krakowskie
organizacje pozarzadowe.

Zlecenie realizacji tego zadania publicznego zostato zaplanowane w trybie
otwartego konkursu ofert narok 2021.



https://ngo.krakow.pl/ngos/239743,artykul,wewnetrzne_badania_i_raporty.html

Realizacja programu w roku 2021

Wspdtpraca finansowa i pozafinansowa Gminy Miejskiej Krakéw z organizacjami
pozarzadowymiw roku 2021 realizowana byta przez 6 Wydziatéw Urzedu Miasta Krakowa oraz
6 miejskich jednostek organizacyjnych. W uchwale nr XLVII1/1314/20 Rady Miasta Krakowa
z dnia 18 listopada 2020 r. przyjmujacej program wspoétpracy na rok 2021 zaplanowano
nawspotprace z NGO tacznie kwote 102 262 543 zt, w tym 101 835 543 zt ze Srodkdw miejskich
oraz 427 000 zt ze $Srodkéw finansowych Dzielnic Miasta Krakowa.

Z zaplanowanych w 2021 r. do realizacji 36 zadah priorytetowych wykonano
31, czyli realizacja nastgpita na poziomie 86,11%. W poréwnaniu z rokiem 2020 (z poziomem
60% realizacji) odnotowano znaczacy wzrost realizacji zaplanowanych wczesniej przez Gmine
Miejska Krakéw zadan publicznych. Wptyw na powyzsza sytuacje miato z catg pewnoscia
ztagodzenie obostrzen i ograniczen oraz obostrzen sanitarnych wprowadzonych w zwigzku
z pandemig COVID-19, jak réwniez skutecznie wprowadzone przez organizacje pozarzadowe
metody realizacji zadan publicznych w trybie on-line.

Tendencje wzrostowa obserwujemy takze w przypadku efektywnosci wykorzystania
przez organizacje pozarzagdowe gminnych srodkéw finansowych: w 2020 r. z 83%, w 2021 r.
uzyskujemy poziom 98,02%. Jak réwniez w profesjonalizmie przygotowania ofert NGOs:
z poziomu 70% w roku 2020 do poziomu 75% w 2021 r. (zrédto: sprawozdanie z realizacji
rocznego programu wspotpracy Gminy Miejskiej Krakéw z podmiotami trzeciego sektora za rok

2021).

GR 5 - ,Udzielanie dotacji podmiotom zewnetrznym”)

Wskazniki efektywnosci Programu 2021 (w odniesieniu do procesu horyzontalnego

Symbol
wskaznika

Nazwa wskaznika

Sposaéb obliczania

Wartosé
osiaggnieta

Wartos¢é
docelowa

wz1

Poziom realizacji
zadan objetych
Programem

Liczba zadan zrealizowanych/liczba
zadan zaplanowanych

(zadania priorytetowe)

31/36

86,11%

100%

Poziom satysfakcji
NGOs

ze wspotpracy
zGMK

Np. liczba NGOs pozytywnie
oceniajacych wspétprace z Gminy
Miejskiej Krakow w zakresie
wspobtpracy przy realizacji zadan
zlecanych w konkursach lub w trybie
art. 19a udpp

Wz3 -
Monitoring
procesu
GR5

Efektywnos¢
wykorzystania
srodkéw
finansowych
narealizacje zadan
publicznych przez
NGOs

Rozliczona kwota dotacji udzielonej
NGOs na realizacje zadan publicznych
przez NGOs/zaplanowana w budzecie
Gminy kwota dotacji na realizacje
zadan publicznych przez NGOs

97 799 458,04 zt/ 99 774 284,82 zt
(faktycznie poniesiona wysoko$¢
srodkoéw finansowych
przeznaczonych na realizacje zadan
publicznych).

98,02%




Wz4 -
Monitoring
procesu
GR5

Profesjonalizm
przygotowania
ofert do otwartego
konkursu ofert/
art. 19a

Liczba ofert spetniajgcych wymogi
formalne/liczba ztozonych ofert
ogbtem

664/888

W2z5 -
Monitoring
procesu
GR5

Efektywnosé
kontroli

Liczba wykonanych przez Urzad
Miasta Krakowa kontroli realizacji
zadan publicznych/liczba
zaplanowanych przez Urzad Miasta
Krakowa kontroli realizacji zadan
publicznych

93/85

109,41%

Wz6 -
Monitoring
procesu

Jakos¢
wykorzystania

Liczba umow, na podstawie ktérych
dotacja zostata wykorzystana zgodnie
Z przeznaczeniem i nie zostata
pobrana nienalezycie/liczba

GR5

dotacji . !
J zawartych uméw dotacyjnych ogdtem

620/639

Liczba NGOs przystepujacych

do konkurséw/trybu 19a/liczba NGOs
zarejestrowanych na terenie Gminy
772/5 801

Powszechnos¢
trybu zlecania
zadan publicznych

Wspdtpraca Gminy Miejskiej Krakéw z organizacjami pozarzadowymi odbywata sie

dwutorowo poprzez:

1.

wspotprace finansowg w trybie:

1)
2)

3)

otwartych konkurséw ofert na projekty jednoroczne oraz wieloletnie,

art. 19a ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego
i o wolontariacie,

art. 12 ww. ustawy (oferty ztozone z wtasnej inicjatywy NGOs);

wspbtprace pozafinansowa:

1)
2)

informowanie o planowanych kierunkach dziatalnosci i realizowanych zadaniach;
prowadzenie konsultacji aktow prawa miejscowego dotyczacych dziatalnosci statutowe;j
organizacji pozarzadowych oraz rocznych i wieloletnich programoéw wspétpracy Gminy
Miejskiej Krakéw z organizacjami pozarzadowymi;

tworzenie wspélnych zespotéw o charakterze doradczym i inicjatywnym, ztozonych
z przedstawicieli organizacji pozarzadowych oraz przedstawicieli samorzadu;
nawigzywanie partnerstw z organizacjami pozarzadowymi celem realizacji zadan
na rzecz mieszkancow i mieszkanek Krakowa oraz wspdlnej realizacji projektéw
w ramach programéw operacyjnych, zgodnie z zasadami okreslonymi w ustawie z dnia 6
grudnia 2006 r. o zasadach prowadzenia polityki rozwoju oraz w zarzadzeniu Prezydenta
Miasta Krakowa w sprawie przyjecia ,Procedury zawierania partnerstw projektowych
pomiedzy Gming Miejska Krakéw a organizacjami pozarzadowymi”;

dziatanie Krakowskiej Rady Dziatalnosci Pozytku Publicznego jako organu
konsultacyjnego, opiniodawczego, doradczego i inicjatywnego, ktérego tryb
funkcjonowania i zasady powotywania okresla uchwata Rady Miasta Krakowa;




dziatanie Rady Krakowskich Senioréw jako organu konsultacyjnego, doradczego
i inicjatywnego, w ramach ktérego dziataja przedstawiciele organizacji pozarzadowych;
dziatanie Komisji Dialogu Obywatelskiego, ktérych regulamin powotywania oraz zasady
funkcjonowania okresla zarzadzenie Prezydenta Miasta Krakowa;

udzielanie organizacjom pozarzadowym wsparcia organizacyjnego, merytorycznego
i szkoleniowo-doradczego przez Wydziat Polityki Spoteczneji Zdrowia UMK;
prowadzenie miejskiego portalu internetowego dla organizacji pozarzadowych
www.ngo.krakow.pl oraz portali i serwiséw internetowych:

- www.sprawyspoleczne.krakow.pl,

- www.obywatelski.krakow.pl,

- www.otwarty.krakow.pl,

- www.zis.krakow.pl,

- www.sport.krakow.pl,

- www.krakow.pl/sport,

- www.krakow.pl/bezbarier,

- www.kkr.krakow.pl,

- www.dlaseniora.krakow.pl,

jako medidw tematycznie zwigzanych z realizacja zadan Gminy Miejskiej Krakow
we wspotpracy z organizacjami pozarzadowymi w obszarze wielokulturowosci, kultury
fizycznej, dziatalnosci na rzecz oséb niepetnosprawnych, dziatalnosci na rzecz rodziny
i senioréw;

10) prowadzenie elektronicznej bazy danych dotyczacych szkét i placowek publicznych
i niepublicznych prowadzonych na terenie Gminy Miejskiej Krakéw przez organizacje
pozarzadowe w portalu edukacyjnym www.portaledukacyjny.krakow.pl;

11) udzielanie pomocy w nawigzywaniu wspdtpracy regionalnej, ponadregionalnej
i miedzynarodowej pomiedzy organizacjami pozarzadowymi;

12) obejmowanie patronatem honorowym Prezydenta Miasta Krakowa i patronatem
Przewodniczagcego Rady Miasta Krakowa przedsiewzie¢ realizowanych przez
organizacje pozarzadowe;

13) udzielanie rekomendacji organizacjom pozarzagdowym wspodtpracujagcym z Gming
Miejska Krakow;

14) promowanie dobrego wizerunku organizacji pozarzadowych;

15) nadawanie tytutéw, ,Filantrop Krakowa”, ,Przyjaciel Sportu” i ,Ambasador
Wielokulturowosci”;

16) udostepnianie organizacjom pozarzadowym po preferencyjnych stawkach lokali
z zasoboéw Gminy Miejskiej Krakéw w trybie bezprzetargowym, a takze w trybie aukcji,
jesliorganizacjajest jedynym oferentem, w celu odbywania spotkani realizacji projektéw
stuzacych mieszkankom i mieszkancom, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami;

17) mozliwos¢ tworzenia Dzielnicowych Centréow Organizacji Pozarzadowych, ktérych
zasady powotywania okresla zarzadzenie Prezydenta;

18) organizacja spotkan ewaluacyjnych realizatorow zadan publicznych zlecanych przez
Gmine Miegjskiej Krakow, szczegolnie z udziatem Komisji Dialogu Obywatelskiego.

Informacje dotyczaca realizacji zadan priorytetowych zaplanowanych przez Urzad
Miasta Krakowa i miejskie jednostki organizacyjne do realizacji w roku 2021 i w trybie ciggtym
zawierajg ponizsze tabele.



http://www.ngo.krakow.pl/
http://www.sprawyspoleczne.krakow.pl/
http://www.obywatelski.krakow.pl/
http://www.zis.krakow.pl/
http://www.sport.krakow.pl/
http://www.krakow.pl/sport
http://www.krakow.pl/bezbarier
http://www.kkr.krakow.pl/
http://www.dlaseniora.krakow.pl/
http://www.portaledukacyjny.krakow.pl/

Tabela nr 5. Realizacja zadan priorytetowych zaplanowanych przez Urzad Miasta Krakowa i miejskie jednostki organizacyjne
do realizacji w roku 2021

Dziatania
(wynikajace

z celéw Programu):

Zadanie
priorytetowe:

Produkty
zadan:

Informacja o realizacji lub wyjasnienie powodu niezrealizowania dziatania

I. Aktualizacja
polityki lokalowej
Miasta Krakowa

1. Ewaluacja zasad
wynajmu i uzyczen
lokali uzytkowych

w zasobie
komunalnym Gminy.

Otwarty
konkurs ofert

Powotany w tym celu przez Prezydenta Miasta Krakowa w 2019 r. Zesp6t Zadaniowy wypracowat
rekomendacje, ktére zostaty ujete w zarzadzeniu nr 1442/2020 Prezydenta Miasta Krakowa z dnia
25 czerwca 2020 r. w sprawie trybu i szczegétowych warunkéw najmu lokali uzytkowych stanowigcych
wtasnos¢ GMK wynajmowanych przez Zarzqd Budynkéw Komunalnych. Z uwagi na fakt, ze nie ma
podstaw do ponownej ewaluacji tych zasad, Miasto odstgpito od zlecania realizacji tego zadania

w trybie otwartego konkursu ofert.

Adres internetowy do zarzadzenia w Biuletynie Informacji Publicznej Miasta Krakowa:
https://bip.krakow.pl/zarzadzenie/2020/1442/zmieniajace zarzadzenie Nr 2760 2013 w sprawi
e trybu i szczegolowych warunkow najmu lokali uzytkowych stanowiacych wlasnosc Gminy Mi
ejskiej Krakow wynajmowanych.html.

Il. Okreslenie zasad
polityki korzystania
Z mienia
komunalnego

1. Wypracowanie
zasad korzystania
przez organizacje
pozarzadowe

Z zasobow
lokalowych jednostek
organizacyjnych
Miasta Krakowa np.

domodw kultury, szkét.

Zarzadzenie
Prezydenta
Miasta
Krakowa

Zarzadzenie nr 1442/2020 Prezydenta Miasta Krakowa z dnia 25 czerwca 2020 r. dostepne jest

w Biuletynie Informacji Publicznej Miasta Krakowa pod adresem:
https://bip.krakow.pl/zarzadzenie/2020/1442/zmieniajace zarzadzenie Nr 2760 2013 w sprawi
e

trybu i szczegolowych warunkow najmu lokali uzytkowych stanowiacych wlasnosc Gminy Miej
skiej Krakow wynajmowanych.html.

2. Aktualizacja zasad
korzystania przez
organizacje
pozarzadowe

z terendéw bedacych
wtasnoscig Miasta na
realizacje zadan

Zarzadzenie
Prezydenta
Miasta
Krakowa

Procedury korzystania m. in. przez organizacje pozarzadowe z infrastruktury miejskiej dostepne
sg w Biuletynie Informacji Publicznej Miasta Krakowa:

1. Procedura zewnetrzna SA-36 - udostepnienie miejsca w Rynku Gtéwnym na zorganizowanie
imprezy/wydarzenia:

https://bip.krakow.pl/plik.php?zid=277295&wer=0&new=t&mode=shw.



https://bip.krakow.pl/zarzadzenie/2020/1442/zmieniajace_zarzadzenie_Nr_2760_2013_w_sprawie_trybu_i_szczegolowych_warunkow_najmu_lokali_uzytkowych_stanowiacych_wlasnosc_Gminy_Miejskiej_Krakow_wynajmowanych.html
https://bip.krakow.pl/zarzadzenie/2020/1442/zmieniajace_zarzadzenie_Nr_2760_2013_w_sprawie_trybu_i_szczegolowych_warunkow_najmu_lokali_uzytkowych_stanowiacych_wlasnosc_Gminy_Miejskiej_Krakow_wynajmowanych.html
https://bip.krakow.pl/zarzadzenie/2020/1442/zmieniajace_zarzadzenie_Nr_2760_2013_w_sprawie_trybu_i_szczegolowych_warunkow_najmu_lokali_uzytkowych_stanowiacych_wlasnosc_Gminy_Miejskiej_Krakow_wynajmowanych.html
https://bip.krakow.pl/zarzadzenie/2020/1442/zmieniajace_zarzadzenie_Nr_2760_2013_w_sprawie_%20trybu_i_szczegolowych_warunkow_najmu_lokali_uzytkowych_stanowiacych_wlasnosc_Gminy_Miejskiej_%20Krakow_wynajmowanych.html
https://bip.krakow.pl/zarzadzenie/2020/1442/zmieniajace_zarzadzenie_Nr_2760_2013_w_sprawie_%20trybu_i_szczegolowych_warunkow_najmu_lokali_uzytkowych_stanowiacych_wlasnosc_Gminy_Miejskiej_%20Krakow_wynajmowanych.html
https://bip.krakow.pl/zarzadzenie/2020/1442/zmieniajace_zarzadzenie_Nr_2760_2013_w_sprawie_%20trybu_i_szczegolowych_warunkow_najmu_lokali_uzytkowych_stanowiacych_wlasnosc_Gminy_Miejskiej_%20Krakow_wynajmowanych.html
https://bip.krakow.pl/zarzadzenie/2020/1442/zmieniajace_zarzadzenie_Nr_2760_2013_w_sprawie_%20trybu_i_szczegolowych_warunkow_najmu_lokali_uzytkowych_stanowiacych_wlasnosc_Gminy_Miejskiej_%20Krakow_wynajmowanych.html
https://bip.krakow.pl/plik.php?zid=277295&wer=0&new=t&mode=shw

publicznych Miasta
Krakowa.

2. Procedura zewnetrzna SA-41 - udostepnienie miejsca poza Rynkiem Gtéwnym w Krakowie
na zorganizowanie imprezy/wydarzenia:
https://bip.krakow.pl/plik.php?zid=277377 &wer=0&new=t&mode=shw.

3. Aktualizacja zasad
korzystania
zinfrastruktury
bedacej w gestii
jednostek
organizacyjnych
Miasta Krakowa

np. tablice
informacyjne, kanaty
informacyjne/
promocyjne, zasoby
magazynowe, dostep
do sal w Urzedzie

i miejskich
jednostkach
organizacyjnych.

Zarzadzenie
Prezydenta
Miasta
Krakowa

Zarzadzenia Prezydenta Miasta Krakowa nr 1/2020 z dnia 2 stycznia 2020 r. w sprawie
wprowadzenia Systemu Koordynacji Promocji oraz powotania Komitetu Sterujgcego Promocjq

i Wizerunkiem Miasta Krakowa. Dostepne jest w Biuletynie Informacji Publicznej Miasta Krakowa
pod adresem:

https://bip.krakow.pl/zarzadzenie/2020/1/w_sprawie wprowadzenia Systemu Koordynacji
Promocji_oraz_powolania_Komitetu Sterujacego Promocja_ i Wizerunkiem Miasta Krakowa.html.
Zatacznik nr 1 do ww. zarzadzenia w Rozdziale |1l Zasady dotyczace projektéw informacyjno-
promocyjnych, akceptacji projektéw materiatéw graficznych rezerwacji elementéw systemu
wystawienniczego oraz materiatéw promocyjnych, w tym ich zakupu okreéla zasady zarzadzania
miejskimi no$nikami promocyjnymi.

Zasady udostepniania i wynajmu sal w budynkach Urzedu Miasta Krakowa reguluje zarzadzenie

nr 1968/2018 Prezydenta Miasta Krakowa z dnia 1 sierpnia 2018 r. dostepne w Biuletynie
Informacji Publicznej Miasta Krakowa pod adresem:

https://www.umk/zarzadzenie/2018/1968/w sprawie dysponowania pomieszczeniami reprezent
acyjnymi Urzedu Miasta Krakowa.html.

4. Inwentaryzacja
i stworzenie bazy
zasobow
komunalnych
mozliwych do
wykorzystania przez
organizacje
pozarzadowe

w zwiazku z
realizowanymi
zadaniami
narzecz

Baza on-line
w portalu
www.ngo.kra

kow.pl
zasoboéw

komunalnych
dostepnych
dla
organizacji
pozarzado-
wych

Zadanie nie zostato zrealizowane z uwagi na wprowadzone w roku 2021 obostrzenia sanitarne
w zwigzku z pandemig COVID-19.



https://bip.krakow.pl/plik.php?zid=277377&wer=0&new=t&mode=shw
https://bip.krakow.pl/zarzadzenie/2020/1/w_sprawie_wprowadzenia_Systemu_Koordynacji_Promocji_oraz_powolania_Komitetu_Sterujacego_Promocja_i_Wizerunkiem_Miasta_Krakowa.html
https://bip.krakow.pl/zarzadzenie/2020/1/w_sprawie_wprowadzenia_Systemu_Koordynacji_Promocji_oraz_powolania_Komitetu_Sterujacego_Promocja_i_Wizerunkiem_Miasta_Krakowa.html
https://www.umk/zarzadzenie/2018/1968/w_sprawie_dysponowania_pomieszczeniami_reprezentacyjnymi_Urzedu_Miasta_Krakowa.html
https://www.umk/zarzadzenie/2018/1968/w_sprawie_dysponowania_pomieszczeniami_reprezentacyjnymi_Urzedu_Miasta_Krakowa.html

mieszkancéw
Krakowa.

l1l. Dziatania
wzmachiajace
potencjat sektora
pozarzadowego

1. Rozwdj dziatan
wspierajgcych na
lokalny potencjat
spoteczny

w Krakowie -
stworzenie sieci
Centrow
Obywatelskich

z funkcjg wspierajaca,
inkubacyjna

i coworkingowa.

Konkurs

stworzenie
nowych
Centrow
Obywatel-
skich

h

W dniu 14 wrzes$nia 2021 r. Prezydenta Miasta Krakowa ogtosit otwarty konkurs ofert na realizacje
w latach 2022-2023 zadania publicznego pn. ,Centrum Obywatelskie Centrum C 10” w Biuletynie
Informacji Publicznej Miasta Krakowa pod adresem:

ttps://www.bip.krakow.pl/?news id=145122.

2. Stworzenie
mozliwosci udzielania
pozyczek dla
organizacji
pozarzadowych.

Opracowanie
zasad
umozliwiaja-
cych
udzielanie
pozyczek.

Zadanie to zostato cze$ciowo powierzone realizatorowi zadania publicznego pn. ,Centrum
Obywatelskie Centrum C 10” w formie przeprowadzenia badania ankietowego i przygotowania
Raportu z oczekiwan i potrzeb krakowskich organizacji pozarzadowych w zakresie pozyczek

ze Srodkoéw Miasta. Zadanie zostato wskazane do realizacji w | kwartale 2022 .

Tabela nr 6. Realizacja zadan priorytetowych zaplanowanych przez Urzad Miasta Krakowa i miejskie jednostki organizacyjne do realizacji

w trybie ciggtym w roku 2021

Dziatania (wynikajace
z celéw Programu):

Zadanie priorytetowe:

Produkty zadan:

Informacja o sposobie realizacji lub wyjasnienie powodu nierealizowania

I. Wtaczenie organizacji
pozarzadowych we
wspolne tworzenie
diagnoz, wymiane
informacji pomiedzy
sektorem pozarzadowym
a Gming na temat potrzeb
i probleméw spotecznych,

1.Utworzenie i biezaca
aktualizacja naportalu
www.ngo.krakow.pl bazy
danych zawierajacych:

a) aktualne badania
dotyczace sytuacji
spotecznej w Krakowie
opracowane przez UMK,

Baza danych

dostepna

na portalu www
zawierajaca

aktualne
iraporty.

Miejski portal internetowy dla organizacji pozarzadowych www.ngo.krakow.pl jest
na biezaco aktualizowany i rozbudowywany.

W roku 2021 wykonano 1 407 operacji poprzez zmodyfikowanie lub dodanie
dokumentoéw i plikow.

W zaktadce NGOs w dziale pn. ,Aktualne badania i raporty” sukcesywnie
publikowano nowy materiat.

badania



https://www.bip.krakow.pl/?news_id=145122
http://www.ngo.krakow.pl/

w rozwigzanie ktérych
moga zaangazowac sie
organizacje pozarzadowe

podmioty badawcze oraz
NGO,

b) raporty, w tym czastkowe
z oceny realizowanych
programéw i strategii

w Krakowie.

2. Wtaczanie NGO

w tworzenie diagnoz
lokalnych, w tym w formule
zespotéw roboczych.

Diagnozy lokalne
tworzone

z udziatem
srodowiska
organizacji
pozarzadowych.

Przedstawiciele organizacji pozarzadowych uczestniczyli aktywnie w procesie
powstawania w Krakowie min. projektéw uchwat Rady Miasta Krakowa czy
programéw i strategii tworzonych w Gminie Miejskiej Krakéw. Projekty
dokumentéw wypracowywanych w Urzedzie Miasta Krakowa konsultowane sg

z cztonkami Krakowskiej Rady Dziatalnosci Pozytku Publicznego, 6 Komisjami
Dialogu Obywatelskiego, Rada ds. Réwnego Traktowania czy w szerszym gronie
podczas przeprowadzanych konsultacji spotecznych. Corocznie organizacje
pozarzadowe biorg udziat w pracach nad projektem min. programu wspétpracy
Gminy z NGO, Gminnego Programu Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych,
gminnych programéw ochrony zdrowia czy powiatowego programu na rzecz oséb
niepetnosprawnych. W roku 2021 z przedstawicielami Organizacji pozarzagdowych
konsultowano 16 aktéw prawa.

Ponadto diagnozowanie biezacych potrzeb ngo obydwa sie cyklicznie w ramach
realizacji ofert obu Centréow Obywatelskich w Krakowie (CO - ul. Reymonta 20 oraz
CO Centrum C 10).

3. Poprawa przeptywu
informacji pomiedzy
witasciwymi jednostkami
organizacyjnymi Gminy
aorganizacjami
pozarzagdowymi poprzez
m.in.:

a) modernizacje portalu
www.ngo.krakow.pl jako
podstawowego narzedzia
wymiany informacji

1. Raport z oceny
funkcjonalnosci
portalu
www.ngo.krakow.pl

Raport z ewaluacji przeprowadzonej na zlecenie GMK przez Krakowskie Forum
Organizacji Spotecznych KraFOS dostepny jest w miejskim portalu dla organizacji
pozarzadowych www.ngo.krakow.pl pod adresem internetowym:
https://ngo.krakow.pl/ngos/239743.artykul.wewnetrzne badania i raporty.html.

zrealizowanego
z udziatem
przedstawicieli
NGO.

2. Portal
www.ngo.krakow.pl

Miejski katalog organizacji pozarzadowych stanowigcy element sktadowy miejskiego
portalu dla organizacji pozarzagdowych pod adresem:



http://www.ngo.krakow.pl/
https://ngo.krakow.pl/ngos/239743,artykul,wewnetrzne_badania_i_raporty.html

pomiedzy Gming
aorganizacjami
pozarzadowymi,

b) stworzenie aktualnej bazy
organizacji pozarzadowych

i rozwijanie jej
funkcjonalnosci,

c) stworzenie branzowych
newsletterow.

wraz z nowymi

funkcjonalnosciami.

3. Zaktualizowana
baza NGO.

https://ngo.krakow.pl/2911.ma,0.artykul,organizacje pozarzadowe.html jest

na biezgco monitorowany przez koordynatora wspoétpracy GMK z organizacjami
pozarzagdowymi. Ponadto sami przedstawiciele trzeciego sektora poprzez formularz
dostepny w miejskim portalu dokonujg wpisu poszczegdlnych organizacji
pozarzadowych do miejskiego katalogu lub dokonuja aktualizacji wprowadzonych
wczesniej danych.

W miejskim katalogu organizacji pozarzagdowych wpisanych jest 537 organizacji
pozarzadowych oraz podmiotéw ujetych w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia
2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie.

Il. Aktywny udziat

sektora pozarzadowego

w konsultacjach
spotecznych

1. Stworzenie
zintegrowanego
harmonogramu konsultacji
spotecznych prowadzonych
przez Gmine oraz
umieszczenie informacji

o wszystkich prowadzonych
w GMK konsultacjach
spotecznych na jednym
portalu.

Harmonogram
konsultacji

na dany rok wraz
z aktualizacjami
dostepny on-line
w portalu
dotyczacym
konsultacji
spotecznych

w Krakowie.

Biezacy harmonogram konsultacji spotecznych planowanych do realizacji w roku
2021 w Gminie Miejskiej Krakow dostepny byt pod adresem internetowym:
http://obywatelski.krakow.pl/kalendarium/243831,0bject,0,35810,.imp.html.

2. Prowadzenie dziatan
informacyjnych

i edukacyjnych o roli,
zasadach prowadzenia
konsultacji spotecznych
skierowanych

do urzednikéw

i partneréw spotecznych.

Program szkolen
(co najmniej raz
do roku)

dla urzednikéw

i przedstawicieli
partnerow
spotecznych.

W 2021 r. realizowano indywidualne szkolenia dla koordynatoréw konsultacji

w wybranych komadrkach organizacyjnych UMK i miejskich jednostkach
organizacyjnych w oparciu o aktualnie realizowane procesy konsultacyjne. Odbyto
sie 17 takich spotkan.

W ramach Akademii Aktywnego Mieszkanca odbyty sie dwa moduty szkolen

na temat konsultacji spotecznych. Z uwagi na stan epidemii spotkania odbyty sie

za posrednictwem aplikacji MS Teams. W kazdym spotkaniu udziat wzieto ok. 10
0s6b - mieszkancéw Krakowa.

Dodatkowo dziatania informacyjno-edukacyjne w obszarze konsultacji spotecznych
realizowane sg za posrednictwem portalu Obywatelski Krakéw
http://obywatelski.krakow.pl/. W dokumencie ,Dobre praktyki i ciekawe publikacje”
http://obywatelski.krakow.pl/start/244609.artykul.dobre praktyki i ciekawe publik
acje.html opublikowane sg broszury informacyjne na temat zasad przebiegu réznych



https://ngo.krakow.pl/2911,ma,0,artykul,organizacje_pozarzadowe.html
http://obywatelski.krakow.pl/kalendarium/243831,object,0,35810,,imp.html
http://obywatelski.krakow.pl/
http://obywatelski.krakow.pl/start/244609,artykul,dobre_praktyki_i_ciekawe_publikacje.html
http://obywatelski.krakow.pl/start/244609,artykul,dobre_praktyki_i_ciekawe_publikacje.html

proceséw partycypacyjnych, w tym , Jak twoje opinie wptywajg na Krakéw dzieki
konsultacjom spotecznym”. Szczeg6towe informacje w miejskim Serwisie
Obywatelski Krakéw http://obywatelski.krakow.pl.

I1l. Wzmacnianie ciat
dialogu obywatelskiego

1. Informowanie o zasadach
powstawania Komisji
Dialogu Obywatelskiego
orazinicjowanie nowych
zespotdw roboczych, w tym
interdyscyplinarnych.

1. Materiaty
informacyjne
dotyczace zasad
powotywania
Komisji Dialogu
Obywatelskiego
i funkcjonowania
ciat dialogu.

2. Kampania
informacyjno-
edukacyjna
dotyczaca Komis;ji
Dialogu
Obywatelskiego
i funkcjonowania
ciat dialogu.

Infografika prezentujaca zasady powotywania i funkcjonowania w Gminie Komisji
Dialogu Obywatelskiego oraz zasad zawierania umoéw partnerskich pomiedzy
Miastem a NGO w wers;ji elektronicznej zostata opublikowana na stronie
internetowej i dostepna jest w miejskim portalu dla NGO pod adresem:
https://ngo.krakow.pl/start/239551.artykul,12 krokow partnerstwa.html.

Kampania internetowa pn. ,,12 krokéw partnerstwa” odbyta sie w okresie

od 31 pazdziernika do 30 listopada 2020 r. na specjalnie stworzonej stronie
internetowej www.12krokowngo.pl. W okresie trwania kampanii strone odwiedzito
3620 os6b.

2. Rozwadj wspotpracy
KRDPP z KDO oraz ciatami
dialogu ze srodowiskiem
NGO oraz komisjami Rady
Miasta.

1. Rekomendacje
w zakresie form
wspotpracy
pomiedzy ciatami
dialogu oraz Rada
Miasta.

2. Plan pracy ciat
dialogu
obywatelskiego
uwzgledniajacy
Rekomendacje

w zakresie
budowania

Elementem zleconej Fundacji Biuro Inicjatyw Spotecznych ewaluacji funkcjonujacych
w Gminie Miejskiej Krakow od 2011 r. Komisji Dialogu Obywatelskiego, Krakowskiej
Rady Dziatalnosci Pozytku Publicznego, Rady ds. Réwnego Traktowania, Rady

ds. Sportu, Rady ds. Budzetu Obywatelskiego, Rady ds. Bezdomnosci oraz Zespotu
Interdyscyplinarnego ds. Wspoétpracy Na Rzecz Realizacji Programu ,Otwarty
Krakow” jako ciat dialogu z udziatem przedstawicieli trzeciego sa szeroko pojete
Rekomendacje dla ewaluowanych ciat dialogu.

Raport z ewaluacji opublikowany zostat w miejskim portalu dla organizacji
pozarzadowych www.ngo.krakow.pl pod adresem internetowym:
https://ngo.krakow.pl/ngos/239743.artykul.wewnetrzne badania i raporty.html.



http://obywatelski.krakow.pl/
https://ngo.krakow.pl/start/239551,artykul,12_krokow_partnerstwa.html
http://www.12krokowngo.pl/
http://www.ngo.krakow.pl/
https://ngo.krakow.pl/ngos/239743,artykul,wewnetrzne_badania_i_raporty.html

wspbtpracy
pomiedzy ciatami
dialogu oraz Radg
Miasta Krakowa.

IV. Wtaczenie organizacji
pozarzadowych

w realizacje strategii
i programow

Opracowanie przez
wtasciwe jednostki
organizacyjne Gminy
rocznego programu
wspbtpracy

z organizacjami
pozarzagdowymi jako
realizatorami wtasciwych
programoéw i strategii.

Zapisy do rocznego
programu
wspdtpracy z NGO
powigzane

ze strategiami
/programami/polity
kami lokalnymi.

Wykaz programow i strategii Miasta Krakowa, z ktérymi powigzana byta
zaplanowana na rok 2021 wspétpraca z organizacjami pozarzagdowymi, ujety zostat
w § 3 ,Programy sektorowe” Programu Wspétpracy Gminy Miejskiej Krakdéw na rok
2021 z organizacjami pozarzadowymi oraz podmiotami okre$lonymi w art. 3 ust. 3
ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie.
Lista dokumentow powstata w procesie konsultacji projektu ww. Programu

z komoérkami merytorycznymi UMK i MJO zlecajgcymi w imieniu Miasta realizacje
zadan publicznych.

V. Wiaczenie organizacji
pozarzadowych do
realizacji zadan
publicznych

1. Stworzenie katalogu
zadan publicznych

z udziatem organizacji
pozarzadowych,

w szczegolnosci sieci,
porozumien i zwigzkow
NGO, obejmujacego:

a) nowe zadania, ktére
w zwigzku z przyjetymi
strategiami/
programami/politykami
przekazane bedg w formie
finansowej do realizacji
organizacjom
pozarzadowym,

b) zadania planowane
do zlecenia w trybie
wieloletnim,

w tym do tej pory

Katalog zadan
publicznych.

Szczegbtowy wykaz zaplanowanych przez Gmine Miejska Krakéw zadan publicznych
do zlecenia w danym roku wraz z wysokoscig Srodkéw finansowych oraz
planowanym trybem zlecenia stanowi kazdorazowo zatgcznik lub zataczniki

do programoéw wspbdtpracy.

Przyktadowo w programie wspotpracy na rok 2021 byty to: zataczniki nr 2 (zadania
finansowane ze $srodkéw miejskich) oraz zatacznik nr 3 (zadania finansowane

ze $rodkow dzielnicowych).

Kazdorazowo projekt programu wspétpracy poddawany jest konsultacjom
spotecznym, wtedy to organizacje pozarzadowe majg mozliwos¢ przedtozenia swoich
propozycji lub uwag w tym zakresie.

Ponadto projekt programu konsultowany jest z Krakowska Rada Dziatalnosci
Pozytku Publicznego oraz 6 Komisjami Dialogu Obywatelskiego, ktére tworza
wtasnie przedstawiciele trzeciego sektora.




realizowane w trybie
rocznym,

c) zadania zlecane

na podstawie projektu
budzetu przedstawionego
Radzie Miasta Krakowa
(tzw. prowizorium
budzetowe),

w tym do tej pory ogtaszane
w pdézniejszym terminie,

d) zadania zlecane w trybie
zapewniajacym wieksza
efektywnos¢ i elastycznosc
realizacji np. regranting,
art.19a, do tej pory
realizowane w oparciu

o otwarty konkurs ofert,

e) zadania zlecane, gdzie
preferowana bedzie
realizacja zadania w oparciu
o partnerstwo
miedzysektorowe

(wtym ze Srodowiskiem
akademickim i biznesem).

2. Prowadzenie dziatan
informacyjnych oraz
publikacje harmonogramu
konkurséw na zadania
zlecone organizacjom
pozarzadowym.

1.Harmonogram
konkurséw

na zadania zlecone.

2.Materiaty
informacyjne
o planowanych
konkursach

Harmonogram ogtaszania otwartych konkurséw ofert w Gminie Miejskiej Krakow
jest kazdorazowo ujety w zatacznikach do programu wspoétpracy na dany rok.

W Programie Wspétpracy na rok 2010, harmonogram ogtaszania otwartych
konkurséw ofert

ze $srodkow miejskich wskazany byt w zataczniku nr 2, a terminy ogtaszania
otwartych konkursow ofert ze Srodkéw dzielnicowych ujety zostat w zataczniku
nr 3.




na zadania zlecone
organizacjom
pozarzadowym.

Ogtoszenia otwartych konkurséw ofert publikowane sg kazdorazowo w BIP Miasta
Krakowa www.bip.krakow.pl (komunikaty na stronie gtéwnej oraz w dziale
»,Wspotpraca z organizacjami pozarzagdowymi” - zaktadka ,otwarte konkursy ofert”)
oraz w miejskim portalu dla organizacji pozarzadowych www.ngo.krakow.pl
(aktualnosci na stronie gtéwnej oraz w dziale ,dotacje: - zaktadka ,otwarte konkursy
ofert”).

Dodatkowo informacja o ogtoszonych konkursach przesytana jest do cztonkéw
wszystkich funkcjonujacych naterenie miasta KDO, rad i zespotéw z udziatem
przedstawicieli trzeciego sektora oraz Rad Dzielnic Miasta Krakowa.

Ponadto informacja o ogtoszeniu konkursowym przesytana jest newsletterem
Woydziatu Polityki Spotecznej i Zdrowia oraz publikowana na stronach internetowych
»Centrum Obywatelskiego ul. Reymonta 20” oraz od marca 2020 r. ,Centrum
Obywatelskiego Centrum C 10” i rozsytana newsletterami obu Centréw
Obywatelskich.

3. Prowadzenie konsultacji
zatozen do wybranych

otwartych konkurséw ofert.

Informacja

w sprawozdaniach

z realizacji rocznego
programu
wspdtpracy
dotyczacego
konsultacji zatozen
otwartych
konkurséw ofert.

W zwigzku ze zmianami w planowanych do zlecenia zadaniach publicznych

i przeznaczonymi na ten cel srodkami finansowymi oraz wskutek koniecznosci
ograniczenia dziatarn Gminy Miejskiej Krakéw w wyniku wprowadzonego stanu
epidemii COVID-19 i wynikajacymi z niego obostrzeniami sanitarnymi zadanie to
nie zostato zrealizowane.

4. Organizacja przez
jednostki organizacyjne
Gminy min. raz do roku
spotkan informacyjno-
konsultacyjnych z udziatem
NGO w ramach, ktérych
wyznaczane bedg
priorytetowe zadania

do programu wspétpracy.

Raport ze spotkan
upubliczniony

na stronie
www.ngo.krakow.pl.

Na biezaco wspodtpracowano z Koordynatorami ds. wspétpracy z organizacjami
pozarzadowymi i mieszkaricami w zakresie wzmacniania spoteczenstwa
obywatelskiego wyznaczonymi w kazdej komérce merytorycznej UMK i MJO.
Wykaz koordynatorow dostepny jest w miejskim portalu internetowym pod adresem
https://ngo.krakow.pl/start/100461.artykul.koordynatorzy.html.



http://www.bip.krakow.pl/
http://www.ngo.krakow.pl/
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https://ngo.krakow.pl/start/100461,artykul,koordynatorzy.html

5. Analiza i usprawnienie
systemu informatycznego
NAWIKUS w zakresie
sktadania, realizacji

i rozliczania zadan
publicznych.

Raport z oceny
funkcjonalnosci
systemu NAWIKUS.

Raport z ewaluacji systemu NAWIKUS przygotowany na zlecenie GMK przez
Krakowskie Forum Organizacji Spotecznych KraFOS opublikowany zostat

w miejskim portalu dla organizacji pozarzagdowych www.ngo.krakow.pl pod adresem:
https://ngo.krakow.pl/ngos/239743.artykul.wewnetrzne badania i raporty.html.

Z dniem 31 grudnia 2020 r. Gmina Miejska Krakéw podjeta decyzje o zaprzestaniu
eksploatacji systemu informatycznego i elektronicznego generatora ofert NAWIKUS
w trakcie realizacji procedur otwartych konkurséw ofert w trybie ustawy z dnia

24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie (zarzadzenie

nr 102/2021 Prezydenta Miasta Krakowa z dnia 15 stycznia 2021r.).

Do uzytkowania w Krakowie wprowadzono nowe narzedzie elektroniczne

w procedurze otwartych konkurséw ofert pn. ,NGO Generator” (zarzadzenie
nr413/2022 Prezydenta Miasta Krakowa z dnia 18 lutego 2022r.).

VI. Dziatania
wzmachiajace potencjat
sektora pozarzadowego

1. Rozwdéj dziatan
wspierajacych lokalny
potencjat spoteczny

w Krakowie - stworzenie
sieci Centrow
Obywatelskich

z funkcja wspierajaca,
inkubacyjng

i coworkingowa.

Konkurs

na tworzenie
nowych Centréw
Obywatelskich.

Obecnie w Krakowie funkcjonujg juz 2 Centra Obywatelskie:

- od 3 sierpnia 2015r. - ,Centrum Obywatelskie - ul. Reymonta 20”; szczegoty

na stronie internetowej CO pod adresem: https://co.krakow.pl/,

-od 1 marca 2020r. - ,Centrum Obywatelskie Centrum C 10”; szczegoty na stronie
internetowej CO pod adresem : https://c10.krakow.pl/.

2. Prowadzenie
systematycznego badania
potrzeb organizacji

w zakresie dziatan
edukacyjnych.

Roczne raporty
z badania potrzeb.

Systematyczne badanie potrzeb edukacyjnych trzeciego sektora na terenie Miasta
przeprowadzane jest w ramach dziatalnosci obu Centréow Obywatelskich.

»Centrum Obywatelskie - ul. Reymonta 20” w roku 2021 przeprowadzito 4 takie
badania. Wyniki ankiet dostepne sa na stronie internetowej CO pod adresem:
https://co.krakow.pl/.

,Centrum Obywatelskie Centrum C 10” w roku 2021 przeprowadzito réwniez 2 takie
badania. Wyniki ankietowe dostepne sg na stronie internetowej CO pod adresem:
https://c10.krakow.pl/.

3. Promocja funduszu
wktadéw wtasnych
i zabezpieczenie

1. Zlecenie oceny
realizacji konkursu

Raport z ewaluacji przygotowany na zlecenie Gminy Miejskiej Krakéw, opublikowany
zostat w miejskim portalu dla organizacji pozarzadowych www.ngo.krakow.pl pod
adresem:



http://www.ngo.krakow.pl/
https://ngo.krakow.pl/ngos/239743,artykul,wewnetrzne_badania_i_raporty.html
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https://c10.krakow.pl/
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adekwatnych srodkéw
finansowych zgodnie
z zapotrzebowaniem.

na wktady wtasne
edycja 2018r.

2. Przepisy

w wieloletnigj
prognozie
finansowej/
budzecie Gminy
zapewniajace srodki
na fundusz
wktadéw wtasnych.
3. Materiaty
promocyjne

o mozliwosciach
wykorzystania
funduszu wktadéw
wtasnych.

4. Konkurs
na dofinansowanie
wktadéw wiasnych.

https://ngo.krakow.pl/ngos/239743.artykul,.wewnetrzne badania i raporty.html.

Planowanie srodkéw budzetowych w Gminie Miejskiej Krakéw w corocznym
budzecie oraz w Wieloletniej Prognozie Finansowej odbywa sie zgodnie

z obowigzujgcymi przepisami prawa oraz wnioskami poszczegélnych komérek
merytorycznych UMK i miejskich jednostek organizacyjnych.

Ogtoszenie o otwartym konkursie ofert opublikowano w Biuletynie Informacji
Publicznej Miasta Krakowa www.bip.krakow.pl (komunikaty na stronie gtéwnej oraz
w dziale ,Wspbtpraca z organizacjami pozarzadowymi” - zaktadka ,otwarte konkursy
ofert”) oraz w miejskim portalu dla organizacji pozarzagdowych www.ngo.krakow.pl
(aktualnosci na stronie gtéwnej oraz w dziale ,dotacje”: - zaktadka ,otwarte konkursy
ofert”).

Dodatkowo informowano cztonkéw wszystkich funkcjonujgcych na terenie Miasta
KDO, rad i zespotéw z udziatem przedstawicieli trzeciego sektora oraz Rad Dzielnic
Miasta Krakowa.

Ponadto informacja o ogtoszeniu konkursowym przesytana byta newsletterem

Woydziatu Polityki Spotecznej i Zdrowia oraz publikowana na stronach internetowych
»,Centrum Obywatelskiego ul. Reymonta 20" oraz ,Centrum Obywatelskiego
Centrum C 10” i rozsytana newsletterami obu Centréw Obywatelskich.

Otwarty konkurs ofert na wsparcie realizacji zadania publicznego pn. ,Fundusz
Wktadéw Wtasnych” w roku 2021 ogtoszono w Biuletynie Informacji Publicznej
Miasta Krakowa od adresem: https://www.bip.krakow.pl/?news_id=140812.

W wyniku przeprowadzonego konkursu wytoniono 3 organizacje pozarzadowe,
ktérym Prezydent Miasta Krakowa przyznat dotacje o tacznej wartosci:

112 213,69 zt. Ostatecznie rozliczona kwota dotacji to: 111 546,93 zt.

4. Stworzenie mozliwosci
udzielania pozyczek

dla organizacji
pozarzadowych

Regulamin
udzielania
pozyczek.

Realizacja tego zadania publicznego nie byta mozliwa w roku 2021 z uwagi

na zmiany w planowanych do zlecenia zadaniach publicznych i przeznaczanych na ten
cel wysokosciach srodkéw finansowych wprowadzonych wskutek koniecznosci
ograniczenia dziatann Gminy Miejskiej Krakow w zwiazku z panujgcym stanem
epidemii COVID-19.



https://ngo.krakow.pl/ngos/239743,artykul,wewnetrzne_badania_i_raporty.html
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Zadanie to czedciowo zostanie zrealizowane w | kwartale 2022 r. przez realizatora
»Centrum Obywatelskiego Centrum C 10” w formie badania ankietowego w zakresie
potrzeb i oczekiwan krakowskich organizacji pozarzadowych w zakresie mozliwosci
uzyskania pozyczki ze Srodkow Gminy Miejskiej Krakow.

VII. Podnoszenie jakosci
wspotpracy lokalnej

1. Regularne dziatania
edukacyjne dla kadry
organizacji pozarzadowych
i pracownikéw jednostek
organizacyjnych Gminy w
zakresie wspotpracy
formalnej

i merytorycznej przy
realizacji zadan publicznych,
w tym dziatania wspélne
stuzace budowaniu kultury
wspodtpracy (szkolenia
wspdlne, wizyty studyjne
itp.).

Zapisy sprawozdan
z realizacji
Rocznych
Programow
Wspbtpracy.

Woydziat Polityki Spotecznej i Zdrowia UMK jako koordynator wspétpracy Gminy

z NGO na biezaco informowat pozostate komérki merytoryczne UMK i MJO

o zmianach w obowigzujacych w tym zakresie przepisach prawa.

Dziatania edukacyjno-szkoleniowe, szczegdlnie dla przedstawicieli trzeciego sektora
prowadzone byty w ramach oferty ,Centrum Obywatelskiego ul. Reymonta 20”

oraz od 1 marca 2020 r. w ramach oferty ,Centrum Obywatelskiego Centrum C 10” -
zadan powierzonych przez Gmine w trybie otwartego konkursu ofert.

W zwiagzku z wdrazaniem zapiséw ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnieniu
dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami, w 2021 r. zrealizowano
szkolenia/warsztaty dla pracownikow Urzedu Miasta Krakowa/miejskich jednostek
organizacyjnych, koordynujacych wspétprace z organizacjami pozarzadowymi oraz
przedstawicieli organizacji pozarzadowych wspoétpracujgcych z Gming Miejska
Krakéw, dotyczacych tematyki zwigzanej z uwzglednianiem podczas realizacji zadan
publicznych finansowanych ze srodkéw publicznych, wymagan ustawowych
stuzacych zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami, w mysl|
zapisow ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnieniu dostepnosci osobom

ze szczegblnymi potrzebami.

W dniach 8-13 grudnia 2021 r. zrealizowano szkolenia online dla okoto 150 oséb.
Celem szkolen byt przeglad kluczowych pojeé¢ zwigzanych z dostepnoscia oraz
analiza przepiséw dotyczacych zlecania zadan organizacjom.

2. Przeprowadzenie raz
na rok ewaluacji
wewnetrznej wspétpracy
pomiedzy jednostkami
organizacyjnymi Gminy
aorganizacjami
pozarzadowymi, w tym

1. Podsumowanie
wynikow ankiety
on-line.

2. Raporty

ze spotkan
branzowych
(ewaluacyjnych).

Elementem ewaluacji procedury przeprowadzania otwartych konkurséw ofert

w Gminie Miejskiej Krakéw zleconej Krakowskiemu Forum Organizacji Spotecznej
KraFOS w 2020 r. byta m.in. ocena wspoétpracy jednostek organizacyjnych Gminy
z przedstawicielami trzeciego sektora.

Raport z ewaluacji opublikowany zostat w miejskim portalu dla organizacji
pozarzadowych www.ngo.krakow.pl pod adresem:
https://ngo.krakow.pl/ngos/239743.artykul.wewnetrzne badania i raporty.html.



http://www.ngo.krakow.pl/
https://ngo.krakow.pl/ngos/239743,artykul,wewnetrzne_badania_i_raporty.html

dziatan koordynacyjnych

i wspierajgcych wspotprace
Urzedu Miasta Krakowa

Z organizacjami
pozarzadowymi.

Z uwagi na prowadzone obostrzenia sanitarne zwigzane zCOVID-19 i czasowe
zamkniecie Urzedu Miasta Krakowa dla bezposredniej obstugi petentéw, w roku
2021 nie organizowano spotkan branzowych.

3. Promocja dziatan NGO
przez Gmine.

Kampanie
spoteczne
promujace
krakowskie
organizacje

pozarzadowe.

W dniu 13 kwietnia 2021 r. ogtoszono otwarty konkurs ofert na realizacje w formie
powierzenia zadania publicznego pn. ,Przeprowadzenie kampanii spotecznej
promujacej krakowskie organizacje pozarzadowe w sektorze podmiotow
gospodarczych” w Biuletynie Informacji Publicznej Miasta Krakowa pod adresem:
https://www.bip.krakow.pl/?news id=139806& ga=2.12126004.1261140137.1650
438237-785010226.1650438237.

W drodze otwartego konkursu ofert realizacje zadania powierzono Krakowskiemu
Forum Organizacji Spotecznych KraFOS.

W ramach realizacji zadania przeprowadzono kampanie pt. ,Mamy do Was biznes”.
1. W ramach kampanii PR przygotowano presspack zawierajacy opis akgji,
wywiady, ktéry zostat przestany do krakowskich i matopolskich mediéw i redakgji.

2. Przygotowano baze klastréw, klubéw biznesowych, stowarzyszen

i podmiotéw zrzeszajacych przedsiebiorcéw oraz przestano do nich informacje

o dziataniach z prosbg o dalsze forwardowanie w swoich strukturach.

3. Przygotowano innowacyjny cyfrowy poradnik od przedsiebiorcéw, ktéry jest
zbiorem podpowiedzi pozwalajgcych skuteczniej nawigzac wspotprace organizacji

z biznesem. Publikacja wskazuje réwniez jasne korzysci ptynace dla biznesu

ze wspotpracy z NGO.

W poradniku znalazty sie m.in. porady, dobre praktyki, informacje o tym jak
rozpoczac wspodtprace ale réwniez wyjatkowe wywiady z liderami takiej wspotpracy -
duzymi przedsiebiorcami i liderami doswiadczonych organizacji pozarzagdowych.
Poradnik pobrano 596 razy.

4. Przeprowadzono kampanie teaserowg OOH - kampanie wielkoformatowg
na 13 reklamach cityboard (6x3 m) zlokalizowanych w Krakowie, na ktérych widniaty
proste, teaserowe hasta: ,,Mamy do Was biznes” oraz link do strony. Juz w pierwszym
dniu kampanii zarejestrowano okoto 1 000 odston strony. Kampania miata
intrygowac i zachecac do wejs¢ na strone www.



https://www.bip.krakow.pl/?news_id=139806&_ga=2.12126004.1261140137.1650438237-785010226.1650438237
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5. Stworzono strona www: https://mamydowasbiznes.pl/, na ktérej
publikowano idee kampanii oraz wszelkie materiaty - wywiady oraz publikacje
koncowa w formie ebooka. Strona zostata wyswietlona 102 965 razy.

6. Zorganizowano spotkania networkingowe, ktorych celem byto pokazanie
przedsiebiorcom wartosci i korzysci wspotpracy z NGO i NGO wartosci ptynacych

ze wspotpracy z biznesem. Przedsiebiorcy inspirowali réwniez organizacje
pozarzadowe do tego aby budowaty swéj wizerunek i sposéb komunikowania tak aby
by¢ coraz bardziej atrakcyjnymi partnerami dla przedsiebiorcéw. Spotkania
realizowane byty w formie online. Na spotkania zaproszono 400 organizacji

i 123 podmioty gospodarcze.

7. W ramach dziatan promocyjnych zrealizowano dziatania komunikacyjne

za posrednictwem social mediow (m.in. Facebook oraz LinkedIn), wykorzystujac
istniejgce kanaty komunikacji. Zapewnito to dotarcie do szerokiej grupy followerséw.
W ramach komunikatéw wykorzystano reklame banerowa z przekierowaniem

lub z zaproszeniem na wydarzenia. Zarejestrowano w Google Analytics ponad

166 859 wyswietlen postow.




Realizacja programu w roku 2022

Wspodtpraca finansowa i pozafinansowa Gminy Miejskiej Krakéw z organizacjami
pozarzadowymiw roku 2022 realizowana byta przez 6 Wydziatéw Urzedu Miasta Krakowa oraz
6 miejskich jednostek organizacyjnych. W uchwale nr LXXI11/2047/21 zdnia 17 listopada 2021 r.
przyjmujacej program wspoétpracy na rok 2022 zaplanowano na wspétprace z NGO tacznie
kwote 110 502 336 zt, w tym 110 068 849 zt ze sSrodkéw miejskich oraz 433 487 zt ze Srodkéw
finansowych Dzielnic Miasta Krakowa.

Z zaplanowanych w 2022 r. do realizacji 19 zadan priorytetowych wykonano 18,
czyli realizacja nastgpita na poziomie 94,73%. W poréwnaniu z rokiem 2021 (z poziomem
86,11% realizacji) odnotowano znaczacy wzrost realizacji zaplanowanych wczesniej przez
Gmine Miejska Krakéw zadan publicznych. Wptyw na powyzsza sytuacje miato z catg pewnoscia
ztagodzenie ograniczen i obostrzen sanitarnych wprowadzonych w zwigzku z pandemig COVID-
19, a nastepnie odwotanie stanu epidemii.

Efektywno$é¢ wykorzystania przez organizacje pozarzadowe gminnych srodkéw
finansowych pozostaje praktycznie na niezmienionym poziomie, tj. w 2021 r. wyniosta 98,02%,
aw 2022 r. jest na poziomie 97,85. W przypadku profesjonalizmu przygotowania ofert NGOs
odnotowano spadek: z poziomu 75% w 2021 r. do poziomu 71,17% w 2022 r. (zrédto: robocza
wersja sprawozdania z realizacji rocznego programu wspétpracy Gminy Miejskiej Krakéw
z podmiotami trzeciego sektora za rok 2022).

Wskazniki efektywnosci Programu 2022 (w odniesieniu do procesu horyzontalnego
GR 5 - ,Udzielanie dotacji podmiotom zewnetrznym”)

Wartos¢é
docelowa

Wartosé
osiaggnieta

Symbol

wskaznika Sposaéb obliczania

Nazwa wskaznika

Liczba zadan zrealizowanych/liczba
zadan zaplanowanych

(zadania priorytetowe)

18/19

Poziom realizacji
zadan objetych
Programem

Wz1 94,73% 100%

Np. liczba NGOs pozytywnie

Poziom satysfakcji
NGOs

ze wspotpracy
zGMK

oceniajacych wspétprace z Gminy
Miejskiej Krakéw w zakresie
wspotpracy przy realizacji zadan
zlecanych w konkursach lub w trybie
art. 19a udpp

81,50%!

Wz3 -
Monitoring
procesu
GR5

Efektywnos¢
wykorzystania
srodkéw
finansowych
narealizacje zadan
publicznych przez
NGOs

Rozliczona kwota dotacji udzielonej
NGOs na realizacje zadan publicznych
przez NGOs/zaplanowana w budzecie
Gminy kwota dotacji na realizacje
zadan publicznych przez NGOs
108088 181 z1/110459 073,52 zt
(faktycznie poniesiona wysoko$¢
srodkéw finansowych
przeznaczonych na realizacje zadan
publicznych).




Wz4 -
Monitoring
procesu
GR5

Profesjonalizm
przygotowania
ofert do otwartego
konkursu ofert/
art. 19a

Liczba ofert spetniajgcych wymogi
formalne/liczba ztozonych ofert
ogbétem

659/926

W2z5 -
Monitoring
procesu
GR5

Efektywnosé
kontroli

Liczba wykonanych przez Urzad
Miasta Krakowa kontroli realizacji
zadan publicznych/liczba
zaplanowanych przez Urzad Miasta
Krakowa kontroli realizacji zadan
publicznych

94/98

Wz6 -
Monitoring
procesu
GR5

Jakos¢
wykorzystania
dotacji

Liczba umoéw, na podstawie ktorych
dotacja zostata wykorzystana zgodnie
Z przeznaczeniem i nie zostata
pobrana nienalezycie/liczba
zawartych uméw dotacyjnych ogdtem

519/520

Liczba NGOs przystepujacych

do konkurséw/trybu 19a/liczba NGOs
zarejestrowanych naterenie Gminy
797/6 820

Powszechnos¢
trybu zlecania
zadan publicznych

Wspdtpraca Gminy Miejskiej Krakéw z organizacjami pozarzadowymi odbywata sie

dwutorowo poprzez:

1.

wspotprace finansowa w trybie:

1)
2)

3)
wspbtprace pozafinansowa:

otwartych konkurséw ofert na projekty jednoroczne oraz wieloletnie,

art. 19a ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego
i o wolontariacie,

art. 12 ww. ustawy (oferty ztozone z wtasne;j inicjatywy NGOs);

1)
2)

informowanie o planowanych kierunkach dziatalnosci i realizowanych zadaniach,
prowadzenie konsultacji aktow prawa miejscowego dotyczacych dziatalnosci statutowe;j
organizacji pozarzadowych oraz rocznych i wieloletnich programoéw wspétpracy Gminy
Miejskiej Krakéw z organizacjami pozarzadowymi,

tworzenie wspdlnych zespotéw o charakterze doradczym i inicjatywnym, ztozonych
z przedstawicieli organizacji pozarzadowych oraz przedstawicieli samorzadu,
nawigzywanie partnerstw z organizacjami pozarzadowymi celem realizacji zadan
na rzecz mieszkancéw i mieszkanek Krakowa oraz wspdlnej realizacji projektéw
w ramach programow operacyjnych, zgodnie z zasadami okreslonymi w ustawie
z dnia 6 grudnia 2006 r. o zasadach prowadzenia polityki rozwoju oraz w zarzadzeniu
Prezydenta Miasta Krakowa w sprawie przyjecia ,Procedury zawierania partnerstw
projektowych pomiedzy Gming Miejska Krakéw a organizacjami pozarzadowymi”,
dziatanie Krakowskiej Rady Dziatalnosci Pozytku Publicznego jako organu
konsultacyjnego, opiniodawczego, doradczego i inicjatywnego, ktérego tryb
funkcjonowania i zasady powotywania okresla uchwata Rady Miasta Krakowa,
dziatanie Rady Krakowskich Senioréw jako organu konsultacyjnego, doradczego
i inicjatywnego, w ramach ktérego dziatajg przedstawiciele organizacji pozarzadowych,




dziatanie Rady ds. Réwnego Traktowania jako organu opiniodawczego, doradczego
i inicjatywnego, w ramach ktérego dziataja przedstawiciele organizacji pozarzadowych,
dziatanie Komisji Dialogu Obywatelskiego, ktérych regulamin powotywania oraz zasady
funkcjonowania okresla zarzadzenie Prezydenta Miasta Krakowa,

udzielanie organizacjom pozarzadowym wsparcia organizacyjnego, merytorycznego
i szkoleniowo-doradczego przez Wydziat Polityki Spoteczneji Zdrowia UMK,

10) prowadzenie miejskiego portalu internetowego dla organizacji pozarzadowych

www.ngo.krakow.pl oraz portali i serwiséw internetowych:

- www.sprawyspoleczne.krakow.pl,

- www.obywatelski.krakow.pl,

- www.otwarty.krakow.pl,

- www.zis.krakow.pl,

- www.sport.krakow.pl,

- www.krakow.pl/sport,

- www.krakow.pl/bezbarier,

- www.kkr. krakow.pl,

- www.dlaseniora.krakow.pl,

jako mediéow tematycznie zwigzanych z realizacja zadan Gminy Miejskiej Krakow
we wspotpracy z organizacjami pozarzadowymi w obszarze wielokulturowosci, kultury
fizycznej, dziatalnosci narzecz oséb z niepetnosprawnoscia, dziatalnosci narzecz rodziny
i senioréw,

11) prowadzenie elektronicznej bazy danych dotyczacych szkét i placowek publicznych
i niepublicznych prowadzonych na terenie Gminy Miejskiej Krakow przez organizacje
pozarzadowe w portalu edukacyjnym www.portaledukacyjny.krakow.pl,

12) udzielanie pomocy w nawigzywaniu wspdtpracy regionalnej, ponadregionalnej
i miedzynarodowej pomiedzy organizacjami pozarzadowymi,

13) obejmowanie patronatem honorowym Prezydenta Miasta Krakowa i patronatem
Przewodniczagcego Rady Miasta Krakowa przedsiewzie¢ realizowanych przez
organizacje pozarzadowe,

14) udzielanie rekomendacji organizacjom pozarzagdowym wspodtpracujagcym z Gming
Miejska Krakow,

15) promowanie dobrego wizerunku organizacji pozarzadowych,

16) nadawanie tytutéow, np. ,Filantrop Krakowa”, ,Przyjaciel Sportu” i ,Ambasador
Wielokulturowosci” oraz przyznawanie nagrody ,Mecenas Kultury Krakowa”,

17) udostepnianie organizacjom pozarzadowym po preferencyjnych stawkach lokali
z zasobow Gminy Miejskiej Krakéw w trybie bezprzetargowym, a takze w trybie aukcji,
jesliorganizacjajest jedynym oferentem, w celu odbywania spotkan i realizacji projektéw
stuzacych mieszkankom i mieszkancom, zgodnie z obowigzujacymi przepisami,

18) mozliwos¢ tworzenia Dzielnicowych Centréow Organizacji Pozarzadowych, ktérych
zasady powotywania okresla zarzadzenie Prezydenta,

19) organizacja spotkan ewaluacyjnych realizatorow zadan publicznych zlecanych przez
Gmine Miegjskiej Krakow, szczegolnie z udziatem Komisji Dialogu Obywatelskiego.



http://www.ngo.krakow.pl/
http://www.sprawyspoleczne.krakow.pl/
http://www.obywatelski.krakow.pl/
http://www.otwarty.krakow.pl/
http://www.zis.krakow.pl/
http://www.sport.krakow.pl/
http://www.krakow.pl/sport
http://www.krakow.pl/bezbarier
http://www.dlaseniora.krakow.pl/
http://www.portaledukacyjny.krakow.pl/

Informacje dotyczaca realizacji zadan priorytetowych zaplanowanych przez Urzad Miasta Krakowa i miejskie jednostki
organizacyjne do realizacji w roku 2022 i w trybie ciggtym zawierajg ponizsze tabele.

Tabela nr 7. Zadania priorytetowe zaplanowane przez Urzad Miasta Krakowa i miejskie jednostki organizacyjne do realizacji

w roku 2022

Dziatania
(wynikajace
z celow
Programu):

Zadanie
priorytetowe:

Produkty
zadan:

Informacja o realizacji

4. Podnoszenie
jakosci
wspotpracy
lokalnej

Przeprowadzenie
razna4 lata
oceny w oparciu
o0 zewnetrzna
ewaluacje
wspotpracy
miasta Krakowa
z organizacjami
pozarzadowymi.

Zadanie
zlecone/zakup
ustugi
ewaluacyjne;j.

I. W dniu 5 kwietnia 2022 r. ogtoszono otwarty konkurs ofert dotyczacy opracowania zatozen
do Wieloletniego Programu Wspétpracy Gminy Miejskiej Krakéw z NGOs na lata 2023-2026
wraz z ewaluacja wspotpracy miasta Krakowa z organizacjami pozarzadowymi w latach
2018-2021. Wytoniona w drodze otwartego konkursu organizacja pozarzadowa przeprowadzita
ewaluacje wspoétpracy Gminy Miejskiej Krakéw z podmiotami trzeciego sektora dziatajagcymi na rzecz
mieszkanek i mieszkancéw Krakowa w latach 2018-2021. Jednym z gtéwnych celéw badania
ewaluacyjnego byta ocena jakosci wspotpracy miedzy GMK a NGO w latach 2018-2021. Ewaluacja
dotyczyta trzech ptaszczyzn wspétpracy, tj.:

I. Wspédtpraca GMK z NGOs w zakresie tworzenia polityk publicznych;

Il. Wspdtpraca GMK z NGOs przy realizacji zadan publicznych;
Il. Wspdtpraca GMK z NGOs przy tworzeniu warunkéw do rozwoju spotecznego.

W ramach badania ewaluacyjnego wykorzystano nastepujace metody badawcze:

- analize danych zastanych (Desk Research);

- badanie ankietowe;

- badania jakosciowe oparte o indywidualne wywiady pogtebione (In-Depth Interview - IDI)
z przedstawicielami NGOs, koordynatorami wspoétpracy Urzedu Miasta Krakowa i decydentami
odpowiadajacymi za polityke spoteczng Urzedu Miasta, przedstawicielami Centréw Obywatelskich
oraz cztonkami KRDPP i KDO zaréwno ze strony organizacji pozarzadowych, jak i przedstawicieli
urzedu;




- warsztaty ewaluacyjne z uzyciem programu do mapowania dyskusji Swarmcheck z przedstawicielami

urzedu, przedstawicielami organizacji pozarzagdowych wspétpracujagcych z GMK oraz warsztaty
mieszane.

W badaniu ewaluacyjnym wzieto udziat 71 organizacji pozarzadowych, w tym 61 NGOs, ktore
wspbétpracujg z Gming Miejska Krakow.

I1. Badanie ewaluacyjne proceséw konsultacji spotecznych prowadzonych w Krakowie od 1 pazdziernika
2020r.do 1 pazdziernika 2022 r. Badanie realizowane przez Stowarzyszenie Aktywnosci Obywatelskiej
Bona Fides w trybie zapytania ofertowego.

Przedmiotem raportu jest ocena przebiegu i skutkéw realizowanych w Krakowie proceséw
konsultacyjnych na podstawie zebranego przez realizatora zlecenia materiatu empirycznego. Niniejszy
raport zawiera wnioski z badania oraz rekomendacje dla przysztych proceséw konsultacji spotecznych
realizowanych w Krakowie.

Raport dostepny jest w Biuletynie Informacji Publicznej Miasta Krakowa pod adresem:
https.//www.bip.krakow.pl/zalaczniki/dokumenty/n/366197/karta.

5.Budowa
wspotpracy
trojsektorowej

Wspieranie

i rozwijanie
lokalnych
partnerstw
tréjsektorowych
narzecz
zaspakajania
potrzeb
lokalnych.

Konkurs ofert
narealizacje
zadania
publicznego
wspierajacego
dziatajace

i powstawanie
nowych
partnerstw
lokalnych.

W dniu 11 lipca 2022 r. ogtoszono otwarty konkurs ofert na realizacje zadania publicznego pn. ,Miejsca
Aktywnosci Mieszkancow - Na Koztéwce 25”. Wytoniony realizator zadania to Fundacja Biuro Inicjatyw
Spotecznych, ktéry realizowaé ma zadanie od 1 wrzesnia 2022 r. do 30 czerwca 2024 r.

Gtéwne zatozenia realizacji zadania:

- integracja i budowanie relacji miedzy grupami charakterystycznymi dla lokalnej spotecznosci
uwzgledniajac ich réznorodnos¢;

- budowanie spoteczenstwa wspétodpowiedzialnego za swoje sasiedztwo i wspétmieszkancéw;

- wzmacnianie sgsiedztw poprzez tworzenie partnerstw miedzysektorowych;

- wzmacnianie poczucia przynaleznosci oraz poczucia bezpieczenstwa wspétmieszkancow;

- aktywizacji mieszkanek i mieszkancéw w obszarze partycypaciji i dialogu;

- budowanie swiadomosci potrzeby organizowania sie i dziatania na poziomie lokalnym.

Szczegbdtowe informacje pod adresem internetowym:
http://obywatelski.krakow.pl/265657.artykul.miejsce aktywnosci mieszkancow

mam _.html/265657.artykul.miejsce aktywnosci mieszkancow na kozlowce 25 mam .html.



https://www.bip.krakow.pl/zalaczniki/dokumenty/n/366197/karta
http://obywatelski.krakow.pl/265657,artykul,miejsce_aktywnosci_mieszkancow__mam_.html/265657,artykul,miejsce_aktywnosci_mieszkancow_na_kozlowce_25__mam_.html
http://obywatelski.krakow.pl/265657,artykul,miejsce_aktywnosci_mieszkancow__mam_.html/265657,artykul,miejsce_aktywnosci_mieszkancow_na_kozlowce_25__mam_.html

Tabela nr 8. Realizacja zadan priorytetowych zaplanowanych przez Urzad Miasta Krakowa i miejskie jednostki organizacyjne
do realizacji w trybie ciggtym w roku 2022

Dziatania
(wynikajace

z celéw Programu):

Zadanie
priorytetowe:

Produkty zadan

Informacja o realizacji:

I. Wiaczenie
organizacji
pozarzadowych

we wspélne
tworzenie diagnoz,
wymiane informacji
pomiedzy sektorem
pozarzadowym

a Gming natemat
potrzeb

i probleméw
spotecznych,

W rozwiazanie
ktérych moga
zaangazowac sie
organizacje
pozarzadowe

1.Utworzenie i biezaca
aktualizacja na portalu
www.ngo.krakow.pl
bazy danych
zawierajacych:

a) aktualne
badania dot. sytuacji
spotecznej

w Krakowie
opracowane przez
Urzad Miasta
Krakowa, podmioty
badawcze oraz
organizacje
pozarzadowe,

b) raporty, w tym
czastkowe z oceny
realizowanych
programoéw i strategii
w Krakowie.

Baza danych
dostepna na portalu
WWW zawierajaca
aktualne badania

i raporty.

Miejski portal internetowy dedykowany organizacjom pozarzadowym www.ngo.krakow.pl
byt regularnie aktualizowany oraz rozbudowywany o nowe dziaty, strony i podstrony
(wykonano odpowiednio 657 i 428 operacji poprzez zmodyfikowanie lub dodanie unikalnych
dokumentéw i plikéw). Regularnie aktualizowano dziat poswiecony aktom prawnym
(krajowym i miejscowym) obowigzujacym w zakresie wspotpracy z trzecim sektorem.
Oproécz materiatow wewnetrznych Wydziatu Polityki Spotecznej i Zdrowia UMK publikacji
podlegaty materiaty przekazywane przez organizacje pozarzadowe, a takze wydziaty UMK
oraz miejskie jednostki organizacyjne realizujace wspétprace z organizacjami
pozarzagdowymi. Wspomniane dziatania obejmowaty m.in. zakresy aktualnosci, konsultacji,
Krakowskiej Rady Dziatalnosci Pozytku Publicznego, otwartych konkurséw ofert, ofert w
trybie art. 19a oraz raportéw z badan opracowanych przez organizacje pozarzadowe na
zlecenie Miasta.

W 2022 roku w miejskim portalu internetowym dla organizacji pozarzadowych
opublikowano m.in.:

- Informator NGO, ktéry powstat w ramach zadania publicznego pn. Aktualizacja i wydruk
informatora ,Oferta organizacji pozarzqdowych dla mieszkaricow Krakowa” zrealizowanego
na zlecenie Miasta przez Fundacje Instytut Polityk Publicznych;

- ,Przewodnik dla organizacji pozarzadowych w zakresie mozliwosci wspotpracy z Gming
Miejska Krakéw” przygotowany w ramach zadania powierzonego przez Prezydenta Miasta
Krakowa Fundacji zadania publicznego Fundacji Optimum Pareto;

- ,Efekt mrozqcy. O kondycji rzecznictwa organizacji pozarzqdowych”. Raport opracowany przez
Stowarzyszenie Klon/Jawor;

- ,Organizacje pozarzqgdowe w procesie stanowienia prawa”. Publikacje opracowang przez
Instytutu Rzeczypospolitej im. Pawta Wtodkowica;

- ,Dziatalnos¢ organizacji pozarzqgdowych na obszarach wiejskich - wyzwania i rekomendacje”.
Publikacje opracowang przez Instytutu Rzeczypospolitej im. Pawta Wiodkowica;



http://www.ngo.krakow.pl/

- ,Edukacja obywatelska na Kresach Wschodnich” opracowang przez Polski Instytut Rozwoju
Spotecznego i Gospodarczego;

- ,Diagnoza edukacji obywatelskiej w Polsce. Bariery rozwoju i dobre praktyki” opracowane przez
Polski Instytut Rozwoju Spotecznego i Gospodarczego;

- ,Organizacje pozarzqgdowe w procesie stanowienia prawa” opracowane przez Polski Instytut
Rozwoju Spotecznego i Gospodarczego.

2. Wtaczanie
organizacji
pozarzadowych

w tworzenie diagnoz
lokalnych, w tym

w formule zespotéw
roboczych.

Diagnozy lokalne
tworzone z udziatem
Srodowiska
organizacji
pozarzadowych.

Przedstawiciele trzeciego sektora w roku 2022 aktywnie uczestniczyli w procesie
powstawania w Miescie m.in. projektéw uchwat Rady Miasta Krakowa oraz programéw

i strategii tworzonych w Gminie Miejskiej Krakéw.

Projekty dokumentéw opracowywanych w Urzedzie Miasta Krakowa i miejskich jednostkach
organizacyjnych konsultowane byty z cztonkami szesciu Komisji Dialogu Obywatelskiego,
przedstawicielami Krakowskiej Rady Dziatalnos$ci Pozytku Publicznego, Rada ds. Réwnego
Traktowania oraz zainteresowanymi udziatem w konsultacjach spotecznych pozostatymi
organizacjami pozarzadowymi czy tez mieszkaricami Krakowa.

W 2022 . z przedstawicielami trzeciego sektora skonsultowano 10 aktéw prawa. Szczegdty
znajduja sie w zestawieniu w rozdziale XV. Konsultacje projektéw aktéw prawa miejscowego

z organizacjami pozarzgdowymi.

Dodatkowo w okresie od 8 listopada do 9 grudnia 2022 r. Wydziat Polityki Spotecznej

i Zdrowia we wspotpracy z organizacjami pozarzadowymi opracowat, w drodze spotkan
warsztatowych i ankiety badawczej, zatozenia i koncepcje funkcjonowania trzeciego
planowanego w Krakowie ,Centrum Obywatelskiego” w lokalizacji ul. Zabtocie 22.

3. Poprawa przeptywu
informacji pomiedzy
witasciwymi
jednostkami
organizacyjnymi
Gminy a organizacjami
pozarzadowymi
poprzez m.in.:

a) modernizacje
portalu
www.ngo.krakow.pl

1. Raport z oceny
funkcjonalnosci
portalu
www.ngo.krakow.pl

Opracowany na zlecenie Prezydenta Miasta Krakowa przez Krakowskie Forum Organizacji
Spotecznych KraFOS raport z funkcjonowania miejskiego portalu internetowego

dla organizacji pozarzadowych dostepny jest pod adresem internetowym:
https://ngo.krakow.pl/ngos/239743,artykul,wewnetrzne_badania_i_raporty.htmib.

zrealizowanego

z udziatem
przedstawicieli
NGO.

2. Portal
www.ngo.krakow.pl

Z uwagi na ograniczone $rodki finansowe w budzecie Miasta spowodowane koniecznoscia
wygospodarowania Srodkow na pokrycie kosztow pobytu w Krakowie uchodzcéw z Ukrainy



https://ngo.krakow.pl/ngos/239743,artykul,wewnetrzne_badania_i_raporty.htmlb

jako podstawowego
narzedzia wymiany
informacji pomiedzy
Gming a organizacjami
pozarzadowymi,

b) stworzenie
aktualnej bazy
organizacji
pozarzadowych

i rozwijanie jej
funkcjonalnosci,

c) stworzenie
branzowych
newsletterow.

wraz z nowymi

funkcjonalnosciami.

3. Zaktualizowana
baza NGO.

w roku 2022 nie wprowadzono zadnych nowych funkcjonalnosci portalu internetowego
www.ngo.krakow.pl.

Monitorowana przez Wydziat Polityki Spotecznej i Zdrowia baza organizacji pozarzadowych
(https://ngo.krakow.pl/2911,ma,0.artykul.organizacje pozarzadowe.html) znajdujaca sie

w strukturze miejskiego portalu internetowego www.ngo.krakow.pl jest na biezaco
aktualizowana, takze bezposrednio przez same organizacje pozarzadowe zainteresowane
wpisem/wypisem katalogu lub aktualizacja dotychczasowych danych organizacji.

Ponadto Fundacja Instytut Polityk Publicznych w ramach powierzonego zadania publicznego
w okresie od 15 wrzesnia do dnia 15 listopada 2022 r. zweryfikowata aktualnos¢ danych

w ww. bazie dla 105 podmiotéw trzeciego sektora i doprowadzita do wpisu 49 nowych
organizacji do bazy. Liczba organizacji pozarzadowych funkcjonujgcych w bazie miejskiej na
koniec 2022 roku: 583 podmioty.

Il. Aktywny udziat
sektora
pozarzadowego
w konsultacjach
spotecznych

1. Stworzenie
zintegrowanego
harmonogramu
konsultacji
spotecznych
prowadzonych przez
Gmine oraz
umieszczenie
informacji

o wszystkich
prowadzonych

w Gminie Krakow
konsultacjach
spotecznych

na jednym portalu.

Harmonogram
konsultacji na dany
rok wraz

z aktualizacjami
dostepny on-line
w portalu
dotyczacym
konsultacji
spotecznych

w Krakowie.

Biezacy harmonogram konsultacji projektéw aktéw prawa z organizacjami pozarzagdowymi
dostepny byt w roku 2022 w miejskim portalu internetowym pod adresem internetowym:
https://www.obywatelski.krakow.pl/243496.artykul.konsultacje spoleczne.html/243496,art
vkul.aktualne.html.

2. Prowadzenie
dziatan
informacyjnych

Program szkolen
(co najmniej raz
do roku)

W zwigzku ze zmianami w planowanych do zlecenia zadaniach publicznych i przeznaczanych
na ten cel ograniczonymi srodkami finansowymi (w skutek wybuchu wojny rosyjsko-
ukrainskiej i naptywem uchodzcéw do Krakowa) oraz wskutek koniecznosci ograniczenia



http://www.ngo.krakow.pl/
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i edukacyjnych o roli,
zasadach prowadzenia
konsultacji
spotecznych
skierowanych

do urzednikow

i partnerow
spotecznych.

dla urzednikéw
i przedstawicieli
partneréw
spotecznych.

dziatan Gminy Miejskiej Krakow w wyniku utrzymujacego sie stanu zagrozenia
epidemicznego COVID-19 i wynikajacymi z niego obostrzeniami sanitarnymi, zadanie to
nie zostato zrealizowane.

l1l. Wzmacnianie
ciat dialogu
obywatelskiego

1.Informowanie

o zasadach
powstawania Komisji
Dialogu
Obywatelskiego oraz
inicjowanie nowych
zespotéw roboczych,
wtym
interdyscyplinarnych.

1. Materiaty
informacyjne dot.
zasad powotywania
Komisji Dialogu
Obywatelskiego

i funkcjonowania ciat
dialogu.

2. Kampania
informacyjno-
edukacyjna dot.
Komisji Dialogu
Obywatelskiego

i funkcjonowania ciat
dialogu.

Zasady powotywania i funkcjonowania w Krakowie Komisji Dialogu Obywatelskiego reguluje
zarzadzenie nr 3216/2022 Prezydenta Miasta Krakowa z dnia 8 listopada 2022 r. w sprawie
przyjecia Regulaminu tworzenia oraz funkcjonowania Komisji Dialogu Obywatelskiego
opublikowane w miejskim portalu dla organizacji pozarzadowych pod adresem
internetowym:

https://ngo.krakow.pl/kdo/10481,artykul.regulamin powolywania kdo zasady funkcjonow
ania.html.

Dodatkowo w miejskim portalu udostepniono wersje elektroniczng broszury ,12 krokéw
partnerstwa” zawierajgca pomocng infografike oraz informacje w zakresie zasad zawierania
umow partnerskich pomiedzy Miastem a organizacjami pozarzadowymi. Materiat do wgladu
pod adresem internetowym:

https://ngo.krakow.pl/start/239551.,artykul,12 krokow partnerstwa.html.

2.Rozwadj wspdtpracy
KRDPP zKDO

oraz ciatami dialogu ze
srodowiskiem NGO
oraz komisjami Rady
Miasta.

1. Rekomendacje
w zakresie form
wspdtpracy
pomiedzy ciatami
dialogu oraz Rada
Miasta.

2. Plan pracy ciat
dialogu
obywatelskiego

Rekomendacje dla funkcjonujacych w Krakowie ciat dialogu opracowane zostaty na zlecenie
Gminy Miejskiej Krakéw przez Fundacje Biuro Inicjatyw Spotecznych w ramach zadania
zleconego. Raport z ewaluacji dla ciat dialogu dziatajacych w Krakowie z udziatem trzeciego
sektora opublikowany zostat w miejskim portalu internetowym dla organizacji
pozarzadowych pod adresem internetowym:
https://ngo.krakow.pl/ngos/239743.artykul,.wewnetrzne badania i raporty.html.

Krakowska Rada Dziatalnosci Pozytku Publicznego, Komisja Dialogu Obywatelskiego
ds. Kultury, Komisja Dialogu Obywatelskiego ds. Srodowiska, Komisja Dialogu
Obywatelskiego ds. Zdrowia, Komisja Dialogu Obywatelskiego ds. Oséb Niepetnosprawnych,



https://ngo.krakow.pl/kdo/10481,artykul,regulamin_powolywania_kdo__zasady_funkcjonowania.html
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uwzgledniajacy
Rekomendacje

w zakresie
budowania
wspobtpracy
pomiedzy ciatami
dialogu oraz Rada
Miasta.

Komisja Dialogu Obywatelskiego ds. Mtodziezy i Komisja Dialogu Obywatelskiego
ds. Przeciwdziatania uzaleznieniom corocznie ustalaja plany swojej pracy na dany rok.
Harmonogramy posiedzen na rok 2022 publikowane byty na stronach miejskiego portalu
internetowego dla organizacji pozarzadowych: https://www.bip.krakow.pl/?dok id=119574;
https://ngo.krakow.pl/kdo/10595,artykul.kdo ds kultury.html;
https://ngo.krakow.pl/kdo/16128.artykul.kdo ds srodowiska.html;
https://ngo.krakow.pl/kdo/134322 artykul.kdo ds zdrowia.html;
https://ngo.krakow.pl/start/139862.artykul.kdo ds osob niepelnosprawnych -
dokumenty.html; https://ngo.krakow.pl/kdo/199278.artykul.kdo ds mlodziezy.html;
https://ngo.krakow.pl/start/211855,artykul.kdo ds przeciwdzialania uzaleznieniom -
dokumenty.html.

IV. Wiaczenie
organizacji
pozarzadowych
w realizacje
strategii

i programow

Opracowanie przez
wtasciwe jednostki
organizacyjne Gminy
rocznego programu
wspotpracy

Z organizacjami
pozarzadowymi jako
realizatorami
witasciwych
programoéw i strategii.

Zapisy do rocznego
programu
wspotpracy z NGO
powigzane

ze strategiami
/programami/polityk
ami lokalnymi.

W § 3 Programu Wspétpracy Gminy Miejskiej Krakéw na rok 2022 z organizacjami pozarzqgdowymi
oraz podmiotami okreslonymi w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci
pozytku publicznego i o wolontariacie wskazane zostaty miejskie programy sektorowe

i strategie Miasta Krakowa, z ktérymi zwigzana byta realizacja zaplanowanych w Programie
dziatan i zadan publicznych na rok 2022.

Zaréwno wykaz tych dokumentow jak i projekt RPW 2022 opracowany byt przez
poszczegdlne komérki merytoryczne UMK i miejskie jednostki organizacyjne, a nastepnie
poddany konsultacjom z przedstawicielami trzeciego sektora.

V. Wiaczenie
organizacji
pozarzadowych
do realizacji zadan
publicznych

1. Stworzenie katalogu
zadan publicznych

z udziatem organizacji
pozarzadowych,

w szczegdlnosci sieci,
porozumien

i zwigzkéw NGO,
obejmujacego:

a) nowe zadania,
ktére w zwigzku

Katalog zadan
publicznych.

Szczegbtowy wykaz zaplanowanych przez Gmine Miejska Krakéw zadan publicznych

do zlecenia w danym roku wraz z wysokoscig sSrodkéw finansowych oraz planowanym trybem
zlecenia stanowi kazdorazowo zataczniki do programoéw wspétpracy. W programie
wspotpracy na rok 2022 byty to: zataczniki nr 2 (zaplanowane zadania publiczne finansowane
lub wspoétfinansowane ze $rodkéw miejskich) oraz zatacznik nr (zadania finansowane

lub wspotfinasowane ze srodkow dzielnicowych).

Projekt programu wspoétpracy na rok 2022 poddany zostat konsultacjom spotecznym

w okresie od 1 do 22 pazdziernika 2021 r., wtedy to organizacje pozarzagdowe miaty
mozliwos$¢ przedtozenia swoich propozycji lub uwag w tym zakresie.
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z przyjetymi
strategiami/
programami/polityka
mi przekazane bedg
w formie finansowej
do realizacji
organizacjom
pozarzagdowym,

b) zadania
planowane do zlecenia
w trybie wieloletnim,
wtym do tej pory
realizowane w trybie
rocznym,

c) zadania
zlecane na podstawie
projektu budzetu
przedstawionego
Radzie Miasta

(tzw. prowizorium
budzetowe), w tym
do tej pory ogtaszane
w poézZniejszym
terminie,

d) zadania
zlecane w trybie
Zapewniajagcym
wiekszg efektywnosc
i elastycznosc
realizacji

np. regranting, art.19a,
do tej pory

Dodatkowo projekt programu konsultowany zostat z Krakowskg Rada Dziatalnosci Pozytku
Publicznego oraz 7 Komisjami Dialogu Obywatelskiego, ktore tworza przedstawiciele
trzeciego sektora.

W 2022 r., Miasto zdecydowato o zleceniu organizacjom pozarzagdowym realizacji zadania
publicznego pn. ,Krakowski Panel Transportowy” w trybie wieloletnim. Wytonieni
realizatorzy zadania: Fundacja Optimum Pareto oraz Fundacja Pole Dialogu realizowa¢ beda
zadanie do 30 czerwca 2023r.

W roku 2022 w Krakowie organizacjom pozarzadowym w tym trybie zlecono realizacje m.in.:
- ,Centrum Obywatelskiego Centrum C 10” (Fundacja Instytut Polityk Publicznych),

- Miejskiego Centrum Informacji Spotecznej” (Manufaktura Emocji),

- ,Centrum Wielokulturowego” (Fundacja Internationaler Bound Polska i Fundacja Zustricz).

W wyniku wybuchu wojny rosyjsko-ukrainskiej i naptywem uchodzcéw do Krakowa w roku
2022 Gmina Miejska Krakow potozyta wiekszy nacisk na zlecanie realizacji zadan
publicznych w trybie art. 19a udpp, takze w trybie ustawy z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy
obywatelom Ukrainy w zwiqgzku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego parstwa.

Informacja o realizacji zadania publicznego w oparciu o partnerstwo miedzysektorowe
uwzgledniona zostata w tabeli nr 1 - ,Zadania priorytetowe zaplanowane przez Urzad Miasta
Krakowa i miejskie jednostki organizacyjne do realizacji w roku 2022” w dziataniu ,Budowa
wspotpracy tréjsektorowej”.




realizowane w oparciu
o otwarty konkurs
ofert,

e) zadania
zlecane, gdzie
preferowana bedzie
realizacja zadania
W oparciu

o partnerstwo
miedzysektorowe
(wtym

ze Srodowiskiem
akademickim

i biznesem).

2. Prowadzenie
dziatan

informacyjnych oraz
publikacje
harmonogramu
konkurséw na zadania
zlecone organizacjom
pozarzadowym.

1. Harmonogram
konkurséw

na zadania zlecone.

2. Materiaty
informacyjne

o planowanych
konkursach

na zadania zlecone
organizacjom
pozarzadowym.

Harmonogram ogtaszania w roku 2022 otwartych konkurséw ofert przez poszczegélne
komérki merytoryczne UMK i miejskie jednostki organizacyjne ujety zostat w ztgczniku nr 2
(Srodki miejskie) oraz w zataczniku nr 3 ($rodki dzielnicowe) do Programu Wspdtpracy na rok
2022.

Kazdorazowo ogtoszenie o otwartym konkursie ofert publikowane byto w Biuletynie
Informacji Publicznej Miasta Krakowa www.bip.krakow.pl (komunikat na stronie gtéwnej
oraz w dziale ,Wspotpraca z ngo” - zaktadka ,otwarte konkursy ofert”) oraz w miejskim
portalu internetowym dla organizacji pozarzadowych www.ngo.krakow.pl (aktualnosci

na stronie gtéwnej oraz w dziale ,dotacje” - zaktadka ,otwarte konkursy ofert”).

Komorka ogtaszajgca otwarty konkurs ofert ma takze mozliwosé przestania informacji
kazdorazowo do wiadomosci Krakowskiej Rady Pozytku Publicznego, do kazdego z KDO
oraz rozestania newsletterem Wydziatu Polityki Spotecznej i Zdrowia.

Dodatkowo informacje o otwartych konkursach ofert przekazywane sg do ,Centrum
Obywatelskiego - ul. Reymonta 20” i ,,Centrum Obywatelskiego Centrum C 10” celem
publikacji na stronach internetowych Centréw, promocji w mediach spotecznosciowych
Centréw oraz rozestania newsletterami kazdego z Centréw.

3. Prowadzenie
konsultacji zatozen

Informacja
w sprawozdaniach

W roku 2022 Miasto przeprowadzito konsultacje z organizacjami pozarzagdowymi w zakresie
zatozen i koncepcji funkcjonowania kolejnego Centrum Obywatelskiego w Krakowie



http://www.bip.krakow.pl/
http://www.ngo.krakow.pl/

dowybranych
otwartych konkursow
ofert.

z realizacji rocznego
programu
wspobtpracy
dotyczace
konsultacji zatozen
otwartych
konkurséw ofert.

w lokalizacji ul. Zabtocie 22. Konsultacje w okresie od 8 listopada do 9 grudnia 2022 r. miaty
forme spotkan warsztatowych i internetowej ankiety badawczej.

4. Organizacja przez
jednostki
organizacyjne Gminy
min. raz do roku
spotkan informacyjno-
konsultacyjnych

z udziatem NGO

w ramach, ktérych
wyznaczane bedg
priorytetowe zadania
do programu
wspbtpracy.

Raport ze spotkan
upubliczniony
na stronie

www.ngo.krakow.pl.

W dniu 11 pazdziernika 2022 r. Wydziat Polityki Spotecznej i Zdrowia zorganizowat otwarte
spotkanie konsultacyjne dla trzeciego sektora z przedstawicielami 5 komérek
merytorycznych UMK i 2 miejskich jednostek organizacyjnych. Podczas spotkania
zaprezentowano projekt programu wspétpracy na rok 2023 i zebrano opinie obecnych
organizacji pozarzadowych.

W okresie od 17 do 21 pazdziernika 2022 r. zorganizowano dodatkowo telefoniczne dyzury
pracownikéw merytorycznych, podczas ktérych przedstawiciele organizacji pozarzadowych
mieli mozliwo$¢ doinformowania sie lub wypowiedzenia sie na temat projektu programu.
Raport z ww. konsultacji opublikowany zostat w Biuletynie Informacji Publicznej Miasta
Krakowa pod adresem: https://www.bip.krakow.pl/?dok id=148721.

VI. Dziatania
wzmachiajace
potencjat sektora
pozarzadowego

1. Prowadzenie
systematycznego
badania potrzeb
organizacji w zakresie
dziatan edukacyjnych.

Roczne raporty
z badania potrzeb.

Systematyczne badanie potrzeb edukacyjnych przedstawicieli organizacji pozarzadowych
dziatajacych na terenie Gminy Miejskiej Krakow przeprowadzane byto w 2022 r. kwartalnie
w ramach dziatalnosci Centrow Obywatelskich w Krakowie.

,Centrum Obywatelskie - ul. Reymonta 20” przeprowadzito 4 takie badania. Wyniki ankiet
dostepne s na stronie internetowej Centrum pod adresem: https://co.krakow.pl/.
,Centrum Obywatelskie Centrum C 10” réwniez przeprowadzito 4 takie ankiety. Wyniki
ankiet dostepne sa na stronie internetowej Centrum pod adresem: https://c10.krakow.pl/.

2. Promocja funduszu
wktadéw wiasnych

i zabezpieczenie
adekwatnych srodkéw
finansowych zgodnie

Z zapotrzebowaniem.

1. Zlecenie oceny
realizacji konkursu
na wktady wtasne
edycja 2018r.

Raport z ewaluacji przeprowadzenia procedury otwartego konkursu ofert na zadanie
publiczne pn. ,Fundusz Wktadéw Wtasnych opracowany na zlecenie Gminy Miejskiej Krakow
przez Krakowskie Forum Organizacji Spotecznych KraFOS zostat udostepniony w miejskim
portalu dla organizacji pozarzagdowych pod adresem:
https://ngo.krakow.pl/ngos/239743,artykul.wewnetrzne badania i raporty.html.
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2. Zapisy

w wieloletnigj
prognozie
finansowej/budzecie
Gminy zapewniajace
$rodki na fundusz
wktadéw wiasnych.
3. Materiaty
promocyjne

o mozliwosciach
wykorzystania
funduszu wktadéw
wtasnych.

4. Konkurs
na dofinansowanie
wktadéw wiasnych.

Planowanie srodkoéw finansowych w Miescie w corocznym budzecie oraz w Wieloletniegj
Prognozie Finansowej Miasta odbywa sie zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa oraz
whnioskami poszczegdélnych komoérek merytorycznych Urzedu Miasta Krakowa i miejskich
jednostek organizacyjnych.

Ogtoszenie o otwartym konkursie ofert:

- opublikowano w Biuletynie Informacji Publicznej Miasta Krakowa
https://www.bip.krakow.pl/ w komunikatach na stronie gtéwnej oraz w dziale ,Wspétpraca

z organizacjami pozarzadowymi” w zaktadce ,Otwarte konkursy ofert”;

- zamieszczono w miejskim portalu dla organizacji pozarzadowych https://ngo.krakow.pl/

w aktualnosciach na stronie gtéwnej oraz w dziale ,Dotacje” w zaktadce ,Otwarte konkursy
ofert”;

- przekazano do wiadomosci Komisji Dialogu Obywatelskiego funkcjonujgcych w Krakowie
oraz do cztonkin i cztonkéw Krakowskiej Rady Dziatalnosci Pozytku Publicznego;

- rozestano newsletterem Wydziatu Polityki Spotecznej i Zdrowia UMK;

- przekazano do ,Centrum Obywatelskiego Centrum C 10” i ,Centrum Obywatelskiego -

ul. Reymonta 20”.

Otwarty konkurs ofert na realizacje w roku 2022 zadania publicznego pn. ,Fundusz Wktadéw
Wtasnych” ogtoszono w Biuletynie Informacji Publicznej Miasta Krakowa 24 czerwca 2022r.
pod adresem: https://www.bip.krakow.pl/?news id=153727. W wyniku przeprowadzonego
konkursu wytoniono Fundacje EQUINUM, ktérej Prezydent Miasta Krakowa przyznat
dotacje w kwocie 6500 zt.

3. Regularne dziatania
edukacyjne dla kadry
organizacji
pozarzadowych

i pracownikow
jednostek
organizacyjnych
Gminy w zakresie

Zapisy sprawozdan
z realizacji Rocznych
Programow
Wspbtpracy.

Koordynator wspétpracy Gminy Miejskiej Krakow z organizacjami pozarzadowymi - Wydziat
Polityki Spotecznej i Zdrowia - na biezgco informowat pozostate komérki merytoryczne
Urzedu Miasta Krakowa i miejskie jednostki organizacyjne wspétpracujace z trzecim
sektorem o obowigzujacych w tym zakresie przepisach prawa i o jego zmianach.

W 2022r. (jak corocznie) opracowany zostat Regulamin przeprowadzania otwartych
konkurséw ofert w Gminie Miegjskiej Krakéw oraz wzory umoéw dotacyjnych w Scistej
wspotpracy z ww. komérkami.
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wspoétpracy formalnej
i merytorycznej przy
realizacji zadan
publicznych, w tym
dziatania wspdlne
stuzace budowaniu
kultury wspétpracy
(szkolenia wspdlne,
wizyty studyjne itp.).

Dziatania informacyjne i edukacyjno-szkoleniowe prowadzone byty takze w ramach oferty
»,Centrum Obywatelskiego - ul. Reymonta 20" oraz ,Centrum Obywatelskiego Centrum C
10” jako zadan powierzonych do realizacji organizacjom pozarzadowym w trybie otwartych
konkurséw ofert.

4. Przeprowadzenie
raz na rok ewaluacji
wewnetrznej
wspobtpracy pomiedzy
jednostkami
organizacyjnymi
Gminy a organizacjami
pozarzadowymi,

w tym dziatan
koordynacyjnych

i wspierajacych
wspobtprace Urzedu
Miasta Krakowa

Z organizacjami
pozarzadowymi.

1. Podsumowanie
wynikow ankiety
on-line.

2. Raporty

ze spotkan
branzowych
(ewaluacyjnych).

Badania ankietowe, takze w zakresie wspotpracy z trzecim sektorem, przeprowadzane byty
cyklicznie (co kwartat) przez ,Centrum Obywatelskie - ul. Reymonta 20” oraz ,Centrum
Obywatelskie Centrum C 10”. Raporty z badan na biezaco publikowane byty na stronach
internetowych Centréw: https://co.krakow.pl/; https://c10.krakow.pl/ oraz w miejskim
portalu dla organizacji pozarzagdowych: https://ngo.krakow.pl/.

Informacja o przeprowadzonej w roku 2022 ewaluacji wspotpracy miasta Krakowa
z organizacjami pozarzadowymiw latach 2018-2021 zawarta jest w sprawozdaniu w tabeli
nr 1 (dziatanie 4. Podnoszenie jakosci wspotpracy lokalnej).

VII. Podnoszenie
jakosci wspétpracy
lokalnej

1. Promocja dziatan
NGO przez Gmine.

Kampanie spoteczne
promujace
krakowskie
organizacje
pozarzadowe.

Promowanie inicjatyw i przedsiewzie¢ realizowanych przez krakowskie organizacje
pozarzadowe narzecz mieszkanek i mieszkaricow Gminy Miejskiej Krakéw odbywato sie
na biezaco (na wniosek NGO) poprzez publikacje informacji/komunikatéow/materiatow
w dziale ,Aktualnosci” w miejskim portalu internetowym dla organizacji pozarzadowych:
https://ngo.krakow.pl/ oraz w cyklicznych newsletterach Wydziatu Polityki Spotecznej

i Zdrowia UMK.



https://co.krakow.pl/
https://c10.krakow.pl/
https://ngo.krakow.pl/
https://ngo.krakow.pl/

Dodatkowo organizacje pozarzadowe miaty mozliwos¢ informowania o swoich dziataniach
poprzez strony internetowe, newslettery i media spotecznosciowe ,Centrum
Obywatelskiego Centrum C 10” oraz ,Centrum Obywatelskiego - ul. Reymonta 20”.
Ponadto w drodze otwartego konkursu ofert wytoniono Fundacje Instytut Polityk
Publicznych, ktérej powierzono realizacje zdania pn. Aktualizacja w wydruk informatora
,Oferta organizacji pozarzagdowych dla mieszkancow Krakowa”. Wydawnictwo zawiera
aktualizacje informacji o ofercie 105 organizacji pozarzagdowych dziatajagcych na rzecz
mieszkanek i mieszkancéw Miasta. Wersja elektroniczna informatora zostata opublikowana
w miejskim portalu dla organizacji pozarzagdowych pod adresem:
https://ngo.krakow.pl/ngos/239743.artykul,.wewnetrzne badania i raporty.html.



https://ngo.krakow.pl/ngos/239743,artykul,wewnetrzne_badania_i_raporty.html

Podsumowanie

Realizacja wieloletniego Programu Wspotpracy Gminy Miejskiej Krakow
Z organizacjami pozarzadowymi na lata 2019-2022 przyjetego uchwatg nr IV/79/19 Rady
Miasta Krakowa z dnia 9 stycznia 2019 r. przypadta na bardzo trudny okres, poczawszy
od globalnej epidemii COVID-19 wywotanej zakazeniem wirusem SARS-CoV-2, poprzez ogdlne
pogorszenie sytuacji gospodarczej w Polsce, wojne na Ukrainie oraz rosnaca inflacje. Pomimo
ww. negatywnych czynnikdw wspétpraca Gminy Miejskiej Krakéw z podmiotami trzeciego
sektora byta nieprzerwanie kontynuowana w wymiarze adekwatnym do wszelkich ograniczen
i obostrzen, co stanowi niepodwazalny dowdd na wole wspdtpracy sektora samorzadowego
i organizacji pozarzadowych.

Koordynacje realizacji wspétpracy Gminy Miejskiej Krakéw z organizacjami
pozarzadowymi prowadzit w latach 2019 - 2022 Wydziat Polityki Spotecznej i Zdrowia Urzedu
Miasta Krakowa. Monitoring realizacji Programu odbywat sie m.in. w oparciu o staty kontakt
komérki koordynujacej ze wskazanymi w Wydziatach i miejskich jednostkach organizacyjnych
koordynatorami wspétpracy wydziatu z organizacjami pozarzadowymi. Monitoring realizacji
finansowej Programu prowadzony byt w oparciu o przeprowadzone kontrole realizacji zadan
publicznych, w miejscu realizacji projektéw, kontrole realizacji harmonogramu i zakresu
rzeczowo-finansowego zadania oraz poprzez analize skfadanych przez organizacje
pozarzadowe sprawozdan z realizacji zadan publicznych. Monitoring realizacji zadania
kontynuowano w oparciu o przeglady procesu GR5 ,Udzielanie dotacji podmiotom
zewnetrznym”. Komorki organizacyjne Urzedu Miasta Krakowa, realizujgce wspotprace
finansowa z organizacjami pozarzagdowymi zostaty zobligowane przez koordynatora
(wtasciciela) procesu - Wydziat Polityki Spotecznej i Zdrowia - do monitorowania wskaznikow
z zakresu wspotpracy finansowej.

Poziom realizacji zadan priorytetowych zaplanowanych w Programie na poszczegdlne lata
przedstawia sie nastepujaco;

- w2019r.=86%,

- w2020r.=60%,

- w2021r.=86,11%,

- w2022r.=94,73%.

Duzy spadek w roku 2020 jest spowodowany wprowadzeniem na terenie Polski stanu epidemii
COVID-19 wraz z jego wszystkimi ograniczeniami. Nalezy jednoczesnie zauwazy¢ trend rosnacy
poziomu realizacji zadan od roku 2021, ktéry wynika gtéwnie z umiejetnosci dostosowania sie
do epidemicznych obostrzen zaréwno przez Gmine Miejska Krakow, jak i podmioty trzeciego
sektora.

Efektywnos$é wykorzystania przez organizacje pozarzadowe w Krakowie srodkéw finansowych
w latach 2019-2022, po wczes$niejszym znacznym obnizeniu, wyraznie wskazuje na trend
wzrostowy;

- w2019r.=93,66%,




w 2020 r. = 83%,
w 2021r. = 98,02%,
w 2022r.=97,85%.

Jednym z gtéwnych czynnikéw wskazanego zjawiska byt prawdopodobnie utrzymujacy
sie nadal stan zagrozenia epidemicznego w naszym kraju oraz wybuch wojny rosyjsko-
ukrainskiej, ktéry znaczaco utrudniat organizacjom pozarzadowym realizacje zleconych
im zadan publicznych, wydatkowanie przyznanych przez Prezydenta Miasta Krakowa srodkéw
publicznych w petni, zgodnie z kosztorysami i harmonogramy dziatan okreslonych w umowach
dotacyjnych.

Nalezy zaznaczy¢ wahania wskaznika ,profesjonalizmu przygotowania ofert” przez
organizacje pozarzadowe w latach 2019 - 2022.
- w2019r.=79,66%,
— w2020r.=70%,
- w2021r.=75%,
- w2022r.=71,17%.

Pomimo wprowadzonego do obowigzkowego uzytkowania w Miescie elektronicznego
narzedzia do generowania i przesytania ofert - NGO Generator oraz mozliwosci skorzystania
przez organizacje pozarzadowe z profesjonalnego doradztwa i pomocy w zakresie wypetniania
formularzy ofert w ,,Centrum Obywatelskim - ul. Reymonta 20” oraz ,Centrum Obywatelskim
Centrum C 10” poziom profesjonalizmu przygotowania ofert jest do$¢ niski, tzn. znaczna ilos¢
ztozonych przez organizacje pozarzadowe ofert, nie spetnity wymogdw formalnych okreslonych
w ustawie z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie oraz
w ogtoszeniach konkursowych.

Nie bez znaczenia pozostaje tu fakt, ze NGO Generator jest obowigzkowym w Miescie
narzedziem do generowania ofert jedynie w przypadku otwartych konkurséw ofert.

W przypadku ofert sktadanych przez NGOs w trybie art. 19a udpp, to narzedzie to jest
jedynie pomocnicze. To do decyzji organizacji pozostaje, czy zdecyduje sie na przestanie oferty
poprzez system czy wybierze tradycyjng forme jej ztozenia czyli wersje papierowa stworzong
bez wsparcia elektronicznego systemu.

W dniu 5 kwietnia 2022 r. ogtoszono otwarty konkurs ofert dotyczacy opracowania
m.in. ewaluacji wspotpracy miasta Krakowa z organizacjami pozarzadowymi w latach 2018-
2021. Wytoniona w drodze otwartego konkursu organizacja pozarzadowa przeprowadzita
ewaluacje — wspétpracy Gminy Miejskiej Krakéw z podmiotami trzeciego sektora dziatajgcymi
na rzecz mieszkanek i mieszkancéw Krakowa w latach 2018-2021. Jednym z gtéwnych celéw
badania ewaluacyjnego byta ocena jakosci wspétpracy miedzy GMK a NGO w latach 2018-
2021. Ewaluacja dotyczyta trzech ptaszczyzn wspoétpracy, tj.:

I. Wspédtpraca GMK z NGOs w zakresie tworzenia polityk publicznych;
Il. Wspotpraca GMK z NGOs przy realizacji zadan publicznych;
Il. Wspétpraca GMK z NGOs przy tworzeniu warunkéw do rozwoju spotecznego.

W ramach badania ewaluacyjnego wykorzystano nastepujgce metody badawcze:
— analize danych zastanych (Desk Research);
— badanie ankietowe;




badania jakosciowe oparte o indywidualne wywiady pogtebione (In-Depth Interview - IDI)
z przedstawicielami  NGOs, koordynatorami wspdtpracy Urzedu Miasta Krakowa
i decydentami odpowiadajagcymi za polityke spoteczng Urzedu Miasta Krakowa,
przedstawicielami Centréw Obywatelskich oraz cztonkami KRDPP i KDO;

warsztaty ewaluacyjne z uzyciem programu do mapowania dyskusji Swarmcheck
z  przedstawicielami  urzedu, przedstawicielami  organizacji  pozarzadowych
wspotpracujacych z GMK oraz warsztaty mieszane.

W badaniu ewaluacyjnym wzieto udziat 71 organizacji pozarzadowych, w tym 61 NGOs,
ktére wspbtpracuja z Gming Miejskag Krakow.

Po ustaleniu ostatecznej formy ewaluacji wspotpracy miasta Krakowa z organizacjami
pozarzadowymi w latach 2018-2021 zostanie ona upubliczniona na stronie Miasta.




