Zalacznik do zarzadzenia nr 0210/12/2018

PROCEDURY POSTEPOWANIA W SYTUACJACH KRYZYSOWYCH,
DEMORALIZAC]JI, ZAGROZENIA ZYCIA LUB ZDROWIA UCZNIOW
[ WYCHOWANKOW
SPECJALNEGO OSORODKA SZKOLNO WYCHOWAWCZEGO NR 1
W KRAKOWIE

PODSTAWA PRAWNA

Ustawa z 7 wrze$nia 1991 r. o systemie oswiaty (Dz.U. z 2017r. poz. 2198, 2203,
2361) - art. 22 ust. 1 pkt 6.

Ustawa z 26 stycznia 1982 r. - Karta Nauczyciela (Dz.U.z 2018 r. poz. 967) - art. 7 ust.
2 pkté.

Ustawa z 26 pazdziernika 1982 r. o postepowaniu w sprawach nieletnich (Dz.U.
Z 2018 r. poz. 968) - art. 1 § 2; art. 2; art. 4.

Ustawa z 20 maja 1971 r. - Kodeks wykroczen (Dz.U.z 2018, poz. 618,911) - art. 51.

Ustawa z 6 czerwca 1997 r. - Kodeks karny (Dz.U. z 2017r. poz. 2204, z 2018r. poz.
20,305,663), - art. 163.

Ustawa z dnia 18 lipca 2002r. o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng (Dz. U.
Z2017r.poz. 1219,z 2018r. poz. 650), - art. 14 § 2; art. 2; art. 4 § 3.

Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dn. 28 sierpnia 2015 r. w sprawie
zakresu i form prowadzenia w szkotach i placowkach systemu o$wiaty dziatalnosci
wychowawczej, edukacyjnej, informacyjnej i profilaktycznej w celu
przeciwdzialania narkomanii (Dz. U. 2015.poz. 1249, z p6Z. zm. Z 2018 r. poz. 214 ) -
art. 4a2.
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I
PRZEPISY OGOLNE

llekro¢ w tekscie jest mowa o ,,0Osrodku”, dotyczy to: Szkoty Przysposabiajgcej do Pracy nr 2,
Branzowej Szkoty I-go Stopnia nr 30, Internatu Osrodka.

llekroc¢ w tekscie jest mowa o ,,PrzetoZonym bezposrednim”, dotyczy to: Wicedyrektorow,
Kierownika Warsztatow, Kierownika ds. Opiekuriczo-Wychowawczych.

llekro¢ w tekscie jest mowa o uczniu dotyczy to wychowanka osrodka.

W sytuacji kryzysowej reakcje podejmuje kazdy pracownik placowki bedgcy w poblizu
zdarzenia.

W sytuacji kryzysowej, gdy nauczyciel podejmuje czynnosci zapobiegawcze lub ratunkowe,
dyspozycje wydaje przetozony bezposredni a w internacie osrodka — wychowawca inspekcyjny.

Wicedyrektor/ kierownik warsztatéw/ kierownik ds. opiekuriczo — wychowawczych,
wychowawca inspekcyjny zawiadamia pogotowie lub policje.

Nauczyciel, jesli nie uczestniczy bezposrednio w czynnosciach zapobiegawczo-ratunkowych
powiadamia rodzicow poszkodowanego oraz po zajsciu sporzgdza notatke stuzbowq.

Gdy zachodzi potrzeba przetozony bezposredni informuje dyrektora osrodka.

W sytuacji kryzysowej, gdy w pomoc zaangazowany jest nauczyciel lub wychowawca grupy
wychowawczej i wychowawca inspekcyjny, pozostali nauczyciele, wychowawcy grup
wychowawczych podejmujq dziatania zabezpieczajgce i przejmujg chwilowq opieke nad
niezaopiekowangq grupqg/klasq.
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I1
UCZEN ZAGROZONY DEMORALIZACJA

Kazdy wychowawca klasy lub wychowawca grupy wychowawczej, ktory stwierdzi istnienie
okolicznosci swiadczqcych o demoralizacji nieletniego (naruszenie zasad wspdtiycia
spofecznego, popetnienie czynu zabronionego, systematyczne uchylanie sie od obowigzku
szkolnego lub ksztafcenia zawodowego, uiywanie alkoholu lub innych srodkéw w celu
wprowadzenia sie w stan odurzenia, uprawianie nierzqdu, wiéczegostwo, udziat w grupach
przestepczych, itp.) powinien podjgc nastepujgce kroki:

1. Wychowawca klasy lub wychowawca grupy wychowawczej sporzgdza notatke stuzbowga
i przekazuje uzyskang informacje bezposredniemu przetozonemu.

2. Przetozony bezposredni w tym wypadku wicedyrektor, kierownik warsztatéw, kierownik
ds. opiekuniczo — wychowawczych informuje o fakcie pedagoga (psychologa szkolnego)
i dyrektora osrodka.

3. Przetozony bezposredni wzywa do placowki rodzicéw (prawnych opiekunéw ucznia)
i wraz z wychowawcg klasy lub grupy wychowawczej przeprowadza interwencje
profilaktyczna.

4. Jezeli rodzice odmawiajg wspdtpracy z kadrg pedagogiczng lub metody oddziatywan nie
przyniosg oczekiwanych rezultatow, a nadal z wiarygodnych zrédet naptywajg
informacje o wymienionych wyzej przejawach demoralizacji nieletniego, dyrektor
osrodka na wniosek wicedyrektora, kierownika warsztatéw, kierownika ds. opiekunczo
— wychowawczych pisemnie powiadamia o zaistniatej sytuacji sad rodzinny lub policje
(specjaliste ds. nieletnich). Dalszy tok postepowania lezy w kompetencji tych instytucji.

5. Jezeli zachowania swiadczgce o demoralizacji przejawia uczen, ktéry ukoriczyt 18 lat a nie jest to
udziat w dziatalnosci grup przestepczych czy popetnienie przestepstwa, to postepowanie jest
takie samo jak postepowanie wobec nieletniego.
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111

UCZEN SPRAWCA CZYNU KARALNEGO

Jezeli na terenie placowki stwierdzono popetnienie czynu karalnego, w tym czynu sciganego
z urzedu (kradziez, rozbéj i wymuszenie rozbdjnicze, spowodowanie uszczerbku na zdrowiu,

gwait,

zniestawienie funkcjonariusza publicznego, uszkodzenie mienia), naleZzy podjg¢

nastepujqce kroki:

10.
11.
12.

13.

14.

Poinformowaé o zaistniatym fakcie przetozonego bezposredniego, wychowawce klasy,
wychowawce grupy i dyrektora osrodka.

Wystuchaé informacji sprawcy i ofiary (osobno) o popetnionym czynie bez obecnosci
Swiadkéw i z zapewnieniem dyskrecji.

Zatrzymac¢ osoby podejrzane do czasu zakonczenia czynnosci wyjasniajgcych
(ewentualnie do czasu przyjazdu rodzicéw, prawnych opiekundéw lub policji).

Sporzadzi¢ notatke stuzbowsa.
W razie koniecznosci zapewnic¢ niezbedng pomoc lekarska.

Sprawdzi¢, czy zdarzenie miato miejsce na terenie Osrodka i podczas zaje¢ edukacyjnych
lub opiekuniczo-wychowawczych.

W przypadku podejrzenia kradziezy, zwréci¢ sie z prosbg o pokazanie zawartosci
plecaka (torby, kieszeni) - pamietajac, ze nie mamy prawa przeszukiwaé ucznia ani
rzeczy nalezacych do niego.

Zabezpieczy¢ ewentualne dowody przestepstwa.
Zabezpieczy¢ nagrania monitoringu.

Ustali¢ swiadkow zdarzenia.

Nie nagtasniac zdarzenia.

Poinformowaé rodzicdw, prawnych opiekundéw sprawcy i ofiary o problemach prawnych
lub(i) zdrowotnych wynikajgcych ze zdarzenia, ustali¢, czy rodzice pokrzywdzonego
bedg chcieli powiadomié policje.

W przypadku braku watpliwosci o popetnieniu przez ucznia, ktéry ukonczyt 17 lat,
przestepstwa Sciganego z urzedu, zawiadomié policje i zatrzymaé sprawce i ofiary do
czasu przybycia patrolu.

Udzieli¢ wsparcia psychologicznego osobom pokrzywdzonym.
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IV
UCZEN OFIARA PRZEMOCY W RODZINIE

Jezeli przedstawiciel szkoly zauwaiy przejawy stosowanej przemocy w rodzinie:
fizycznej, psychicznej, werbalnej, seksualnej wobec ucznia/wychowanka, uruchamia
procedure ,Niebieskiej Karty”:

1. ,Niebieskg Karte” zaktada nauczyciel, ktéry stwierdza, ze w rodzinie ucznia
dochodzi do przemocy (decyzje o zatozeniu , Niebieskiej Karty” warto podja¢ po
konsultacjach oraz w porozumieniu z zespotem wychowawczym szkoty);

2. Wszczecie procedury nastepuje poprzez wypetnienie formularza ,Niebieska Karta —
A” w obecnosci osoby, co do ktérego istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta
przemoca w rodzinie;

3. W przypadku podejrzenia stosowania przemocy w rodzinie wobec
niepetnoletniego ucznia, czynnosci podejmowane i realizowane w ramach
procedury, przeprowadza sie w obecnosci rodzica, opiekuna prawnego lub
faktycznego; Jezeli osobami, wobec ktérych istnieje podejrzenie, ze stosuja
przemoc w rodzinie wobec dziecka sg rodzice, opiekunowie prawni lub faktyczni,
dziatania z udziatem ucznia przeprowadza sie w obecnosci petnoletniej osoby
najblizszej.

4. Dziatania z udziatem ucznia, co do ktérego istnieje podejrzenie, ze jest dotkniety
przemocg w rodzinie, powinny by¢ prowadzone w miare mozliwosci w obecnosci
pedagoga szkolnego lub psychologa. Po wypetnieniu formularza ,Niebieska Karta —
A” osobie, co do ktdrego istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta przemocg w
rodzinie, przekazuje sie formularz ,Niebieska Karta —B”;

5. W przypadku, gdy przemoc w rodzinie dotyczy niepetnoletniego ucznia, formularz
»,Niebieska Karta — B” przekazuje sie rodzicowi, opiekunowi prawnemu lub
faktycznemu albo osobie, ktéra zgtosita podejrzenie stosowania przemocy w
rodzinie ( formularza , Niebieska Karta — B” nie przekazuje sie osobie, wobec ktorej
istnieje podejrzenie, ze stosuje przemoc w rodzinie)

6. Wypetniony formularz ,Niebieska Karta —A” szkota przekazuje przewodniczgcemu
zespotu interdyscyplinarnego do spraw przeciwdziatania przemocy w rodzinie, w
terminie nie pdzniej niz 7 dni od wszczecia procedury.

7. Wzory formularzy ,Niebieskiej Karty” znajdujg sie w Rozporzadzeniu Rady
Ministrow z dnia 13 wrzesnia 2011 r., w sprawie procedury , Niebieskich Kart” oraz
wzorow formularzy ,Niebieska Karta” (Dz. U. 2011 r. poz. 1245).
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Vv

UCZEN POD WPLYWEM ALKOHOLU, SRODKOW
PSYCHOTROPOWYCH, PSYCHOAKTYWNYCH, LUB NOWYCH
SRODKOW ZASTEPCZYCH

Jezeli na terenie placowki stwierdzono spozywanie przez uczniow alkoholu srodkow
psychotropowych, psychoaktywnych, nowych srodkow zastepczych Iub zachodzi
podejrzenie, Ze wychowanek jest pod wptywem alkoholu, srodka psychotropowego lub
psychoaktywnego nalezy podjgé¢ nastepujgce kroki:

Powiadomié o swoich przypuszczeniach przetozonego bezposredniego.

Odizolowa¢ ucznia od reszty grupy i ze wzgledéw bezpieczenstwa nie pozostawiac
g0 samego.

W przypadku zagrozenia zycia lub zdrowia wezwaé pogotowie i ewentualnie
udzieli¢ pomocy przedmedycznej.

Zawiadomi¢ rodzicéw, opiekunéw prawnych i zobowigzaé ich do niezwtocznego
odebrania ucznia z placéwki.

Ustali¢ okolicznosci odurzenia sie ucznia (co zazyt, od kogo nabyt) i sporzadzié
notatke stuzbowsa.

W przypadku odnalezienia substancji - zabezpieczy¢ ja.

7. Zabezpieczyé nagrania monitoringu.

10.

W przypadku odmowy przyjazdu ze strony rodzicdw, opiekundéw prawnych,
0 pozostaniu ucznia w placéwce, czy tez przewiezieniu go do placéwki stuzby
zdrowia lub tez przekazaniu policji decyduje lekarz, po ustaleniu aktualnego stanu
zdrowia i w porozumieniu z wicedyrektorem, kierownikiem warsztatéw,
kierownikiem ds. opiekuriczo — wychowawczych. Ten sam przetozony bezposredni
informuje o fakcie pedagoga (psychologa szkolnego) i dyrektora osrodka.
Zawiadomic policje wowczas, gdy rodzice odmawiajg przyjscia do placéwki, a uczen
bedacy pod wptywem srodkdéw jest agresywny, daje powody do zgorszenia albo
zagraza zyciu badz zdrowiu innych uczniéw.

Jezeli powtarzajg sie przypadki, w ktérych uczen (przed ukonczeniem 18 lat)
znajduje sie pod wptywem alkoholu lub innych substancji psychoaktywnych,
psychotropowych oraz nowych srodkdw zastepczych, powiadomié policje lub sad
rodzinny.
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VI

UCZEN W POSIADANIU NARKOTYKU, INNEJ SUBSTANCJI
PSYCHOTROPOWE], PSYCHOAKTYWNE] LUB NOWYCH SRODKOW
ZASTEPCZYCH

Jezeli na terenie placowki stwierdzono lub zachodzi podejrzenie, ze uczen - wychowanek
jest w posiadaniu narkotyku, substancji psychotropowej, psychoaktywnej, nowych
srodkow zastepczych nalezy podjgc¢ nastepujgce kroki:

1. Nauczyciel w obecnosci innej osoby petnoletniej powinien zazgda¢ wydania
substancji (oprdznienia plecaka kieszeni, itp.), pamietajac, ze nie ma prawa
przeszukiwac ucznia ani rzeczy nalezacych do niego.

2. W przypadku, gdy uczen na prosbe nauczyciela odmawia przekazania substancji
w porozumieniu z przetozonym bezposrednim nalezy wezwac policje.

3. Zachowujac $rodki ostroznosci nalezy zabezpieczy¢ substancje przed dostepem
do niej oséb niepowotanych oraz ewentualnym jej zniszczeniem do czasu przyjazdu
policji.

Podja¢ prébe ustalenia okolicznosci nabycia substancji.

5. Powiadomic o zaistniatym zdarzeniu dyrekcje szkoty, pedagoga i wezwac rodzicow,
opiekunow prawnych oraz policje.

Odizolowa¢ ucznia od reszty grupy do momentu przybycia rodzicéw i policji.
Sporzadzi¢ notatke stuzbowa.

Po przyjezdzie policji niezwtocznie przekaza¢ zabezpieczong substancje oraz
informacje dotyczace szczegétdw zdarzenia.

9. Jezeli uczen wyda substancje dobrowolnie, nauczyciel po odpowiednim jej
zabezpieczeniu, zobowigzany jest bezzwiocznie przekaza¢ substancje
przetozonemu bezposredniemu a ten przekazaé policji.
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VII
ZASADY PODAWANIA LEKOW UCZNIOM

Kazde podanie lekow w placowce w szczegdlnie uzasadnionych przypadkach /uczen
przewlekle chory/ odbywa sie:

1. Nauczyciele/wychowawcy grup wychowawczych przyjmujgc zadanie muszg
wyrazié¢ pisemng na to zgode zatgcznik nr 1.

2. Podawanie lekdw uczniom z chorobg przewlektg, kiedy wystepuje koniecznosé
statego podawania mu lekéw w osrodku powinno by¢ poprzedzone dostarczeniem
przez rodzicow/opiekundw prawnych/ przed przyjeciem do placéwki informaciji:

a. najaka chorobe dziecko cierpi,
b. jakie leki zazywa na zlecenie lekarza, w tym nazwa leku i sposéb dawkowania,

a takze ztozeniem:
c. zlecenia lekarskiego na podawanie leku,

d. pisemnego upowaznienia dla pielegniarki/nauczyciela/wychowawcy grupy
wychowawczej, do podawania leku zatacznik nr 2.

3. W przypadku zmiany dawkowania lub wprowadzenia nowego leku, rodzic
zobowigzany jest do przedstawienia aktualnego zlecenia lekarskiego.

4. Osobg upowazniong w pierwszej kolejnosci jest pielegniarka szkolna. W przypadku
braku obecnosci pielegniarki, kolejno odpowiada nauczyciel lub wychowawca
grupy wychowawczej.

Podawanie lekéw innych niz wskazane na zleceniu lekarskim, jest zabronione.

Lek dostarczony do placédwki musi by¢é w nienaruszonym opakowaniu i otwarty
dopiero w obecnosci nauczyciela/pracownika placowki podajgcego lek.
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Zatacznik 1
ZGODA
NAUCZYCIELA/WYCHOWAWCY GRYPY WYCHOWAWCZEJ
NA PODAWANIE LEKOW UCZNIOWI Z CHOROBA PRZEWLEKLA
Ja, nizej podpisany

/imig, nazwisko nauczyciela/wychowawcy grupy wychowawczej/

wyrazam zgod¢ na POAAWANIE UCZNIOWI. .....c.ecvieuiierieiieeiecieeteeeeesteeseereesseeseesseesreeseeeneesseenneas
/imig, nazwisko ucznia/

/ nazwa leku, dawka, czestotliwo$¢ podawania/godzina, okres leczenia/

Oswiadczam, ze zostalam poinstruowana/y o sposobie podania leku/wykonania czynnosci
medycznej.
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Zaktacznik 2
UPOWAZNIENIE RODZICOW

DO PODAWANIA LEKOW
UCZNIOWI Z CHOROBA PRZEWLEKYLA

Ja, nizej podpisany

/imig, nazwisko rodzica/opiekuna prawnego ucznia/

upowazniam Panig/Pana

/imig¢, nazwisko pielggniarki/nauczyciela/wychowawcy grupy wychowawczej/

do podawania mojemu dziecku

/nazwa leku, dawka, czestotliwos¢ podawania/godzina, okres leczenia/

Do upowaznienia dotagczam aktualne zaswiadczenie lekarskie o konieczno$ci podawania
leku.

/imig, nazwisko rodzica/opiekuna prawnego dziecka/
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VIII
UCZEN ULEGAJACY WYPADKOWI, ATAKOWI CHOROBY

Jezeli na terenie placowki dojdzie do sytuacji, w ktorej uczen, wychowanek ulegnie
wypadkowi lub atakowi choroby, nalezy podjg¢ nastepujgce kroki:

1. Odizolowaé ucznia od reszty grupy i ze wzgleddw bezpieczenstwa nie pozostawiac
g0 samego.

2. Powiadomi¢ o sytuacji przetozonego bezposredniego. Jesdli zachodzi potrzeba
przetozony bezposredni powiadamia dyrektora Osrodka.

3. W przypadku zagrozenia zycia lub zdrowia wezwaé pogotowie i ewentualnie
udzieli¢ pomocy przedmedycznej.

4. Zawiadomi¢ rodzicow, opiekundéw prawnych i zobowigzaé ich do niezwtocznego
stawienia sie w placowce lub gdy zachodzi potrzeba - odebrania ucznia ze
placéwki.

Ustali¢ okolicznosci zdarzenia i sporzadzi¢ notatke stuzbowa.

Zabezpieczy¢ nagrania monitoringu.

W przypadku odmowy przyjazdu ze strony rodzicow, opiekunéw prawnych,
0 pozostaniu ucznia w placéwce, czy tez przewiezieniu go do placéwki stuzby
zdrowia lub tez przekazaniu policji decyduje lekarz, po ustaleniu aktualnego stanu
zdrowia i w porozumieniu z wicedyrektorem, kierownikiem warsztatow,
kierownikiem ds. opiekuiczo — wychowawczych.
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IX
UCZEN ULEGAJACY ATAKOWI AGRES]I, HISTERII, AUTODESTRUKC]JI

Jezeli na terenie placéowki dojdzie do sytuacji, w ktorej uczen, wychowanek ulegnie
atakowi histerii, agresji lub dokona czynéw autodestrukcyjnych nalezy podjg¢
nastepujqce kroki:

1. Odizolowaé ucznia od reszty grupy i ze wzgleddw bezpieczenstwa nie pozostawiac
g0 samego.

Zapewnic¢ bezpieczenstwo pozostatym uczniom, wychowankom.

Powiadomié¢ o sytuacji przetozonego bezposredniego. Jesli zachodzi potrzeba
przetozony bezposredni powiadamia dyrektora Osrodka.

4. W przypadku zagrozenia zycia lub zdrowia wezwac¢ pogotowie i ewentualnie
udzieli¢ pomocy przedmedycznej.

5. W przypadku jawnych dziatan autodestrukcyjnych nalezy odizolowa¢ wychowanka
od narzedzi, substancji moggacych pogorszy¢ jego stan zdrowia badz otoczenia.

6. W przypadku ataku agresji bgdz histerii po wyczerpaniu zapobiegawczych srodkdw
opiekunczo-wychowawczych, jedli czas na to pozwala - zawiadomic¢ rodzicéw,
opiekunow prawnych i zobowigzaé ich do niezwfocznego stawienia sie w placowce
lub gdy zachodzi potrzeba - odebrania ucznia ze placowki; jesli sytuacja nie
pozwala na jednoczesne informowanie rodzicow — wezwaé pogotowie Iub
pogotowie i policje.

7. W sytuacji potrzeby towarzyszenia uczniowi, wychowankowi w drodze do szpitala,
czy to w karetce pogotowia, czy to w komunikacji miejskiej, do czasu przyjazdu
rodzicbw opieke sprawuje nauczyciel wyznaczony przez przetozonego
bezposredniego.

Ustali¢ okolicznosci zdarzenia i sporzadzi¢ notatke stuzbowa.
Zabezpieczy¢ nagrania monitoringu.

10. W przypadku odmowy przyjazdu ze strony rodzicdw, opiekundéw prawnych,
0 pozostaniu ucznia w placdwce, czy tez przewiezieniu go do placéwki stuzby
zdrowia lub tez przekazaniu policji decyduje lekarz, po ustaleniu aktualnego stanu
zdrowia i w porozumieniu z wicedyrektorem, kierownikiem warsztatow,
kierownikiem ds. opiekuriczo — wychowawczych.
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X
ATAK TERRORYSTYCZNY NA TERENIE OSRODKA

Jezeli na terenie placowki nastqgpi zdarzenie o charakterze terrorystycznym w postaci
ataku tzw. aktywnego zabdjcy, nalezy podjqc nastepujgce kroki:

Zamknac klase i zabarykadowac z pomocg uczniéw drzwi.

Nakazaé uczniom, jesli to mozliwe, zastoni¢ okna oraz wytgczy¢ Swiatta, wyciszyé
komorki, utozy¢ sie ptasko na ziemi i zachowac cisze.

3. Nastepnie starac sie potaczy¢ telefonicznie numerem 112 i powiadomi¢ dyzurnego
funkcjonariusza o zaistniatej sytuacji. Stara¢ sie przekazaé jak najwiecej
szczegotdéw, pozyskane w wyniku obserwacji. Nie roztgczad sie, pozostac na linii.

Nie otwiera¢ drzwi hawet na wezwanie.

5. W sytuacji wtargniecia do Sali aktywnego zabdjcy, nauczyciel stosuje zasade ,,walcz
lub bfagaj o litos¢”.

Po uwolnieniu przez antyterrorystdw poddac sie ich poleceniom.

Po wyprowadzeniu na zewnatrz poddaé sie rewizji, sprawdzi¢ liste obecnosci
i powierzy¢ ucznidw za pisemnym potwierdzeniem ich rodzicéw.

str. 14



XI

UCZEN POSIADAJACY MATERIALY WYBUCHOWE I BRON NA TERENIE
PLACOWKI

Jezeli na terenie placowki zostanie odkryta bron lub narzedzie przypominajgce bron lub
srodki wybuchowe nalezy podjqc nastepujqgce kroki:

Powiadomié bezposredniego przetozonego, ktéry informuje dyrektora o$rodka.

2. Zapewnic¢ bezpieczenstwo osobom przebywajacym na terenie placéwki poprzez
natychmiastowg ewakuacje otoczenia.

3. Uniemozliwi¢ osobom postronnym dostepu do przedmiotdw potencjalnie
niebezpiecznych.

4. Wezwac policje.
5. Zabezpieczy¢ nagrania monitoringu.
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XII
UCZEN ULEGAJACY CYBERPRZEMOCY

Jezeli na terenie placowki dojdzie do zgtoszenia cyberprzemocy w jakiejkolwiek materii
dotyczqcej przestrzeni medialnej, w wymiarze prywatnym lub dojdzie do naruszenia praw
autorskich lub dobr osobistych nalezy podjgc¢ nastepujgce kroki:

| Zgtoszenie

Zgtoszenia o tym, ze uczen, wychowanek osrodka stat sie ofiarq cyberprzemocy, najczesciej
dokonuje poszkodowany uczen, jego rodzice lub koledzy, ale zgtoszenia moze dokonac kazdy, kto
posiada wiedze o takim zdarzeniu.

1. Zgtaszajacy cyberprzemoc, powinni poinformowadé, w jaki sposéb mozna sprawdzi¢
prawdziwos¢ zgtoszenia: podac¢ adres strony internetowej lub innego miejsca,
w ktérym widnieje kompromitujgce zdjecie lub obrazliwy wpis.

2. Nauczyciel, wychowawca grupy wychowawczej, ktéry otrzymat informacje
o cyberprzemocy w placéwce, zgtasza ten fakt przetozonemu bezposredniemu lub
pedagogowi szkolnemu.

3. Wyznaczona przez przetozonego bezposredniego osoba, po otrzymaniu informaciji,
sprawdza ich prawdziwos¢; moze to zrobié z pomocg nauczyciela informatyki, jesli
istnieje taka potrzeba.

4. Wyznaczona przez przetozonego bezposredniego osoba zabezpiecza, rejestruje
dowody $wiadczace o cyberprzemocy, notuje i zabezpiecza wszystkie dane, ktére
odnajdzie: adres strony www, nazwe uzytkownika, profil, numer telefonu itd.
(w zaleznosci od formy zastosowanej przez sprawce), tres¢ wpisu, listu czy SMS-a,
a takze date i godzine odnalezienia dowoddw. Nalezy pamietaé, aby nie kasowa¢d
SMS-6w, wiadomosci nagranych na poczte gtosowg - jesli doszto do przemocy za
posrednictwem telefonu komdrkowego. Jesli wykorzystany zostat komunikator -
trzeba zadbac o zapisanie niewfasciwych tresci: najpierw nalezy sprawdzié, czy
posiada funkcje zapisywania rozmoéw, je$li nie - wiadomos¢ trzeba skopiowac
i zapisa¢, najlepiej w edytorze tekstu. Mozna tez zrobi¢ zrzut strony na ekran,
podobnie jak w sytuacji gdy wykorzystana zostata strona www, serwis
spotecznosciowy albo czat. Kopiujgc informacje do edytora, trzeba zadbac
o zachowanie jak najwiekszej ilosci informacji, np. nie tylko tres¢ e- maila, ale tez
dane.

5. Wyznaczona przez przetozonego bezposredniego osoba wraz z wychowawcami
podejmujg prébe ustalenia okolicznosci zdarzenia i ewentualnych swiadkdw.

6. Wyznaczona przez przetozonego bezposredniego osoba analizuje zdarzenie i wraz
z przetozonym bezposrednim, pedagogiem szkolnym i wychowawcg klasy
podejmuje decyzje w kwestii dalszych dziatan. W zaleznosci od wagi zdarzenia i od
potrzeb - w tej czesci postepowania moze uczestniczy¢ pedagog szkolny,
wychowawcy, sprawcy i ofiary, dyrektor osrodka.

7. W trakcie analizowania okolicznosci zdarzenia nastepuje proba identyfikacji
sprawcy (z pomocg nauczyciela informatyki) i ustalenia, czy jest on uczniem szkoty.
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Jesli ofiara cyberprzemocy ma podejrzenia, kto moze by¢ sprawcg, nalezy wzigc to
pod uwage i porozmawiac ze wskazang osobag.

8. Gdy uda sie zidentyfikowaé sprawce - nalezy mu nakaza¢ natychmiastowe
usuniecie obrazliwych lub szkodliwych tresci i wyciggngé konsekwencje adekwatne
do wykroczenia.

9. Jesli ustalenie sprawcy sie nie powiedzie, a zostato ztamane prawo - nalezy
poinformowac o tym policje. (Sytuacje, w ktérych nalezy zgtosi¢ sprawe na policje,
to sytuacje przemocy z naruszeniem prawa: grozby karalne, propozycje seksualne,
publikowanie nielegalnych tresci.) Nalezy wéwczas skontaktowad sie z dostawca
ustugi w celu usuniecia z sieci krzywdzgcych materiatow.

10. Jesli rodzice sprawcy odmawiajg wspotpracy lub nie stawiajg sie do placéwki; gdy
placéwka wykorzysta wszystkie dostepne jej $rodki wychowawcze lub ich
zastosowanie nie przyniesie pozgdanych rezultatéw dyrektor osrodka Ilub
wyznaczona przez niego osoba zgtasza sprawe do organdw scigania oraz do sadu
rodzinnego.

Il Kroki podejmowane wobec sprawcy cyberprzemocy

Konsekwencje i rodzaj dziatan wobec sprawcy uzaleinione bedq od tego, czy jest on
uczniem/wychowankiem osrodka. Jesli nie jest uczniem / wychowankiem placéwki dziatania
podejmuje policja. Jesli jest uczniem/wychowankiem placéwki dziatania nalezq do szkoty, a policja
reaguje, jesli ranga czynu popetfnionego przez sprawce tego wymaga.

1. Nalezy natychmiast poinformowac o zajsciu rodzicdw ucznia.

2. W pierwszej kolejnosci nalezy przeprowadzi¢ rozmowe wychowawczg na temat
zajscia. W rozmowie powinni uczestniczy¢ nauczyciele biorgcy udziat
W rozwigzywaniu sprawy, pedagog szkolny, wychowawca klasy czy wychowawca
grupy wychowawczej, a takize jego rodzice. Celem rozmowy powinno by¢
okreslenie okolicznosci zajscia, jego przyczyn, ale takie poszukanie mozliwosci
rozwigzania sytuacji konfliktowej, form zados¢éuczynienia wobec ofiary.

3. Wyciggniecie konsekwencji wobec sprawcy, zgodnie z zapisami statutu
szkoty/regulaminu internatu, powinno uwzglednia¢ rozmiar i range szkody, czas
trwania dziatan sprawcy, szkodliwosé¢ czynu i celowo$é dziatan, Swiadomosé
konsekwencji, np. w zaleznosci od wieku ucznia.

4. Objecie sprawcy opiekg psychologiczno - pedagogiczng w celu uswiadomienia mu
konsekwencji jego dziatan, pomocy w zmianie jego postawy i postepowania.

Il Kroki podejmowane wobec ofiary cyberprzemocy
Tuz po potwierdzeniu zgtoszenia przemocy - nalezy otoczyc¢ opiekq jej ofiare.
1. W rozmowie z uczniem nalezy ustali¢, jakie dziatania powinny zosta¢ podjete oraz
powiadomi¢ o zajsciu rodzicédw ucznia/wychowanka. Uczenn powinien otrzymac

informacje o catkowitym wsparciu, gotowosci pomocy ze strony szkoty oraz
wyciggnieciu konsekwencji wobec sprawcy.
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2. Uczen bedacy ofiarg powinien otrzymaé porade jak ma sie zachowac, aby zapewnic
sobie poczucie bezpieczenstwa i nie doprowadzac¢ do eskalacji przesladowania - nie
usuwacé zadnych dowoddw winy sprawcy, nie wchodzi¢ w kontakt ze sprawca
poprzez Internet, natychmiast zgtosi¢ dorostym wszelkie akty przemocy.

3. Sytuacja szkolna ucznia powinna by¢ monitorowana przez wychowawce klasy,
wychowawce grupy wychowawczej, pedagoga szkolnego oraz innych nauczycieli,
aby unikng¢ ewentualnych atakéw zemsty ze strony ukaranego sprawcy.

Ill Sporzadzenie dokumentacji z zajscia
Wychowawca klasy lub  wychowawca grupy wychowawczej zobowiqzany jest do
sporzqdzenia notatki stuzbowej z rozmow ze sprawcq, poszkodowanym, ich rodzicami
oraz Swiadkami zdarzenia.

1. Dokument powinien zawiera¢ date i miejsce zdarzenia, dane osdb biorgcych w nim

udziat i Swiadkdw oraz opis ustalonego przebiegu wydarzen, wraz z
zabezpieczonymi dowodami.
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XIII
POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Przedstawiono Radzie Pedagogicznej w dniu: 14 czerwca 2018 r.

2. Wprowadzono zarzadzeniem nr021/12/018 w dniu: 19 czerwca 2018 r.
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