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Wyja$nienia
do ogloszenia o zaméwieniu

w postepowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego

na uslugi spoleczne o wartosci ponizej 750 000 EURO,
pn. " Swiadczenie ustug pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym, w zakresie odbioru
z siedziby Zamawiajacego, przyjmowania, przemieszczania i doreczania przesylek
pocztowych, paczek pocztowych oraz ich ewentualnych zwrotéow dla Grodzkiego Urzedu
Pracy w Krakowie" w rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. - Prawo pocztowe (tekst
jednolity Dz. U. z 2017 r. poz.1481 z p6zn. zm.)"

Do wszystkich Wykonawcow

W imieniu Zamawiajacego - Grodzkiego Urzedu Pracy w Krakowie, dzialajacego zgodnie
z art. 38 ust.1 1 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych (tekst jednolity
Dz. U. 22018 r., poz. 1986 ze zm.), zwanej w dalszej czg$ci "ustawag Pzp", Zamawiajacy przekazuje
tre$¢ pytan z dnia 13 listopada 2018 r. oraz odpowiedzi Zamawiajgcego:

Pytanie nr 1:

Czy Zamawiajacy uzna za dopuszczalne nadawanie przesytek Zamawiajgcego przez wylonionego
w przetargu Wykonawce u innego operatora pocztowego bez zawarcia z nim stosownej umowy,
o ktéorej mowa w art. 35 ust. 1 Prawa pocztowego 1 w konsekwencji uzna za dopuszczalne
$wiadczenie przez Wykonawce uslug w formie, w ktérej Wykonawca w istocie jest posrednikiem
pomiedzy Zamawiajagcym, a innym operatorem (w tym operatorem wyznaczonym)?

W ocenie skladajacego zapytanie, umowa o ktorej mowa w art. 35 Prawa pocztowego jest jedynym
sposobem zapewnienia §wiadczenia ushugi zgodnie z wymogami 1 potrzebami Zamawiajacego, przy
pelnym zachowaniu warunkéw konkurencyjnosci postgpowania i jednoczesnego zapewnienia
skutkow, o ktérych mowa m.in. w przepisach art. 57 § 5 pkt 2 KPA, czy art. 165 § 2 KPC, art. 17
ustawy Prawo pocztowe.

Zgodnie Art. 35. ust 1. ustawy Prawo pocztowe operator pocztowy, ktory zawart z nadawcg umowe
o S$wiadczenie ustugi pocztowej, moze po przyjeciu przesylki pocztowej powierzy¢ dalsze
wykonanie ustugi innemu operatorowi pocztowemu na podstawie umowy o wspdlprace zawieranej
w formie pisemne;.

Istotna w przedmiotowe] sprawie jest rowniez regulacja ust. 2- zgodnie, z ktdorg w umowie
0 wspotprace operatorzy pocztowi okreslaja w szczegdlnosci:

1) zakres wspotpracy;

2) wynagrodzenie za wykonane przez operatora pocztowego czynnosci zwigzane z realizacja
umowy;

3) zakres i1 sposob przekazywania informacji w sprawie zabezpieczenia przesylek pocztowych
w celu zapewnienia bezpieczenstwa obrotu pocztowego oraz zatrzymania i zabezpieczenia
przesytek pocztowych w przypadkach, o ktorych mowa w art. 36;

4) zasady przekazywania operatorowi pocztowemu, ktory zawart z nadawca umowe o §wiadczenie
ustugi pocztowej, przesylek niedorgczalnych oraz przesylek pocztowych, ktérych dotyczy prawo
zastawu,

5) zasady przekazywania przesylek pocztowych zwrdconych z powodu niewtasciwego dorgczenia



do oddawczej skrzynki pocztowe;;

6) terminy wykonania przez operatora pocztowego czynnosci okreslonych w umowie;

7) zasady odpowiedzialnosci za naruszenie warunkéw umowy.

W $wietle powyzszych regulacji stwierdzi¢ nalezy, iz umowa zawarta pomiedzy operatorami na
podstawie art. 35 ustawy Prawo pocztowe moze, a nawet powinna szczegoétowo regulowaé zasady
wspolpracy miedzy stronami, w tym precyzyjnie okre§la¢ terminy wykonania przez danego
operatora pocztowego (W tym operatora wyznaczonego) czynnosci okreslonych w umowie. Zatem
nic nie stoi na przeszkodzie aby w pisemnej umowie pomiedzy operatorami terminy wykonania
okreslonych ustug byty zbiezne z terminami przewidzianymi w przepisach art. 57 § 5 pkt 2 KPA,
czy art. 165 § 2 KPC, czy art. 17 ustawy Prawo pocztowe. Inacze] mowigc operatorzy pocztowi
mogg tak uksztaltowa¢ warunki wspotpracy (w tym zakresie zastosowanie znajduje zasada
swobody umoéw) aby spetnia¢ warunek stawiany przez Zamawiajagcego w przedmiotowym
postepowaniu, np. poprzez ustalenie iz, nadanie (w tym dalsze przekazanie przesytki do dorgczenia)
musi nastgpi¢ w terminie jej przyjecia od nadawcy, co pozwala na zachowanie skutkow
przewidzianych w przytoczonych wyzej przepisach.

Zamawiajacy nie ogranicza mozliwosci korzystania przy realizacji zamowienia z podwykonawcow,
a taki charakter mialby operator pocztowy bedacy strong umowy zawartej z wykonawca na
podstawie art. 35 ustawy Prawo pocztowe. Ponadto takie uregulowanie stosunkéw pomigdzy
wykonawcg a podwykonawcami, zapewnia spelnianie innych wymogéw Zamawiajacego, w tym
w szczegbdlnosci wymodg koniecznosci realizacji zamowienia zgodnie z ustawg Prawo pocztowe
1 aktami wykonawczymi. Przyjecie innego trybu np. $wiadczenie ustug w charakterze posrednika
(,,postanca” przekazujacego przesytki od zamawiajacego do innego operatora) powoduje, iz
w $wietle przepiséw ustawy Prawo pocztowe Zamawiajacy nie jest strong dla koncowego operatora
pocztowego realizujgcego ustuge doreczenia przesyliki, co pozbawia go faktycznej mozliwosci
dochodzenia odszkodowan czy skladania reklamacji w przypadku jej nienalezytego wykonania albo
cho¢by dochodzenia wlasciwego dokonywania 1 rozliczania tzw. zwrotow, za ktore (w przypadku
operatora wyznaczonego) Zamawiajacy bedzie uiszczal optate gotowka jako ustuge $wiadczong
poza umowg o zamowienie publiczne.

Odpowiedz na pytanie nr 1

Zamawiajacy informuje, ze nie ogranicza udzialu podwykonawcow w realizacji zamdwienia.
Wykonawca, z ktérym Zamawiajacy zawrze umowe¢ o S$wiadczenie ushug, odpowiada bez
ograniczenia za realizacj¢ calego przedmiotu umowy, zgodnie z umowa i przepisami prawa
niezaleznie od charakteru umow zawartych przez Wykonawce z innymi podmiotami
(podwykonawcami) na potrzeby realizacji przedmiotu zamowienia. Zamawiajacy nie dopuszcza
nadawania przesylek przez wylonionego w przetargu Wykonawce w sposob niezgodny z Ustawa
Prawo Pocztowe 1 aktami wykonawczymi. Zamawiajacy nie dopuszcza zadnych odstepstw od
obowigzujacego Prawa pocztowego. Zamawiajacy wymaga wskazania przez Wykonawce w ofercie
tych elementow zamowienia, ktorych wykonanie powierzy podwykonawcy

Pytanie nr 2

Nawiazujac do poprzedniego pytania, czy Zamawiajacy uwzglednil, iz Prawo pocztowe (Rozdzial
8) przewiduje odpowiedzialno$¢ operatora pocztowego za $wiadczong przez niego ushluge.
W przypadku utraty, ubytku, uszkodzenia przesylki badz niewykonania lub nienalezytego
wykonania przedmiotu umowy Zamawiajacy nie be¢dzie modgt dochodzi¢ odszkodowania od
posrednika poniewaz posrednik nie bedzie realizowat dla niego ustugi pocztowe;.

Odpowiedz na pytanie nr 2
W odpowiedzi na powyzsze pytanie Zamawiajacy informuje, iz podtrzymuje zapisy SIWZ — Wzo6r
Umowy Zalacznik nr 8 - § 4 ust. S.



Pytanie 3

Czy Zamawiajacy uzna za dopuszczalne $wiadczenie przez Wykonawce uslug w formie, w ktorej
Wykonawca w istocie jest posrednikiem pomigdzy Zamawiajagcym a operatorem wyznaczonym ?
Czy w takiej sytuacji operator wyznaczony, ktéry bedzie wykonywat ustugi pocztowe (nadanie
1 zwrot) w zakresie ww. przesytek bedzie traktowany jako podwykonawca? Czy Zamawiajacy ma
na uwadze, ze w sytuacji gdzie wyloniony Wykonawca bedzie §wiadczyt ustugi jako posrednik,
moze to powodowa¢ dla Zamawiajacego konieczno$¢ ponoszenia dodatkowych oplat za zwrot
przesytek?

Odpowiedz na pytanie nr 3
W odpowiedzi na powyzsze pytanie Zamawiajacy nie dopuszcza takich mozliwosci.

Pytanie 4

Zgodnie z art. 2 ust. 1 pkt 1 Prawa pocztowego ustuga dorgczania przesylek od nadawcy do
adresata ma charakter uslugi pocztowej. Natomiast ustuga odbierania od Zamawiajacego
i nadawania w placéwkach operatora wyznaczonego korespondencji ma inny, mieszany charakter,
w sktad tej ushugi wchodzi bowiem $§wiadczenie ustugi reprezentacji przy zawieraniu umowy, jak
rowniez ustuga platnicza (operator uiszcza bowiem zaptate za przesytke w placowce operatora
wyznaczonego zgodnie z art. 3 ust. 1 pkt 2 lit. a ustawy o ustugach platniczych) oraz usluga
przewozu przesylek do placéwki operatora wyznaczonego. Nalezy zauwazy¢, iz nawet jesli
wykonawca wskazuje, iz sam ponosi koszty nadania przesyiki u operatora wyznaczonego, to ze
wzgledu na zastosowang konstrukcje prawng, w ktorej wykonawca zawiera w imieniu nadawcy
umowe¢ o $wiadczenie ustug pocztowych w placowce operatora wyznaczonego, platnos¢ ta
dokonywana jest w imieniu nadawcy, a nie wykonawcy, tym samym niewatpliwie elementem takiej
ustugi jest §wiadczenie ushugi ptatnicze;.

Czy Zamawiajagcy w ramach zamowienia dopuszcza $wiadczenie ustugi reprezentacji i ustugi
platniczej w ww. rozumieniu?

Odpowiedz na pytanie nr 4

W odpowiedzi na powyzsze pytanie, Zamawiajagcy nie dopuszcza takiej mozliwosci 1 nie
przewiduje uslug w tym zakresie. Zamawiajacy podtrzymuje zapisy zawarte w Zalacznikach
nr 117 do SIWZ.

Pytanie 5

Zamawiajacy okre$la, ze bedzie na przesytkach, w sposéb czytelny i trwaty umieszczat informacje
jednoznacznie identyfikujace adresata i1 nadawce, okre$lajac jednocze$nie rodzaj przesyiki
oznaczenie potwierdzajgce wniesienie optaty za ustuge w postaci napisu, nadruku lub odcisku
pieczeci ,,Optata pobrana” w miejscu przeznaczonym na znak optaty pocztowej. Czy Zamawiajacy
dopuszcza sytuacje, w ktorej z oznaczenia nie bedzie wynika¢ jednoznacznie nazwa Wykonawcy,
ktory $wiadcezy usluge na rzecz Zamawiajgcego?

Jesli nie, to czy Zamawiajacy godzi si¢ na dodanie zdania precyzujagcego do powyzszego zapisu
o tresci:

»Z ~oznaczenia potwierdzajagcego wniesienie oplaty musi jednoznacznie wynika¢ nazwa
Wykonawcy, z ktorym Zamawiajacy zawarl umowe w tym postgpowaniu.”?

Odpowiedz na pytanie nr 5

Zamawiajacy nie dopuszcza sytuacji, w ktérej z oznaczenia nie bedzie wynika¢ jednoznacznie
nazwa Wykonawcy, ktory S$wiadczy ustuge na rzecz Zamawiajacego i w zwigzku z tym,
Zamawiajacy na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy Pzp, modyfikuje tres¢ Zalacznika nr 1 do SIWZ



w pkt 7, w nastepujacy sposob: " 7. Zamawiajacy zobowigzuje si¢ do umieszczenia na przesytce
listowej lub paczce nazwy odbiorcy wraz z jego adresem (podany jednoczesnie w pocztowe]
ksigzce nadawczej), okre$lajac rodzaj przesytki (zwykta, polecona, priorytet czy ze zwrotnym
poswiadczeniem odbioru — ZPO) oraz umieszczania na stronie adresowej kazdej nadawanej
przesytki nadruku (pieczatki) okre$lajacej pelna nazwe 1 adresu Zamawiajacego, a takze
umieszczeniu oznaczenia w sposob jednoznaczny, potwierdzajagcego wniesienie oplaty za ustuge
1 nazwe Wykonawcy, z ktérym Zamawiajacy zawarl umowe¢ w tym postgpowaniu oraz Nr i1 date
zawarcia umowy, w postaci napisu, nadruku lub odcisku pieczeci w sposdb uzgodniony
z Wykonawca." oraz modyfikuje tre§¢ Zatacznika nr 8 do SIWZ -Wzér mowy - w § 3 ust.2,
W nastgpujacy sposob: ,,Zamawiajacy zobowigzuje si¢ do umieszczenia na przesyltce listowej lub
paczce, nazwy odbiorcy wraz z jego adresem (podanym jednocze$nie w pocztowej ksigzce
nadawczej), okreslajac rodzaj przesytki (ekonomiczna, polecona, priorytet czy ze zwrotnym
po$wiadczeniem odbioru - ZPO) oraz umieszczania na stronie adresowej kazdej nadawanej
przesytki nadruku (pieczatki) okreslajacej petna nazwe 1 adres Zamawiajacego, a takze
umieszczenia oznaczenia w sposOb jednoznaczny, potwierdzajacy wniesienie optaty za ushuge
1 nazwe¢ Wykonawcy, z ktorym Zamawiajacy zawart umowe w tym postepowaniu oraz Nr i datg
zawarcia umowy, w postaci napisu, nadruku lub odcisku pieczeci, w sposob uzgodniony
z Wykonawca.”

Pytanie nr 6

Czy wykonawca slusznie interpretuje, ze wylacznie dane Zamawiajacego bgda umieszczane na
przesylce w miejscu nadawcy. Tym samym Zamawiajacy nie dopuszcza umieszczania danych
innego podmiotu w miejscu nadawcy zaréwno nad jak i pod danymi zamawiajacego?

Odpowiedz na pytanie nr 6
W odpowiedzi na powyzsze pytanie, Zamawiajacy nie dopuszcza umieszczania danych innego
podmiotu w miejscu nadawcy zaréwno nad jak i pod danymi Zamawiajacego.

Pytanie nr 7

Zamawiajacy w Zalgczniku 1 Opis przedmiotu zamowienia pkt 4 ppkt a, Zatgczniku nr 2 do SIWZ
Formularz ofertowy wylacznie w pozycji 31, Zataczniku nr 8 do SIWZ Wzor umowy paragraf 2
punkt 1, wskazuje preferowane godziny odbioru przesytek (13:30-14:30) od poniedziatku do piatku.
Czy Zamawiajacy dopuszcza ustalenie dokladnych godzin odbioru przesylek po wybraniu
oferty i wskazanie innych przedzialow godzinowych w uzgodnieniu z Zamawiajacym?
Ustalenie indywidualnych godzin §wiadczenia ustugi odbioru przesytek z siedziby Zamawiajacego
wymaga podjecia przez Wykonawce dziatan dotyczacych dostosowania logistyki $wiadczenia
ustugi. W wybranej lokalizacji w zwigzku czynnikami niezaleznymi od Wykonawcy moze istnie¢
konieczno$¢ zmiany zakresu godzinowego realizacji ustugi.

Odpowiedz na pytanie nr 7

W odpowiedzi na powyzsze pytanie, Zamawiajacy podtrzymuje zapis umieszczony w Opisie
przedmiotu zamodwienia pkt 4 ppkt a (Zatagcznik nr 1 do SIWZ) i w Formularzu ofertowym
(Zatacznik nr 2 do SIWZ), Zalaczniku nr 8 do SIWZ Wzoér umowy paragraf 2 ust. 1, jako
preferowane godziny odbioru przesytek (miedzy godzinami: 13:30-14:30) od poniedziatku do
piatku, z uwagi na .

Pytanie 8

Zamawiajacy w Zalaczniku Zalgczniku 1 Opis przedmiotu zamowienia pkt 4 ppkt b, Zataczniku nr 8
do SIWZ Wzor umowy paragraf 2 punkt 2 wskazuje preferowane godziny dostarczania przesylek
do oddzialéw Zamawiajacego (8:45-11:45).

Przedmiotem zamoéwienia jest $wiadczenie ustug pocztowych w zakresie przyjmowania,
przemieszczania 1 dor¢czania przesytek. W definicji ustugi pocztowej (art. 2 ust. 1 ustawy Prawo



pocztowe) nie mieSci si¢ doreczanie przesylek — optaconych przez innych nadawcéw
1 nadchodzacych do Zamawiajacego. Dodatkowo Zamawiajacy okresla wczesnoporanne godziny
dorgczenia, ktore nie uwzgledniajg proceséw pocztowych zachodzacych przed fazg dorgczenia, jak
np. przew6z do placowki oddawczej, rozdzial materialu na rejony doreczen, uzupetnienie
odpowiedniej dokumentacji, ktora bedzie wynikata z obstugi rejonu dorgczen dla danej lokalizacji.

Czy w zwiazku z powyzszym Zamawiajacy dopuszcza wykreslenie wskazanych zapisow
o godzinie wydawania przesylek i potwierdzen odbioru, poniewaz zapisy dotyczace terminow
doreczania przesylek pocztowych (wskazniki czasu przebiegu przesylek pocztowych w obrocie
krajowym) uregulowane sa Rozporzadzeniem Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29
kwietnia 2013r w sprawie warunkow wykonywania uslug powszechnych przez operatora
wyznaczonego oraz w ustawie Prawo pocztowe?

Ewentualnie czy ze wzgledow logistycznych Zamawiajacy dopuszcza ustalenie dokladnych
godziny dostarczania przesylek po wybraniu oferty i wskazanie innych przedzialow
godzinowych w uzgodnieniu z Zamawiajacym?

Odpowiedz na pytanie nr 8

W odpowiedzi na powyzsze pytanie, Zamawiajacy podtrzymuje zapis umieszczony w Opisie
przedmiotu zamowienia pkt 4 ppkt b (Zatgcznik nr 1 do SIWZ) i w Formularzu ofertowym
(Zatacznik nr 2 do SIWZ), Zataczniku nr 8 do SIWZ Wzoér umowy paragraf 2 ust. 2, jako
preferowane godziny odbioru przesytek (miedzy godzinami: 8:45-11:45) od poniedziatku do piatku,
z uwagi na charakter i zakres dziatalnosci Grodzkiego Urzedu Pracy. Pézniejsze dostarczanie
poczty do siedziby Zamawiajacego uniemozliwia prawidtowe funkcjonowanie urzedu,
a w szczegodlnosci, terminowe wprowadzanie do systemu komputerowego GUP, istotnych danych
0s0b zarejestrowanych w urzedzie, ktore sg przez te osoby przysytane listami poleconymi, a co ma
istotne znaczenie dla tych oséb, w zakresie ich status i w konsekwencji ma wplyw na ich prawa,
z tego faktu wynikajace.

Pytanie 9

Zamawiajacy w Zatgczniku 1 Opis przedmiotu zamowienia pkt 4 ppkt a oraz punkt 12, Zataczniku
nr 8 do SIWZ Wzor umowy paragraf 2 punkt 6 okresla charakterystyke przesylek pocztowych,
zastrzegajac dorgczanie przesytek pod wszystkie kody i1 adresy zagraniczne. Ogdlne okreslenie
kodow krajow zagranicznych moze wykluczy¢ zlozenie oferty przez wszystkich potencjalnych
wykonawcow, gdyz nie jest mozliwa realizacja uslug we wszystkich krajach 1 lokalizacjach.
Zmiany mogg rowniez zachodzi¢ rowniez w trakcie trwania umowy niezaleznie od wykonawcy (np.
w efekcie konfliktow).

Czy Zamawiajacy rozumie poprzez niniejszy zapis realizacje uslug do krajow okreslonych
w mie¢dzynarodowych przepisach pocztowych, w tym mi¢dzynarodowymi przepisami
pocztowymi, w tym z umowa miedzynarodowa Siodmy protokot dodatkowy do Konstytucji
Swiatowego Zwiazku Pocztowego, Regulaminem Generalnym Swiatowego Zwiazku
Pocztowego wraz z zalacznikiem - Regulaminem wewnetrznym Kongreséw, Swiatowa
Konwencja Pocztowa oraz Porozumieniem dotyczacym pocztowych uslug platniczych,
sporzadzonymi w Bukareszcie z dnia 5 pazdziernika 2004 r. (Dz.U. z 2007, Nr 206, poz. 1494),
a w przypadku ustlug pocztowych w obrocie zagranicznym - z Regulaminem Poczty Listowej,
sporzadzonym w Bernie z dnia 28 stycznia 2005 r. (Dz. U. z 2007r., Nr 108, poz. 744) oraz
Regulaminem dotyczacym paczek pocztowych, sporzadzonym w Bernie z dnia 28 stycznia
2005 r.(Dz. U. z 2007 r.. Nr 108 poz. 745). ?

Czy poprzez okreslenie ,strefa A” Zamawiajacy kraje okreSlone w Cenniku ustug
powszechnych w obrocie krajowym i zagranicznym dostgpnego na stronie http://cennik.poczta-

polska.pl/plik,1/cennik_uslug_powszechnych w_obrocie krajowym i_zagranicznym_17042018.pd
£?


http://cennik.poczta-polska.pl/plik,1/cennik_uslug_powszechnych_w_obrocie_krajowym_i_zagranicznym_17042018.pdf
http://cennik.poczta-polska.pl/plik,1/cennik_uslug_powszechnych_w_obrocie_krajowym_i_zagranicznym_17042018.pdf
http://cennik.poczta-polska.pl/plik,1/cennik_uslug_powszechnych_w_obrocie_krajowym_i_zagranicznym_17042018.pdf

Odpowiedz na pytanie nr 9

W Odpowiedzi na powyzsze pytanie, Zamawiajacy modyfikuje zapisy: w Zatgczniku nr 1 do SIWZ
— Opis przedmiotu zamoéwienia, pkt 4 lit. A, w Zalaczniku nr 2 do SIWZ — Formularz ofertowy
w tabeli w punktach od 19 do 24 oraz w Zalaczniku nr 7 — Formularz asortymentowo — cenowy
w punktach od 19 do 24, w ten sposob, Ze w miejsce zapisu ,, (...) przesytki pocztowe zagraniczne
(Strefa A) ,, wpisuje przesytki pocztowe w obrocie zagranicznym — obszar Europy wraz z azjatycka
czescig Federacji Rosyjskie;j.

Pytanie 10

Zamawiajacy w Zatgczniku 1 Opis przedmiotu zamowienia pkt 4 ppkt d wymaga zapewnienia przez
wykonawce mozliwo$ci $ledzenia przesytek za posrednictwem strony internetowej. Wykonawca
zwraca uwage, ze w przypadku przesylek zagranicznych odpowiada za §ledzenie w obrebie kraju
nadania, az do przekazania przesytki za granice. W przypadku przesylek zagranicznych system
sledzenia uzalezniony moze by¢ od infrastruktury informatycznej poszczegdlnych krajow
docelowych.

Czy w zwiazku z powyzszym Zamawiajacy bierze pod uwage, ze m.in. ilos¢ informacji
w systemie Sledzenia, szybko$¢ ich ujawniania uzalezniona moze by¢ od kraju destynacji,
a Wykonawca odpowiada wylacznie za dane ujawnione do momentu wyslania przesylki
z kraju?

Odpowiedz na pytanie nr 10

W odpowiedzi na powyzsze pytanie, Zamawiajacy zaweza ustuge - mozliwos$¢ §ledzenia przesytek
za posrednictwem strony internetowej do terenu Polski 1 w takim zakresie modyfikuje tres¢
Zalacznika 1 Opis przedmiotu zamdwienia pkt 4 ppkt d.

Pytanie 11

Zamawiajacy w Zalgczniku 1 Opis przedmiotu zamowienia pkt 11, Zataczniku nr 8 do SIWZ Wzor
umowy paragraf 2 punkt 5 okre$la, ze ustuga zostanie uznana za niewykonang jezeli proba
doreczenia nie nastgpi w terminie 14 dni od dnia jej nadania. Czy wykonawca ma rozumied, ze
niniejszy zapis dotyczy wylacznie przesylek w obrocie krajowym? W przypadku przesylek
zagranicznych deklarowany termin dorgczenia przesytki moze znacznie wykracza¢ poza okreslony
termin, zgodnie 2z przepisami mi¢dzynarodowego prawa pocztowego oraz umowami
mig¢dzynarodowymi. Utrzymanie wymogu dorgczenia w terminie 14 rowniez dla przesylek
zagranicznych moze uniemozliwi¢ ztozenie oferty potencjalnym wykonawcom.

Odpowiedz na pytanie nr 11

W odpowiedzi na powyzsze pytanie, Zamawiajagcy modyfikuje Zatgczniku 1 Opis przedmiotu
zamowienia pkt 11, Zalaczniku nr 8 do SIWZ Wzér umowy paragraf 2 punkt 5 w ten sposob, ze
usluga zostanie uznana za niewykonang jezeli proba dorgczenia nie nastgpi w terminie 14 dni od
dnia jej nadania w obrocie krajowym.

Pytanie 12

Pytanie o wykonanie zast¢pcze

Zamawiajacy w Zalgczniku 1 Opis przedmiotu zamowienia pkt 24 oraz w zataczniku nr 8 do SIWZ
Wzor umowy paragraf 2 punkt 1 zastrzega mozliwos¢ zlecenia ustugi odbioru przesylek z siedziby
Zamawiajacego innemu operatorowi, w przypadku braku ich podjecia przez wykonawce
w wyznaczonym czasie. Czy Zamawiajacy zamierza dopusci¢ katalog wyjatkow, w ktorych brak
odebrania przesylek nie narazi Wykonawce na konieczno$¢ zaptaty wygorowanej kary
nieadekwatnej do dokonanego przewinienia? Do wyjatkow nalezy zaliczy¢ z pewnos$cig dzialanie
sity wyzszej oraz innych zaklocen w pracy Wykonawcy o charakterze stalym, a zatem okoliczno$ci
uniemozliwiajgcych wykonanie ustugi w catosci lub w jakiejkolwiek czesci, przyktadowo: wladcze



dziatania organdéw panstwowych, samorzadowych oraz organizacji mig¢dzynarodowych, zmiang
przepisOw prawa, dziatania wojenne 1 inne operacje wojskowe, rozruchy, niepokoje spoteczne,
strajki, ograniczenia 1 zakazy wydane przez wlasciwe wladze, stany nadzwyczajne, w tym stan
wojenny lub wyjatkowy na catosci lub na jakiejkolwiek czesci terytorium Polski, konflikty zbrojne,
ataki terrorystyczne, dzialalno$¢ przestepcza osoéb trzecich, lokauty, powodzie, pozary, awarie
energetyczne oraz dzialanie innych sit przyrody ?

Odpowiedz na pytanie nr 12

W odpowiedzi na powyzsze pytanie, Zamawiajacy w zataczniku nr 8 do SIWZ Wzor umowy
paragraf 7 ust. 5, ust. 6 1 ust 7. przewidziat tylko nizej opisane sytuacje :

»3. Strony nie s3 odpowiedzialne za naruszenie obowiazkéw wynikajacych z Umowy
w przypadku, gdy wylaczng przyczyng naruszenia jest dzialanie sily wyzszej.

6. Przez sit¢ wyzsza rozumie si¢ zdarzenie badz polaczenie zdarzen lub okolicznosci,
niezaleznych od Stron, ktore zasadniczo utrudniaja lub uniemozliwiaja wykonywanie
zobowigzan danej Strony wynikajacych z Umowy, a ktéorych dana Strona nie mogla
przewidzie¢ ani im zapobiec lub przezwyci¢zy¢ poprzez dzialanie z dochowaniem nalezytej
starannosci.

7. W przypadku zaistnienia sity wyzszej Strona, ktérej dotyczy dziatanie sity wyzszej, zobowigzana
jest poinformowaé druga Stron¢ na piSmie o wystagpieniu sity wyzszej, ze wskazaniem
przewidywanego czasu trwania przeszkody w realizacji wynikajacych z Umowy obowigzkow
z powodu dziatania sity wyzszej.”

Zdaniem Zamawiajagcego wymienione w pytaniu Wykonawcy okolicznosci uniemozliwiajacych
wykonanie ushugi w catosci lub w jakiejkolwiek czesci mieszcza si¢ w definicji sity wyzszej z § 7
ust. 6 Wzoru Umowy (Zatacznik nr 8 do SIWZ).

W zwigzku z powyzszym Zamawiajagcy modyfikuje pkt 24 Zataczniku 1 do SIWZ - Opis
przedmiotu zamdéwienia, przez dodanie stow: ,,z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, chyba
ze naruszenie obowiazkow wynikajacych z Umowy nastgpito wytaczng z powodu dzialania sily
wyzszej.

Pytanie 13
Czy Zamawiajacy w Zatgczniku 2 do SIWZ Formularz ofertowy wylacznie w pozycjach 19-24
wymaga okreslenia realizacji ustug w obrocie zagranicznym?

Odpowiedz na pytanie nr 13

W odpowiedzi na powyzsze pytanie, Zamawiajacy w Zataczniku 2 do SIWZ Formularz ofertowy
pozycje 19-24 odnosza si¢ do przesylek pocztowych w obrocie zagranicznym — obszar Europy wraz
z azjatyckg czescig Federacji Rosyjskiej. Zamawiajacy w tym zakresie modyfikuje Zataczniku 2 do
SIWZ Formularz ofertowy w pozycjach 19-24.

Pytanie 14

Zamawiajacy w Zalaczniku nr 8 do SIWZ Wzor umowy paragraf 6 punkt 6 oraz 8 wskazuje sposob
rozliczania, wystawiania oraz ptatnosci faktur i regulowania wynagrodzenia Wykonawcy za
zrealizowane ustugi. Okre§lona przez Zmawiajacego procedura znacznie wydtuza czas rozliczen
1 moze prowadzi¢ do probleméw z zachowaniem terminowosci. Wykonawca informuje, iz faktury
za ushlugi pocztowe wystawiane sg za posrednictwem scentralizowanego systemu informatycznego,
ktérego wymogi okreslaja takie kryteria jak termin wystawienia faktury, dat¢ wystania faktury do
klienta, jak rowniez termin ptatnosci bedacy w $cistej zalezno$ci z terminami sporzadzanie faktury.
Standardowo obowiazujacy termin ptatnosci faktury mierzony od daty wystawienia zostat
wprowadzony ze wzgledu na zapewnienie prawidlowego funkcjonowania systemu fakturowania



wykonawcy. Takie rozwigzanie daje mozliwo$¢ oszacowania terminéw wptywu Srodkéw oraz
opoznien w ich ptatnosciach.

Czy w zwiazku z powyzszym Zamawiajacy zaakceptuje inny niz okreslony, a dluzszy niz
powszechnie stosowany u Wykonawcy termin platnosci, liczony od dnia wystawienia faktury
okreslony jako ,,21 dni od daty wystawienia faktury VAT”? Zapis Zapewni Zamawiajacemu
czas na terminowe dokonanie platnosci za wykonane uslugi w ramach przedmiotu
zamowienia. Czy Zamawiajacy uzna iz za dzien zaplaty naleznoSci przez Zamawiajacego
przyjmuje si¢ dzien uznania rachunku bankowego Wykonawcy.

Odpowiedz na pytanie nr 14

W odpowiedzi na powyzsze pytanie, Zamawiajacy podtrzymuje dotychczasowe zapisy SIWZ
w zakresie opisanym pytaniem. Termin ptatnosci faktury do 30 dni od daty otrzymania przez
Zamawiajagcego prawidlowo sporzadzonej faktury VAT. 30 dni wynika z przepisow
o rachunkowosci a odnoszacych si¢ do urzeddéw, w tym Grodzkiego Urzedu Pracy.

Pytanie 15

Zamawiajacy w Zalaczniku nr 8 do SIWZ Wzor umowy paragraf 6 punkt 11 podpunkt a oraz b
wskazuje konieczno$¢ uprzedniego pisemnego zawiadomienia Zamawiajgcego o zaistnieniu
zdarzenia. W okreslonych w umowie przypadkach nastepujace zmiany nie sg zalezne od czynnos$ci
Wykonawcy, a wchodzg one w Zycie z mocy prawa.

Czy Zamawiajacy w zwiazku z powyzszym zaakceptuje zmian¢ niniejszego zapisu i
wprowadzenie: ,,Zmiany o ktorych mowa wchodzg w Zycie po skutecznym i prawidlowym
poinformowaniu Zamawiajgcego o obowigzujgcych cenach np. poprzez informacje pisemng lub
umieszczenie aktualnie obowiqzujgcych stawek na powszechnie dostepnej stronie wykonawcy”?

Odpowiedz na pytanie nr 15
W odpowiedzi na powyzsze pytanie, Zamawiajacy podtrzymuje zapisy we wzorze umowy paragraf
6 punkt 11 podpunkt a oraz b.

Pytanie 16

Zamawiajacy w Zalaczniku nr 8 do SIWZ Wzor umowy paragraf 6 punkt 12 wymaga sporzadzenia
pisemnego aneksu do umowy, pomimo wczesniejszych zapiséw okreslajacych wymog wylacznie
odpowiedniego poinformowania Zamawiajacego o zaistniatych zmianach. Czy w zwiazku z
powyzszym Zamawiajacy moze wykresli¢ niniejszy zapis, ktory w ocenie Wykonawcy
wprowadza nadmierny formalizm poprzez koniecznos¢ kilkukrotnego ,,potwierdzania”
zaistnialych zmian.

Odpowiedz na pytanie nr 16
W odpowiedzi na powyzsze pytanie, Zamawiajacy podtrzymuje zapisy we wzorze umowy paragraf
6 punkt 12.

Pytanie 17

Zamawiajacy w Zalaczniku nr 8 do SIWZ Wzor umowy paragraf 7 punkt 2 zastrzegt kare
w wysokosci 10% warto$ci wynagrodzenia umownego brutto w przypadku odstgpienia lub
wypowiedzenia przez Zamawiajacego z winy Wykonawcy. Okreslenie procentowe naliczanej
kwoty moze obcigzy¢ wykonawce kosztami niewspdtmiernymi do zaistniatych nieprawidtowosci.
Ponadto w umowie nie =zostaly jasno 1 enumeratywnie okreslone kryteria uprawniajace
Zamawiajacego do odstgpienia, stanowigc duze ryzyko dla potencjalnych wykonawcow. Czy
Zamawiajacy dopuszcza wykreSlenie lub chociazby zlagodzenie wygorowanej w ocenie
Wykonawcy kary postanowien i oparcie odpowiedzialnosci Wykonawcy na zasadach
okreslonych w ustawie Prawo pocztowe z dnia 23 listopada 2012 roku oraz powszechnie



obowiazujacych przepisow prawa?

Odpowiedz na pytanie nr 17
W odpowiedzi na powyzsze pytanie, Zamawiajacy podtrzymuje zapisy we wzorze umowy paragraf
7 punkt 2., a ktére wystepowaly w dotychczasowych Umowach.

Pytanie 18

Zamawiajacy w Zataczniku nr 8 do SIWZ Wzor umowy paragraf 7 punkt 3 podpunkt a zastrzegt
kar¢ w wysokosci 300,00 zt za niezgloszenie si¢ wykonawcy po odbidr przesytek. Ponadto
wykonawca zostanie obcigzony kosztami zastgpczego wykonania przedmiotowej ushugi. Niniejsza
kara stanowi odstepstwo od regulaminu ustug stosowanego przez wykonawce, uniemozliwiajac
zlozenie oferty. Czy Zamawiajacy uwzgledni propozycj¢ wykonawcey 1 zmodyfikuje zapis, zgodnie
Z ponizszg propozycja, ktéra zapewni Zamawiajacemu rzetelne wykonanie ustug:
»Zamawiajacemu przysluguje kara umowna za niezgloszenie si¢ po odbior przesylek w
oznaczonym dniu, w wysokosci 200 % oplaty za jeden odbior ”?

Aktualny moze uniemozliwi¢ zlozenie oferty wykonawcy.

Odpowiedz na pytanie nr 18

W odpowiedzi na powyzsze pytanie, Zamawiajacy czg¢sciowo uwzglednia sugestie Wykonawcy
1 modyfikuje Zatacznik nr 8 do SIWZ Wzo6r umowy paragraf 7 punkt 3 podpunkt a, w ten sposob,
»(...) zaptaci kazdorazowo Zamawiajgcemu kare¢ pieni¢zng za niezgtoszenie si¢ po odbior przesylek
w oznaczonym dniu, w wysokosci 100 ztotych (stownie: sto zlotych). (...).”

Pytanie 19

Zamawiajacy w Zalaczniku nr 8 do SIWZ Wzor umowy paragraf 13 punkt 4 wymaga przedtozenia
Zamawiajagcemu zanonimizowanych dokumentéw, zawierajacych m.in. imi¢ 1 nazwisko, data
zawarcia umowy i rodzaj umowy o prac¢. Obowigzek przedtozenia umoéw nie wynika z tresci SIWZ
jednoznacznie wskazujacej formy udowodnienia spelniania wymogu dotyczacego zatrudnienia (w
tym os$wiadczenie wykonawcy oraz przekazanie odpowiednich dokumentow do ZUS i GUS). W
zwiazku z powyzszym wykonawca zwraca si¢ z prosbga do Zamawiajacego o wykreSlenie
niniejszego zapisu z wzoru umowy. Pozostawienie tego typu zobowigzania wykonawcy nie jest
uzasadnione koniecznoscig przedtozenia wymienionych dokumentoéw w celu realizacji umowy.

Odpowiedz na pytanie nr 19
W odpowiedzi na powyzsze pytanie, Zamawiajacy wykresla zapis wskazany w Zalaczniku nr 8 do
SIWZ Wzbér umowy paragraf 13 punkt 4. Paragraf 13 obecnie ma trzy ustepy.



