| PROTOKOEL
kontroli w zakresie udostepniania informacji publiczne;j.

Podstawa przeprowadzenia kontroli:
Upowaznienie Prezydenta Miasta Krakowa nr 44/2018 znak: BX-02.1711.11.2018 z dnia
06.07.2018 r.

Jednostka kontrolowana:
Dom Pomocy Spotecznej — ul. Kluzeka 6, Dyrektor — Pan Plotr Zielinski.

Kontrolujacy:
Roman Szymocha — Gléwny specjalista w Biurze Kontroli Wewnetrznej UMK,

Termin przeprowadzenia kontroli:
09.07.2018 r. - 27.07.2018 .

Okres objety kontrolg:
od 01.01,2018 1. do dnia kontroli.

Udostepnianie informacii publiczne] zostato w szezegolnoscei uregulowane w:
1) ustawie z dnia 06.09.2001 r. o dostepie do informacji publicznej, zwanej w protokole ustaws
o ddip (t,j. Dz.U, 22016 1, poz. 1764 ze zm.),
2) rozporzadzeniu Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 18.01.2007 r.
w sprawie Biuletynu Informacji Publicznej (Dz.U. z 2007 r. Nr 10, poz. 68 ze zm.), zwanego
w protokole rozporzadzeniem MSWiA,
3) zarzadzeniu nr 2178/2016 Prezydent Miasta Krakowa z dnia 22.08.2016 . w sprawie zasad
1 trybu publikowania w BIP Miasta Krakowa (zatgcznik nr 1 stanowi Regulamin publikowania
w BIP Miasta Krakowa), zwanego w protokole zarzadzeniem PMK.

Sprawa doméw pomocy spoleczne] zostata uregulowana w szczegblnosei w:
- ustawie o pomocy spotecznej (t.j. Dz.U. z 2018 r. poz. 1508, w szczegdlnodei: Dziat II —
Swiadczenia z pomocy spolecznej, Rozdzial 2 — Domy pomocy spolecznej (art. 54 — 66)),
zwane] w protokole ustawg o pomocy spotecznej,
- ustawie z dnia 19 sierpnia 1994 r. 0 ochronie zycia psychicznego (t.j. Dz.U. z 217 1. poz. 882
ze zm., w szczegolnosci: Rozdzial 4 — Przyjecie do domu pomocy spotecznej (art. 38-41)).
- rozporzgdzeniu Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie
doméw pomocy spotecznej (Dz.U. z 2018 r., poz. 734), zwanego w protokole rozporzadzeniem
MPiPS,

I. Ustalenia ogéine

Zgodnie z art. 1 ust. 1 ustawy o ddip, kazda informacja w sprawach publicznych stanowi
informacj¢ publiczng w rozumieniu ustawy i podlega udostepnieniu na zasadach i w trybie
okreslonych w ustawie.

W myél art. 7 oraz 11 ustawy o ddip, udostgpnianie informacji publicznych nastepuje w
drodze:

— oglaszania informacji publicznych, w tym dokumentéw wurzedowych w Biuletynie

Informacji Publicznej, _

— udostgpniania na pisemny lub ustny wniosek (Jezeli informacja publiczna moze byé
udostgpniona niezwlocznie, jest ona udostgpniana bez pisemnego wniosku),




~ Wstgpu na posiedzenia kolegialnych organéw wiadzy publicznej pochodzacych
z powszechnych wyboréw 1 udostgpnienia materiatéw, w tym audiowizualnych i
teleinformatycznych, dokumentujgeych te posiedzenia,

— w drodze wylozenia lub wywieszenia w miejscach ogélnie dostgpnych, badZ przez
zainstalowane w miejscach (wytozenia Iub wywieszenia) urzadzenia umozliwiajace
zapoznanie si¢ z tg informacia,

— udostgpnienia w centralnym repozytorium.

Dokumentem urzgdowym w rozumieniu art. 6 ust. 2 ustawy o ddip jest tresé
o$wiadczenia woli lub wiedzy, utrwalona i podpisana w dowalnej formie przez funkcjonarivsza
publicznego w rozumieniu przepiséw Kodeksu karnego, w ramach jego kompetencii,
skierowana do innego podmiotu lub ztoZona do akt sprawy.

Szczegblowa kontrola objgto dziatania Kontrolowanego dotyczace udostgpniania
informacji publicznej w drodze oglaszania informacji publicznych w BIP oraz udostepniania
informacji publicznej na wniosek. - :
Zagadnienia objgte kontrole skontrolowano w zakresie mozliwosci materializacii ryzyka
udziclenia informaciji publicznej niezgodnie z przepisami ustawy o dostepie do informacii
publicznej, tj. nieudzielenia informacji publicznej, udzielenia informacji publicznej w
niepetnym zakresie lub nicterminowego udzielenia informacji publicznej,

11. Ustalenia szczegélowe , :
1. Udostepnianie informacji w Biuletynie Informacji Publicznej

BIP Kontrolowanego funkcjonuje w ramach BIP Miasta Krakowa. Zasady i tryb
publikowania informacji publicznej w BIP MK, zostaly uregulowane w zarzadzeniu nr
2178/2016 Prezydenta Miasta Krakowa. Regulamin publikowania w BIP MK stanowi
zafgeznik nr 1 do ww. zarzadzenia. Z powyzszej regulacii wynika, ze BIP MK stanowi
yjednolicony system stron internetowych (§1 ust. 2 zarzgdzenia), a publikowanie informacji w
BIP Miejskich Jednostek Organizacyjnych odbywa sie za posrednictwem specjalnie
przystosowanej strony internetowej, formularzy i mechanizméw oraz -innych aplikacji
komputerowych (§ 3 ust. 2 w zwigzlou z § 2 pkt 14 1 15 ww. Regulaminu). Odpowiedzialnym
pod wzglgdem formalnym i merytorycznym za publikowanie informacji publicznej w BIP MJIO
jest Dyrektor jednostki (§ 5 pkt 2 zarzgdzenia). Odpowiedzialnymi za whasciwe prowadzenie
oraz publikowanie informacji publicznej w BIP MJO sg Administrator i Redaktorzy BIP MJO
(§ 5 pkt 3 zarzgdzenia).

W BIP MK w zaktadce Pomoc znajdujg si¢ materialy pomocnicze dla administratoréw
i redaktorow BIP MJO. Zamieszczono tam m.in. Propozycie zakresu informacyjnego dia BIP
MJO. Ukdad informacji zawartych w BIP kontrolowane] jednostki jest rozszerzony w stosunku
do struktury przyjetej w zakiadce Pomoc BIP MK i obejmuje nastepujace zakladki: strona
gléwna BIP DPS, informacje o jednosice, prawo, jak zalatwié sprawe, finanse i mienie,
ogloszenia, praca, informacje organizacyjne, struktura organizacyjna, elektroniczna
skrzynka podawcza (zaktadki dodatkowe okreslone w BIP jednostki wythuszezono).

Kontrolujacy dokonal systemowego przegladu BIP jednostki. Ustalone przez
Kontrolujgcego w ramach przegladu uchybienia i nieprawidtowosei dotyczace tresci 1 formy
informacji publicznej udostgpnionsj w BIP jednostki, oméwiono ustnie z Kontrolowanym, w
wyniku czego Kontrolowany dokonat w dniu 24,07.2018 r. odpowiednich korekt w BIP,

W ponizszej tabeli przedstawiono informacje Kontrolujgcego o informacji publiczne;
udostepnionej w BIP przez Kontrolowanego wg przyjetych zaktadek,
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Ponizej przedstawiono dodatkowe uwagi Kontrolujacego wynikajace z informacji
zebranych w tabeli oraz z ww. oméwienia tematu z Kontrolowanym.

1) W zakladce Strona gidwna BIP zamieszczono informacje: Informacje publiczne nie
opublikowane w BIP podlegajg udostepnieniu w trybie na wniosek, W tym celu nalezy zlozyc
pisemny wniosek w Sekretariacie Domu Pomocy Spolecznej. Informacja zostanie udostgpniona
w terminie 14 dniu od daty zlozenia wniosku. W dniu 24.07.2018 r. zmieniono powyzsza
informacje na nastepujgca: Informacje publiczne nie opublikowane w BIP podlegajqg
udostepnieniu w trybie: na wniosek.

Pouczenie w zaktadce Strona gléwna BIP jednostki, wskazujace na udostepnianie -
informacji publicznej nieudostepnionej w BIP w trybie na wniosek jest wladciwe chociaZ
nazbyt ogblne, gdyz nie rozrdznia form zapytania zainteresowanego dotyczgcych informacji
publicznej - na wniosek pisemny oraz bez pisemnego wniosku - o czym stanowi art. 10 ustawy
o ddip. Nalezy tutaj ponadto zauwazy¢, iz oprécz informacji publicznej nieudostgpnianej w BIP
na wniosek pisemny lub bez pisemnego wniosku, ustawa o ddip przewiduje inne sposoby jej
udostepniania np. w drodze wylozenia lub wywieszenia w miejscach ogdlnie dostgpnych (art.
11 ustawy o ddip).

2) Informacja okreslona w zakladce Informacje o jednostce BIP jednostki, obejmujgca
kategorie: Nazwa jednostki, Adres siedziby, Fax, Telefon, E-mail, Adres strony domowej,
zostata powtorzona w zaktadce Struktura organizacyjna.

W zaktadce Informacje o jednostce BIP jednostki, jako zakres dziatania prezentowana
jest informacja o tre$ci Pomoc spofeczna. Informacia ta bardziej okresla dziedzing dziatania a
nie zakres dziatania DPS przy ul. Kluzeka 6, gdyz nic wskazuje dla kogo 1 w jakim zakresie
przeznaczone sg dziatania jednostki.

3) W zakladce Prawo BIP jednostki zamieszczono nastgpujgce podlinkowane dokumenty:
Statut DPS-u, Regulamin organizacyjny, Wizja, Dostep do informacji publicznej.

W dniu 24.07.2018 r. przeniesiono link Wizja na strong¢ gltéwna BIP jednostki oraz
zmieniono niewlasciwa nazwe linku Dostep do informacji publicznej na whasciwg Ponowne
wykorzysianie informacji sektora publicznego (wersja Miasta Krakowa).

Zarzadzeniem nr 7/2017 z dnia 09.05.2017 r. Dyrektor kontrolowanej jednostki,
wprowadzil regulacje w sprawie dostgpu do informacji publicznej oraz zasad udostgpniania
informacji publicznych w celu ich ponownego wykorzystania.

Ponowne wykorzystywanie informacji sektora publicznego reguluje ustawa z dnia 25 lutego
2016 r, w przedmiotowej sprawie (Dz.U. z 2016 r,, poz. 352 ze zin.), okreslajgca zasady i tryb
udostepniania i przekazywania informacji sekfora publicznego w celu ponownego
wykorzystywania, podmioty, kt6re udostepniajg lub przekazuja te informacje, warunki
ponownego wykorzystywania oraz zasady ustalania oplat za ponowne wykorzystywanie.
Zardéwno udostepnienie informacji publicznej oraz udostepnienie informacji publicznej do
ponownego wykorzystywania, moze si¢ odby¢ na (pisemny) wniosek zainteresowanego.
Odmowa udostgpnienia informacji publicznej oraz informacji publicznej do ponownego
wykorzystania, nastepuje w drodze decyzji administracyjnej. '

4) Zgodnie z art. 6 ust. 1 pkt 4 lit, a ustawy o ddip, w BIP udostgpnia sie m.in. informacjg
publiczng o danych publicznych, w tym o dokumentacji przebiegu i efektéw koniroli oraz
wystgpienia, stanowiska, wnioski 1 opinie podmiotéw ja przeprowadzajacych.

W zaktadce Prawo, podstrona Kontrole BIP jednostki, zamieszczono zagregowane w
zestawach rocznych od 2012 r. (do 2018 1.) dwie odrgbne kategorie informacji: roczne wykazy
danych o kontrolach jednostki oraz linki do wynikéw tych kontroli. W dniu 24.07.2018 r. w
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wyniku wprowadzonej korekty, informacje sg zagregowane w nowych zestawach roczaych od
2012 r. (do 2018 r.), obejmujgeych dane dotyczgce kazdej kontroli zestawione z linkiem do
wynikéw tej kontroli.

5) Zgodunie z art. 6 ust. 1 pkt 3 lit. fustawy o ddip, w BIP udostgpnia sie informacje publiczng
o zasadach funkcjonowania podmiotéw, w tym o prowadzonych rejestrach, ewidencjach i
archiwach oraz o sposobach 1 zasadach udostepniania danych w nich zawartych.

W zaldadce Prawo, podstrona Rejestry, ewidencie, archiwa BIP jednostki,
zamieszczono tylko wykaz prowadzonych rejestréw, dotyczacy jednostki 1 obejmujgey
nastgpujgce rejestry: umow, upowaznien, polecefi Dyrektora, petnomocnictw, gwarancii i
poreczen, wydatkéw strukturalnych, mieszkanicéw, zamowiefi publicznych. W dniu 24.07.2018
r. wykred§lono z powyzszego wykazu, rejestr mieszkafdicéw oraz wpisano rejestr skarg i
wnioskéw. Na ww. podstronie w prezentowanych wykazach rejestréw i ewidencji, nie
zamieszczono w szezegdlnodel informacji o rejestrach i ewidencjach dotyczacych w
szczegdlnodel mieszkancdw DPS-u, 1.

- 0 ewidencjl mieszkancoéw DPS-u wraz z dokumentacjg zwigzang z ich pobytem w DPS,

- o rejestrze érodkéw pienigznych 1 przedmiotéw warto§ciowych mieszkaficdw DPS (§ 5 ust.
1 pkt 3 lit h rozporzadzenia MPiPS)/ rejestrze kont depozytowych mieszkancow (§ 8 ust. 2 pkt
11 Regulaminu organizacyjnego),

- rejestrze skarg i wnioskéw mieszkanicéw DPS (§ 5 ust. 1 pkt 3 lit. k rozporzadzenia MPiPS).

Na ww. podstronie brak jest informacji publicznej o:

— archiwach prowadzonych przez jednostke (wg Regulaminu organizacyjnego, jednostka
prowadzi sktadnice akt (§ 8 ust. 4 pkt 3 Regulaminu organizacyjnego)) oraz ;
— sposobach i zasadach udostepniania danych w prowadzonych rejestrach, ewidencjach i
archiwach, '
co stanowi naruszenie art. 6 ust. 1 pkt 3 lit. f ustawy o ddip.

W BIP MK w zakladce Rejestry i ewidencje - odnodnie prowadzonych rejestrow i
ewidencji - zamieszezono informacje dotyczgce podstawy prawnej ich funkcjonowania,
ograniczen dostgpu (gdy zachodzi), sposobu udostepniania informacji, komérki organizacyjnej
w ktérej sa prowadzone wraz z danymi kontaktowymi osob ktére je prowadzg. Majac na
uwadze powyzsze rozwigzanie ulatwiajgce dostep zainteresowanym, nalezy rozwazyc
zamieszczenie tych danych w BIP jednostki.

6) Zgodnie z art. 6 ust. 1 pkt 3 lit. d 1 ¢ ustawy o ddip, w BIP udostepnia sie informacje o
zasadach funkcjonowania podmiotéw, w tym o sposobach przyjmowania i zatatwiania spraw
oraz o stanie przyjmowanych spraw, kolejnodci ich zatatwiania lub rozstrzygania.

W zaktadce Jak zatatwié sprawe BIP jednostki, zamieszczono link do procedury
MOPS-1 — Skierowanie do domu pomocy spolecznej.

7) Zgodnie z art, 6 ust, 1 pkt 2 lit. f ustawy o ddip, w BIP udost¢pnia sie informacje o majgtku
podmiotéw, ktorym dysponujg.

W zakladce Finanse i mienie zamieszczono informacje: W tym dziale znajdujq sig
informacje dotyczgce finanséw Domu Pomocy Spolecznej Kluzeka 6 w Krakowie obefmujqce
poprzedni rok budzetowy. W dnin 24.07.2018 r. zmieniono powyzsza informacje na
nastepujaca: W tym dziale zngjdujq sie informajce dotyczqce finanséw Domu Pomocy
Spotecznej Kluzeka 6 w Krakowie (informacja, nie obejmuje kategorii mienie).

W zaldadce Finanse i mienie, podstrona Budzet zamieszczano zatwierdzone co roku od
2013 1. trzy plany finansowe DPS-u w wersjach ogbtem oraz dwéch analitycznych (PWSMK
oraz PWUWM). Na podstronie Bilans zamieszczono podlinkowane dokumenty od 2013 r.:

4

/ :



Bilans, Sprawozdanie opisowe (Informacja opisowa do sprawozdania S-12) oraz Zestawienie
zmian w funduszu jednostki. Na podstronie Rachunek zyskow i strat ZAMieSZCZON0
sprawozdanie Rachunek zyskéw i straf, w tym za 2012 r. zamieszczono oprocz tego
sprawozdania réwniez Bilans, Zestawienie zmian w funduszu jednostki oraz Informacje
opisowg do sprawozdania S-12.

8) W zakladce Ogloszenia udostgpniono podlinkowane 4 kategorie ogloszen: Ogloszenia
dotyczgee wolnych stanowisk pracy, Depozyty, Zamdwienia publiczne oraz Ogloszenia o
sprzedazy zbednych skladnikéw majgtkowych (3 podlinkowane Ogloszenia o sprzedazy
samochody (informacja 2018 1. — biezgca, aktualna)).

Informacja zwigzana z naborem na wolne stanowiska urzednicze zamieszozona jest w
dwoch zaktadkach: Ogloszenia (Ogloszenia dotyczqee wolnych stanowisk pracy) oraz Praca
(Nabory trwajqgce oraz Nabory zakoviczone). W Ogloszeniu dotyczgcym wolnych stanowisk
pracy zamieszezono informacje: Obecnie nie prowadzimy rekrutacyi, natomiast w Naborach
trwajgcych - Brak nabordéw trwajgeych.

Informacje o tytule Depozyty stanowi ogloszenie/wezwanie Dyrektora DPS-u z dnia
18.01.2018 r. do 0sdb uprawnionych do odbioru depozytéw po 9 zmartych mieszkanicach DPS.

Informacia o tytule Zaméwienia publiczne zawiera informacje: Ogloszenia dotyczqgce
zaméwier publicznych dostgpne sq na stronie internetowej DPS'u w zakladce Zamowienia
publiczne. Na stronie domowej jednostki zamieszezono podlinkowane plany zamdéwien
publicznych jednostki na 2017 r. 1 2018 r. oraz podlinkowane informacje o gbine 1 szezegdiowe
dotyczgce dostaw dla jednostki réznych asortymentow produktéw zywieniowych.

Informacji publicznej udostgpnionej w zakladce Praca (ttzy podlinkowane nabory na
stanowiska urzednicze zakoficzone w 2012 r. oraz 2016 1.), nadano tytut Nabory zakornczone.

9) W zaktadee Informacje organizacyjne w dniu 24.07.2018 r. z zamieszczone] informacji o
tredel: Wtym dziale znajdujq sig informacje na temat funkcjonowania BIP, jego (podlinkowane)
auioréw, statystyki aktywnosci serwisu, rejestr zmian oraz insirukcja obstugi strony, usunigto
kategorie rejestr zmian,

W zakladce Informacje organizacyjne podsirona Instrukcja, zamieszezono Instrukcje
korzystania z BIP MK,

2. Udostepnienie informacji na wniosek

W okresie objetym kontrola wplynat jeden wniosek w sprawie udostepnienia informacji
publicznej, W dniach 08.01.2018 r. oraz 10.01.2018 r. wplynely drogg elektroniczng od
Fundacji Instytut My$li Obywatelskiej im. Staficzyka z Krakowa wnioski (wersja pierwotna i
skorygowana) o udostepnienie informacji publicznej w sprawie prowadzonych rejestréw,
ewidencji lub zbioréw danych do uméw zawieranych przez DPS z podmiotami zewnetrznymi.
Informacja zostata udostepniona przez Dyrektora jednostki, Odpowiedz zostata udzielona pizez
DPS drogg elektroniczng w dniu 19.01.2018 r., tj. w terminie przewidzianym w art. 13 ust. 1
ustawy o ddip, po uprzednim uzyskaniu informacji w dniu 18.01.2018 r. od dostawcy
Zintegrowanego Systemu Cogisofl,

TII, Whnioski

W zakresie udostepniania informacji publicznej w BIP jednostki oraz na wniosek
ustalono:

1. pouczenie w zakladce Strona gléwna BIP jednostki, wskazujace na udostepnianie

informacji publicznej nieudostgpnionej w BIP w trybie na wniosck jest whasciwe
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chociaz nazbyt ogdlne, gdyz nie rozéznia form zapytania zainteresowanego
dotyczgeych informacji publiczne] - na wniosek pisemny oraz bez pisemnego wniosku
- 0 czym stanowi art. 10 ustawy o ddip. Oprdcz informacji publicznej nieudostgpnianej
w BIP na wniosek pisemny lub bez pisemnego wniosku, ustawa o ddip przewiduje inne
sposoby jej udostgpniania np. w drodze wylozenia lub wywieszenia w miejscach
ogdlnie dostepnych (art. 11 ustawy o ddip);

2. w zakladce Informacje o jednostce BIP jednostki, jako zakres dziatania zamieszezono
informacjg o tresci Pomoc spoleczna. Informacja ta bardziej okregla dziedzing dziatania
a nie zakres dziatania DPS przy ul. Kluzeka 6, gdyz nie wskazuje dla kogo 1 w jakim
zakresie przeznaczone sg dziatania jednostki;

3. w zaldadce Prawo, podsirona Rejestry, ewidencje, archiwa BIP jednostki brak jest
informacji publicznej o archiwach prowadzonych przez jednostke oraz sposobach i
zasadach udostgpniania danych w prowadzonych rejestrach, ewidencjach i archiwach,
co stanowi naruszenie art, 6 ust. 1 pkt 3 lit. f ustawy o ddip;

4. w zalkladce Prawo podstrona Rejestry, ewidencje, archiwa w prezentowanym wykazie
rejestréw, nie zamieszczono informacji o rejestrach i ewidencjach dotyczacych w
szczegoblnoscei mieszkancdw DPS-u:

- 0 ewidencji mieszkaficéw DPS-u wraz z dokumentacja zwigzang z ich pobytem w
DPS,

- 0 rejestrze Srodkéw pienigznych 1 przedmiotéw wartosciowych mieszkaficow DPS/
rejestrze kont depozytowych mieszkancéw (§ 8 wust. 2 pkt 11 Regulaminu
organizacyjnego),

- 0 rejestrze skarg i wnioskéw mieszkaficéw DPS (§ 5 ust. 1 pkt 3 lit. k rozporzgdzenia
MPiPS),

5. nie stwierdzono uchybiefi bgdz nieprawidlowosci w zakresie udostepniania informacji
publicznej na wniosek,

Na powyzszych wnioskach, zakoriczono ustalenia protokotu kontroli.,
Protokot zostat sporzgdzony w dwéch jednobrzmigeych egzemplarzach.

Kierownikowi jednostki kontrolowanej przyshuguje prawo zgloszenia na pi$mie, przed
podpisaniem protokotu kontroli, umotywowanych zastrzezen, co do ustale w nim zawartych,
w terminie 3 dni roboczych od dnia jego otrzymania.

Kierownik jednostki kontrolowanej moze odméwié podpisania protokotu kontroli,
sktadajgc w terminie 3 dni od dnia jego otrzymania pisemne wyja$nienie tej odmowy.
Odmeowa podpisania protokotu kontroli przez kierownika jednostki kontrolowanej nie stanowi
przeszkody do podpisania protokotu przez kontrolujacego i realizaci ustalei kontroli - §
10 Regulaminu przeprowadzania kontroli organizacyjno-prawnej przez Biuro Kontroli
Wewnetrznej Urzgdu Miasta Krakowa stanowigcego zatacznik do Zarzgdzenia nr 135/2010
Prezydenta Miasta Krakowa v dnia 22 stycznia 2010 r.

W przypadku podpisania protokoh, kierownik jednostki kontrolowanej jest
zobowigzany zgodnie z § 9 ust. 4 ww. Regulaminu do zaparafowana kazdej jego strony.

Krakéw, dnia 9 pazdziernika 2018 1.
Kontrolowany Kontrolujgey
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