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Rada Miasta Krakowa w dniu 16 grudnia 2015 r. podjeta uchwate
Nr XXXIV/558/15 w sprawie przyjecia Miejskiego Programu Ochrony Zdrowia ,,Zdrowy
Krakéw 2016-2018".

Miejski Program Ochrony Zdrowia ,Zdrowy Krakéw 2016-2018", zwany dalej
Programem, jest kontynuacjg poprzednich edycji Zdrowego Krakowa, stanowi dokument
o charakterze programowym w zakresie lokalnej polityki zdrowotnej, przyjmowanym
w trzyletnim okresie prognozowania, ukierunkowujgcym dziatania samorzagdu Miasta
w obszarze zdrowia publicznego.

W 2017 roku w obszarze ochrony zdrowia podejmowane byly nastepujgce
zadania w poszczegdlnych obszarach:

1. Lecznictwo

1.1.Lecznictwo otwarte

1.1.1. Realizacja zadania pn. Utrzymanie zasad najmu obowiazujacych
w budynkach przychodni administrowanych przez wtasciwa miejska
jednostke organizacyjna

Zasady gospodarowania lokalami przeznaczonymi na realizacje $wiadczen
zdrowotnych reguluje w odniesieniu do czesci zasobu stanowigcego witasnos¢ Gminy
Miejskiej Krakdw, Zarzadzenie Nr 1154/2009 Prezydenta Miasta Krakowa z dnia 27 maja
2009 r. wsprawie zasad wynajmowania przez Zarzqd Budynkéw Komunalnych
w Krakowie lokali stanowigcych wtasnos¢ Gminy Miejskiej Krakow przeznaczonych na
realizacje swiadczen zdrowotnych (z pdin. zm.), podjete na podstawie Uchwaty
Nr XXXIV/445/08 Rady Miasta Krakowa z dnia 13 lutego 2008 r. w sprawie zasad najmu
lokali uzytkowych, stanowigcych wtfasnos¢ Gminy Miejskiej Krakdw, na czas
nieoznaczony, na czas oznaczony dfuzszy niz 3 lata oraz w przypadku, gdy po umowie
zawartej na czas oznaczony do 3 lat, strony zawierajq kolejne umowy, ktérych
przedmiotem jest ten sam lokal, zawierajgce przepisy wykonawcze do ww. aktu
normatywnego. Natomiast w odniesieniu do ww. zasobu, w czesci stanowigcej wiasnos¢
Skarbu Panstwa zasady gospodarowania reguluje Zarzadzenie Nr 113/2011 Prezydenta
Miasta Krakowa z dnia 1 lutego 2011 r. w sprawie zasad najmu lokali uzytkowych
przeznaczonych na realizowanie swiadczen zdrowotnych stanowigcych wtasnos¢ Skarbu
Panstwa lub wspotwtasnosc¢ Skarbu Panstwa i Gminy Miejskiej Krakow.

W sprawach nieuregulowanych Zarzadzeniem Nr 1154/2009 w zakresie kwestii
zwigzanych z najmem lokali uzytkowych przeznaczonych na realizacje swiadczen
zdrowotnych, znajdujg zastosowanie zapisy Zarzgdzenia Nr 2760/2013 Prezydenta
Miasta Krakowa z dnia 24 wrzesnia 2013 r. w sprawie trybu i szczegotowych warunkow
najmu lokali uZytkowych stanowigcych wfasnos¢ Gminy Miejskiej Krakow,
wynajmowanych przez Zarzqd Budynkow Komunalnych w Krakowie (z pézn. zm.).
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Wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2017 r. Zarzad Budynkéw Komunalnych
w Krakowie, wynajmowat na realizacje $wiadczen zdrowotnych 590 lokali uzytkowych.
Wiekszos¢ z tych lokali byta usytuowana w 50 budynkach, w catosci przeznaczonych na
realizacje $wiadczen zdrowotnych. Sposrdd lokali wynajmowanych na realizacje
Swiadczen zdrowotnych 56 lokali uzytkowych usytuowanych byto poza budynkami
przychodni zdrowia (tzw. lokale rozproszone), dodatkowo w 23 lokalach uzytkowych
zaliczanych do zasobu lokali uzytkowych wynajmowanych na zasadach ogdlnych
realizowane byty ustugi w zakresie opieki zdrowotne]j. Wedtug stanu na dziern 31 grudnia
2016 r. Zarzad Budynkéw Komunalnych w Krakowie, wynajmowat na realizacje
Swiadczen zdrowotnych 592 lokale uzytkowe. Wiekszos¢ z tych lokali byta usytuowana
w 50 budynkach, w catosci przeznaczonych na realizacje swiadczen zdrowotnych.

W 2017 r.Zarzad Budynkéw Komunalnych w Krakowie prowadzit prace
remontowe w 41 budynkach w catosci przeznaczonych na dziatalnos¢ lecznicza, ktérych
zakres obejmowat w szczegdlnosci:

1) roboty ogdlnobudowlane (m.in.: remonty schodéw, wymiane stolarki okiennej,
remonty iwymiane stolarki drzwiowej, remonty komindéw, remonty ogrodzenia,
remonty pochylni, remonty szachtéw, czyszczenie rynien),

2) prace remontowe instalacji wodno-kanalizacyjnej, gazowej oraz c.o., obejmujgce
m.in.: naprawe instalacji, wymiane elementéw kottowni, naprawe kottow gazowych
c.0. ic.w.u.,, wymiane poziomow kanalizacji sanitarnej, czyszczenie kanalizacji,
remonty instalacji elektrycznej, remonty i naprawy diwigdw, projekty tablic
informacyjnych wraz z ich montazem, likwidacje napiséw graffiti na elewacjach
budynkow, projekty budowy wiat smietnikowych oraz zabezpieczenia przed ptakami.

Wysokos¢ poniesionych wydatkédw na remonty zasobu przeznaczonego na
realizacje swiadczen zdrowotnych w 2017 r. wyniosta 635 741,05 zi.

W ramach zadania inwestycyjnego  dotyczacego likwidacji  barier
architektonicznych w 2017 r. wykonano w budynkach komunalnych:

1) budowe szybu windowego z zakupem i montazem urzgdzen dzwigowych
dostosowanych do potrzeb oséb niepetnosprawnych w budynkach ul. Lenartowicza
14 (2 etap);

2) modernizacje szybu windowego wraz z doborem nowego urzadzenia dZzwigowego
dostosowanego do potrzeb oséb niepetnosprawnych w budynku przy al. Pokoju 4;

3) modernizacje szybu windowego wraz z doborem nowego urzadzenia dZzwigowego
dostosowanego do potrzeb oséb niepetnosprawnych w budynku przy ul. Wystouchdéw
43 (1 etap);

4) projekt przebudowy szybu windowego z doborem i montazem urzadzenia
dzwigowego dostosowanego do potrzeb oséb niepetnosprawnych w budynku przy
ul. Kutrzeby 4;

5) projekt budowy szybu windowego wraz z zakupem i montazem urzadzenia
dzwigowego dla potrzeb oséb niepetnosprawnych przy budynku przy ul. Szwedzkiej
27.

Na realizacje powyzszych zadan z zakresu likwidacji barier wydatkowano kwote
510 060,17 zt, z tego 137 132,62 zt pochodzito ze sSrodkéw finansowych Rad Dzielnic.

Dodatkowo w ramach programu Zintegrowanych Inwestycji Terytorialnych, na
kilku budynkach w catosci przeznaczonych na dziatalnos¢ leczniczg zrealizowano
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w 2017 r. prace termo modernizacyjne. Dotyczyto to ponizszych lokalizacji:
1) os. Na Skarpie 32/ul. Cerchow 5,

2) os. Na Wzgdrzach 1,

3) ul. Heleny 2,

4) al. Pokoju 4,

5) ul. Rusznikarska 17.

Na realizacje prac termomodernizacyjnych wydatkowano kwote 2 753 340,87 zt,
z tego kwota 1019520,10 zt pochodzita ze sSrodkéw finansowych Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewddztwa Matopolskiego na lata 2014-2020.

1.1.2. Programy z zakresu profilaktyki zdrowotnej realizowane przez
podmiot lecznictwa otwartego

Realizatorami programow polityki zdrowotnej byly podmioty lecznicze
realizujgce S$wiadczenia zdrowotne z zakresu ambulatoryjnej opieki zdrowotnej
podstawowej i specjalistycznej oraz szpitale. Cze$¢ programow profilaktyki zdrowotnej
realizowana byta wramach zadan Dzielnic Miasta Krakowa. Powyzsze dziatania s3
szerzej opisane w rozdziale 4 niniejszego opracowania pn. ,Profilaktyka i promocja
zdrowia”. W rozdziale tym opisane sg réwniez wszelkie formy informacji publicznej
skierowane do mieszkancow Miasta Krakowa.

1.1.3. Dostepnos¢ do swiadczen zdrowotnych finansowanych w ramach
powszechnego ubezpieczenia zdrowotnego na terenie Miasta Krakowa

W 2016 r. na terenie Krakowa znajdowato sie 45 podmiotéw leczniczych

udzielajgcych swiadczen w formie stacjonarnej opieki zdrowotnej w tym:
a. 7 szpitali wojewaddzkich,

2 szpitale miejskie,
5 szpitali resortowych,
9 podmiotdéw udzielajgcych swiadczen w zakresie opieki dtugoterminowej,
22 niepublicznych ogdlnych i psychiatrycznych zaktaddéw stacjonarnej
opieki zdrowotnej

taczna liczba tdzek w krakowskich szpitalach publicznych i niepublicznych w 2016
roku wyniosta 8 338. W Krakowie w publicznych szpitalach ogdlnych w 2016 roku tgcznie
liczba tézek wynosita 5513, z czego najwiecej miejsc posiadat Szpital Uniwersytecki
w Krakowie 1306. Najmniej tézek posiadat Wojewddzki Szpital Okulistyczny (60 tézek
— stan niezmienny od 2012 r.).

Zgodnie z raportem Lecznictwa w Matopolsce z 2016 roku w Krakowie najwiecej
tézek znajdowato sie w szpitalach resortowych — tgcznie 2498 tdzek, kolejno tgcznie
w szpitalach wojewddzkich 1976 tézek, a w szpitalach miejskich tgczna liczba tézek

®oo o
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wynosita 1039. W ogdlnych szpitalach niepublicznych na terenie Krakowa w 2016 roku
liczba tézek wynosita 623.

W Krakowie w 2016 roku publiczne i niepubliczne szpitale psychiatryczne
dysponowaty tgcznie 877 tdzkami. Najwiecej z nich posiadat Szpital Specjalistyczny
im. J. Babinskiego w Krakowie SPZOZ — 790 t6zka, a najmniej Stowarzyszenie MONAR
Osrodek Leczenia, Terapii i Rehabilitacji Oséb Uzaleznionych z Nawrotami Choroby
— 25 tézek. W 2016 roku w Krakowie istniato 10 publicznych i niepublicznych podmiotow
prowadzacych opieke dtugoterminowg o profilu ogdlnym, podmioty te dysponowaty
1325 t6zkami.”

W roku 2017 Biuro ds. Ochrony Zdrowia Urzedu Miasta Krakowa przeprowadzito
roczng analize dostepnosci do sSwiadczen =z zakresu ambulatoryjnej opieki
specjalistycznej, Swiadczen szpitalnych, a takze swiadczen w zakresie diagnostyki na
podstawie danych otrzymanych przez realizatora ustugi Catodobowego Telefonu
Informacji Medycznej (CTIM). Przekazane dane odzwierciedlajg rzeczywisty czas
oczekiwania w dniach, na swiadczenia z zakresu ambulatoryjnej opieki specjalistycznej,
Swiadczenia szpitalne, a takie $wiadczenia w zakresie diagnostyki ($wiadczonych
w ramach powszechnego ubezpieczenia zdrowotnego). Wyniki przeprowadzanych analiz
w roku 2017 dla wybranych swiadczen zostaty przedstawione w tabeli ponizej (Tabela 1).

Ponadto w zwigzku z wejsciem w zycie dnia 1 pazdziernika 2017r. przepisow
ustawy z dnia 23 marca 2017r. o zmianie ustawy o $Swiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkéw publicznych (Dz. U. z 2017 r., poz. 844), wprowadzajjcej
system podstawowego szpitalnego zabezpieczenia Swiadczen opieki zdrowotnej- tzw.
»sie€ szpitali”, zmienita sie réwniez lista podmiotow, ktore zapewniajg swiadczenia
w ramach Nocnej i Swigtecznej opieki zdrowotnej. Podstawg udzielania Swiadczen
Nocnej i $wigtecznej opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych przez
Fundusz jest odrebna umowa zawarta, w tym zakresie z podmiotami leczniczymi
(Swiadczeniodawcami). Zgodnie z art. 55 ust. 3 ustawy z dnia 27 sierpnia
2004 r. o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych (Dz.
U. z 2017r., poz. 1938, 2110), swiadczenia Nocnej i swigtecznej opieki zdrowotnej sg
udzielane przez swiadczeniodawcéw zakwalifikowanych do poziomow: LILII i V ,sieci
szpitali”, na podstawie umowy zawartej z Matopolskim Oddziatem Wojewddzkim NFZ.
W zwigzku z powyiszym, Biuro ds. Ochrony Zdrowia Urzedu Miasta Krakowa
postanowito sporzgdzi¢ ocene dostepnosci do Nocnej i Swigtecznej opieki zdrowotnej. W
2017 r. sporzgdzono roboczg wersje analizy $wiadczen w ramach Nocnej i Swigtecznej
opieki zdrowotnej. Analiza ta pozwolita jedynie na dokonanie wstepnej oceny dziatania
nowego systemu, jednak tut. Biuro systematycznie gromadzi dane w zakresie
dostepnosci, celem sporzadzania kompleksowych ocen dostepnosci do $wiadczen
z zakresu Nocnej i Swigtecznej opieki zdrowotne;j.

Biuro ds. Ochrony Zdrowia Urzedu Miasta Krakowa analizuje rdwniez dostepnos$¢
do leczenia uzdrowiskowego na podstawie danych gromadzonych od Matopolskiego
Oddziatu Wojewddzkiego Narodowego Funduszu Zdrowia. W 2017 r. liczba
mieszkarncow Krakowa skierowanych na leczenie uzdrowiskowe wynosita 10 579 oséb.
Najdtuzszy czas oczekiwania na realizacje leczenia (w miesigcach) w 2017 r. dotyczyt
uzdrowiskowego leczenia sanatoryjnego dorostych — 26 - 28 miesiecy, natomiast

"z uwagi na brak danych za 2017 rok, przedstawione zostaty najbardziej aktualne informacje, tj. za 2016
rok. Dane za 2017 rok bedg opublikowane pod koniec drugiego kwartatu 2018 roku.
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najkrotszy czas oczekiwania na realizacje leczenia (w miesigcach) w 2017 r. dotyczyt
uzdrowiskowego leczenia ambulatoryjnego dorostych/ dzieci- 3 miesigce. Sposrod
ogolnej liczby mieszkancéw miasta Krakowa kierowanych na leczenie uzdrowiskowe,
ponad potowa otrzymuje corocznie skierowanie na uzdrowiskowe leczenie sanatoryjne
dorostych. Ponadto trzeba podkresli¢, ze 74% ogdlnej liczby mieszkancow Krakowa
kierowanych na leczenie uzdrowiskowe, korzysta z leczenia uzdrowiskowego o profilu
— choroby reumatologiczne. W opinii Matopolskiego Konsultanta Wojewddzkiego
w dziedzinie balneologii i medycyny fizykalnej- lek. med. Ewy Svejdy— Hutnikiewicz, czas
oczekiwania w wielu rodzajach leczenia uzdrowiskowego ulegt nieznacznemu
wydtuzeniu i wskazane jest dazenie do skrdcenia okresu oczekiwania, z réwnolegtym
zwiekszeniem srodkéw finansowych na ww. Swiadczenia.

Tabela 1. Sredni rzeczywisty czas oczekiwania na wybrane $wiadczenia zdrowotne na terenie Miasta
Krakowa w roku 2017 (w dniach).

Sredni roczny czas

Rodzaj badania oczekiwania
w dniach
BADANIA ENDOSKOPOWE PRZEWODU POKARMOWEGO - GASTROSKOPIA 77
BADANIA ENDOSKOPOWE PRZEWODU POKARMOWEGO - KOLONOSKOPIA 130
BADANIA REZONANSU MAGNETYCZNEGO 220
BADANIA TOMOGRAFII KOMPUTEROWE 102
SWIADCZENIA W ZAKRESIE ALERGOLOGI! 98
SWIADCZENIA W ZAKRESIE ALERGOLOGII DLA DZIECI 135
SWIADCZENIA W ZAKRESIE CHIRURGII OGOLNE) 23
SWIADCZENIA W ZAKRESIE CHIRURGII ONKOLOGICZNE) 25
SWIADCZENIA W ZAKRESIE CHOROB METABOLICZNYCH 58
SWIADCZENIA W ZAKRESIE CHOROB ZAKAZNYCH 154
SWIADCZENIA W ZAKRESIE CHOROB ZAKAZNYCH DLA DZIECI 63
SWIADCZENIA W ZAKRESIE DERMATOLOGII | WENEROLOG!! 64
SWIADCZENIA W ZAKRESIE ENDOKRYNOLOGII 256
SWIADCZENIA W ZAKRESIE ENDOKRYNOLOGII DLA DZIECI 330
SWIADCZENIA W ZAKRESIE GASTROENTEROLOGI! 239
SWIADCZENIA W ZAKRESIE GASTROENTEROLOGII DLA DZIECI 209
SWIADCZENIA W ZAKRESIE GENETYKI 168
SWIADCZENIA W ZAKRESIE GERIATRII 22
SWIADCZENIA W ZAKRESIE GRUZLICY | CHOROB PrUC 68
SWIADCZENIA W ZAKRESIE GRUZLICY | CHOROB PtUC DLA DZIECI 78
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SWIADCZENIA W ZAKRESIE HEMATOLOGI!

SWIADCZENIA W ZAKRESIE HEPATOLOGI!

SWIADCZENIA W ZAKRESIE IMMUNOLOGI!

SWIADCZENIA W ZAKRESIE KARDIOCHIRURGII

SWIADCZENIA W ZAKRESIE KARDIOLOG!!

SWIADCZENIA W ZAKRESIE KARDIOLOGII DZIECIECE)

SWIADCZENIA W ZAKRESIE LECZENIA CHOROB NACZYN
SWIADCZENIA W ZAKRESIE NEFROLOGI

SWIADCZENIA W ZAKRESIE NEFROLOGII DLA DZIECI

SWIADCZENIA W ZAKRESIE NEONATOLOGI!

SWIADCZENIA W ZAKRESIE NEUROCHIRURGI!

SWIADCZENIA W ZAKRESIE NEUROLOG!!

SWIADCZENIA W ZAKRESIE NEUROLOG!I| DZIECIECE)

SWIADCZENIA W ZAKRESIE OKULISTYKI

SWIADCZENIA W ZAKRESIE OKULISTYKI DLA DZIECI

SWIADCZENIA W ZAKRESIE ONKOLOGI

SWIADCZENIA W ZAKRESIE ORTOPEDII | TRAUMATOLOGI NARZADU RUCHU
SWIADCZENIA W ZAKRESIE ORTOPEDII | TRAUMATOLOGI NARZADU RUCHU DLA DZIECI
SWIADCZENIA W ZAKRESIE POLOZNICTWA | GINEKOLOGII
SWIADCZENIA W ZAKRESIE REUMATOLOG!!

SWIADCZENIA W ZAKRESIE REUMATOLOGII DLA DZIECI
SWIADCZENIA W ZAKRESIE UROLOGI!

PORADNIA REHABILITACYJNA

PORADNIA REHABILITACYJNA DLA DZIECI

DZIAL(PRACOWNIA) FIZJOTERAPI

OSRODEK REHABILITACII DZIENNE)

OSRODEK REHABILITACII DZIENNEJ DLA DZIECI

SWIADCZENIA OGOLNOSTOMATOLOGICZNE

SWIADCZENIA OGOLNOSTOMATOLOGICZNE DLA DZIECI
SWIADCZENIA CHIRURGII STOMATOLOGICZNEJ | PERIODONTOLOGI

SWIADCZENIA ORTODONCII

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych przekazanych z CTIM.
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Z zaprezentowanych w tabeli danych wynika, ze najdtuzszy czas oczekiwania
wsrod wybranych s$wiadczen zdrowotnych, odnotowano w dostepie w osrodku
rehabilitacji dziennej wynoszacej 475 dni. Swiadczeniami z drugim, co do dtugosci
czasem oczekiwania byfa hepatologia, tu pacjenci musieli czeka¢ 337 dni na udzielenie
$wiadczenia. Sredni czas oczekiwania przekraczajagcy 200 dni odnotowano réwniez
w przypadku leczenia chordb naczyn (323 dni), endokrynologii (256 dni), endokrynologii
dla dzieci (330 dni), Swiadczen ortodoncji (258 dni), okulistyki (204 dni),
gastroenterologii (239 dni), gastroenterologii dla dzieci (209 dni), badania rezonansu
magnetycznego (220 dni). Najkrétszy sredni czas oczekiwania wystepowat
w $wiadczeniach z zakresu: Swiadczen ogdlnostomatologicznych (12 dni), $wiadczen
ogodlnostomatologicznych dla dzieci (11 dni), swiadczen w zakresie neonatologii (9 dni),
Swiadczen w zakresie potoznictwa i ginekologii (17 dni). $wiadczen chirurgii
stomatologicznej i periodontologii (18 dni).

Od 1l kw. 2017r. tutejsze Biuro dokonuje réwniez analizy dostepnosci do
Swiadczen szpitalnych wg danych dostarczanych przez Catodobowy Telefon Informacji
Medycznej. W trakcie drugiego potrocza 2017 r najdtuzszy sredni czas oczekiwania na
Swiadczenia szpitalne dotyczyt nastepujacych oddziatéw szpitalnych: Oddziat
Rehabilitacji - 937 dni, Oddziat Otolaryngologiczny- 597 dni, Oddziat Chirurgii
Ortopedyczno- Urazowej - 553 dni, Oddziat Pulmonologiczny — 299 dni. Natomiast
w drugim poéfroczu 2017 r. najkrétszy czas oczekiwania na $wiadczenia szpitalne dotyczyt
nastepujacych  oddziatéw szpitalnych (nie liczac oddziatéw Wojewddzkiego
Specjalistycznego Szpitala Dzieciecego im. Sw. Ludwika oraz Uniwersyteckiego Szpitala
Dzieciecego w Krakowie- Prokocimiu): Oddziat Noworodkdw, Wczesniakdw,
Neonatologia- 1 dzien, Oddziat Pediatryczny- 4 dni, Oddziat Nefrologii- 11 dni, Oddziat
Gastroenterologiczny dla dzieci- 13 dni.

Biuro ds. Ochrony Zdrowia Urzedu Miasta Krakowa sporzgdza raporty kwartalne
dotyczgce analizy czasu oczekiwania na $wiadczenia ambulatoryjnej opieki zdrowotnej,
Swiadczen szpitalnych oraz Swiadczen w zakresie diagnostyki. Raporty te sg kwartalnie
wysytane przez tut. Biuro do Matopolskiego Oddziatu Wojewddzkiego Narodowego
Funduszu Zdrowia oraz przez Prezydenta Miasta Krakowa do Wojewody Matopolski.
W zwigzku z tym, ze dostepnos¢ do ww. Swiadczen ma istotny wptyw na bezpieczenstwo
zdrowotne mieszkancéw Miasta Krakowa, Biuro ds. Ochrony Zdrowia wnioskowato do
o wskazanie ewentualnych propozycji, ktére w ramach kompetencji wtadz Miasta moga
przyczynic sie do podjecia dziatan na rzecz poprawy sytuacji zdrowotne;.

Prezydent Miasta Krakowa wnioskowat do Wojewody Matopolski o zajecie
stanowiska w zwigzku z analizg czasu oczekiwania na Swiadczenia zdrowotne 25 maja
2017r. (pismo nr: BZ-02.8030.39.15.2017.ACHF), 11 sierpnia 2017 r. (pismo
nr: BZ02.8030.39.15.2017.ACHF), 26 lutego 2018 r. (pismo nr: BZ-02.8031.3.1.2018.MP),
8 marca 2018 r. (pismo nr: BZ-02.8031.3.2.2918.MB).

Ponadto w Ill kwartale 2017 r. Pan Prezydent Miasta Krakowa zwrdcit sie do
Matopolskiego Oddziatu Wojewddzkiego Narodowego Funduszu Zdrowia, dr n. med.
Krzysztofa Czernickiego- Konsultanta wojewddzkiego w dziedzinie rehabilitacji
medycznej, Prof. dr hab. n. med. Andrzeja Urbanika- Konsultanta wojewddzkiego
w dziedzinie radiologii i diagnostyki obrazowej i Prof. dr hab. n. med. Andrzeja Matyje
- Konsultanta wojewddzkiego w dziedzinie chirurgii ogdlnej o wskazanie ewentualnych
propozycji, ktére w ramach kompetencji wtadz Miasta mogg przyczynic sie do podjecia
dziatan na rzecz poprawy sytuacji zdrowotnej.

9



Miejski Program Ochrony Zdrowia Zdrowy Krakéw 2016-2018

1. Matopolski Oddziat Wojewddzki Narodowego Funduszu Zdrowia przedstawit
dziatania, ktore byty podjete w celu poprawy sytuacji zdrowotnej mieszkancéw
Matopolski.

1) We wrzesniu 2017 r. zostaty przekazane dodatkowe srodki finansowe na lll
oraz IV kwartat 2017 r. przez Centrale NFZ w ramach zmiany plany
finansowego;

2) MOW NFZ w IV kwartale 2017 r. przeznaczyt ponad 5,3 mIn zt na badania TK
i RM;- Od X i XI 2017 r zakontraktowanie dodatkowych pracowni rezonansu
magnetycznego w Oswiecimiu, Dgbrowie Tarnowskiej, Brzesku i Gorlicach;

3) MOW NFZ sfinansowat powstate w Il kwartale nadwykonania w zakresie
badan TK i RM na kwote 2 min zt;

2. Konsultant wojewddzki w dziedzinie rehabilitacji medycznej- dr n. med. Krzysztof
Czernicki w odpowiedzi na pismo dotyczace analizy czasu oczekiwania na swiadczenia
zdrowotne za lll kwartat 2017 r. przeprowadzone przez tutejsze Biuro, oswiadczyt, ze
wydtuzenie czasu na $wiadczenia w zakresie rehabilitacji ogdlnoustrojowej
w warunkach oddziatu dziennego oraz w warunkach stacjonarnych w Ill kwartale
2017 r. spowodowane zostato najpewniej kontraktowaniem, ktére odbyfo sie we
wrzesniu 2017 r. Wobec braku zapewnien odnos$nie nadwykonan osrodki realizujgce
rehabilitacje w tych zakresach zmuszone byly w okresie od sierpnia do korica
wrzes$nia 2017 r. ograniczy¢ liczbe przyjmowanych pacjentéw w celu zlikwidowania
nadwykonan, co skutkowato wydtuzeniem terminéw oczekiwania na swiadczenia.

3. Konsultant wojewddzki w dziedzinie radiologii i diagnostyki obrazowej- Prof. dr hab.
n. med. Andrzej Urbanik w odpowiedzi na pismo dotyczgce analizy czasu oczekiwania
na swiadczenia zdrowotne za lll kwartat 2017 r. przeprowadzone przez tutejsze Biuro,
przestat sprawozdanie o stanie radiologii w wojewddztwie matopolskim w roku 2017,
jednak bez wyszczegdlnienia miasta Krakowa.

Biuro ds. Ochrony Zdrowia Urzedu Miasta Krakowa od kwietnia 2017 r. gromadzi
dane dotyczgce dostepnosci do sSwiadczen stomatologicznych. Z dokonanej przez
tutejsze Biuro analizy danych nadestanych przez Catodobowy Telefon Informaciji
Medycznej oraz danych przekazanych przez Matopolski Wydziat Wojewddzki
Narodowego Funduszu Zdrowia wynika, ze w 2017 r. Sredni czas oczekiwania na
Swiadczenia stomatologiczne wynosit wg CTIM 76 dni, wg MOW NFZ 41 dni.

W dniu 23 lutego 2018 r. Biuro ds. Ochrony Zdrowia wystgpito do Matopolskiego
Oddziatu Wojewddzkiego Narodowego Funduszu Zdrowia w sprawie analizy dostepnosci
do swiadczen w rodzaju leczenie stomatologiczne oraz ogdlnostomatologiczne dla dzieci
i mtodziezy oraz ogtoszenia w tym zakresie konkursu przez Matopolski Oddziat
Wojewddzki Narodowego Funduszu Zdrowia z terminem sktadania ofert do 28 lutego
2018 roku.

W 2017 r. w gabinetach dentystycznych zlokalizowanych w krakowskich szkotach
samorzadowych realizowany byt ,,Program profilaktyki prochnicy u dzieci”, finansowany
z budzetu Gminy Miejskiej Krakéw, w ramach Miejskiego Programu Ochrony Zdrowia
»Zdrowy Krakow” . Programem zostali objeci uczniowie z placéwek oswiatowych
w wieku od 6 do 14 lat, szkoét podstawowych i gimnazjow, bedacy mieszkarnicami Miasta
Krakowa. Na realizacje Programu profilaktyki préchnicy, finansowanego ze sSrodkow
Gminy Miejskiej Krakdw w latach 2004-2017 przeznaczono tgcznie kwote: 2 061 985 zt.
Z Programu skorzystato w sumie 41 050 uczniow szkdt krakowskich. W ramach
Miejskiego Programu Ochrony Zdrowia Zdrowy Krakéw 2016-2018 przeznaczono kwote:
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1 080 985 zt, w tym na rok 2018 zaplanowano kwote 609 000 zt. W latach 2016-2017
z Programu skorzystato: 4 220 uczniéw.

Ponadto Zakfad Opiekunczo-Leczniczy uczestniczyt w  postepowaniu
konkursowym ogtoszonym przez Dyrektora Matopolskiego Oddziatu Wojewddzkiego NFZ
w sprawie zawarcia umow na udzielanie Swiadczen opieki zdrowotnej w rodzaju:
rehabilitacja lecznicza w zakresie: rehabilitacja ogdlnoustrojowa w osrodku /oddziale
dziennym, na okres od dnia 1 pazdziernika 2017 r. do dnia 30 czerwca 2022 r. W wyniku
przeprowadzonego postepowania konkursowego NFZ nie zawart umowy z ZOL ze
wzgledu na niespetnienie warunkéw odnoszacych sie zaréwno do braku niezbednego
sprzetu jak i personelu.

Pismem z 22 maja 2018 r. Prezydent Miasta Krakowa poinformowat Dyrektora
Matopolskiego Oddziatu Wojewddzkiego NFZ, ze w faze koricowa weszta realizacja
zadania uruchomienia Miejskiego Osrodka Zdrowia dla Oséb Starszych
i Niesamodzielnych, w ktory w 2019 r. przeksztatci sie Zaktad Opiekunczo-Leczniczy
w Krakowie. Réwnoczesnie informujac, ze zgodnie z analizg przeprowadzong przez Biuro
ds. Ochrony Zdrowia w zakresie dostepnosci do Swiadczen zdrowotnych w tym
Swiadczen dotyczacych rehabilitacji leczniczej na podstawie informacji uzyskanej
z Narodowego Funduszu Zdrowia Matopolskiego Oddziatu Wojewddzkiego $redni czas
oczekiwania w | kwartale 2018 r. (wyrazony w dniach) w zakresie rehabilitacji
ksztattowat sie nastepujaco:

1. w zakresie fizjoterapii -106 dni;

2. w zakresie poradni rehabilitacyjnej -26 dni;

3. w zakresie osrodka rehabilitacji dziennej — 230 dni;

4. w zakresie osrodka rehabilitacji dziennej dla dzieci — 38 dni.

22 maja 2018 r. Prezydent Miasta Krakowa zawnioskowat do Matopolskiego
Oddziatu Wojewddzkiego Narodowego Funduszu Zdrowia o0 zapewnienie
odpowiedniego poziomu finansowania ww. zadan w trybie wynikajgcym z przepiséw
o powszechnym ubezpieczeniu zdrowotnym oraz ujecie ich w planie finansowania
Swiadczen zdrowotnych Matopolskiego Oddziatu Wojewddzkiego Narodowego Funduszu
Zdrowia na lata 2019 i 2020.

Pismem z 12 kwietnia 2018 r. Prezydent Miasta Krakowa zwrécit sie z wnioskiem
do Ministra Zdrowia o zwiekszenie finasowania w rodzajach sSwiadczenia pielegnacyjne
i opiekuncze w ramach opieki dfugoterminowej, opieki paliatywnej i hospicyjnej oraz
opieki psychiatrycznej i leczenia uzaleznien finansowanie s$wiadczen zdrowotnych
udzielanych przez Zaktad Opiekuriczo —Leczniczy w ramach Miejskiego Osrodka Zdrowia
dla Oséb Starszych i Niesamodzielnych.

Pismem z 30 kwietnia 2018 r. Minister Zdrowia przekazat powyzszg sprawe do
rozpatrzenia Dyrektorowi Matopolskiego Oddziatu Wojewddzkiego NFZ zgodnie
z wtasciwoscia.

Pismem z 17 maja 2018 r. Dyrektor Matopolskiego Oddziatu Wojewddzkiego NFZ
skierowanym do Prezydenta Miasta Krakowa wskazat, ze NFZ nie ma mozliwosci
sfinansowania wszystkich nowo powstajgcych inwestycji oraz iz brak jest podstaw do
dokonania zmian w umowach w rodzaju swiadczenia pielegnacyjne i opiekuncze
w ramach opieki dtugoterminowej, opieki paliatywnej i hospicyjnej. Ponadto Matopolski
Oddziatu Wojewoddzkiego NFZ w dniu 25 kwietnia 2018 r. ogtosit postepowanie
konkursowe w rodzaju opieka psychiatryczna i leczenie uzaleznien, na okres od 1 lipca
2018 r. do 30 czerwca 2023 r. w zakresie m.in. swiadczenia opiekunczo-lecznicze
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psychiatryczne dla dorostych z obszaru powiatu krakowskiego. Planowany termin
rozstrzygniecia postepowan konkursowych ustalony byt na 15 czerwca 2018 r.
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1.2. Lecznictwo zamKkniete

Gmina Miejska Krakéw jest podmiotem tworzgcym dla trzech podmiotow
Szpitala Miejskiego Specjalistycznego im. Gabriela Narutowicza

leczniczych t;j.

w Krakowie, Szpitala Specjalistycznego im. Stefana Zeromskiego SPZOZ w Krakowie oraz
Zaktadu Opiekunczo-Leczniczego w Krakowie, przy ul. Wielickiej 267.
Przystosowanie powyzszych trzech jednostek do funkcjonowania w warunkach
panujgcych na rynku ustug medycznych, realizowano poprzez:

1)

2)

L.p.

1.

2.

13

przebudowe zaktadow opieki zdrowotnej oraz zakupy sprzetu i aparatury medyczne;j,

wtym na

zabezpieczenie tzw. wktadu wtasnego na

realizacje projektow

wspoffinansowanych ze Srodkéw zagranicznych niepodlegajgcych zwrotowi,
bedacymi zadaniami inwestycyjnymi przewidzianymi do realizacji w ramach
Wieloletniego Planu Inwestycyjnego Gminy Miejskiej Krakéw, zgodnie z odrebnymi
uchwatami Rady Miasta Krakowa;
dostosowanie pomieszczen i urzadzen tych zaktadéw do obowigzujacych przepisow

prawa.

Wykaz i szczegdty dotyczace zadan inwestycyjnych w podmiotach leczniczych
z terenu Miasta Krakowa w roku 2017, dofinansowanych z budzetu Miasta Krakowa,
przedstawiono w ponizszej tabeli.

Numer zadania

BZ/71.3/15

Bz/21.42/17

Tabela 2. Wykaz zadan inwestycyjnych w podmiotach leczniczych.

Nazwa zadania

Poprawa opieki geriatrycznej poprzez przebudowe
i termomodernizacje Zaktadu Opiekunczo — Leczniczego
w Krakowie (ZIT) z zakresem rzeczowym: Zawarcie umowy
na dofinansowanie projektu w ramach mechanizmu
Zintegrowane Inwestycje Terytorialne RPO Wojewddztwa
Matopolskiego na lata 2014-2020 (ZIT). Budowa Pawilonu
Nr5 - | etap.

Przyznana
dotacja

7111713 z

(W tym kwota
w wysokosci 6 880 595
zt  stanowi  Srodki
niewygasajagce, ujete
w Uchwale Nr
XC1/2400/17 Rady
Miasta Krakowa z dnia
20 grudnia 2017 r,,
termin wydatkowania
do dnia 30 czerwca
2018 r.)

Przebudowa Pawilonu Nr 4 Zaktadu Opiekuiczo -—|758 029,84 zt

Leczniczego w Krakowie oraz wdrozenie programu
edukacyjnego w zakresie opieki dtugoterminowe;j.

W 2017 r. GMK
otrzymata dodatkowe
srodki na realizacje
rozszerzonego zakresu
Projektu, w ramach
ktorych podjeto
dziatania inwestycyjne
majace na celu
stworzenie i
wyposazenie centrum



3.

4.

5.

6.

7.

8.
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BZ/DIR/Z-XI1-4Z/17

Bz/71.1Z/16

Bz/21.2Z/17

BZ/DIR/Z-XVII-12/17

BZ/DIR/Z-XVIII-2Z/17

Bz/21.7/17

Zakupy inwestycyjne dla potrzeb Zaktadu Opiekunczo —
Leczniczcego w  Krakowiez  zakresem  rzeczowym:
dofinansowanie zakupu wdzkéw kapielowo-sanitarnych
oraz sterowanej elektronicznie wanny prysznicowe;j.

Zakup sprzetu medycznego dla Szpitala Specjalistycznego
im. Stefana Zeromskiego SPZOZ w Krakowie (ZIT)
z  zakresem rzeczowym: Zawarcie umowy na
dofinansowanie  projektu w ramach mechanizmu
Zintegrowane Inwestycje Terytorialne RPO Wojewddztwa
Matopolskiego na lata 2014-2020 (ZIT). Zakup sprzetu
i aparatury medycznej oraz wyposazenia na potrzeby
Oddziatu Pediatrycznego i Chirurgii Dzieci (I etap), Oddziatu
Ginekologiczno - Potozniczego (I etap), Centralnej
Sterylizacji, Oddziatu Otolaryngologii, Oddziatu Chirurgii
Urazowo-Ortopedycznej, Oddziatu Okulistyki oraz Oddziatu
Choréb Wewnetrznych i lll.

Komfortowe poczekalnie w szpitalach i sktadane tézko-
fotele z zakresem rzeczowym: Wykonanie projektu, zakup
klimatyzatoréw i wyposazenia gospodarczego do
pomieszczen poczekalni Szpitala Specjalistycznego im.
Stefana Zeromskiego w Krakowie.

Zakupy inwestycyjne dla potrzeb Szpitala Specjalistycznego
im. S. Zeromskiego SP ZOZ w Krakowie z zakresem
rzeccowym: dofinansowanie zakupu osSmiu szafek
przytézkowych na potrzeby  Oddziatu  Chirurgii
Ortopedyczno — Urazowe;j.

Zakupy inwestycyjne dla potrzeb Szpitala Specjalistycznego
im. S. Zeromskiego SP ZOZ w Krakowie z zakresem
rzeczowym: dofinansowanie zakupu wyposazenia na
potrzeby Oddziatu Il Choréb Wewnetrznych wraz
z montazem - klimatyzatoréw, lamp rastrowych, urzadzen
medycznej sieci informatycznej: osprzet stanowisk
komputerowych, Patch Panel, SWITCH, punkty dostepowe
WIFI.

Doposazenie w sprzet medyczny oraz infrastrukture
informatyczng ze szczegdlnym uwzglednieniem obszaru
intensywnego nadzoru Szpitalnego Oddziatu Ratunkowego
Szpitala Specjalistycznego im. S. Zeromskiego w Krakowie
z zakresem rzeczowym: Dofinansowanie zakupu aparatury
medycznej na potrzeby Szpitalnego Oddziatu
Ratunkowego, systemu monitoringu - 16 kamer IP
i rejestratora wraz z montazem, sprzetu IT do celéow
administracyjnych Szpitalnego Oddziatu Ratunkowego.
Dofinansowanie promocji oraz pomocy technicznej przy
realizacji Projektu.

rehabilitacji
indywidualnej
pacjentow opartej o
nowoczesne narzedzia
i techniki (w tym
zakupiono 141 pozycji
sprzetu
rehabilitacyjnego).

20 000,00 zt

579 874,63 zt

60 000,00 zt

9862,53 zt

50 000,00 zt

218 405,49 zt



9.

10.

11.
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Bz/71.11/17

Bz/71.1/15
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Przebudowa Szpitala Specjalistycznego im. S. Zeromskiego
SP ZOZ w Krakowie z zakresem rzeczowym: z zakresem
rzeczcowym obejmujgcym dofinansowanie: opracowania
dokumentacji projektowej na przebudowe pomieszczen
przyziemia Pawilonu D dla potrzeb Dziatu Rehabilitacji,
projektu budowlano - wykonawczego dla potrzeb
przebudowy Apteki i Budynku Dziatu Technicznego,
przebudowy pomieszczen Szpitala dla potrzeb Bloku
Operacyjnego  Chirurgii  Jednego Dnia  Oddziatu
Otolaryngologicznego wraz z zakupem pierwszego
wyposazenia medycznego i gospodarczego, opracowania
dokumentacji dla potrzeb dobudowy wind w Pawilonach
Szpitala, przebudowy ciggu pieszo — jezdnego, chodnikéw,
parkingdw oraz bramy dla karetek na terenie Szpitala,
dostawy i montazu klimatyzatorow dla potrzeb Poradni
Specjalistycznych, Oddziatu Otolaryngologicznego oraz
pomieszczen Szpitala, przebudowy czesci dachu pawilonu
Al i pawilonu C1, schodéw wejsciowych (lewa strona) oraz
przytagcza wody zimnej, zakupu i montazu windy
w istniejgcym szybie windowym w Pawilonie C, zakupu
sprzetu medycznego, informatycznego i biurowego oraz
aparatury medycznej dla potrzeb oddziatéw Szpitala oraz
Poradni Specjalistycznych, Dzialu Nocnej i Swiatecznej
Opieki Medycznej, Apteki, Administracji i Archiwum.

Informatyzacja Szpitala Specjalistycznego im.
S. Zeromskiego SP ZOZ w Krakowie z zakresem rzeczowym
obejmujacym dofinansowanie: zakupu i montazu sprzetu
komputerowego i informatycznego wraz
z oprogramowaniem dla potrzeb oddziatéw i administracji
Szpitala, zakupu, wymiany i konfiguracji serweréw oraz
zakupu odpowiednich urzgdzen i upgrade’u wymaganych
licencji, rozbudowy i przebudowy sieci komputerowe;j
w tym: wymiana urzadzen sieciowych, poprawa
bezpieczenstwa i jakosci sieci oraz zarzadzanie siecig
komputerowsa.

Utworzenie Centrum diagnostyki, leczenia i profilaktyki
choréb przewodu pokarmowego i gruczotéw dokrewnych
w SMS im. Gabriela Narutowicza w Krakowie (ZIT)
z  zakresem rzeczowym: Zawarcie umowy na
dofinansowanie  projektu w ramach mechanizmu
Zintegrowane Inwestycje Terytorialne RPO Wojewddztwa
Matopolskiego na lata 2014-2020 (ZIT). Nadbudowa
Budynku Gtéwnego Szpitala Miejskiego Specjalistycznego
im. Gabriela Narutowicza w Krakowie dla potrzeb Blokow
Operacyjnych wraz z budowa wind towarowo-osobowych
i zakupem pierwszego wyposazenia medycznego
i technicznego; przystosowanie pomieszczen dla potrzeb
Centrum Diagnostyki Endoskopowe;j.

8742724,82 7

1400 478,02 zt

5611 880 zt

(w tym kwota
w wysokosci 5 575
190 zt brutto stanowi
srodki niewygasajgce,
ujete w Uchwale Nr
XCl/2400/17 Rady
Miasta Krakowa z dnia
20 grudnia 2017 .
termin wydatkowania
do dnia 30 czerwca
2018r.)
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Przebudowa Szpitala Miejskiego Specjalistycznego im.
Gabriela Narutowicza Krakowie
z zakresem rzeczowym: Opracowanie dokumentacji
projektowo-kosztorysowej oraz mapy do celdéw
projektowych adaptacji budynku po bytej pralni dla
potrzeb Pracowni Patomorfologii, Prosektorium oraz
zespotéw magazynowych Szpitala, opracowanie
dokumentacji projektowo-kosztorysowej dla potrzeb
adaptacji i przystosowania pomieszczen po bytej kuchni dla
potrzeb Oddziatu Choréb Wewnetrznych i Endokrynologii
oraz Oddziatu Dzieciecego, Przystosowanie pomieszczenia
dla Pracowni Rentgenowskiej wraz z zakupem aparatu
RTG, zakup i montaz windy osobowej w Budynku Gtéwnym
Szpitala.

Zakupy inwestycyjne dla potrzeb Szpitala Miejskiego
Specjalistycznego im. Gabriela Narutowicza w Krakowie
z zakresem rzeczowym: dofinansowanie zakupu: tdzek
wraz z wyposazeniem dla potrzeb: Oddziatu Chordb

Wewnetrznych i Endokrynologii, Oddziatu Kardiologii,
Oddziatu Neurologii, Oddziatu Dzieciecego, Oddziatu
Otolaryngologii, Oddziatu Potoznictwa i Ginekologii

z Onkologig i Oddziatu Anestezjologii i Intensywnej Terapii;
Sprzetu i aparatury medycznej na potrzeby Oddziatu
Kardiologii, Oddziatu Otolaryngologii, Oddziatu
Noworodkéw i Woczesniakow z Intensywng Terapia,
Oddziatu Anestezjologii i Intensywnej Terapii, Oddziatu
Potoznictwa i Ginekologii z Onkologig, Oddziatu Klinicznego

Chirurgii Ogdlnej z Onkologia, Oddziatu Neurologii,
Oddziatu Urologii z Onkologig, Oddziatu Chordb
Wewnetrznych, Oddziatu Urazowo-Ortopedycznego,

Oddziatu Dzieciecego, Pracowni RTG, Zespotu Blokow
Operacyjnych, Zespotu Diagnostyki Obrazowej, Pracowni
Patomorfologii, Dziatu Rehabilitacji Medycznej oraz
Poradni  Koloproktologicznej;  systemu  zarzadzania
sprzetem medycznym na potrzeby Dziatu Aparatury
Medyczne;j.

Informatyzacja Szpitala Miejskiego Specjalistycznego im.
Gabriela Narutowicza w Krakowie z zakresem rzeczowym
obejmujacym dofinansowanie: zakupu i montazu sprzetu
komputerowego i informatycznego wraz
z oprogramowaniem dla potrzeb oddziatéw i administracji
Szpitala, zakupu, wymiany i konfiguracji serweréw oraz
zakupu odpowiednich urzadzen i upgrade’u wymaganych
licencji, rozbudowy i przebudowy sieci komputerowej
w tym: wymiana urzadzen sieciowych, poprawa
bezpieczenstwa i jakosci sieci oraz zarzadzanie siecig
komputerowa.

Przebudowa Centrum Onkologii — Instytutu im. Marii
Sktodowskiej Curie Oddziat w Krakowie z zakresem
rzeczowym.

Zakupy inwestycyjne dla potrzeb 5 Wojskowego Szpitala
Klinicznego z Poliklinikg SP ZOZ w Krakowie.

1558 000 zt

(W tym kwota
w wysokosci 234 192
zt  stanowi  S$rodki
niewygasajace, ujete
w Uchwale Nr
XCl/2400/17 Rady

Miasta Krakowa z dnia
20 grudnia 2017 r.,
termin wydatkowania
do dnia 30 marca
2018r.)

5918 406,42 zt

1980 687,27 zt

997 035,17 zt

100 000,00 zt

35117 097,19 zt
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Zrédto: Opracowanie whasne.

Podsumowanie
tacznie na realizacje zadan zwigzanych z przebudowg oraz zakupami sprzetu
i aparatury medycznej] w podmiotach leczniczych z terenu miasta Krakowa
w roku 2017 Gmina Miejska Krakow przekazata srodki finansowe w tacznej wysokosci
35117 097,19zt w tym 34020 062,02zt na dofinansowanie zadan w miejskich
podmiotach leczniczych tj.:
1. Szpital Specjalistyczny im. Stefana Zeromskiego SP ZOZ w Krakowie
-11 061 345,49 zt;
2. Szpital Miejski Specjalistyczny im. Gabriela Narutowicza w Krakowie - 15 068
973,69z1;
3. Zaktad Opiekuriczo — Leczniczy w Krakowie - 7 889 742,84zt.

W ramach prowadzonego nadzoru nad miejskimi podmiotami leczniczymi
w 2017 r. przeprowadzono 3 kontrole o charakterze planowym. Kontrole zostaty
przeprowadzone przez podmiot tworzacy w ramach nadzoru sprawowanego na
podstawie art. 121 ust. 1-4 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziaftalnosci leczniczej
(t.j.: Dz. U. z 2018 r., poz. 160 z pdin. zm.), Zarzadzenia Nr 536/2013 Prezydenta Miasta
Krakowa z dnia 1 marca 2013 r. w sprawie sprawowania kontroli i nadzoru nad
samodzielnymi publicznymi zaktadami opieki zdrowotnej dla ktorych Gmina Miejska
Krakow jest podmiotem tworzgcym oraz Rozporzgdzenia Ministra Zdrowia z dnia
20 grudnia 2012 r. w sprawie sposobu i trybu przeprowadzania Kontroli podmiotéw
leczniczych.
Przedmiotem przeprowadzonych kontroli byta, w szczegdlnosci:

1) realizacja zadan okreslonych w regulaminie organizacyjnym i statucie,

dostepnosc
i jakos¢ udzielanych swiadczen zdrowotnych;

2) prawidtowosé gospodarowania mieniem;

3) gospodarka finansowa;

4) realizacja zalecen pokontrolnych.

Na podstawie Zarzadzenia Prezydenta Miasta Krakowa Nr 536/2013 z dnia
1 marca 2013 r. (z pdin. zm.),Zarzadzajgcy miejskimi podmiotami leczniczymi,
zobowigzani byli do sporzadzania i przesytania, na wniosek dyrektora komorki
organizacyjnej Urzedu Miasta Krakowa wtasciwej ds. ochrony zdrowia (Biura ds.
Ochrony Zdrowia), informacji na temat: stanu realizacji wykonywanych zadan
okreslonych w regulaminach i statutach, udzielanych swiadczen zdrowotnych,
gospodarowania mieniem oraz $rodkami publicznymi, a takze gospodarki finansowej,
a takze doskfadania wyjasnien i przedktadania dokumentéow w powyzszych sprawach.

Na podstawie ww. zarzadzenia, Zarzadzajacy zobowigzani byli réwniez do
przedktadania:

1) rocznych planéw finansowych i inwestycyjnych - w terminie do dnia 15 listopada
roku poprzedniego;
2) rocznych sprawozdan z realizacji planéw finansowych i inwestycyjnych oraz
z dziatalnosci jednostki — w terminach: do dnia 30 stycznia (wstepnej wers;ji)
i 31 marca (ostatecznej wersji) roku nastepujacego po roku sprawozdawczym;
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3) miesiecznych sprawozdan z realizacji plandw finansowych, wedtug okreslonych
wzorow w terminie do 25 kazdego miesigca za miesigc poprzedni;

4) kwartalnych sprawozdan dotyczgcych zatrudnienia, wedtug okreslonego wzoru
w terminie do 25 kwietnia, 25 lipca, 25 pazdziernika, 25 stycznia kazdego roku;

5) kwartalnych sprawozdan dotyczgcych zawartych umoéw najmu i dzierzawy,
wedtug okreslonego wzoru w terminie do 25 kwietnia, 25 lipca, 25 pazdziernika,
25 stycznia kazdego roku;

6) kwartalnych sprawozdan dotyczacych danych statystycznych z zakresu
lecznictwa, wedtug okreslonych wzoréw w terminie do 25 kwietnia, 25 lipca,
25 pazdziernika, 25 stycznia kazdego roku;

7) kwartalnych sprawozdan dotyczacych postepowan sgdowych wedtug
okreslonego wzoru w terminie do 25 kwietnia, 25 lipca, 25 pazdziernika,
25 stycznia kazdego roku;

8) kwartalnych sprawozdan dotyczacych wierzycieli jednostki, wedtug okreslonego
wzoru w terminie do 25 kwietnia, 25 lipca, 25 pazdziernika, 25 stycznia kazdego
roku.

Podlegte Gminie Miejskiej Krakdw podmioty lecznicze w 2017 r. witadaty
nieruchomosciami gminnymi na podstawie prawa uzytkowania, z wyjatkiem Zaktadu
Opiekunczo-Leczniczego, ktory jest uzytkownikiem wieczystym gruntéw i wtascicielem
budynkéw.

Zdefiniowano jako jeden z celow strategicznych 1.2.1 — Przystosowanie miejskich
jednostek lecznictwa zamknietego do funkcjonowania w warunkach panujacych na
rynku ustug medycznych, poprzez: udzielanie dotacji na przebudowe zaktadéw opieki
zdrowotnej oraz zakupy sprzetu i aparatury medycznej. Zakonczenie realizacji
programowych zadan inwestycyjnych w ochronie zdrowia (szpitale miejskie i ZOL)
wyznaczono pierwotnie zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 26 czerwca
2012 r. w sprawie wymagan jakim powinny odpowiada¢ pod wzgledem fachowym
i sanitarnym pomieszczenia i urzgdzenia podmiotu wykonujgcego dziatalnos$¢ leczniczg
na 31 grudnia 2017. Jednakze, zgodnie z art. 207 ustawy z dnia 15 kwietnia
2011 r. o dziatalnosci leczniczej (t.j. Dz. U. z 2018 r., poz. 160 z pdin. zm.) miejskie
podmioty lecznicze, w zakresie, w ktérym nie zrealizowaty programu dostosowania,
wystgpity do Matopolskiego Panstwowego Wojewddzkiego Inspektora Sanitarnego
z wnioskiem o wydanie opinii o wptywie niespetniania wymagan, na bezpieczenstwo
pacjentéw. W zwigzku z powyzszym, programowe zadania inwestycyjne w zakresie
dostosowania infrastruktury sg kontynuowane w 2018 roku.

W pierwszej potowie 2017r. Gmina Miejska Krakow zatwierdzita sprawozdania
finansowe miejskich podmiotéw leczniczych za rok 2016, realizujagc w ten sposdb
ustawowy zapis art. 53 ust. 1 ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci
zgodnie z ktérym roczne sprawozdanie finansowe podlega zatwierdzeniu przez organ
zatwierdzajacy, nie pozniej niz 6 miesiecy od dnia bilansowego.

Szpital Specjalistyczny im. Stefana Zeromskiego w Krakowie za rok 2016 ponidst
strate w wysokosci (minus) 7 061 622,77 zt, a sprawozdanie finansowe Szpitala za rok
2016 zostato zatwierdzone Zarzadzeniem Nr 1578/2017 Prezydenta Miasta Krakowa
z dnia 22 czerwca 2017 r. Strata netto pomniejszona o koszty amortyzacji miata ujemna
warto$¢ (minus) 2376313 zt. Gmina Miejska Krakéw tj. podmiot tworzacy
Szpitalapodjeta decyzje o pokryciu ujemnego wyniku finansowego za rok obrotowy 2016
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w trybie wynikajgcym z art. 59 ust. 2 ustawy o dziatalnosci leczniczej (do wysokosci
2376 313 zt).

Szpital Miejski Specjalistyczny im. Gabriela Narutowicza w Krakowie rok 2016
zamknat wynikiem dodatnim w wysokosci 77 596,36 zt, a sprawozdanie finansowe
Szpitala za rok 2016 zostato zatwierdzone Zarzgadzeniem Nr 1518/2017 Prezydenta
Miasta Krakowa z dnia 16 czerwca 2017 r.

Trzeci z miejskich podmiotéw leczniczych, tj. Zaktad Opiekuniczo-Leczniczy
w Krakowie rok 2016 zamknat dodatnim wynikiem finansowym w wysokosci 3 921,64 zt,
a sprawozdanie finansowe Zaktadu za rok 2016 zostato zatwierdzone Zarzadzeniem
Nr 1515/2017 Prezydenta Miasta Krakowa z dnia 16 czerwca 2017 r.
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2. Ratownictwo medyczne

Na podstawie ustawy z dnia 8 wrzesnia 2006 r. o Panstwowym Ratownictwie
Medycznym zadania w zakresie planowania, organizowania, koordynowania oraz
nadzoru nad systemem Panistwowego Ratownictwa Medycznego, w tym na terenie
Miasta Krakowa, wykonuje Wojewoda Matopolski(t.j.: Dz. U.z 2017 r. poz. 2195).
Zgodnie z ww. ustawg jednostkami Systemu Panstwowego Ratownictwa Medycznego sg
szpitalne oddziaty ratunkowe oraz zespoty ratownictwa medycznego, w tym lotnicze
zespoty ratownictwa medycznego.

Obowigzujagcy w roku 2017 ,Wojewddzki plan dziatania systemu Parnstwowe
Ratownictwo Medyczne” opracowany zostat na podstawie ww. ustawy oraz
rozporzqgdzenia Ministra Zdrowia z dnia 15 grudnia 2014 r. w sprawie wojewddzkiego
planu dziatania systemu Paristwowe Ratownictwo Medyczne oraz kryteriow kalkulacji
kosztow dziatalnosci zespotow ratownictwa medycznego. Plan ten zawierat
m. in. informacje dotyczgce liczby, rozmieszczenia, rejondw operacyjnych zespotow
ratownictwa medycznego, rozmieszczenia szpitalnych oddziatéw ratunkowych,
oddziatéw szpitalnych wyspecjalizowanych w zakresie udzielania $wiadczen
zdrowotnych niezbednych dla ratownictwa medycznego, jednostek wspotpracujgcych
z systemem.

Ponadto w ww. Wojewddzkim Planie zawarte zostaty informacje dotyczace
zagrozen wystepujacych na terenie wojewddztwa, demografii, epidemiologii oraz
statystyki medycznej. Zakres informacji obejmowat zaréwno dane historyczne
(statystyka), dane biezace, a takze planowane w przysztosci zmiany w organizacji
i funkcjonowaniu systemu, jezeli zachodzi taka konieczno$é. W razie potrzeby Plan
podlegat biezacej aktualizacji, a zmiany wprowadzane byty w roku 2017 w formie
kolejnych aneksdéw, ktdre opiniowane byly w Biurze ds. Ochrony Zdrowia UMK, ze
szczegélnym uwzglednieniem zmian odnoszacych sie do Miasta Krakowa.
W opiniowanych aktualizacjach do Wojewddzkiego Planu tut. Biuro zgtaszato
m. in. uwagi w zakresie uzupetnienia i ujednolicenia opisu wspdtpracy jednostek
systemu (zespoty ratownictwa medycznego, Krakowskie Pogotowie Ratunkowe, Lotnicze
Pogotowie Ratunkowe, szpitale ze Szpitalnymi Oddziatami Ratunkowymi) z jednostkami
wspotpracujagcymi z systemem, w tym z Komendg Wojewddzkiej Policji w Krakowie,
Matopolskim Wodnym Ochotniczym Pogotowiem Ratunkowym, Karpackim Oddziatem
Strazy Granicznej, Wojewddzkim Sztabem Wojskowym w Krakowie, Tatrzanskim
Ochotniczym Pogotowiem Ratunkowym.

Zatwierdzony przez Ministra Zdrowia ,Wojewddzki plan dziatania systemu
Panistwowe Ratownictwo Medyczne dla wojewddztwa mafopolskiego” wraz
z aktualizacjami wprowadzonymi w 2017 r. byt dostepny w Biuletynie Informacji
Publicznej Matopolskiego Urzedu Wojewddzkiego w Krakowie.

2.1. Zespotly Ratownictwa Medycznego na terenie Krakowa

Zgodnie z zapisami ww. ustawy z dnia 8 wrzesnia 2006 r. o Panstwowym
Ratownictwie Medycznym, zespoty ratownictwa medycznego dzielg sie na:
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1) zespoty specjalistyczne, w sktad ktdrych wchodzg co najmniej trzy osoby uprawnione
do wykonywania medycznych czynnosci ratunkowych, w tym lekarz systemu,
pielegniarka systemu lub ratownik medyczny;

2) zespoty podstawowe, w sktad ktdrych wchodzg co najmniej dwie osoby uprawnione
do wykonywania medycznych czynnosci ratunkowych, w tym pielegniarka systemu
lub ratownik medyczny.

Zespodt ratownictwa medycznego (ZRM) jest wyposazony w specjalistyczny srodek
transportu sanitarnego, spetniajgcy cechy techniczne i jakosciowe okreslone w Polskich
Normach zgodnych z normami europejskimi. W skfad zespotéw wchodzi kierowca,
w przypadku gdy zaden z cztonkdw zespotow ratownictwa medycznego nie posiada
prawa jazdy kategorii B oraz nie spetnia warunkéw, o ktérych mowa w aktualnych
przepisach Prawa o ruchu drogowym. Wedfug stanu na koniec grudnia 2016 r. liczba
ZRM na terenie wojewddztwa wynosita 119,58, w tym 32,79 ZSR ,S” oraz 86,79 ZRM
»P”. Przy czym ogodlna liczba ZRM na terenie Krakowa na koniec roku 2016 wynosita
ogdétem 18 zespotdw ratownictwa medycznego, w tym: 2 specjalistyczne zespoty
ratownictwa medycznego (ZRM ,S”) i 16 podstawowych zespotéow ratownictwa
medycznego (ZRM ,,P”).

Natomiast na poczatku roku 2017 po zatwierdzeniu w dniu 27 grudnia
2016 r. przez Ministra Zdrowia zmian w ramach Aneksu Nr 17 do Wojewddzkiego planu
dziatania systemu Paristwowe Ratownictwo Medyczne dla wojewddztwa matopolskiego,
w tym przesuniecia terminu przekwalifikowania 2 specjalistycznych zespotéw
ratownictwa medycznego (ZRM ,S”) na podstawowe (ZRM ,P”), stacjonujgcych na
terenie Krakowa, w Biurze ds. Ochrony Zdrowia opracowany zostat wycigg informacji dla
Miasta Krakowa z uwzglednieniem opisu wprowadzonych zmian do Wojewddzkiego
Planu, w tym z podsumowaniem zasobdow ratownictwa medycznego wg stanu na
1 stycznia 2017 r., tj. liczba ZRM na terenie wojewddztwa - 119,58, w tym
32,79 ZRM ,S” oraz 86,79 ZRM ,P”, w tym tgczna liczba ZRM na terenie Krakowa
- 18 ZRM (2 specjalistyczne i 16 podstawowych). Wyciag informacji dla Miasta Krakowa
zostat przekazany do wiadomosci cztonkdéw Zespotu Zarzadzania Kryzysowego w celu
uwzglednienia w prowadzonych dziataniach (BZ-02.8031.5.4.2017 z dn. 20 lutego 2017
r.).

Szczegdétowe informacje w tym zakresie odnoszgce sie wytgcznie do obszaru
dziatania wytgcznie na terenie Krakowa zawiera ponizsza tabela.

Tabela 3. Zespoty Ratownictwa Medycznego w Krakowie (wg stanu w 2017 r.).

Liczba Liczba
ZRM TERYT . godzin
mieisca Mieisce Miejsce na dobe
4a | 4b Obszar dziatania ZRM Kod ZRM J . ) . stacjonowania pozosta
stacjono | stacjonowania .
. (adres) wania w
wania i
S p gotowos
ci ZRM
1 3 Krakéw - miasto 126101 1 31-530 24
/Dzielnice: I, 11, I/ 2610592 261059 Krakéw - Krakéw,
01; Grzegorzki ul. tazarza 14

1261059 2
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Krakéw - miasto 126101 1
/Dzielnice: IV, V, VI, VII,
viil/

Krakéw - miasto 126101 1
/Dzielnice: VIII, IX, X, XI,
XII/; Swigtniki Gérne -
miasto 120614 4; Swiatniki
Gérne - gmina 120614 5;
Mogilany - gmina 120609
2

Krakéw - miasto 126101 1
/Dzielnice: VIII, IX, X, XI,
XII/; Swigtniki Gérne -
miasto 120614 4; Swiatniki
Gérne - gmina 120614 5;
Mogilany - gmina 120609
2

Krakéw - miasto 126101 1
/Dzielnice: VIII, IX, X, XI,
Xl1/; Swiatniki Gérne -
miasto 120614 4; Swiatniki
Gérne - gmina 120614 5;
Mogilany - gmina 120609
2

Krakéw - miasto 126101 1
/Dzielnice: XI, XII, X1/

Krakéw - miasto 126101 1
/Dzielnice: IV, V, VI/;
Wielka Wies 120615 2

Krakow - miasto 126101 1
/Dzielnice: IV, V, VI, VII,
v/

Krakéw - miasto 126101 1
/Dzielnice: XVIII/

Krakow - miasto 126101 1
/Dzielnice: XIV, XV, XVI,
XVIl/

02;
12610594
01;
12610592
03

12610292
01

2610492
01; 126104
9401

2610492
02;

2610492
03

261049 2
04;
1261049 2
05

2610292
03

2610292
02

1261039 2
01; 126103
9206

2610392
02;
12610392
05

126102 9

126104 9

126104 9

126104 9

26104 9

126102 9

126102 9

261039

261039

Krakéw -
Zwierzyniec

Krakéw -
Podgédrze

Krakow -
Podgodrze

Krakow -
Podgorze

Krakow -
Biezanow
Prokocim

Krakéw -
Pradnik Biaty

Krakow -
Pradnik Biaty

Krakéw -
Nowa Huta

Krakéw -
Bienczyce

30-114
Krakow,
ul.Kosciuszki
49

30-533
Krakow,
Rynek
Podgérski 2

30-533
Krakoéw,

ul. Jugowicka
21

30-533
Krakow,

ul. Jugowicka
21

30-835
Krakow,
ul. Teligi 8

31-223
Krakoéw,

ul. Wybickiego
3a

31-223
Krakow,

ul. Wybickiego
3a

30-969
Krakow,

ul. Igotomska
1

31-826
Krakow,
os. Ztotej
Jesieni 1

24

24

24

od godz.
7.00 -
23.00

24

24

24

24

24
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0, Krakéw - miasto 126101 1 od godz.
5 /Dzielnice: XIV, XV, XVI, 2610392 261039 Krakow - 31-826 7.00 -
Xvil/ 03 Bienczyce Krakow, 19.00
os. Ztotej
Jesieni 1
0, ' Krakow - miasto 126101 1 od godz.
5 /Dzielnice: XIV, XV, XVI, 2610392 261039 Krakow - 31-826 19.00 -
Xvil/ 04 Bienczyce Krakow, 7.00
16 RAZEM na terenie Krakowa: 18 ZRM (liczba karetek)

Zrédto: Opracowanie wtasne.

2.2.Lotnicze Zespoly Ratownictwa Medycznego w Krakowie

Baza Lotniczego Pogotowia Ratunkowego znajduje sie na terenie Portu
Lotniczego Krakow-Balice przy ul. Kpt. M. Medweckiego 1A. Przeznaczone jest do
wykonywania startow i ladowan Smigtowcdéw sanitarnych i ratowniczych w dzien
i w nocy, a do ewidencji ladowisk Urzedu Lotnictwa Cywilnego wpisane zostato od roku
2013 pod numerem 252.

Nowa baza Lotniczego Pogotowia Ratunkowego w podkrakowskich Balicach
zostafa otwarta pod koniec stycznia 2014 r. Jest to nowoczesna baza zbudowana od
podstaw w ramach funduszy unijnych. W roku 2017 krakowski $migtowiec dyzurowat
24 godziny na dobe.

Szczegétowe informacje  dotyczgce zasad funkcjonowania w  roku
2017 Lotniczego Pogotowia Ratunkowego oraz wykazu miejsc przystosowanych do
ladowania $migtowcdéw Lotniczego Pogotowia Ratunkowego na terenie wojewddztwa
matopolskiego dostepne byly na stronie internetowej Lotniczego Pogotowia
Ratunkowego pod adresem www.lpr.com.plw zaktadce: Igdowiska.

Informacja na temat Igdowisk oraz lotnisk wpisanych do ewidencji,
a takze innych miejsc przystosowanych do Ilgdowania Smigtowcdw Lotniczego Pogotowia
Ratunkowego w roku 2017 dostepna byta na stronie internetowej Urzedu Lotnictwa
Cywilnego pod adresem: www.ulc.gov.pl w zaktadce: lotniska.

2.3.Szpitalne Oddziaty Ratunkowe na terenie Krakowa

Szpitalny oddziat ratunkowy (SOR), zgodnie z rozporzqdzeniem Ministra Zdrowia
z dnia 3 listopada 2011 r. w sprawie szpitalnego oddziatu ratunkowegorealizuje zadanie
w zakresie udzielania swiadczen zdrowotnych, polegajgcych na wstepnej diagnostyce
i podjeciu leczenia w zakresie niezbednym do stabilizacji funkcji zyciowych osob, ktore
znajdujg sie w stanie nagtego zagrozenia zdrowotnego. Oddziat moze posiadac¢ w swojej
strukturze zespoty ratownictwa medycznego.

W roku 2017 na terenie Krakowa dziatato 6 Szpitalnych Oddziatéw Ratunkowych
(SOR), przy czym na terenie wojewddztwa matopolskiego w roku 2017 funkcjonowato
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21 Szpitalnych Oddziatow Ratunkowych (SOR). Szczegdtowe informacje w tym zakresie

w odniesieniu do terenu Krakowa przedstawia ponizsza tabela.

Lp.

Lp.

24

Tabela 4. Szpitalne Oddziaty Ratunkowe w Krakowie (wg stanu na korcu roku 2017).

Nazwa jednostki, w ramach ktorej
funkcjonuje SOR

5. WOJSKOWY SZPITAL KLINICZNY Z POLIKLINIKA - SAMODZIELNY
PUBLICZNY ZAKtAD OPIEKI ZDROWOTNEJ W KRAKOWIE

SZPITAL MIEJSKI SPECJALISTYCZNYIM.G.NARUTOWICZA W
KRAKOWIE

SZPITAL SPECJALISTYCZNY IM STEFANA ZEROMSKIEGO
SAMODZIELNY PUBLICZNY ZAKtAD OPIEKI ZDROWOTNEJ W
KRAKOWIE

SZPITAL SPECJALISTYCZNY IM. LUDWIKA RYDYGIERA
W KRAKOWIE

SZPITAL UNIWERSYTECKI W KRAKOWIE - CENTRUM URAZOWE
MEDYCYNY RATUNKOWEJ | KATASTROF

UNIWERSYTECKI SZPITAL DZIECIECY W KRAKOWIE

Zrédto: Opracowanie wtasne.

2.4.1zby przyje¢ na terenie Krakowa

ADRES

KRAKOW,
UL. WROCLAWSKA 1-3

KRAKOW,
UL. PRADNICKA 35-37

KRAKOW,
0S. NA SKARPIE 66

KRAKOW,
0S. ZtOTEJ JESIENI 1

KRAKOW,
UL. KOPERNIKA 50

KRAKOW,
UL. WIELICKA 265

W wojewddztwie matopolskim w roku 2017 funkcjonowato 10 szpitalnych izb
przyje¢, z czego 5 izb funkcjonowato na terenie Krakowa w ramach dziatalnosci
podmiotow leczniczych, co obrazuje ponizsza tabela.

Tabela 5. Izby przyje¢ na terenie Krakowa (wg stanu na korcu roku 2017).

Nazwa podmiotu leczniczego

SZPITAL SPECJALISTYCZNY IM. J. DIETLA W KRAKOWIE

KRAKOWSKI SZPITAL SPECJALISTYCZNY IM. JANA PAWLA I

SAMODZIELNY PUBLICZNY ZAKtAD OPIEKI ZDROWOTNEJ
MINISTERSTWA SPRAW WEWNETRZNYCH W KRAKOWIE

SCANMED SPOLKA AKCYJNA — SZPITAL SW. RAFAtA W
KRAKOWIE

WOJEWODZKI SPECJALISTYCZNY SZPITAL DZIECIECY IM. SW.
LUDWIKA W KRAKOWIE

Zrédfo: Opracowanie wfasne.

ADRES
KRAKOW ,

UL. SKARBOWA 1
KRAKOW ,

UL. PRADNICKA 80

KRAKOW ,
UL. GALLA 25

KRAKOW ,

UL. BOCHENKA 12
KRAKOW,

UL. STRZELECKA 2

Ponadto w roku 2017 istniata mozliwos¢ uruchomienia dodatkowej izby przyjec
na terenie Krakowa tj. w Szpitalu Specjalistycznym im. dr J. Babinskiego, ul. Babinskiego
29, 30-393 Krakow, ktore to rozwigzanie zostato uwzglednione w Wojewddzkim Planie
na wniosek NFZ.
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2.5.Dzialania w zakresie Ratownictwa medycznego

1. W 2017 r. Biuro ds. Ochrony Zdrowia przeprowadzono szereg dziatan, w tym
w ramach korespondencji prowadzonej w zakresie ratownictwa medycznego, jako
zrealizowane w nawigzaniu do Rekomendacji Ministra Zdrowia dotyczqcych zasad
przygotowan ochrony zdrowia do dziatann w roku 2017 w przypadku wystgpienia
sytuacji kryzysowych, stanow nadzwyczajnych, zagrozenia bezpieczeristwa paristwa
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i

czasie wojny, stanowigcych zatgcznik do pisma Matopolskiego Urzedu

Wojewddzkiego (znak: WB-V.6514.24.2016):

1)

2)

3)

Podkreslone zostaty kwestie przestrzegania zasady spdjnosci plandw zarzadzania

kryzysowego z Wojewddzkim planem dziatania systemu Paristwowe Ratownictwo

Medyczne dla wojewddztwa matopolskiego, oraz wskazano

koniecznos$éstosowania tej zasady we wszystkich planach i procedurach w

obrebie wojewddztwa;

Natomiast w odniesieniu do kwestii spdjnosci obowigzujgcego Planu Zarzadzania

Kryzysowego Miasta Krakowa z Wojewddzkim planem dziatania systemu

Panistwowe Ratownictwo Medyczne dla wojewddztwa matopolskiego oraz

Wojewddzkim planem dziatania na wypadek wystgpienia epidemii oraz z Planem

postepowania awaryjnego, a takze uwzgledniajac Procedury postepowania na
wypadek wystgpienia zdarzenia mnogiego/masowego, mozna byto stwierdzi¢, ze
wszystkie zatgczniki funkcjonalne do Planu Zarzqdzania Kryzysowego Miasta

Krakowa zostaty zaktualizowane w oparciu o obowigzujace akty prawne (w tym

podstawy prawne rowniez zostaty zaktualizowane);

W zakresie skoordynowania dziatan Biura ds. Ochrony Zdrowia oraz Wydziatu

Bezpieczenstwa i Zarzadzania Kryzysowego UMK dot. realizacji zadan obronnych

oraz zarzadzania kryzysowego w roku 2017, zaproponowany zostat nastepujacy

sposéb wykorzystania niektérych rekomendacji (BZ-02.8031.5.1.2017.KTW

z dn. 10.02.2017 r.). W zakresie przedsiewzie¢ organizacyjnych, w ramach

ktorych wskazana zostata koniecznos¢ posiadania aktualnych plandw dziatania

jednostek ochrony zdrowia na wypadek zagrozen i katastrof, a w szczegdlnosci
zwrécenie uwagi m.in. na aktualno$¢ instrukcji bezpieczenstwa pozarowego

i plandow ewakuacji w odniesieniu do podmiotéw leczniczych, wobec ktérych

Gmina Miejska Krakéw petni role podmiotu tworzacego, tj. Szpitala

Specjalistycznego im. S. Zeromskiego SPZOZ w Krakowie, Szpitala Miejskiego

Specjalistycznego im. G. Narutowicza w Krakowie, Zaktadu Opiekunczo-

Leczniczego w Krakowie przy ul. Wielickiej 267, zaproponowano i zrealizowano

nastepujgce dziatania:

a) przestanie ww. Rekomendacji MZ do 3 ww. miejskich podmiotéw leczniczych
wraz z inf. dot. stosowania Procedur postepowania na wypadek wystgpienia
zdarzenia mnogiego/masowego stanowigcych zalecenie Pana prof. Jerzego
R. tadnego Konsultanta krajowego w dziedzinie medycyny ratunkowej oraz
zatwierdzonych przez Ministra Zdrowia i wprowadzonych w 2015 r. do
stosowania, w tym link do strony internetowej Mz
(BZ 02.8031.5.1.2017.KTW z dn. 15.02.2017 r.),

b) dziatania weryfikujgce aktualnos¢ dokumentéw w ww. miejskich podmiotach
leczniczych,
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c) zorganizowanie w dn. 14 marca 2017 r. spotkania w siedzibie CZK, z udziatem
kierujgcych miejskimi podmiotami leczniczymi oraz pracownikow
z ww. podmiotéw odpowiedzialnych za ten zakres zadaniowy w sprawie
ustalenia zasad i termindw aktualizacji wymaganej dokumentacji, w zakresie
systemu Panstwowe Ratownictwo Medyczne (ze spotkania sporzadzono we
wspotpracy z OC informacje z dn. 23.03.2017 r.),

d) przypomnienie o obowigzku posiadania instrukcji bezpieczenstwa
pozarowego i plandwewakuacji oraz przekazanie inf. do OC, ze w odniesieniu
do miejskich ztobkéw jest toweryfikowane na biezgco poprzez czynnosci
kontrolne prowadzone przez inspektorow Wydziatu Bezpieczenstwa
i Zarzadzania Kryzysowego UMK oraz zapowiedz kontynuacji dziatan w tym
zakresie;

4) W ramach wspoétpracy z Matopolskim Urzedem Wojewddzkim ustalone zostato,
ze prowadzone w 2017 r. prace projektowe w MUW w zakresie aktualizacji
zapisow dot. poszczegdlnych rozdziatow Wojewddzkiego Planu, réwniez
w odniesieniu do ww. Rekomendacji Ministra Zdrowia, w tym zapiséw dot. ZRM,
a takze inne proponowane zmiany, w tym dot. organizacji i zasad koordynacji
systemu PRM, bedg przesytane kazdorazowo do zaopiniowania, aby tut. Biuro
oraz Wydziat Bezpieczenistwa i Zarzgdzania Kryzysowego UMK mogty odniesc sie
do propozycji nowych rozwigzan.

2. Do otrzymywanych w 2017 r. z Matopolskiego Urzedu Wojewddzkiego propozycji
aktualizacji do Wojewodzkiego planu dziatania systemu Paristwowe Ratownictwo
Medyczne dla wojewoddztwa matopolskiego, przygotowywanych w formie kolejnych
aneksow i dot. Krakowa (nr 18, 19, 20, 21, 23, 24, 25 i 27), odnosnie zmian
proponowanych w zakresie dziatania systemu ratownictwa medycznego na terenie
Krakowa w ramach przekazanych stanowisk zgtoszone zostaty przez Biuro ds.
Ochrony Zdrowia UMK nastepujgce opinie:

1) Pozytywnie zaopiniowano uruchomienie dwdéch dodatkowych podstawowych
ZRM funkcjonujgcych 12 godz. na dobe od 7.00 do 19.00, tj. jeden przy
ul. tazarza 14 w Dzielnicy Il Grzegérzki i jeden przy ul. Wybickiego 3a w Dzielnicy
IV Pradnik Biaty, oraz wydtuzenie czasu funkcjonowania podstawowego ZRM
z 16 na 24 godz. na dobe stacjonujgcego przy ul. Jugowickiej 21aw Dzielnicy Xl
Podgodrze, przy czym zwrdcono uwage na koniecznos$¢ uzywania w Wojewddzkim
Planie (wraz z zatgcznikami) prawidtowych nazw Dzielnic Krakowa,
uwzgledniajgcych stosowanie w nazwach odpowiednio numeréw rzymskich od
| do XVIII (BZ-02.8031.5.2.2017.KTW z dn. 31 stycznia 2017 r.), a takzie
przekazano wykaz Dzielnic Miasta Krakowa obowigzujacy zgodniez podziatem
administracyjnym Miasta Krakowa na podst. uchwat RMK Nr XXI/143/91,
Nr XVI/192/95 i Nr LXVII/60/96 z pdbin. zm. (BZ-02.8031.5.5.2017.KTW
z dn. 22 lutego 2017 r.). Przy czym nalezy zaznaczyé, ze zmiany proponowane
w ramach aneksu nr 18 i 19, w tym dot. ZRM na terenie Krakowa w zakresie
opisanym powyzej, nie zostaty zatwierdzone przez Ministra Zdrowia i nie weszty
do realizacji w 2017 r.;

2) W odniesieniu do zmian zapisow proponowanych w Wojewddzkim Planie, ktére
wynikaty z koniecznosci uwzglednienia ,Zalecen Konsultanta Krajowego
w dziedzinie medycyny ratunkowej dotyczacych procedur postepowania na
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wypadek zdarzenia mnogiego/masowego”, zgtoszone zostaty uwagi w zakresie
organizacji i procedur koordynacji dziatan jednostek systemu, w szczegdlnosci
w zdarzeniach, ktérych skutkiem jest znaczna liczba oséb poszkodowanych,
w tekscie Wojewddzkiego Planu, w tym wskazano potrzebe uzupetnienia wykazu
podmiotéw zaangazowanych w dziatania w zakresie ratownictwa medycznego
w przypadku wystgpienia zdarzenia mnogiego/masowego o skréty nazw
poszczegdlnych podmiotow i jednostek - wg stowniczka poje¢ i skrotow
zamieszczonego W Procedurze postepowania na wypadek wystgpienia zdarzenia
mnogiego/masowego), poniewaz w zatgcznikach do ww. Wojewddzkiego Planu,
uzywane sg czesto skréty tych nazw. Ponadto zaproponowano uzupetnienie
zapisu w brzmieniu: ,17) Powiatowe Centrum Zarzadzania Kryzysowego” o
zapis:,lub Miejskie Centrum Zarzadzania Kryzysowego”, w celu koniecznosci
uwzglednienia w Wojewddzkim Planie Miejskiego Centrum Zarzadzania
Kryzysowego w Krakowie, w Nowym Saczu i w Tarnowie. Uwzglednienie
wszystkich Miejskich Centrow Zarzadzania Kryzysowego stanowito istotny
element w aspekcie wtasciwej koordynacji dziatan jednostek systemu Panstwowe
Ratownictwo Medyczne (szpitalny oddziat ratunkowy, zespoty ratownictwa
medycznego), w sytuacji wystgpienia zdarzenia ze znaczng liczbg osdéb
poszkodowanych (BZ-02.8031.5.7.2017.KTW z dn. 12 kwietnia 2017 r.);

3) Zgtoszone zostaty uwagi i sugestie w odniesieniu do kompleksowej aktualizacji

Wojewddzkiego Planu, ktéra proponowana byta w ramach aneksu
nr 21 i obejmowata szereg istotnych zagadnien, w tym m. in. w zakresie zagrozen
wystepujgcych na terenie wojewddztwa matopolskiego (powodzie, anomalie
meteorologiczne, pozary, katastrofy budowlane, komunikacyjne, awarie
przemystowe, energetyczne, katastrofy ekologiczne, epidemie i epizoocje,
zaktocenia porzadku publicznego, zanieczyszczenia powietrza) oraz ryzyka
ich wystgpienia, demografii, wyjazdéw zespotéw ratownictwa medycznego
i wylotéw lotniczych zespotdow ratownictwa medycznego, hospitalizacji
w szpitalnych oddziatach ratunkowych i szpitalnych izbach przyje¢ oraz centrum
urazowym, organizacji systemu powiadamiania o stanach nagtego zagrozenia
zdrowotnego  wraz z opisem  struktury  systemow  teleinformatycznych
(BZ-02.8031.5.9.2017.KTW z dn. 22 maja 2017 r.).

Sposrod zgtoszonych przez Biuro ds. Ochrony Zdrowia UMK uwag, uwzglednione
zostaty propozycje zmian zapisow dot. zagrozen demograficznych
,Z uwzglednieniem zagrozen szczegdlnych” i brzmienia tytutu rozdziatu oraz
propozycje zamieszczenia danych dot. zagrozen powodziowych odnoszgcych sie
do miasta Krakowa oraz innych duzych miast wojewddztwa matopolskiego
np. Tarnowa i Nowego Sacza, poniewaz Owczesne zapisy w tym zakresie
dotyczyty tylko danych ogélnych w odniesieniu do catego wojewddztwa
matopolskiego, przy czym informacje dot. tych miast w opisach innych aspektow
demograficznych byty przywotywane we wczesdniejszych rozdziatach (WP-
1.6310.2.7.2017 z dn. 25 lipca 2017 r.).

Ponadto propozycje rozwazenia umieszczenia odrebnej informacji
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0 zagrozeniach powodziowych na terenie miasta Krakowa poprzez
ew. dotgczenie catosci przestanego od Prezydenta Miasta Krakowa do Wojewody
Matopolskiego opracowania pn. ,Ocena stanu zabezpieczenia powodziowego
Miasta Krakowa, stan na kwiecien 2017 r.” jako oddzielnego zatgcznika do Planu,



28

4)

5)

6)
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skonsultowano z Wydziatem Bezpieczenstwa i Zarzgdzania Kryzysowego UMK
i przestano do MUW w Krakowie informacje, ze nie ma potrzeby zamieszczania
ww. opracowania jako odrebnego zatgcznika  (BZ-02.8031.5.9.2017
z dn. 07 sierpnia 2017 r.);

W Biurze ds. Ochrony Zdrowia UMK opracowana zostata aktualizacja informacji
nt. podstawowych zasad funkcjonowania systemu Panstwowe Ratownictwo
Medyczne w Polsce oraz nt. zasobéw systemu PRM na terenie Krakowa oraz
z uwzglednieniem wykazu najwazniejszych aktéw prawnych w zakresie
ratownictwa medycznego. Aktualizacja informacji byta konsultowana z KPR,
MUW, OC, a nastepnie zostata przestana do wiadomosci cztonkéw Zespotu
Zarzadzania Kryzysowego Miasta Krakowa (BZ-02.8031.5.8.2017 z dn. 25 maja
2017 r.);

Zweryfikowano kwestie zasadnosci wprowadzenia do Wojewddzkiego Planu
zmiany proponowanej w ramach aneksu nr 23, a polegajacej na zmianie
stacjonowania dwdch podstawowych ZRM funkcjonujacych na terenie Krakowa
i przeniesienie z ul. Jugowickiej 21a do nowej lokalizacji na ul. dr Jozefa
Babinskiego 29. Ustalono, ze zmiany te majg charakter organizacyjny,
a wprowadzenie ich planowane byto po 22 lipca br., poniewaz dobiega korca
umowa KPR podpisana na lokalizacje przy ul. Jugowickiej. Zmiana lokalizacji
stacjonowania ZRM dotyczyta tego samego rejonu dziatania tych ZRM, poniewaz
ul. Babinskiego jest oddalona od ul. Jugowickiej ok. 3,6 km. W ramach wstepnych
szacunkow ustalono, ze czas przejazdu karetki nie ulegnie zmianie, natomiast
poprawig sie warunki stacjonowania, poniewaz nowa lokalizacja znajduje sie na
terenie Szpitala z przystosowang infrastrukturg oraz tgcznoscig radiowg do
stacjonowania karetek (BZ-02.8031.5.11.2017 z dn. 14 lipca 2017 r.);

Poddano wstepnej analizie aktualizacje Wojewddzkiego Planu proponowang
w ramach aneksu nr 24, a polegajgcg na przekwalifikowaniu stacjonujgcego
w Rynku Podgodrskim 2 specjalistycznego ZRM na podstawowy ZRM (zmiana
zaproponowana na wniosek dysponenta zespotéw ratownictwa medycznego
funkcjonujgcych na terenie Krakowa, m. in. z powodu problemow
z zatrudnieniem lekarzy niezbednych w obsadzie specjalistycznych ZRM).
Ustalono, ze nie zmniejszy sie limit karetek funkcjonujgcych na terenie Krakowa
i nadal bedzie to fgcznie 18 ZRM, a wyposazenie karetki pozostaje takie samo jak
przypadku ZRM specjalistycznego. Przy czym, KPR jako dysponent ZRM
podkreslat w uzasadnieniu do tego wniosku fakt, iz w Krakowie jest duzo szpitali,
w tym 6 posiadajgcych SOR. Ponadto ustalono, ze od roku 2016, kiedy réwniez
przekwalifikowano specjalistyczne ZRM na podstawowe, nie odnotowano
przypadkéw zgtoszen ani od KPR, ani podmiotdéw leczniczych ani pacjentow dot.
pogorszenia sie jakos$ci swiadczen w tym zakresie. W toku analizy uwzgledniono
tez mozliwo$¢, jaka posiada ratownik medyczny w ramach podstawowego ZRM
w sytuacji braku lekarza dziatajgcego w ramach ZRM, tj. w kazdej chwili moze
skonsultowa¢ drogg radiowg roine kwestie dot. przewozonego pacjenta
z lekarzem dyspozytorem lub ew. z lekarzem koordynatorem
(Bz-02.8031.5.11.2017.KTW z dn. 20 lipca 2017 r.). W ramach stanowiska
uzupetniajgcego w sprawie aneksu nr 23 i 24 przekazano do MUW w Krakowie
uwagii spostrzezenia wynikajgce z obserwowanej w ostatnich latach
w wojewodztwie matopolskim tendencji stopniowego przekwalifikowywania
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specjalistycznych zespotéw ratownictwa medycznego na zespoty podstawowe
oraz zgtoszono w tym zakresie zmian obawy odnosnie ew. obnizenia sie poziomu
bezpieczenstwa zdrowotnego mieszkancow Krakowa (BZ-02.8031.5.12.2017.KTW
z dn. 30 sierpnia 2018 r.);

Na podstawie ww. aktualizacji do Wojewddzkiego Planu wprowadzonych
w ramach ww. aneksu nr 23 i 24, dokonano aktualizacji informacji nt. zasobow,
w tym liczby ZRM dziatajgcych na terenie miasta Krakowa — wg stanu
obowigzujgcego od 1 stycznia 2017 r. oraz z uwzglednieniem zmian
proponowanych w ramach ww. anekséow (BZ-02.8031.11/12.2017.KTW
z dn. 28 lipca 2017 r.);

W zwigzku z pismem lekarzy zespotéw wyjazdowych Krakowskiego Pogotowia
Ratunkowego (data wptywu do UMK: 28.07.2017 r.) przygotowano odpowiedz
w tej sprawie, uwzgledniajagcg réwniezm. in. odniesienie sie do zmian
proponowanych w ramach aneksu nr 24 do Wojewddzkiego Planu(BZ-
02.8031.5.12.2017.KTW z dn. 31 sierpnia 2017 r.);

W zwiazku z aktualizacja Wojewddzkiego Planu proponowang w ramach aneksu
nr 25 i obejmujaca szeroki zakres zmian, w tym dot. nowelizacji przepisow
w  zakresie ratownictwa medycznego oraz wdrozeniem platformy
teleinformatycznej SWD PRM, w Biurze ds. Ochrony Zdrowia UMK opracowane
zostato szczegétowe stanowisko z uwagami, w tym ponownie zgtoszono obawy
odnosnie zmniejszajgcej sie z roku na rok liczby specjalistycznych zespotow
ratownictwa medycznego w kontekscie zapowiedzi dziatan zmierzajacych do
catkowitej ich likwidacji oraz zgtoszono uwagi odnosnie zmian wynikajgcych
z wdrazanego w wojewddztwie matopolskim SWD PRM, w tym w zakresie kwestii
spojnosci wdrazanego systemu teleinformatycznego oraz odnosnie stopnia
poprawy poziomu bezpieczenstwa zdrowotnego mieszkancéw po jego
wprowadzeniu (BZ-02.8031.5.14.2017.KTW z dn. 29 wrzesnia 2017 r.);

Dokonano weryfikacji i uzyskano informacje w zakresie dziatan Gminy Miejskiej
Krakow i obowigzku ustalania numerdow porzgdkowych, zaktadania i prowadzenia
ewidencji miejscowosci, ulic i adreséw i przekazywania informacji do bazy danych
panstwowego rejestru granic i powierzchni jednostek podziatéw terytorialnych
(PRG) oraz aktualizacji tych informacji, co realizowane jest srednio raz w miesigcu
— z uwzglednieniem nazewnictwa ulic wynikajgcego z podejmowanych w tym
zakresie uchwat RMK (BZ-02.8031.5.16.2017.KTW z dn. 25 pazdziernika 2017 r.);
W zwigzku z planowanym wdrozeniem w wojewddztwie matopolskim
teleinformatycznej platformy SWD PRM (Tarnéw od 11 pazdziernika, a Krakow
od 18 pazdziernika 2017 r.), w uzgodnieniu z OC opracowano informacje nt. SWD
PRM i numeru alarmowego 112 (BZ-02.8031.13.2017.KTW z dn. 3 pazdziernika
2017 r.) oraz informacje uzupetniajgcg w tym zakresie (BZ-02.8031.13.2017.KTW
z dn. 13 listopada 2017 r.);

W zwiazku z aktualizacja Wojewddzkiego Planu proponowang w ramach aneksu
nr 27 zgtoszono uwagi odnosnie koniecznosci aktualizacji zapiséw dot. SWD PRM
i dostosowania ich do stanu faktycznego, poniewaz wdrozenie SWD PRM
w ww. planowanych terminach zostato zrealizowane, podczas, gdy tekst aneksu
nr 27 odnosi sie nadal do tych kwestii jako dziatan pozostajgcych w sferze
planowania. Ponadto podtrzymane zostato stanowisko Biura ds. Ochrony
Zdrowia UMK z dn. 29 wrzesnia 2017 r., przede wszystkim w odniesieniu do
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zmian polegajgcych na przekwalifikowaniu specjalistycznych zespotow
ratownictwa medycznego na zespoty podstawowe.

W Biurze ds. Ochrony Zdrowia UMK ponadto zebrano i opracowano informacje
nt. dziatania SOR w miejskich szpitalach oraz w innych szpitalach krakowskich
z oddziatami SOR w dniu zaplanowanym jako dzien protestu matopolskich lekarzy,
tj. 25 pazdziernika 2017 r. (BZ-02.8031.5.17.2017.KTW z dn. 24 pazdziernika 2017 r.).

Dokonano analizy tresci dokumentu pn. ,LAnaliza i ocena funkcjonowania
ratownictwa medycznegoi zarzqdzania kryzysowego w Polsce — wnioski
i rekomendacje”, stanowigcego zatgcznik nr 1 do sprawozdaniaz prac
Miedzyresortowego zespotu do spraw oceny funkcjonowania ratownictwa
medycznego i zarzadzania kryzysowego oraz opracowano stanowisko w tej sprawie
i przestano do OC (BZ-02.8031.6.20.2017.KTWz dn. 18 grudnia 2017 r.).
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Krakowska sie¢ AED IMPULS ZYCIA

Dzialania zwigzane z poprawa bezpieczenstwa zdrowotnego mieszkancow
w zakresie pomocy przedmedycznej

Na wykonanie Ramowego Programu Krakowska Sie¢ AED IMPULS ZYCIA

realizowanego na podstawie Uchwaty Nr XX/264/07 Rady Miasta Krakowa z dnia
12 wrzesnia 2007 r., z budzetu Miasta Krakowa w 2017 r. przeznaczono srodki
finansowe w wysokosci ogétem: 93 000,00 zt.

Gmina Miejska Krakow przekazata dla Krakowskiego Pogotowia Ratunkowego na

podstawie umowy z dnia 28 kwietnia 2017 r. dotacje w tgcznej kwocie 93 000, 00 zt, w
tym:

1.
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Srodki finansowe w wysokoéci 60 000,00 zt przeznaczone zostaly na utrzymanie
w roku 2017 na terenie Krakowa sieci defibrylatoréw AED Impuls Zycia, w tym
2 000,00 zt ze Srodkéw przeznaczonych na zadania Dzielnicy XIII Miasta Krakowa, na
podstawie Uchwaty Nr XXX/313/2016 r. z dnia 12 lipca 2016 r. W ramach sieci
defibrylatoréw AED Impuls Zycia dostepnych jest w réznych lokalizacjach Krakowa
31 defibrylatoréw (wg wykazu ponizej).
W celu utrzymania sieci defibrylatorow dokonano ubezpieczenia urzadzen od
odpowiedzialnosci cywilnej i majagtkowej na 2017 rok oraz przeprowadzono
comiesieczne przeglady eksploatacyjne wykonywane przez pracownika Krakowskiego
Pogotowia Ratunkowego wraz z ewentualng wymiang czesci ulegajacych eksploatacji
(baterie, elektrody). Czynnosci te zostalty odnotowane w ,Dzienniku przeglagdéw
eksploatacyjnych”. W ramach przegladdw realizowanych w 2017 r. dokonano:
1) wymiany 20 sztuk baterii zasilajgcych (z powodu zuzycia lub uptywu okresu
waznosci);
2) wymiany 27 sztuk elektrod, w tym 6 dla dzieci (w 25 szt. uptynat okres waznosci
elektrod dla dorostych i dla dzieci, a 2 szt. z powodu otwarcia opakowania);
3) wymiany 19 sztuk baterii 9 V podtrzymujgcych autotest aparatu.
Ponadto w marcu i grudniu 2017 roku autoryzowany serwis dokonat rocznego
przeglagdu technicznego urzadzen AED. Zostata naliczcona amortyzacja roczna
aparatow.
W 2017 r. zgtoszono podjecie proby uzycia defibrylatora w nastepujgcych terminach:
a) w dniu 10 lutego 2017 r. w budynku Urzedu Miasta Krakowa przy al. Powstania
Warszawskiego 10;
b) w dniu 13 listopada 2017 r. w budynku Urzedu Skarbowego w Krakowie przy
ul. Krowoderskich Zuchéw 2.

. Srodki finansowe w wysokosci 30 000,00 zt przeznaczone zostaty na realizacje zadan

Dzielnic Miasta Krakwa w ramach budzetu obywatelskiego pn. ,Mali Ratownicy”
(12 Dzielnic x 2 500 zt). Zadania zostaty zrealizowane w nastepujgcych Dzielnicach
Miasta Krakowa wg ponizszego wykazu projektow:

1) BO.D1.43/16 - Dzielnica | Stare Miasto,

2) BO0.D3.79/16 - Dzielnica lll Pradnik Czerwony,

3) BO0.D4.66/16 - Dzielnica IV Pradnik Biaty,

4) BO0.D5.53/16 - Dzielnica V Krowodrza,
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BO.D6.43/16 - Dzielnica VI Bronowice,

BO.D8.68/16 - Dzielnica VIII Debniki,

BO.D9.30/16 - Dzielnica IX tagiewniki - Borek Fatecki,
BO.D10.17/16 - Dzielnica X Swoszowice,
BO.D11.33/16 - Dzielnica XI Podgdrze Duchackie,

W

10) BO.D12.42/16 - Dzielnica XII Biezanow - Prokocim,

11) BO.D15.21/16 - Dzielnica XV Mistrzejowice,

12) BO.D18.45/16 - Dzielnica XVIIl Nowa Huta.

ramach srodkéw przekazanych na to zadanie zaplanowano do przeszkolenia

600 osob, a przeszkolono 1380 oséb za kwote 30 000,00 (cena jednostkowa: 50 zt),
w kategorii:Szkolenie z pierwszej pomocy wraz obstugg AED w miejscach wskazanych
przez wykonawce po uzgodnieniu z Biurem ds. Ochrony Zdrowia UMK (przedszkola,
szkoty wraz z wydaniem certyfikatu dla kazdego uczestnika szkolenia.

Srodki finansowe w wysokoéci 3 000,00 zt przeznaczone zostaly na realizacje
nastepujacych zadan:

1)

2)

na kwote dotacji w wysokosci 2000,00 =zt =zostaly zorganizowane
i przeprowadzone szkolenia z zakresu pierwszej pomocy wraz obstugg AED
w Dzielnicy Il Miasta Krakowa — Grzegdrzki, w ramach ktérych przeszkolono
14 oséb z 14 placéwek za kwote 1 330,00 zt (cena jednostkowa: 95 zt) i 6 oséb
z 3 placowek za kwote 570,00 zt (cena jednostkowa: 95 zt) oraz dokonano zakupu
papieru na certyfikaty w kwocie 100,00 zt, na podstawie Uchwaty
Nr XX/161/2016 Rady Dzielnicy Il Grzegdrzki z dnia 31 maja 2016 r.;

na kwote dotacji w wysokosci 1 000,00 zt dokonano zakupu opasek uciskowych
do tamowania krwotokow za kwote z dotacji 175 zt oraz dokonano zakupu
sprzetu do reanimacji dzieci, tj. resuscytator dla dzieci, za kwote z dotacji: 825,00
zt, na podstawie Uchwaty Nr XXV/203/16 Rady Dzielnicy XIV Czyzyny z dnia
23 maja 2016 r. oraz Uchwaty Nr XXX/223/16 Rady Dzielnicy XIV Czyzyny z dnia
20 lipca 2016 .

Obecnie na terenie Miasta Krakowa rozmieszczonych jest 31 defibrylatorow

AED, zakupionych w ramach realizacji Programu AED IMPULS ZYCIA, w tym
2 defibrylatory AED na wyposazeniu radiowozéw Strazy Miejskiej Krakowa, zgodnie
z wykazem zamieszczonym ponizej (wg stanu na koniec roku 2017).

Tabela 6. Lokalizacja defibrylatoréw AED IMPULS ZYCIA w Krakowie.

Miejsce Adres
Regionalny Dworzec Autobusowy - Hol ul. Bosacka 18, Krakéw
Regionalny Dworzec Autobusowy - Dyzurka kierowcéw ul. Bosacka 18, Krakéw

Polskie Koleje Paristwowe - Hol k/Globusa

Polskie Koleje Panstwowe - Biuro dworca PKP-INFO

Bazylika Mariacka - Zakrystia

32

Plac Jana Nowaka Jezioranskiego 3,
Krakéw

Plac Jana Nowaka Jezioranskiego 3,
Krakéw

Plac Mariacki 5, Krakéw

Liczba
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Pawilon Wystawienniczo-Informacyjny Wyspiarski 2000
Hotel Ester - obok Recepcji

Sad Okregowy w Krakowie - pomieszczenie ochrony
Urzad Miasta Krakowa - pomieszczenie ochrony

Nowohuckie Centrum Kultury - pomieszczenie ochrony
Urzad Miasta Krakowa - pomieszczenie ochrony

Zaktad Ubezpieczen Spotecznych - pomieszczenie ochrony
Urzad Skarbowy - Krakéw Srédmiescie - Portiernia

Urzad Miasta Krakowa - pomieszczenie ochrony

Sanktuarium Mitosierdzia Bozego w tagiewnikach
Miedzynarodowy Port Lotniczy Krakéw-Balice - Hala odlotow -
poziom 1 - kontrola paszportowa do strefy NON SCHENGEN
Miedzynarodowy Port Lotniczy Krakéw-Balice - TERMINAL VIP -
poziom O - Recepcja

Miedzynarodowy Port Lotniczy Krakéw-Balice - PUNKT VISITORS
CENTRE - poziom 0

Prokuratura Okregowa w Krakowie - pomieszczenie ochrony
Muzeum Narodowe w Krakowie - pomieszczenie ochrony

Matopolski Osrodek Ruchu Drogowego - Hol

Straz Miejska Krakowa - na wyposazeniu radiowozu
Wojewddzka Biblioteka Publiczna - Hol parter
Prokuratura Okregowa w Krakowie - Hol parter
Prokuratura Okregowa w Krakowie - pomieszczenie ochrony
Grodzki Urzad Pracy - pomieszczenie ochrony

Urzad Miasta Krakowa - Wydz. Architektury - Hol parter
Centrum Jana Pawla Il - Hol parter

Muzeum im. Emeryka Hutten-Czapskiego - Hol poziom -1
Dom Jana Matejki - Hol parter

RAZEM:

Zrédto: Opracowanie wtasne.
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Plac Wszystkich Swietych 2, Krakéw
ul. Szeroka 20, Krakéw

ul. Przy Rondzie 7, Krakow

Al. Powstania Warszawskiego 10,
Krakow

Al. Jana Pawta Il 232, Krakow

os. Zgody 2, Krakow

ul. Pedzichéw 27, Krakéw

ul. Krowoderskich Zuchéw 2,
Krakéw

ul. Wielicka 28, Krakéw

ul. Siostry Faustyny 3, Krakow

ul. Kpt. M. Medweckiego 1, 32-083
Balice

ul. Kpt. M. Medweckiego 1, 32-083
Balice

ul. Kpt. M. Medweckiego 1, 32-083
Balice

ul. Mosieznicza 2, Krakow

Rynek Gtéwny 3 - Sukiennice,
Krakéw

ul. Nowohucka 33a, Krakow

ul. Dobrego Pasterza 116

ul. Rajska 1, Krakéw

os. Stalowe 16D, Krakow

os. Kosciuszkowskie 2, Krakow

ul. Wawozowa 34, Krakéw

Rynek Podgorski 1, Krakow

ul. Totus Tuus 32, Krakow

ul. Pitsudskiego 12, Krakéw

ul. Florianska 41, Krakow

R R R R R R R R NP = = R R R, PR R R

w
=
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4. Profilaktyka i promocja zdrowia

4.1.Realizacja programow polityki zdrowotnej w 2017 roku

W dniu 16 grudnia 2015 r. podjeta zostata Uchwata nr XXXIV/558/15 Rady Miasta
Krakowa w sprawie przyjecia Miejskiego Programu Ochrony Zdrowia ,,Zdrowy Krakow”
na lata 2016-2018. W ramach podjetej uchwaty, w roku 2017 realizowane byty
nastepujace programy polityki zdrowotnej:

1) Program prewencji otytosci, cukrzycy typu 2, nadcis$nienia i miazdzycy;

2) Program profilaktyki astmy i chordb alergicznych mtodziezy szkolnej;

3) Program wyrdwnywania dostepnosci opieki zdrowotnej w miejscu nauczania
i wychowania na terenie Miasta Krakowa;

4) Program profilaktyki nastepstw dysplazji stawéw biodrowych;

5) Program profilaktyki préchnicy u dzieci;

6) Program szczepien ochronnych przeciw grypie po 65 roku zycia;

7) Program zdrowotny w zakresie prewencji i wykrywania choréb uktadu krazenia
w populacji mieszkancow wojewddztwa matopolskiego;

8) Program profilaktyki zakazen meningokokowych dla dzieci w wieku od 12 do 24
miesiecy, zamieszkatych w Gminie Miejskiej Krakéw;

9) Program profilaktyki zakazen pneumokokowych dla dzieci w wieku 0-3 lat,
zamieszkatych w Gminie Miejskiej Krakéw, uczeszczajgcych do ztobkdw i przedszkoli.

Dziatania Gminy Miejskiej Krakéw w zakresie profilaktyki i promocji zdrowia
spetniajg role pomocniczg w stosunku do oferowanych profilaktycznych swiadczen
zdrowotnych w ramach powszechnego ubezpieczenia zdrowotnego i finansowanych
przez pfatnika publicznego (Narodowy Fundusz Zdrowia). Stanowig dziatania
uzupetniajgce wzgledem swiadczen zdrowotnych zapewnianych przez organy do tego
powotane, czyli Ministerstwo Zdrowia i Narodowy Fundusz Zdrowia. Realizacja
Miejskiego Programu Ochrony Zdrowia przyczynia sie do osiggniecia celu strategicznego,
czyli poprawy zdrowia i zwigzanej z nim jakosci zycia ludnosci poprzez zapewnienie
mieszkarncom Miasta dostepnosci do ustug medycznych w zakresie profilaktyki
zdrowotnej, oddziatywanie na czynniki ksztattujgce zdrowie oraz prowadzenie edukacji
zdrowotne;.

Wskazanie najistotniejszych obszaréw realizacji programow zdrowotnych oraz
opracowanie kryteriow ich realizacji odbyto sie przy pomocy Krakowskiej Rady Zdrowia,
powotanej przez Prezydenta Miasta Krakowa, w sktad ktérej wchodzg konsultanci
wojewddztwa matopolskiego z poszczegdlnych dziedzin medycyny, przedstawiciele
samorzadow zawodoéw medycznych, przedstawicieli Narodowego Funduszu Zdrowia
oraz przedstawicieli Komisji Zdrowia i Profilaktyki oraz Uzdrowiskowej Rady Miasta
Krakowa. Najwazniejsze obszary realizacji programéw zdrowotnych dla mieszkarncow
Krakowa obejmujg zagadnienia zdrowotne w oparciu o analizy epidemiologiczne stanu
zdrowia populacji, uwarunkowania spoteczno-ekonomiczne i najczesciej wystepujace
problemy zdrowotne.

34
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Ad 1) Program prewencji otylosci, cukrzycy typu 2, nadcisnienia i miazdzycy

W 2017 roku w programie Prewencji miazdzycy, cukrzycy typu 2 i nadcisnienia
brato udziat 14 osrodkow, gtéwnie zespotow podstawowe] opieki zdrowotnej lub praktyk
lekarza rodzinnego, ale takze laboratorium analityczne oraz szpitale: Szpital
Specjalistyczny im. L. Rydygiera oraz Krakowski Szpital Specjalistyczny im. Jana Pawta Il.
Do udziatu w programie kwalifikowani byli mieszkancy Krakowa, ktdrzy nie brali
dotychczas udziatu w Programie, a ktérzy ukonczyli 25 rok zycia i u ktérych do chwili
badania nie stwierdzano cukrzycy ani miazdzycy i jej sercowo naczyniowych powiktan.
Do udziatu w programie kwalifikowane byty osoby, ktére nie braty dotychczas udziatu
w programie, a takze Uczestnicy Programu w latach 2004-2015.Program realizowany byt
trzyetapowo:l etap polegat na identyfikacji oséb z cukrzyca typu 2, uposledzonag
tolerancjg glukozy lub nieprawidtowym lipidogramem. W celu identyfikacji osob
z zaburzeniami gospodarki weglowodanowej prowadzona byta ocena stopnia narazenia
badanej osoby na rozwdj w przysztosci cukrzycy w oparciu o badanie kwestionariuszowe
oraz proste pomiary antropometryczne, co byto podstawa kwalifikacji do testu
doustnego obcigzenia glukoza. Badanie kwestionariuszowe dotyczyto ewentualnego
wystepowania u badanego nadcisnienia tetniczego krwi, uzaleznienia od tytoniu,
wystepowania cukrzycy i miazdzycy w rodzinie oraz wystepowania zaburzen tolerancji
weglowodandw w przesztosci. Osoby, u ktérych w trakcie realizacji programu
rozpoznano po raz pierwszy cukrzyce konczyty na tym etapie udziat w programie. Dalsze
ich leczenie prowadzone byto w ramach $wiadczen finansowanych przez NFZ. Osoby,
u ktérych rozpoznano uposledzong tolerancje glukozy i/lub nieprawidtowy lipidogram
i ktore wyrazity che¢ udziatu w dalszych etapach programu przechodzity do etapu
I programu.ll etap polegat na przeprowadzeniu 4 indywidualnych spotkan
z edukatorem (najczesciej z wyszkolong pielegniarka, lub rzadziej z lekarzem).lll etap
programu polegat na kontroli efektow osiggnietych w trakcie trwania etapu Il. Osoby,
ktore podlegaty szkoleniu modyfikujgcemu styl zycia z powodu nieprawidiowego
lipidogramu, miaty wykonywane kontrolne badanie lipidogramu po 3 miesigcach
realizacji zmian stylu zycia. U oséb z uposledzong tolerancjg glukozy kontrolny test
doustnego obcigzenia glukozg wykonywany jest po uptywie roku od pierwszego testu.
W trakcie tego roku osoba ze zdiagnozowang uposledzong tolerancjg glukozy realizuje
zalecenia dotyczgce diety i wysitku fizycznego ustalone w trakcie realizacji etapu Il
W programie przebadano: etap | — 1311, etap |l — 84, etap Il — 90 osdb. Koszt Programu
w roku 2017 wynidst: 79 254 zt.

Ad 2) Program profilaktyki astmy i choréb alergicznych mtodziezy szkolnej

Celem programu jest:

a) wczesne rozpoznanie choroby alergicznej u wszystkich uczniéw Miasta Krakowa
w wieku 7-8 i 16-17 lat kierowanych przez pielegniarki szkolne do konsultacji
alergologicznej z podejrzeniem alergii na podstawie wyniku przeprowadzonej ankiety;

b) edukacja zdrowotna w zakresie podstawowej wiedzy dotyczgcej zjawisk alergii we
wspotczesnym swiecie i skazonym srodowisku;
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c) doradztwo zawodowe w grupie uczniow starszych (16-17 lat) ze sktonnoscig do
choréb alergicznych.

Program jest realizowany przez lekarzy specjalistéw alergologéw i pielegniarki
alergologiczne, przy wspodtpracy z nauczycielami w szkotach i pielegniarkami szkolnymi.

W pierwszej czesci programu postuzono sie ankietg przesiewowg uzupetniong
o pytania dotyczgce narazenia na zanieczyszczenie powietrza i szczegdétowg opartg na
kwestionariuszu ISAAC uzupetniong o kwestionariusz dla ucznidw z objawami
sugerujgcymi alergie pokarmowg i pokrzywke. Ankieta zawierata takze prosbe
o wyrazenie zgody przez rodzicdw, na przeprowadzenie badan diagnostycznych.
W drugiej czesci realizacji programu uczniowie z dodatnim wywiadem alergologicznym
potwierdzonym na podstawie wypetnionych ankiet zostali skierowani do Poradni
Alergologicznych celem przeprowadzenia ukierunkowanych badan alergologicznych
i konsultacji u specjalisty alergologa.
W ramach Programu przeprowadzono dwa etapy: | etap: ankietyzacja 7 349 ucznidw,
Il etap: wstepna wizyta specjalistyczna (598 ucznidw), druga wizyta(595 ucznidw),
spirometria (194 uczniéw), testy skorne punktowe z 10 alergenami inhalacyjnymi (571
ucznidéw), testy skérne ptatkowe z 10 najpopularniejszymi haptenami (130 uczniéw),
oznaczenie panelu pokarmowego fx5 (274 uczniéw). Koszt programu za 2017 rok: 184
910 zt.

Ad 3) Program wyréwnywania dostepnosci opieki zdrowotnej w miejscu nauczania i
wychowania na terenie Miasta Krakowa

Celem Programu jest uzupetnienie godzin pracy pielegniarek i higienistek
szkolnych finansowanych przez Narodowy Fundusz Zdrowia, tak aby pomoc zdrowotna
Swiadczona byta dla ucznidw samorzgdowych szkdt integracyjnych, szkét specjalnych
i specjalnych osrodkéw szkolno-wychowawczych do 5 dni w tygodniu do 5 godzin
dziennie oraz samorzgdowych szkoét podstawowych do 4 dni w tygodniu do 4 godzin
dziennie.

W roku 2017 realizacja ,,Programu wyrownywania dostepnosci opieki zdrowotnej
W miejscu nauczania i wychowania na terenie Miasta Krakowa” zostata rozszerzona
o klasy gimnazjalne w ramach konkursu uzupetniajgcego.

W ramach Programu w roku 2017 realizowano 15 umow z podmiotami
pielegniarskimi na tgczng kwote 428 580 zt.Opieka objeto 14 700 ucznidow
samorzgdowych szkét i placéwek, dla ktdrych organem prowadzacym jest Gmina
Miejska Krakow.

Ad 4) Program profilaktyki nastepstw dysplazji stawéw biodrowych

Dysplazja (niedorozwdj) stawdw biodrowych jest w populacji polskiej najczestsza
wrodzong wadga narzadu ruchu (dotyczy 4 - 6 % niemowlat). Nierozpoznana dysplazja
powoduje przedwczesny rozwdj zmian zwyrodnieniowych. Konsekwencjg jest
koniecznos¢ wczesnego leczenia operacyjnego - endoprotezoplastyki stawu biodrowego
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(w 3 — 5 dekadzie zycia). Obowigzujgcym standardem we wczesnej diagnostyce dysplazji
stawow biodrowych jest badanie USG. Program miat na celu wdrozenie przesiewowych
badan populacyjnych bioder u dzieci w wieku od 4 tygodnia do 4 miesigca zycia, ze
szczegblnym uwzglednieniem dysplazji klinicznie bezobjawowych, niemozliwych do
wykrycia w ramach podstawowe] opieki zdrowotnej. W roku 2017 z Programu
skorzystato 1 029 osdb. Koszt programu za 2017 rok: 79 929 zt.

Ad 5) Program profilaktyki préchnicy u dzieci

Prochnica jest chorobg zebdw spowodowang gtdwnie dziataniem kwasdw,
wytwarzanych przez bakterie obecne w ptytce bakteryjnej. Préchnica atakuje zaréwno
uzebienie state, jak i mleczne. W tym ostatnim pojawia sie juz w pierwszym roku zycia.
Polskie dane epidemiologiczne, dotyczgce wystepowania choroby u dzieci, sg wyraznie
niekorzystne. W 6 roku zycia zaledwie 13% dzieci posiada uzebienie wolne od tej
choroby. Zapobieganie préchnicy powinno miec¢ charakter dziatan kompleksowych,
obejmujacych edukacje rodzicow, przestrzeganie zasad racjonalnego zywienia oraz
dbatosci o higiene jamy ustnej, profilaktyczne stosowanie zwigzkow fluoru oraz
regularng kontrole uzebienia.Adresatami Programu byty dzieci w wieku 6 — 14 |at.Zabiegi
stomatologiczne wykonano u 2 340 ucznidw. Koszt Programu w roku 2017 wynosit:
311985 zt.

Ad 6) Program szczepien ochronnych przeciw grypie po 65 roku zycia

Gtéwnym celem szczepien ochronnych przeciwko grypie jest zapobieganie
zachorowaniom na grype, a tym samym zmniejszenie ryzyka ciezkiego przebiegu
choroby, wystapienia powiktan i redukcja zwigzanej z tym $miertelnosci. We wszystkich
rekomendacjach dotyczacych ww. szczepien, grupa oséb po 65 roku zycia jest
wskazywana na pierwszym miejscu.W roku 2017 ramach Programu zaszczepiono 5 326
0s6b.Koszt Programu za rok 2017 wynidst:179899,5 zt.

Ad 7) Program zdrowotny w zakresie prewencji i wykrywania choréb ukladu
krazenia w populacji mieszkancéw wojewddztwa matopolskiego

W projekcie wzieto udziat 5 Jednostek Obwodowych.Kryterium wtgczenia do
Programu byfto wystepowanie u pacjenta choroby niedokrwiennej serca i hospitalizacja
w wylosowanym do badania Oddziale Kardiologicznym.Pacjenci byli proszeni
o wypetnienie IV czesci Zeszytu Oceny Ryzyka oraz Wiedzy Pacjenta. Nauczyciel
Prewencji wypetniat czes¢ |, Il, lll Zeszytu na podstawie wywiadu (dotyczgcego palenia
tytoniu, stosowanych lekéw), wykonanych badan laboratoryjnych (glukoza, lipidogram)
oraz pomiarow (wzrost, masa ciata, BMI, obwdd pasa, cisnienie tetnicze, tetno).Pacjenci
z grupy | i Il zostali zaproszeni na szkolenia - kazda Jednostka przeprowadzita po
2 szkolenia dla 10-osobowych grup pacjentow. Szkolenia miaty charakter interaktywny,
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zostaty przeprowadzone przez certyfikowanych Nauczycieli Prewencji na podstawie
materiatow przygotowanych przez Jednostke Centralng (zestaw slajdow i filmow). Kazdy
pacjent otrzymat podrecznik pt. ,lepiej zapobiega¢ niz leczy¢” pod redakcjg
prof. dr. hab. med. Piotra Podolca i dr. hab. med. Grzegorza Kopcia.W 2017 roku
w ramach Programu przebadano 1410sdb. Koszt programu za 2017 rok: 80 000 zt.

Ad 8) Program profilaktyki zakazen meningokokowych dla dzieci w wieku od 12 do
24 miesiecy

Szczepienia przeciwko zakazeniom meningokokowymnalezg do grupy szczepien
zalecanych, finansowanych poza systemem ubezpieczenia zdrowotnego. Szczepienia
poza ochrong indywidualng zapewniajg (w przypadku ich masowej realizacji) takze
ochrone populacyjng, ktéra skutkuje poprawg sytuacji epidemiologicznej poprzez
obnizenie liczby zachorowan w skali catego spoteczenstwa. Program szczepien
realizowaty 4 podmioty lecznicze. W ramach Programu zaszczepiono 613 dzieci. Koszt
Programu w roku 2017 wynosit: 78 270 zt.

Ad 9) Program profilaktyki zakazen pneumokokowych dla dzieci w wieku 0-3 lat,
uczeszczajacych do zt6bkow i przedszkoli

Program skierowany byt do dzieci zameldowanych na terenie Krakowa, w wieku
0-3 lat, uczeszczajacych do ztobkdéw lub przedszkoli. Dziecko mogto otrzymaé do 3 dawek
szczepionki przeciwko pneumokokom, zgodnie ze schematem szczepien. Program
szczepien realizowaty 4 podmioty lecznicze. W ramach Programu zaszczepiono264
dzieci.Koszt Programu w roku 2017 wynosit: 79 163 zt.

4.2. Miejski Program Ochrony Zdrowia Psychicznego na lata 2016-
2018

Program zostat przyjety do realizacji uchwatg Nr XXXIV/556/15 Rady Miasta
Krakowa w dniu 16 grudnia 2016 r. W ramach podjetej uchwaty w roku 2017 w zakresie
zdrowia psychicznego realizowane byty nastepujgce programy polityki zdrowotnej:

1) Program Pomoc w powrocie do zdrowego funkcjonowania psychicznego. Program
profilaktyki gtebokich, nawracajgcych zaburzen psychicznych (GZP);

2) Program profilaktyki i terapii dzieci z autyzmem.
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Ad 1) Program Pomoc w powrocie do zdrowego funkcjonowania psychicznego.
Program profilaktyki gtebokich, nawracajacych zaburzen psychicznych (GZP)

Pierwszym etapem realizacji Programu byto przygotowanie i stworzenie
materiatdw edukacyjnych dotyczacych rozpoznawania i przeciwdziatania rozwojowi
gtebokich zaburzen psychicznych. W drugim etapie utworzony zostat zespot prowadzacy
edukacyjne porady indywidualne — diagnostyczne oraz edukacyjne konsultacje rodzinne.
Osoby skierowane do Programu zostaty poddane kompleksowej diagnozie, ktdra
decydowata o tym, jakie konkretne dziatania profilaktyczne zostang wdrozone. Do
diagnozy poza pogtebionym wywiadem uzyte zostaly narzedzia w formie
kwestionariuszy, ktére podzniej wykorzystane zostaty do ewaluacji skutecznosci
Programu. Na podstawie diagnozy planowano wdrozenie dziatan profilaktycznych,
tj. porad diagnostyczno-edukacyjnych, sesji edukacyjnych oraz edukacyjnych konsultacji
rodzinnych. W przypadku rozpoznania rozwinietych gtebokich zaburzen psychicznych
(np. gteboka depresja, psychoza, zaburzenie osobowosci) beneficjentow przekazywano
do leczenia psychiatrycznego do odpowiedniej placowki medycznej.

W roku 2017 z ww. Programu skorzystato 120 oséb. Wykonano tacznie
295 skutecznych interwencji profilaktycznych.Koszt realizacji Programu  w roku
2017 wynosit: 41913 zt (w tym: 1955 zt w ramach ogtoszonego w 2017 r. konkursu
uzupetniajacego).

Ad 2) Program profilaktyKi i terapii dzieci z autyzmem

Celem Programu byto zwiekszenie dostepnosci wczesnej diagnozy dzieci
z autyzmem i catosciowymi zaburzeniami rozwoju, zapewnienie im odpowiedniej
wielospecjalistycznej terapii oraz zapewnienie rodzinom edukacji i fachowego wsparcia.
Program ukierunkowany w szczegdlnosci na wczesng diagnoze i terapie zaburzen
rozwojowych. Program adresowany jest do dzieci i miodziezy z podejrzeniem lub
rozpoznaniem catosciowych zaburzen rozwoju, zwtaszcza dzieci z autyzmem i ,,zespotem
Aspergera”, a obejmuje w szczegdlnosci: dzieci do 3 roku zycia zagrozonych autyzmem
dzieciecym oraz dzieci w wieku przedszkolnym i wczesnym wieku szkolnym, a takze
mtodziez z objawami ,.zespotu Aspergera”.

W roku 2017 z ww. Programu skorzystato 65 osdbdotknietych autyzmem, przy
czym z diagnozy skorzystato 34 pacjentdow, z zaje¢ indywidualnych skorzystato
17 pacjentéw, z zajeé fizjoterapii 3 pacjentdw, z zaje¢ edukacyjnych 1 pacjent,
a z konsultacji z lekarzem specjalistg skorzystato 10 pacjentéw. Koszt Programu w roku
2017 wynosit: 69 960 zt.

Podsumowanie programoéw polityki zdrowotnej w zakresie zdrowia psychicznego

w roku 2017: srodki finansowe wykorzystane w 2017 r. na realizacje programoéw polityki
zdrowotnej w zakresie zdrowia psychicznego wynosity: 111 873 zt.
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Do dziatan Gminy Miejskiej Krakow podejmowanych w roku 2017 w ramach
upowszechniania wiedzy na temat zdrowia psychicznego i podnoszenia w tym zakresie
Swiadomosci spotecznosci lokalnej oraz ksztattowania zachowan wzmacniajgcych
zdrowie psychiczne, a tym samym wpisujgcych sie w ogtoszong przez WHO roczna
kampanie informacyjng realizowang pod hastem , Depresja — porozmawiajmy o niej”
(trwajgca od pazdziernika 2017 r.) nalezy zaliczy¢ kontynuacje rozpowszechniania
opracowanego w roku 2016 w Biurze ds. Ochrony Zdrowia Urzedu Miasta Krakowa
»,Krakowskiego Informatora o formach pomocy dla oséb z zaburzeniami psychicznymi
i ich rodzin. Publikacja ta zawiera informacje o zdrowiu psychicznym i jego zaburzeniach
i formach pomocy dostepnej w Gminie Miejskiej Krakdw, z uwzglednieniem dzieci
i mtodziezy oraz oséb starszych. Informator nadal udostepniony byt réwniez w wersji
elektronicznej w Biuletynie Informacji Publicznej Miasta Krakowa w zaktadce ,Zdrowie”
— Programy zdrowotne Gminy Miejskiej Krakdw — Miejskie Programy Polityki Zdrowotnej
na lata 2016-2018, pod adresem:http://www.bip.krakow.pl/?dok id=73784.

Ponadto w ramach projektowanych w roku 2017 w obszarze zdrowia
psychicznego dziatarn, w ramach prac Krakowskiej Rady Zdrowia Psychicznego
powotanej na lata 2016-2018 Zarzgdzeniem Prezydenta Miasta Krakowa, zorganizowane
zostaty cztery posiedzenia tej Rady, w tym jedno w catosci poswiecone problematyce
samobdjstw.

Natomiast w zwigzku z zakonczeniem ww. rocznej kampanii pn. ,Depresja
- porozmawiajmy o  niej”, posiedzenie Krakowskiej Rady  Zdrowia
Psychicznegozorganizowane w dniu 26 pazdziernika 2017 r. poswiecone zostato w
catosci problematyce depresji i uwzgledniato nastepujace zagadnienia:

1) ,Zaburzenia depresyjne w okresie rozwojowym” — dr hab. n. med. Maciej Pilecki
— Konsultant Wojewddzki w dziedzinie psychiatrii dzieci i mfodziezy.

2) ,Uporczywa depresja — rola rodziny w jej przebiegu” — mgr Martyna Chwal-Btasinska
- Zaktad Terapii Rodzin i Psychosomatyki Katedry Psychiatrii Collegium Medicum
Uniwersytetu Jagiellonskiego.

3) ,Informacje na podstawie doswiadczern zawodowych w kontakcie z pacjentami
z zaburzeniami psychicznymi i pacjentem depresyjnym” — Matgorzata Koziet
i Grzegorz Saj - Rzecznicy Praw Pacjenta Szpitala Psychiatrycznego, Biuro Rzecznika
Praw Pacjenta.

Podsumowanie za rok 2017

Srodki finansowe na realizacje wszystkich programéw polityki zdrowotnej
przeznaczone na rok 2017 wyniosty: 1 613 863,5 zi.

Realizowane programy w ramach Miejskiego Programu Ochrony Zdrowia
»Zdrowy Krakéw 2016-2018” oraz Miejskiego Programu Ochrony Zdrowia Psychicznego
cieszyty sie duzym zainteresowaniem mieszkancéw Miasta Krakowa. W Iatach
nastepnych nalezy uwzgledni¢ kontynuacje programow polityki zdrowotnej, w tym
skierowanych do dzieci i mtodziezy szkolne;.
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4.3.Realizacja zadan Dzielnic Miasta Krakowa

Do zakresu dziatania Dzielnic nalezg sprawy publiczne o znaczeniu lokalnym,
a takze powierzone im przez Rade Miasta, stuzgce zaspokajaniu zbiorowych potrzeb
i poprawie warunkéw zycia jej mieszkaicéw. Srodki finansowe na realizacje zadan
Dzielnic sg okreslane corocznie przez Rade Miasta Krakowa w budzecie. Szczegbélnym
zadaniem Dzielnic jest okres$lanie przedsiewzieé priorytetowych stuzgcych zaspokajaniu
najpilniejszych potrzeb danej Dzielnicy oraz zadan powierzonych w ramach
poszczegblnych dziedzin. Do zadan, ktérych realizatorem sg Dzielnice Miasta Krakowa
nalezy takze zadanie zwigzane z ochrong zdrowia mieszkarncéw dzielnicy. W zwigzku
z tym Rady Dzielnic Miasta Krakowa wychodzg naprzeciw zapotrzebowaniu spotecznosci
lokalnej w zakresie ochrony zdrowia poprzez realizacje programéw zdrowotnych
w ramach zadan priorytetowych Dzielnic. W 2017 r. na programy zdrowotne w ramach
zadan Dzielnic przeznaczono z budzetu Miasta Krakowa kwote 197 828,4 zt. Pozwolito
to objg¢ badaniami 2774 mieszkancéw Krakowa.

Zrealizowane programy:
1) Program profilaktyki wad postawy

Skoliozy stanowig duzy problem terapeutyczny oraz spoteczno-ekonomiczny,
gdyz wystepujg u okoto 2-5% populacji, w tym w Polsce nawet do 15%, a okoto 90%
wszystkich skrzywien kregostupa stanowig skoliozy idiopatyczne. Podstawe
postepowania terapeutycznego w bocznych skrzywieniach kregostupa stanowi
prawidtowa i precyzyjna diagnoza. Postep techniczny umozliwit zastosowanie
komputerow w diagnostyce i terapii skrzywien kregostupa. W ramach Programu w
roku 2017 podpisano 10 uméw z Krakowskim Osrodkiem Diagnostyki Kregostupa.
Przebadano metodg mory projekcyjnej 1 525 uczniow w wieku od 11 do 12 lat ze
szkot  podstawowych. Wykonano w ramach badan przesiewowych, zajec
indywidualnych
i grupowych 1919 swiadczen.Koszt Programu w roku 2017 wynosit: 116 810 zt.

2) Program profilaktyki nastepstw dysplazji stawow biodrowych
Koszt Programu w roku 2017 wynosit: 7 939,40 zt.

3) Program szczepien ochronnych przeciw grypie po 65 roku zycia
Koszt Programu w roku 2017 wynosit: 45 935 zt.

4) Program profilaktyki zakazen meningokokowych dla dzieci w wieku od 12 do 24
miesiecy, zamieszkatych w Gminie Miejskiej Krakow
Koszt Programu w roku 2017 wynosit: 4 384 zi.

5) Program profilaktyki zakazern pneumokokowych dla dzieci w wieku 0-3 lat,

zamieszkatych w Gminie Miejskiej Krakdw, uczeszczajacych do ztobkdw i przedszkoli
Koszt Programu w roku 2017 wynosit:4 350 zt.
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6) Profilaktyka i terapia dzieci z autyzmem

W 2017 zrealizowane zostaly dodatkowe dziatania w zakresie zdrowia
psychicznego skierowane do mieszkanncow dwdéch Dzielnic Miasta Krakowa, tj.:

a) Dzielnicy Il Miasta Krakowa w ramach programu polityki zdrowotnej pn.
,Profilaktyka
i terapia dzieci z autyzmem dla mieszkancéw Dzielnicy Il Miasta Krakowa”,
z ktérego w okresie od 4 maja do 29 listopada 2017 r. skorzystato tacznie 30
pacjentow, w tym: 17% pacjentédw stanowity dziewczynki (5 oséb), a 83% stanowili
chtopcy(25 o0séb), w wieku od 3 do 16 lat. Srednia wieku wszystkich pacjentéw to
10,5 lat. Koszt realizacji ww. Programu w Dzielnicy Il Miasta Krakowa w roku 2017
wynosit:14 450 zt.

b) Dzielnicy Il Miasta Krakowa w ramach programu polityki zdrowotnej
pn. ,Profilaktyka i terapia dzieci z autyzmem dla mieszkancow Dzielnicy Il Miasta
Krakowa”, z ktéregow okresie od 4 maja do 29 listopada 2017 r. skorzystato tgcznie
3 pacjentéw, w tym: 33 % pacjentéw stanowity dziewczynki (1 osoba), a 67%
stanowili chtopcy (2 osoby), w wieku od 2 do 3,5 lat. Koszt realizacji ww. Programu
w Dzielnicy Il Miasta Krakowa w roku 2017 wynosit:3 960,00 zt.

4.4.Wspoélpraca z organizacjami pozarzagdowymi w zakresie ochrony
i promocji zdrowia

Do otwartego konkursu ofert dotyczgcego realizacji w 2017 roku zadan z zakresu
zdrowia publicznego wptyneto tgcznie 40 projektéw, 27 ofert uzyskato liczbe punktéw
uprawniajgcg do otrzymania dotacji zgodnie z przyjeta przez Komisje konkursowg
ds. oceny ofert skalg punktowa, przy czym 2 organizacje nie zawarty umowy. Z puli
srodkow finansowych, planowanych w budzecie Miasta Krakowa i budzecie Dzielnic na
2017 r. na realizacje powyiszych zadan (368.000,00 zt) wydatkowano kwote
w wysokosci 311 45221, srodki te przeznaczono na realizacje nastepujgcych zadan:

1) ,realizacja dziatan z zakresu profilaktyki i promocji zdrowia o charakterze
uniwersalnym (dla wszystkich grup spotecznych) w srodowisku lokalnym” - 10 umow
na realizacje zadan publicznych zostato zawartych na tgczng kwote w wysokosci
68 340 zt;

2) ,prowadzenie dziatan z zakresu edukacji zdrowotnej i promocji zdrowego stylu zycia
poprzez organizacje kampanii spotecznych i innych wydarzen lokalnych skierowanych
do wszystkich mieszkancow Miasta Krakowa lub wybranej docelowej grupy
spotecznej - 3 umowy na realizacje zadan publicznych zostato zawartych na taczna
kwotew wysokosci 29 280 zi;

3) ,prowadzenie dziatan zwigzanych z organizacjg szkolen z zakresu udzielania pierwszej
pomocy lub utrzymaniem wolontaryjnych grup ratownictwa medycznego” - 6 uméw
na realizacje zadan publicznych zostato zawartych na faczng kwote w wysokosci
40 000 zt;

4) ,realizacja inicjatyw, stuzacych rozwojowi form wsparcia spotecznego dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi, w tym poprzez tworzenie Klubow samopomocowych
oraz tworzenie i prowadzenie programow zatrudnienia i przygotowania zawodowego
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dla oséb chorujgcych psychicznie” - 1 umowa na realizacje zadania publicznego
zostata zawarta na faczng kwote w wysokosci 6 360 zt;

,zadanie w zakresie bezptatnych przejazdéw komunikacjg miejskg w celach
rehabilitacyjnych dla pacjentéw oddziatéw psychiatrycznych” - 3 umowy na realizacje
zadania publicznego zostata zawarta na tgczng kwote w wysokosci 14 472 zt;
,Krakowskie Centrum Psychoonkologii” — 1 umowa na realizacje zadania publicznego
zostata zawarta na taczng kwote w wysokosci 150 000 zt;

,zadanie publiczne zaplanowane przez Dzielnice Miasta Krakowa do realizacji we
wspotpracy z organizacjami pozarzgdowymi w 2017 roku - ,Ochrona i promocja
zdrowia — organizacja kursu z zakresu pierwszej pomocy dla mieszkaricéw Dzielnicy
VII” - 1 umowa na realizacje zadania publicznego zostata zawarta na faczng kwote
w wysokosci 3 000 zt.

4.5.0rganizacja imprez promujacych zdrowy styl zycia,
przedsiewzie¢ naukowych, dziatan z zakresu edukacji zdrowotnej
i promocji zdrowia z wykorzystaniem srodkow przekazu oraz
zapewnienie informacji o realizowanych programach
zdrowotnych

W 2017 roku w terminie 23-29 wrzesniaodbyty sie Matopolskie Dni Profilaktyki

Zdrowia w Krakowie. Podczas tego tygodnia mieszkancy mieli mozliwos¢ skorzystania

z
w

darmowych badan profilaktycznych, konsultacji specjalistycznych i wyktadow
placéwkach medycznych.W ramach Matopolskich Dni Profilaktyki Zdrowia

organizowane byty m.in.:

1)

2)
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Krakowskie Dni Zdrowia (23 wrzesnia) — impreza plenerowa na Rynku Gtownym
w Krakowie, podczas ktorej w specjalnie przygotowanych namiotach mozna byto
nieodptatnie wykona¢ pomiar cisnienia tetniczego krwi, zmierzy¢ poziom glukozy,
wykona¢ badanie EKG, badanie stuchu czy skorzysta¢ z konsultacji
diabetologicznych, stomatologicznych, rehabilitacyjnych czy kardiologicznych.
Podczas wydarzenia mieszkaricy mogli dowiedzie¢ sie takze jak prawidtowo
przeprowadzi¢ samobadanie piersi czy pielegnowaé¢ noworodka. Na stoiskach
pojawili sie rdéwniez specjalisci od ziotolecznictwa, zdrowej Zzywnosci oraz
wtasciwosci leczniczych matopolskich wéd mineralnych. Podczas imprezy zostaty
rowniez zakonczone XVI Mistrzostwa Polski w Ratownictwie Medycznym, w ktorych
brato udziat niemal pdét setki trzyosobowych zespotéw ratownictwa medycznego
z catego kraju oraz z Lwowa. Na Rynku Gitéwnym wytoniono laureatéw tych
Mistrzostw. Ponadto w trakcie imprezy ratownicy medyczni prezentowali swoje

umiejetnosci, angazowali uczestnikow i instruowali, jak powinni reagowac
w sytuacjach zagrozenia zycia i zdrowia.
Obchody Swiatowego Dnia Serca — przedsiewziecie, ktére ma na celu

upowszechnienie podstawowej wiedzy o schorzeniach serca i naczyn krwiono$nych
oraz o mozliwosciach ich leczenia i profilaktyki. Dodatkowym zatozeniem
Swiatowego Dnia Serca jest promowanie aktywnosci fizycznej i zdrowego stylu zycia
oraz zapobieganie chorobom kardiologicznym poprzez wskazanie najwazniejszych
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zagrozen dla zdrowia XX| wieku, takich jak miazdzyca, nadcisnienie tetnicze krwi,
otytos$¢, stres czy depresja. W ramach tego wydarzenia prowadzone byty badania
profilaktyczne i diagnostyczne (pomiar cisnienia tetniczego krwi, pomiar masy ciata
oraz BMI, badanie poziomu glukozy, badanie poziomu cholesterolu) oraz udzielane
porady specjalistéw (m.in. kardiologéw, kardiochirurgéw, dietetykow, pielegniarek).
Wspétorganizatorem obchoddw Swiatowego Dnia Serca w Krakowie byt Krakowski
Oddziat Towarzystwa Kardiologicznego.

4.6.Projekt Rodzicu nie jestes sam!

W pazdzierniku 2017 rozpoczeto realizacje Projektu pn. ,Rodzicu nie jestes
sam!” realizowanego w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-
2020, Os priorytetowa IV Innowacje spoteczne i wspdtpraca ponadnarodowa, Dziatanie
4.3 Wspodtpraca ponadnarodowa wspéifinansowanego z Europejskiego Funduszu
Spotecznego.

Celem gtéwnym projektu jest transfer, zaadaptowanie i wdrozenie dzieki
wspotpracy ponadnarodowej z partnerem niemieckim rozwigzan w zakresie wsparcia
mitodych rodzin w celu adaptacji do roli opiekunczo — wychowawczej po urodzeniu
dziecka.

Wypracowane rozwigzanie oparte bedzie o wspotprace miedzysektorowg JST —
NGO - partner ponadnarodowy. Dtugoletnie doswiadczenie partnera niemieckiego, ktory
realizuje system wczesnego wspomagania dla miodych rodzin w trudnej sytuacji
spotecznej od 2008 r. podniesie jakos¢ planowanych do wdrozenia rozwigzan oraz
pozwoli na przygotowanie szeroko rozbudowanej sieci wsparcia. Dzieki wspotpracy
z partnerem zagranicznym wypracowany zostanie model wczesnego wsparcia rodzin po
narodzeniu dziecka, obejmujgcy dostep do wysokiej jakosci ustug socjalnych oraz ustug
z zakresu opieki zdrowotnej. Podjete dziatania wptyng na adaptacje mtodych rodzin do
roli opiekunczo-wychowaweczej, zwtaszcza rodzin w trudnej sytuacji spoteczne;j.

Grupe docelowg stanowig szpitale funkcjonujgce na terenie Gminy Miejskiej
Krakow, ktore dysponujg oddziatami potozniczymi i wyrazity gotowos¢ udziatu
w projekcie, tj.:Szpital Specjalistyczny im. Stefana Zeromskiego SPZOZ w Krakowie,
Szpital Miejski Specjalistyczny im. Gabriela Narutowicza w Krakowie,Szpital
Specjalistyczny im. Ludwika Rydygiera w Krakowie sp. z o0.0., Szpital Uniwersytecki
w Krakowie,Centrum Medyczne UJASTEK Sp. z o.0.

Drugg grupg docelowa testujgcg wdrazany model wczesnego wspierania rodzin
sg rodziny, ktérym urodzito sie dziecko.

Pomocg na tym etapie objetych bedzie 40 rodzin, ktdrym urodzito sie dziecko
(0 -3 lat).

Projekt obejmuje opracowanie, przetestowanie i wdrozenie modelu wczesnej,
kompleksowej i interdyscyplinarnej opieki nad rodzicami z dzieckiem oraz edukacje
w kierunku propagowania:witasciwych postaw zdrowotnych, zmiany postawy wobec
badan profilaktycznych z biernej na czynna, monitorowania stanu zdrowia matki po
porodzie i zdrowia dziecka w okresie niemowlecym, pozyskiwania wiedzy na temat
dostepnosci do $wiadczen zdrowotnych przystugujgcych dziecku w przypadku
niepetnosprawnosci wrodzonej lub nabytej,pomoc w realizacji wymaganych procedur
prawnych czy organizacyjnych.

a4
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Zatozenia: Etap | diagnoza w zakresie dotychczas udzielanego wsparcia dla
rodzin, ktérym urodzito sie dziecko, raport na temat wsparcia realizowanego
w Niemczech, model wczesnego wsparcia gotowego do wdrozenia w szpitalach
biorgcych udziat w projekcie.

Kolejne etapy projektu przewidujg testowanie wdrazanego modelu wczesnego
wsparcia w tym konsultacje prowadzone bezposrednio na oddziatach potozniczo -
ginekologicznych i szkotach rodzenia oraz poradnictwo udzielane przez specjalistow:
psychologa, dietetyka, doradce zawodowego, pielegniarke pediatryczng, asystenta
rodziny, pracownika socjalnego.

4.7.Zapewnienie mieszkancom Miasta Krakowa informacji
o realizowanych programach polityki zdrowotnej

Calodobowy Telefon Informacji Medycznej

Gmina Miejska Krakow rozpoczeta finansowanie zadania w 2003 roku, kiedy
Krakowskie Pogotowie Ratunkowe przestato do Gminy Miejskiej Krakdw informacje, ze
wobec braku srodkéw Catodobowy Telefon Informacji Medycznej Krakowskiego
Pogotowia Ratunkowego funkcjonujgcy od poczatku lat osiemdziesigtych zostaje
zlikwidowany. Od 1 lipca 2003 roku Gmina Miejska Krakéw nieprzerwanie zapewnia
dalsze funkcjonowanie telefonu. Realizator zadania wybierany jest w trybie przetargu
nieograniczonego. W 2017 roku realizatorem zadania byfa firma Jan Tadeusz Starzyk
TELE EKG Polska. Umowa zostata podpisana w 2014 r. na realizacje zadania w terminie
od 1 kwietnia 2014 r. do 31 marca 2017 r. oraz Umowa zawarta w dniu 6 kwietnia 2017
r. na realizacje zadania w terminie od 1 kwietnia 2017 do 30 listopada 2017r, a takze
Umowa z dnia 30 listopada 2017 r. na realizacje zadania w terminie od 1 grudnia 2017 r.
do 30 listopada 2020 r.

Numer Catodobowego Telefonu Informacji Medycznej 12 661-22-40, funkcjonuje
catodobowo we wszystkie dni w roku. Ustuga swiadczona jest za pomocg bezposrednich
stanowisk informacyjnych. Koszt pofaczenia telefonicznego nie jest wyziszy niz
standardowy koszt potgczen telefonicznych, realizowanych w sieci TP S.A. i jest naliczany
od momentu uzyskania potgczenia z konsultantem.

Informacje sg udzielane za pomoca 3 stanowisk telefonicznych w godz. 7.00 —
19.00 oraz jednego stanowiska w godz. 19.00-7.00.

Zakres udzielanych informacji obejmuje:
1) Adresy i numery telefondw s$wiadczeniodawcéw wraz ze wskazaniem rodzaju
udzielanych $wiadczen medycznych oraz czasu oczekiwania na Swiadczenie z zakresu:
a) Podstawowej opieki zdrowotnej,
b) Specjalistycznej opieki ambulatoryjnej,
¢) Pomocy doraznej (medycyna ratunkowa),
d) Opieki catodobowej,
e) Leczenia szpitalnego,
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f) Stomatologii ( wraz z rodzajem udzielanych swiadczen),

g) Rehabilitacji leczniczej,

h) Leczenia uzdrowiskowego,

i) Opieki dtugoterminowej (zaktady opiekunczo — lecznicze i zaktady pielegnacyjno
— opiekuncze), z terenu Miasta Krakowa, udzielajgcych swiadczen medycznych
w ramach kontraktow z Narodowym Funduszem Zdrowia;

2) Osrodki udzielajgce bezptatnej pomocy dla osdb uzaleznionych, ich rodzin, ofiar
przemocy domowej, klubéw ,Anonimowych Alkoholikdw (AA)” oraz telefony zaufania
dla tych oséb, z terenu Miasta Krakowa;

3) Adresy i numery telefonéw $wiadczeniodawcéw udzielajgcych swiadczen z zakresu
pomocy spotfecznej i opieki paliatywno-hospicyjnej z terenu Miasta Krakowa;

4) Adresy i numery telefondw realizatorow miejskich (dzielnicowych) programoéw
polityki zdrowotnej oraz leczenia uzaleznien z terenu Miasta Krakowa, a takze
informacje na temat aktualnej dostepnosci wyzej wymienionych programow;

5) Adresy i numery telefondw organizacji pozarzagdowych dziatajacych na terenie Miasta
Krakowa, prowadzacych dziatalnos¢ w dziedzinie ochrony zdrowia;

6) udzielenia informacji o dostepnosci do Swiadczen medycznych (czas oczekiwania
w dniach na wykonanie ustugi medycznej ) u poszczegdlnych $wiadczeniodawcéw,
o ktérych mowa w pkt. 1) i 3);

7) udzielenia informacji dotyczacych numeréw telefonéw do krakowskich szpitali pod
ktdrymi mozna wuzyska¢ informacje dotyczgce ewentualnego pobytu osoby
poszukiwanej w placéwce.

Nadzor nad dziatalnoscig Catodobowego Telefonu Informacji Medycznej
sprawuje Biuro ds. Ochrony Zdrowia Urzedu Miasta Krakéw.Koszt funkcjonowania
telefonu w roku 2017 wynidst 232 999,92 zt brutto.W roku 2017 Srednia miesieczna ilos¢
udzielanych informacji wynosita 10 696. tgcznie udzielono 128 350 informacji. Najwiecej
informacji udzielono z zakresu poradni specjalistycznych ( bez odwykowych) — 71 548
oraz szpitali (w tym SOR) — 14 317.
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5. Medycyna szkolna

W dniu 17 marca 2016 r. przyjete zostato do realizacji Zarzagdzenie Nr 670/2016
Prezydenta Miasta Krakowa w sprawie zasad organizacji medycyny szkolnej
w samorzadowych szkofach podstawowych, gimnazjach i szkofach ponadgimnazjalnych
na terenie Gminy Miejskiej Krakow na lata 2016-2018.

Zgodnie ze sprawozdaniem za 2017 r. na terenie samorzadowych szkot
i placowek funkcjonowato 180gabinetow profilaktyki zdrowotnej i pomocy
przedlekarskiej. Pomieszczenia przeznaczone na gabinety stomatologiczne znajdowaty
sie na terenie 41 szkét i placéwek, dla ktorych Gmina Miejska Krakow jest organem
prowadzgcym. Sposréd 4listniejgcych gabinetéw w roku 2017 funkcjonowaty
34 gabinety stomatologiczne, ktdre realizowaty programy profilaktyczne finansowane
przez Gmine Miejskg Krakow oraz z innych zrodet. W 2017 roku profilaktyczng opieka
zdrowotng w gabinetach profilaktyki zdrowotnej funkcjonujgcych na terenie
samorzgdowych szkot i placowek, objetych byto fgcznie 74 815ucznidw, z czego 2 529to
uczniowie niepetnosprawni.

W ramach Miejskiego Programu Ochrony Zdrowia ,Zdrowy Krakéw 2016-2018"
w krakowskich samorzadowych szkotach i placéwkach realizowane byly nastepujgce
programy zdrowotne:

1) Program profilaktyki astmy i chordb alergicznych mtodziezy szkolnej — adresowany do
uczniow w wieku 7-8 lat oraz 16-17 lat;

2) Program profilaktyki wad postawy — adresowany do uczniéw w wieku 11-12 lat;

3) Program profilaktyki prochnicy u dzieci — adresowany do uczniow w wieku
6-14 lat;

4) Program wyréwnywania dostepnosci opieki zdrowotnej w miejscu nauczania
i wychowania na terenie Miasta Krakowa, ktérego celem byto uzupetnienie godzin
pracy pielegniarek i higienistek szkolnych realizujgcych $wiadczenia zdrowotne
finansowane przez Narodowy Fundusz Zdrowia w szkotach podstawowych,
w szkotach specjalnych i szkotach integracyjnych do 5 dni w tygodniu.

Podsumowanie dziatan w zakresie medycyny szkolnej

1) Liczba gabinetéw profilaktycznych i pomocy przedlekarskiej w latach 2013-2017,
w tym:
2013rok — 183 gabinety,
2014rok — 182 gabinety,
2015rok — 179 gabinetdw,
2016 rok — 181 gabinetow,
2017 rok — 180 gabinetow.

2) Liczba gabinetow stomatologicznych w latach 2013-2017, w tym:
2013 rok — 29 gabinetow,
2014 rok — 28 gabinetow,
2015 rok — 29 gabinetow,
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2016 rok — 31 gabinetow,
2017 rok — 41 gabinetow.

3) tgczna liczba uczniow objetych profilaktyczng opieka zdrowotng w latach 2013-2017:
376 034 uczniow, w tym: 14 481 ucznidw niepetnosprawnych;
2013 rok — 74 777 ucznidw w tym: 3 146 ucznidw niepetnosprawnych,
2014 rok — 76 197 uczniéw w tym: 3 321 ucznidw niepetnosprawnych,
2015 rok — 74 085 ucznidéw w tym: 2 760 ucznidw niepetnosprawnych,
2016 rok — 74 714 ucznidw w tym: 2 725 ucznidw niepetnosprawnych,
2017 rok — 74 815 ucznidow w tym: 2 529 uczniéw niepetnosprawnych.

4) Na realizacje programu w latach 2013-2017 przekazano $rodki w wysokoscil 305 045
zt, w tym:
2013 rok — 18 300 zt,
2014 rok — 307 320 zt,
2015 rok — 328 800 zt,
2016 rok — 222 045 zt,
2017 rok — 428 580 zt.
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6. Uzdrowisko Swoszowice

Zgodnie z art. 46 Ustawy z dnia 28 lipca 2005 r. o lecznictwie uzdrowiskowym,
uzdrowiskach i obszarach ochrony uzdrowiskowej oraz o gminach uzdrowiskowych (tj.
Dz. U. z 2012 r. poz. 651)gmina uzdrowiskowa oraz gmina posiadajgca status obszaru
ochrony uzdrowiskowej poza zadaniami przewidzianymi przepisami Ustawy z dnia
8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym, realizuje zadania wfasne zwigzane
z zachowaniem funkcji leczniczych uzdrowiska, w szczegodlnosci w zakresie:

1) gospodarki terenami, z uwzglednieniem potrzeb lecznictwa uzdrowiskowego,
ochrony zt6z naturalnych surowcéw leczniczych oraz budowy lub innych czynnosci
zabronionych w poszczegdlnych strefach ochrony uzdrowiskowej;

2) ochrony warunkéw naturalnych uzdrowiska lub obszaru ochrony uzdrowiskowej oraz
spetniania wymagan w zakresie dopuszczalnych norm zanieczyszczen powietrza,
natezenia hatasu, odprowadzania s$ciekdw do woéd lub do ziemi, gospodarki
odpadami, emisji podl elektromagnetycznych, o ktérych mowa w odrebnych
przepisach;

3) tworzenia warunkéw do funkcjonowania zaktadéw i urzadzen lecznictwa
uzdrowiskowego oraz rozwoju infrastruktury komunalnej w celu zaspokajania potrzeb
0s6b przebywajacych w gminiew celu leczenia uzdrowiskowego;

4) tworzenia i ulepszania infrastruktury komunalnej i technicznej przeznaczonej dla
uzdrowisk lub obszaréw ochrony uzdrowiskowej, zwigzanej ze spetnieniem
warunkéw, o ktédrych mowa w art. 34 ust. 1 pkt 5 (tj. posiada infrastrukture
techniczng w zakresie gospodarki wodno-$ciekowej, energetycznej, w zakresie
transportu zbiorowego, a takze prowadzi gospodarke odpadami).

Zgodnie z postanowieniami Miejskiego Programu Ochrony Zdrowia ,,Zdrowy
Krakdw 2016 — 2018” jako zadania do realizacji w zakresie Uzdrowiska Krakow
Swoszowice przyjeto:

1) utrzymanie i ochrone warunkéw naturalnych i wtasciwego ksztattowania czynnikéw
majacych wptyw na klimat w Osiedlu Uzdrowisko Swoszowice;

2) tworzenie i ulepszanie infrastruktury komunalnej na terenie Osiedla Uzdrowisko
Swoszowice;

3) tworzenie warunkow dla zwiekszenia atrakcyjnosci turystycznej i leczniczej oferty
Krakowa (tzw. Turystyka medyczna).

Wymienione wyzej zadania sg zgodne z nastepujgcymi dokumentami przyjetymi
przez Rade Miasta Krakowa:

a) Statutem dla Osiedla Uzdrowisko Swoszowice — Uchwata Nr XCl1/2431/18 Rady
Miasta Krakowa z dnia 24 stycznia 2018 .

b) Strategia Rozwoju Krakowa. Tu chce zyé. Krakow 2030. — Uchwata
NrXCIV/2449/18 z dnia 7 lutego 2018 r.

c) Strategia Rozwoju Turystyki w Krakowie na lata 2014-2020 — Uchwata
Nr CXXI/1965/14 z dnia 5 listopada 2014 r.
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d) Programem tworzenia i ulepszania infrastruktury komunalnej dla Osiedla
Uzdrowisko Swoszowice — Uchwata Nr LXXI11/1753/17 Rady Miasta Krakow z dnia
31 maja 2017r.

Gmina Miejska Krakdéw realizuje dziatania majgce na celu ochrone wad
leczniczych oraz klimatu Osiedla Uzdrowisko (m. in. Poprzez Program Ograniczania
Niskiej Emisji dla Miasta przyjety Uchwatg Nr CXX1/1918/14 Rady Miasta Krakowa z dnia
5 listopada 2014 r. w sprawie przyjecia Programu Ograniczania Niskiej Emisji dla Miasta
Krakowa. (z pdéin. zm. Uchwata Nr LI/954/16 Rady Miasta Krakowa z dnia 31 sierpnia
2016 r. w sprawie przyjecia oraz ogtoszenia tekstu jednolitego uchwaty Nr CXX1/1918/14
Rady Miasta Krakowa z dnia 5 listopada 2014 r. w sprawie przyjecia Programu
Ograniczania Niskiej Emisji dla Miasta Krakowa).

W 2016r. Biuro ds. Ochrony Zdrowia inicjowato dziatania oraz wspoétpracowato
ze wszystkimi komdrkami organizacyjnymi Urzedu Miasta Krakowa, realizujgcymi
zadania ustawowe obowigzujace Gmine Miejskg Krakéw wobec Osiedla Uzdrowisko
Swoszowice (art. 46 ustawy z dnia 28 lipca 2005 r. o lecznictwie uzdrowiskowym,
uzdrowiskach i obszarach ochrony uzdrowiskowej oraz gminach uzdrowiskowych.

Gmina Miejska Krakéw zrealizowata zadania na terenie Uzdrowiska Swoszowice
(Dzielnica X), w zakresie infrastruktury komunalnej w 2017. Jednostky realizujgca
powyzsze zadania byt Zarzad Infrastruktury Komunalnej i Transportu w Krakowie oraz
Miejskie Przedsiebiorstwo Wodociggdw i Kanalizacji SA w Krakowie.

Zarzad Infrastruktury Komunalnej i Transportu w Krakowie w 2017 r. zrealizowat

w ramach zadan ustawowych Gminy Miejskiej Krakow na rzecz Osiedla szereg

inwestycji:

1) Budowa oswietlenia wzdtuz ul. Siarczki i ul. Sawiczewskich (naktady finansowe
poniesione na realizacje zadania- 73 431, 00 zt);

2) Wykonano prace remontowe fragmentu nawierzchni drogi przy ul. Szybisko bocznej
(naktady finansowe poniesione na realizacje zadania- 14 256, 06 z4);

3) Wykonano prace renowacyjne rowu przydroznego o dtugosci okoto 90 mb przy
ul. Chatubinskiego (naktady finansowe poniesione na realizacje zadania- 70 000, 00
zt);

4) Wykonano prace w zakresie wymiany dwodch wiat przystankowych dla przystanku
,Park Zdrojowy” przy ul. Kgpielowej.

Miejskie Przedsiebiorstwo Wodociggdw i Kanalizacji Spdétka Akcyjna w Krakowie
zrealizowato szereg zadan ustawowych Gminy Miejskiej Krakdw w zakresie zachowania
i rozwoju funkcji leczniczych osiedla w 2017 r.:

1) Budowa sieci wodociggowej, o dtugosci 243,6m przy ul. Jasielskiej (naktady finansowe
poniesione na realizacje zadania to 151 370, 00 zt);

2) Budowa sieci wodociggowej, o dtugosci 275m przy ul. Narwik (naktady finansowe
poniesione na realizacje zadania to 328 100, 00 zt);

3) Budowa sieci wodociggowej, o dtugosci 72,8m przy ul. Baryckiej (naktady finansowe
poniesione na realizacje zadania to 26 550, 00 zt);

4) Budowa sieci wodociggowej, o dtugoéci 531m przy ul. Zelazowskiego oraz przy
ul. Hallera (naktady finansowe poniesione na realizacje zadaniawyniosty 338 830, 00
zt + 38 480, 00 zt koszty komory);
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5) Budowa sieci wodociggowej, o dtugosci 294,9m + 14,30m przy komorze przy
ul. Koszutki, oraz przy ul. Krzemienieckiej (naktady finansowe poniesione na
realizacje zadania wyniosty 31 550,00 zt + 33860,00 zt koszty komory);

6) Budowa sieci kanalizacji sanitarnej o dtugosci 281,4m przy ul. Aleksandrowicza
(naktady finansowe poniesione na realizacje zadania wyniosty 208 110,00 z{);

7) Budowa sieci kanalizacji sanitarnej o dtugosci 1479,2m oraz budowa pompowni przy
ul. Chrzanowskiego (naktady finansowe poniesione na realizacje zadania wyniosty
1943 420,00 zt);

8) Budowa sieci kanalizacji sanitarnej o dtugosci 115m przy ul. Aleksandrowicza boczna
(inwestycja w trakcie realizacji, w 2017 r. zrealizowano 80% zadania, na ktére
naktady finansowe wyniosty 181 820,00 zt);

9) Budowa sieci kanalizacji sanitarnej o dtugosci 165, 5 m przy ul. Taklinskiego, oraz przy
ul. Debskiego (inwestycja w trakcie realizacji, w 2017 r. zrealizowano 80% zadania,
na ktdre naktady finansowe wyniosty 172 120,00 zt);

10) Budowa sieci kanalizacji sanitarnej o dtugosci 100m + budowa przytacza przy
ul. Podgorki boczna (inwestycja w trakcie realizacji, w 2017 r. zrealizowano 80%
zadania, na ktére naktady finansowe wyniosty 456 060 zt);

11) Budowa sieci kanalizacji sanitarnej o dtugosci 52m przy ul. Krzyzanskiego boczna
(inwestycja w trakcie realizacji, w 2017 r. zrealizowano 80% zadania, na ktére
naktady finansowe wyniosty 74 550,00 zt);

12) Budowa sieci kanalizacji sanitarnej o dtugosci 850m przy ul. Podgérki (inwestycja
w trakcie realizacji, w 2017 r. zrealizowano 73% zadania, na ktére naktady finansowe
wyniosty 119 610,00 zt);

13) Budowa sieci kanalizacji sanitarnej o dtugosci 992 m + budowa pompowni przy
ul. Gombrowicza (inwestycja w trakcie realizacji, w 2017 r. zrealizowano 65%
zadania, na ktore naktady finansowe wyniosty 444 470,00 zt).

tacznie w 2017 r. przeznaczono na budowe sieci wodociggowej 948 740 1z,
natomiast na budowe sieci kanalizacji sanitarnej 3 600 160 zf. Remont drogi
wewnetrznej dojazdowej na terenie Uzdrowiska Swoszowice, na ktéry poniesiono
naktady finansowe w wysokosci 23 067,67 zt. Dodatkowo przeprowadzono remont
siegacza posesji nr 135 w zakresie nawierzchni bitumicznej przy ul. Myslenickiej, ktérego
koszt wyniost 13 299,95 zt.

Od 2013 roku w Uzdrowisku Krakow — Swoszowice liczba kuracjuszy
ambulatoryjnych ulegata stopniowemu zwiekszeniu. W 2017 roku powyisza liczba
zmniejszyta sie w stosunku do poprzednich lat. Miedzy 2013 a 2015 rokiem
obserwowany byt spadek liczby pacjentéw szpitala uzdrowiskowego, natomiast w 2016
roku odnotowano ich wzrost. Liczba pacjentéw szpitala uzdrowiskowego uzalezniona
jest od wartosci i zakresu umowy zawartej z Matopolskim Oddziatem Wojewddzkim
Narodowego Funduszu Zdrowia oraz mozliwosci lokalowych firmy Uzdrowisko Krakow
Swoszowice sp. z 0.0., umozliwiajgcych leczenie i pobyt pacjentéow stacjonarnych oraz
ambulatoryjnych. Informacja dotyczaca liczby pacjentdw korzystajgcych ze
Swiadczonych ustug w zakresie lecznictwa sanatoryjnego w Uzdrowisku Swoszowice
zostatfa przedstawiona w tabeli ponize;j.
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Tabela 7. Liczba pacjentow Uzdrowiska Krakow-Swoszowice

Lp. Wyszczegdlnienie 2017r.
1. Liczba pacjentéw szpitala uzdrowiskowego 451
2. Liczba kuracjuszy sanatoryjnych 960
3. Liczba kuracjuszy ambulatoryjnych 4850

Liczba pacjentow rehabilitacyjnych
w szpitalu uzdrowiskowym

Razem: 6261

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych pozyskanych z Uzdrowiska Krakéw Swoszowice sp. z o.o0.
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7. Zaopatrzenie mieszkancow Krakowa w leki

Apteki na terenie Krakowa w roku 2017 funkcjonowaty na podstawie Uchwaty
Nr LIX/1308/16 Rady Miasta Krakowa z dnia 7 grudnia 2016 r. w sprawie ustalenia
rozktadu godzin pracy krakowskich aptek ogdlnodostepnych w 2017 roku (Dziennik
Urzedowy Wojewddztwa Matopolskiego z dnia 9 grudnia 2016 r., poz. 7464). Uchwata
obowigzywata w okresie od 1 stycznia 2017 r. do 31 grudnia 2017 r.

Podstawowym celem ww. uchwaty podjetej na podstawie art. 94 ust. 2 ustawy
z dnia 6 wrzesnia 2001 r. — Prawo farmaceutyczne, jest zapewnienie ludnosci mozliwosci
zaopatrzenia w lekii materiaty medyczne. W przypadkach prawnie uzasadnionego braku
mozliwosci dotrzymania ustalonego rozktadu, apteki dziatajgce na terenie Krakowa
zostaty zobowigzane do zapewniania z niezbednym wyprzedzeniem informacji dla
zainteresowanych.

Apteki ogdlnodostepne dziataty wg rozktadu godzin pracy stanowigcego zatgcznik
nr 1 do ww. uchwaty.

Natomiast catodobowe dyzury w petnym zakresie ustug farmaceutycznych
w porze nocnej, Swieta i dni wolne od pracy w roku 2017 zapewniaty nastepujgce apteki:
. Apteka przy ul. Cwikliskiej 10,
. Apteka przy ul. Karmelickiej 23,
. Apteka przy ul. Kalwaryjskiej 94,
. Apteka przy ul. Kazimierza Wielkiego 117,
. Apteka przy ul. Kronikarza Galla 26,
. Apteka przy ul. Mitkowskiego 3/1,
. Apteka przy ul. Mogilskiej 21,
. Apteka na os. Centrum A bl. 4,
. Apteka przy ul. Wolskiej 1,
10. Apteka przy ul. Zielinskiej 3.

OO0 NOOULLE, WN -

Na jedng apteke zlokalizowang na terenie Krakowa w roku 2017 przypadato
2 383 mieszkancow, przy dziatajagcych w ostatnim kwartale 2017 r. ogdétem 322
aptekach, w tym 10 aptekach catodobowych.

Liczba mieszkancéw miasta Krakowa przypadajagcych na jedng apteke
catodobowg wynosita 76 730, a wskaznik ilosci aptek catodobowych przypadajacych na
10 tys. mieszkancéw wynosit 0,13.

Liczba mieszkarnicow miasta Krakowa przypadajgcych na jedng apteke
ogolnodostepng wynosita 2 459,3, a wskaznik ilosci aptek ogdlnodostepnych
przypadajgcych na 10 tys. mieszkancow wynosit 4,06.

Informacje nt. pracy aptek mozna byto uzyska¢ pod numerem Catodobowego
Telefonu Informacji Medycznej: 12 661 22 40.

Ponadto w dniu 28 grudnia 2017 r. weszta w zycie Uchwata Nr XC/2363/17 Rady
Miasta Krakowa z dnia z dnia 6 grudnia 2017 r. w sprawie ustalenia rozktadu godzin
pracy krakowskich aptek ogodlnodostepnych na lata 2018-2020 (Dziennik Urzedowy
Wojewddztwa Matopolskiego z dnia 14 grudnia 2017 r., poz. 8845), ktéra obowigzuje od
dnia 1 stycznia 2018 r. do dnia 31 grudnia 2020 .
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