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BZ-04.8023.6.2.2017

Wystapienie pokontrolne

I. Oznaczenie jednostki kontrolowanej:
Zaklad Opiekunczo-Leczniczy w Krakowie, ul. Wielicka 267

I1. Data rozpoczgcia i zakonczenia ezynnoS$ci kontrolnych:
od 30.03.2017 r. do 30.06.2017 r.

IT.  Zakres kontroli:

1) Analiza wyniku finansowego osiggni¢tego za 2016 r. na Oddziale Ogdlnym;

2) Sposdb prowadzenia nadzoru nad praca personelu medycznego na Oddziale Ogolnym;

3) Realizacja inwestycji wspdtinansowanych z budzetu Miasta Krakowa w 2016 r.;

4) Organizacja archiwum zaktadowego w Zaktadzie Opiekunczo-Leczniczym;

5) Dodatkowo podczas kontroli oceniono =zakres wdrozenia zalecen =z kontroli
przeprowadzonej w 2015 r. dotyczacych usunigcia nieprawidiowosci funkcjonowania
jednostki kontrolowane;j.

Kontrolg przeprowadzono na podstawie imiennych upowaznien: Nr 1/2017, Nr 2/2017,
Nr3/2017 1 Nr 4/2017, wydanych przez Michata Marszatka - Dyrektora Biura ds. Ochrony
Zdrowia UMK. W skiad zespotu kontrolujacego weszli pracownicy Referatu ds. nadzoru nad
SPZ0Z:

1) podinspektor Monika Dabrowska —Hain,

2) glowny specjalista Tomasz Wyczarski.

IV.  Ocena skontrolowanej dzialalnosci, ze wskazaniem ustalen na ktorych zostala
oparta, w zakresie:

Ad.1. Analiza wyniku finansowego osiggnietego za 2016 r. na Oddziale Ogélnym.

1. Jakim dokumentem zostaly wprowadzone w Zakladzie:

a) zasady prowadzenia rachunkowosci?

b) osrodki kosztow?

Zasady prowadzenia rachunkowosci tzw. polityka rachunkowosci zostala wprowadzona
zarzadzeniami Dyrektora Zakladu. Podstawowy dokument to zarzadzenie nr 19/2012 z dnia
11.07.2012 r. w sprawie dokumentacji przyjetych zasad (polityki) rachunkowosci w Zaktadzie
Opiekunczo-Leczniczym w Krakowie. Kolejne zarzadzenia zmieniajace: nr 18, 25 z 2014 r.
oraz 6, 11 1 13 z 2016 r. Zasady rozliczania osrodkow kosztow znajdujg si¢ w polityce
rachunkowosci.

Osrodki kosztowe zostaly ostatecznie ustalone w ww. zarzadzeniu nr 11/2016 Dyrektora
Zakladu z 05.12.2016 r. w zalgczniku nr 1. pn. Komentarz do planu kont, Rozdziat VII.
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Zespol 5 — Koszty w ukladzie kalkulacyjnym.

Osrodki kosztow dziatalnosci podstawowe;:

501-01 Koszty — Oddzial Ogolny - Pawilon nr 1

501-02 Koszty — Oddzial Ogolny - Pawilon nr 2

501-04 Koszty — Oddzial Ogolny - Pawilon nr 4

501-05 Koszty — Oddzial Stacjonarny Medycyny Paliatywnej
501-06 Koszty — Oddzial Psychiatryczny

501-07 Koszty — Hospicjum Domowe

501-08 Koszty — Dzienny Dom Opieki Medyczne;j

501-09 Koszty — Poradnia Medycyny Paliatywne;

2. Jakie byly planowane przychody i koszty oraz wynik finansowy Oddzialu Ogédlnego
w 2016 r.?

Planowane przychody i koszty oraz wynik finansowy Oddziatu Ogolnego w 2016 r. w Planie
finansowym Zakladu na 2016 r. wraz ze zmianami przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 1. Planowane przychody i koszty oraz wynik finansowy Oddzialu Ogélnego w Planie
finansowym Zakladu Opiekunczo-Leczniczego w Krakowie na 2016 r. wraz ze zmianami

Lp. | Data przyjecia/zmiany Przychody Koszty Wynik finansowy
Planu finansowego
na 2016 r.
| 13.11.2015 . 18 500 537,74 18 481 020,39 19 517,35
2 29.03.2016 . 18431 976,37 18 401 140,63 30 835,74
3 30.09.2016 1. 19 128 593,15 19 339 870,94 -211 277,79
4 01.10.2016 . 19 143 426,59 19 140 520,33 2 906,26
Zrédlo: opracowanic wlasne

3. Czy Zaklad sporzadzil szezegélowy plan finansowy Oddzialu Ogélnego na 2016 r.?

Plan finansowy, w tym inwestycyjny opracowany wg przyjetego wzoru jest zatwierdzany
przez. Dyrektora Zakladu poprzez zlozenie podpisu na dokumencie. W praktyce nie jest
stosowany tryb uchwalania planu finansowego odrebnym zarzadzeniem. Po zatwierdzeniu
jest on przedstawiany czlonkom Rady Spotecznej Zaktadu oraz organowi nadzoru w celu
uzyskania opinii.

Pierwszy Plan finansowy na 2016 r. zostat zatwierdzony w dniu 13.11.2015 roku.

Po  podpisaniu  kontraktu z NFZ zostal sporzadzony poprawiony plan finansowy, w tym
inwestycyjny, zatwierdzony przez Dyrektora Zakladu w dniu 29.03.2016 roku. Zostal on
zaopiniowany pozytywnie przez Rade Spoleczng Zakladu uchwalg nr 1/2016 z dnia
05.04.2016 1.

Korekta planu z dnia 30.09.2016 r. nie weszta w zycie, gdyz uzyskata opini¢ negatywna
UMK Biuro ds. Ochrony Zdrowia, z uwagi na planowany ujemny wynik finansowy, co z
kolei jest niezgodne z zarzadzeniem Prezydenta Miasta Krakowa, ktory nakltada obowigzek
sporzadzenia planow z uwzglednieniem zréwnowazenie przychodow i kosztow.

Korekta do planu finansowego, w tym inwestycyjnego zostata zatwierdzona przez Dyrektora
Zaktadu w dniu 01.10.2016 r. Zostala zatwierdzona w trybie obiegowym przez Rade
Spoleczng oraz pozytywnic oceniona przez Biuro ds. Ochrony Zdrowia.

Ostatecznie Rada Spoleczna pozytywnie zaopiniowala sprawozdanie z realizacji Planu
finansowego, w tym inwestycyjnego na 2016 rok na podstawie uchwaly nr 2/2017 z dnia
08.06.2017 r.
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Terminy przyjecia i zmian Planu finansowego Zakladu na 2016 1.

1) 13.11.2015 r. zostal sporzadzony Plan finansowy Szpitala w tym inwestycyjny na 2016 r.
2) 29.03.2016 r. zostala zatwierdzona korekta Planu finansowego Zakladu na 2016 r.

3) 30.09.2016 r. zostala zatwierdzona korekta Planu finansowego Zakladu na 2016 r.

4) 01.10.2016 r. zostata zatwierdzona korekta Planu finansowego Zaktadu na 2016 r.

W celu sporzgdzenia Planu finansowego na 2016 r. i jego zmian Zaklad opracowal
szczegOlowe plany finansowe osrodkow kosztow, w tym Oddzialu Ogolnego (oraz
pozostatych osrodkow kosztow) na 2016 .

Pierwotny Plan finansowy na 2016 r., z uwagi na termin sporzadzenia do 15 listopada 2016 1.
opieral si¢ na planowanych przychodach i kosztach 2015 roku. Do ww. daty nie odbyly si¢
negocjacje lecz nastapilo przedluzenie czasu trwania umowy do 30 czerwca 2016 roku.
W zwigzku z powyzszym warto$¢ kontaktu dot. Oddziatu Ogélnego nie ulegla zmianie oprocz
srodkdw na wzrost wynagrodzen dla pielegniarek. Przychody i koszty wzrosly 0 2.93 % (zob.
ponizsza tabela).

Tabela 2. Plan finansowy Zakladu Opiekunczo-Leczniczego w Krakowie na 2016 r.
z13.11.2015 r.

Lp. | Wyszczegolnienic Plan na Plan (inansowy | Zmiany Dynamika
tredei 2015 1. na2016r. z Kol 4/kol 3
13.11.2015 1.
1 Przychody O. Ogolny | 17.973.328.55 18.500.537.74 527.209.19 102,93 %
2 Koszty O. Ogolny 17.954.805.12 18.481.020.39 526.215.27 102.93 %
3 Wynik finansowy 18.523.43 19.517.35 993.92

Zrédlo: dane Zakladu Opiekuniczo-Leczniczego w Krakowie

Tabela 3. Plan przychodéw na Oddziale Ogélnym wg Planu Finansowego Zakladu Opiekunczo-
Leczniczego w Krakowie na 2016 r. z 13.11.2015 r.

Plan na 2015 r.
W wersji z
dn.12.11.2015 r.
z przedostatniej Plan na 2016 r. Dynamika
Lp. Tresé zmiany planu | zdnia 13.11.2015 r, Zmiany kol 4/ kol 3
| 2 3 4 5 6
1 Kontrakt z NI’/ 11286 867,25 11 628 467.25 341 600.00 103.03%
2 Odplatnos¢ za pobyt 4 184 074.00 4 184 074,00 - 100.00%
3 Projekt Norweski 1 799 999.00 2 166 874,00 366 875.00 120.38%
Umowy najmu.
4 dzierzawy 82 327,72 §2 327,72 - 100,00%
Inne przychody
7 dotacji rowne
5 amortyzacji 200 000,00 200 000,00 - 100.00%
Rezerwy na
$wiadczenia
6 | emerytalne i podobne 370 060.58 238 794,77 - 13126381 64,53%
Inne przychody-kary
umowne od
7 kontrahentow 50 000,00 0,00 - 50 000,00 0.00%
RAZEM 17973 328,55 18 500 537,74 527 209,19 102.93%

Zrodlo: dane Zakladu Opiekuriczo-Leczniczego w Krakowie
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Tabela 4. Plan wydatkéw na Oddziale Ogélnym wg Planu F inansowego Zakladu Opiekunczo-
Leczniczego w Krakowie na 2016 r. z 13.11.2015 r.

Plan na 2015 r.
wowersji z
dn 12,11.2015 r. 2 Plan na 2016 r.
Wyszezegdlnienie przedostatniej . 2 dnia Dynamika

| Lp. tresei zmiany planu zmiana 13.11.2015r. Kol5/Kol3

1 2 3 4 5 - 6

L | Wynagrodzenia 7 609 589,96 290 360,00 7 899 949 96 103.82%
|2 | Skladki ZUS 1 393 94291 51240.00 1 445 182,91 103.68%

3 | Materialy 541 366,44 8120501 549 486,94 101,50%
4| Srodki zywnosci _ 817 945,60 12 269,18 830214.78 101,50%

Leki i srodki

S | pomoenicze 653 706.81 9 805,60 663 512,41 101,50% |

6 | Koszly energii 514 862,12 772293 522 585,05 101.50%

7 Uslugi obce 2501 250,12 87 865.05 258911517 103.51%
8 | Podatki i oplaty 60 883,90 913.26 61 797,16 ] 101.50%

9 | Odpis na Z1SS 139 783,23 2 096,75 141 879,98 101.50%

10 | Koszty szkolen 4 360.03 65,40 442543 101.50%

11 | Amortyzacja 425 195,45 637793 431 57338 101.,50%

12 | Ubezpiecz. majatkowe 18 811,92 282,18 19 094,10 101.50% |
13 | Podréze sluzbowe 245,57 3.57 249,14 101.45%
14 | Koszty posrednie 3272 860.95 49 092,92 3321 953.87 101,50%
L 15 | Ogélem 17 954 805,12 526 215,27 18 481 020,39 102,93%

Zrédio: dane Zakladu Opiekunczo-Leczniczego w Krakowie

Podstawa korekty Planu finansowego na 2016 1. zatwierdzonego 29.03.2016 r. bylo
zrownowazenie przychodéw i kosztow. Ujete w planie finansowym przychody stanowity
realne prognozy ich wielkosci wynikajace z zawartej umowy z NFZ oraz rzeczywiste kwoty
przychodow i kosztow osiagniete w 2015 r. jako punkt wyjscia planu oraz uwarunkowania
rynkowe, wzrost cen i ustug oferowanych przez kontrahentéw. Koszty zuzycia materiatow
i energii wzrosly o 1,5% wykonania ubieglego roku. Po stronie kosztow najwigksza grupe
stanowily wynagrodzenia wraz z pochodnymi, stanowiace 70% wszystkich kosztow
rodzajowych. W 2016 r. zaplanowano wzrost nakladéw na wynagrodzenia o 3,46%. Do
szacowania kosztow z tytulu wynagrodzen uwzgledniono podwyzki dla pielegniarek i innych
grup zawodowych. Ustugi obce ulegly zmniejszeniu, w zwigzku z zaplanowang na 2016 r.
mniejszq wartoscig nakladow na kontynuowanie czesci nieinwestycyjnej projektu pn.
~Przebudowa Pawilonu Nr 4 Zakladu Opiekunczo-Leczniczego w Krakowie oraz wdrozenie
programu - edukacyjnego w zakresie opieki dlugoterminowej”. Inne rodzaje kosztow
dzialalnosci operacyjnej ulegly zwiekszeniu $rednio o 1,5%.

Plan przychodow i kosztow na Oddziale Ogélnym w 2016 r. na dzien 29.03.2016 r.
przedstawiajg ponizsze tabele:

Tabela 5. Plan finansowy Zakladu Opiekunczo-Leczniczego w Krakowie na 2016 r.
z 29.03.2016 r.

Lp. | Wyszczegélnienie Realizacja w Plan na 2016 r. Zmiany Dynamika
trescei 20151, Kol 4/kel 3
| Przychody O. Ogélny | 18.097.436.81 18.431.976,37 334.539.56 101.85 %
Koszty 0. Ogdlny 18.059.641.22 18.401.140,63 341.499.41 101.89 %
3 Wynik 37.795.59 30.835.74 -6.959.85

Zrédlo: dane Zakladu Opiekunczo-Leczniczego w Krakowie
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Tabela 6. Plan przychodéw na Oddziale Ogolnym wg Planu Finansowego Zakladu Opiekunczo-

Leczniczego w Krakowie na 2016 r. 2 29.03.2016 1.

Realizacja Plan na 2016 r. Dynamika
Lp. | Tresé w2015 . z dnia 29.03.2016 r. Zmiany kol 4 / kol 3
| 2 3 4 5 6
| Kontrakt z NFZ 11178 285,50 11861 276.00 682 990.50 106.11
2 Odplatnos¢ za pobyt 4143 574,33 4233 315.37 89 741.04 102.17
3 Projckt Norweski 2245 954.55 1 717 385.00 - 528 569.55 76.47
Umowy najmu.
4 dzierzawy 52 216.86 35 000.00 - 17216.86 67.03
Inne przychody
7 dotacji rowne
A amortyzacji 208 476.16 250 000.00 41 523.84 119.92
Rezerwy na
swiadczenia
[ emerytalne i podobne 216 307.53 335 000.00 118 69247 154,87
Inne przychody-kary
umowne od
7 kontrahentéow 52 621.88 - 52621.88 -
8 RAZEM 18 097 436,81 18 431 976,37 334 539,56 101,85

Zrodlo: dane Zakladu Opiekunczo-Leczniczego w Krakowie

Tabela 7. Plan wydatkow na Oddziale Ogolnym wg Planu Finansowego Zakladu Opiekunczo-

Leczniczego w Krakowie na 2016 r. 29.03.2016 r.

Plan na

Wyszezegdlnienie | Realizacja w Dynamika
Lp. tresci 2015 r. Zmiana 29.03.2016 r. Kol. 5/ Kol. 3
| | | Wynagrodzenia 7 654 023,09 264 829,201 7918 852,29 103,46%
2 | Skladki ZUS | 402 082,28 71 646,40 1473 728,68 105,11%
3 | Materialy 544 527,53 816790, 55269543 101,50%
4 Sr(_)dki Zywnosci 822 721,66 12 340,80 ~ 835062,46 101,50%
Leki i srodki
5 | zywnosciowe 657 523,87 9 862,90 667 386,77 101,50%
6 | Koszty energii 517 868,45 __7768,00 525 636,45 101,50%
7 | Uslugi obce 2515851,53 -103 911,85 2411 939,68 95,87%
8 | Podatki i oplaty 6123941 918,60 62 158,01 101,50% |
9 | Odpis na ZFSS 140 599,44 0,00 140 599,44 100,00%
10 | Koszty szkolen 4 385,49 956,47 5 341,96 121,81%
11 | Amortyzacja 427 678,21 6 415,20 434 093,41 101,50%
Ubezpieczenia
12 | majatkowe _ 18921,76 283,83 19 205,59 101,50%
13 | Podréze stuzbowe 247,00 3,70 250,70 101,50%
14 | Koszty posrednie 3291971,50 62 218,26 3354 189,76 101,89%
| 15 | Ogotem 18 059 641,22 | 341 499,41 18 401 140,63 | 101,89%

Zrodlo: dane Zakladu Opiekunczo-Leczniczego w Krakowie

Korekta planu finansowego Zakladu na 2016 r. z dnia 01.10.2016 r. po stronie przychoddéw
obejmowata zmiany do umow z NFZ dotyczace zabezpieczenia S$rodkoéw na wzrost
wynagrodzen dla pielggniarek, naliczenie $§wiadczen nielimitowanych oraz srodkéw od UMK
na zakup wyposazenia do przebudowanego Pawilonu nr 4. Zmiany w wysokosci pozostalych
przychodéw operacyjnych byly zwigzane ze zwigkszeniem naktadéw na realizacje czesci
nieinwestycyjnej tzw. ., Projektu norweskiego ™ i uwzglednieniem przychoddéw bilansowych
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w zwigzku z rozwigzaniem rezerw. Po stronie kosztéw ulegly znaczacemu podwyzszeniu
wydatki na wzrost wynagrodzen i pochodnych co bylo zwiazane z realizacjq podwyzek dla
pielegniarek, wykonywaniem ustalonych ze zwiazkami zawodowymi porozumien dot.
wyplaty wynagrodzen za realizacje $wiadczen ponad limit, utrzymaniem dodatkéw dla
personelu nizszego szczebla, wyplacaniem regulaminowej 10% premii i zaplanowanymi
niezbgdnymi podwyzkami wynagrodzen dla lekarzy. Pozostale korekty obejmowaly wzrost
nakladow na zakup materialéw, w tym wyposazenia do przebudowanego Pawilonu nr 4,
sprzgtu medycznego jednorazowego uzytku w zwiazku z przyjmowaniem pacjentow
z cigzkimi stanami, prowadzeniem zaje¢ dydaktycznych dla studentéw, jak rowniez ushug
obeych w czgsei nieinwestycyjnej tzw. ,,Projektu norweskiego™.

Korekte Planu finansowego Zakladu na 2016 r. z dnia 01.10.2016 r. na Oddziale Ogélnym
przedstawiajg ponizsze tabele.

Tabela 8. Zmiany do Planu finansowego Zakladu Opiekunczo-Leczniczego w Krakowie na
2016 r.z 01.10.2016 r.

Lp. | Wyszczegolnienie Plan finansowy Zmiana Plan po
tresci £29.03.2016 r. planu z dnia korelkcie na Dynamika
01.10.2016 r. 2016 r. kol. 4/kol 3.
| Przychody 18.431.976,37 711.450,22 19.143.426,59 103,85
Oddzial Ogdlny
2 | Koszty 18.401.140,63 739.379,70 19.140.520,33 104,02
Oddzial Ogolny
3 | Wynik 30.835,74 -27.929.48 2.906,26

Zrodlo: dane Zakladu Opiekunczo-Leczniczego w Krakowie

Tabela 9. Plan i realizacja przychodéw na Oddziale Ogolnym wg Planu Finansowego Zakladu
Opiekunczo-Leczniczego w Krakowie na 2016 r. z 01.10.2016 r.

Lp. WyszezegblInienie tredei Plan z Zmiana Plan po Realizacja na
29.03.2016 r, planu z dnia korekcie na 31.12.2016 r.
01.10.2016 r. 2016 r.
1 Umowa z NFZ w zakresie opieki 11.861.276.00 171.600.00 [ 12.032.876.00 | 12.027.273.32
dlugoterminowe;j
2 Nadwykonania 83.675,90 83.675,90 44.484.03
NFZ- korekta f=r do 2015 r, 435.29
3 Przychody z tytulu naliczenia 4.233.315.37 4.233.31537 4.110.127.44
odplatnodei za pobyt pacjentow
Oddzialu Ogolnego
4 Przychody z tytulu najmu 35.000.00 35.000.00 37.201.94
dzierzawy
5 Srodki na zakup wyposazenia 200.000.00 200.000.00 38.014.96
6 Inne przychody operacyjne-wartosé 250.000.00 6.174.32 256.174.32 163.809.16
przychoddw z dotacji = amortyzacji
)/ Inne przychody operacyjne-srodki 1.717.385.00 182.930.00 1.900.315.00 1.888.048.96
UMK .MF. NMF na realizacje
zadan nicinwestycyjnych Projekt
Norweski
8 Przychody bilansowe w zwigzku 335.000.00 67.070.00 402.070.00 334.465.99
rozwigzanicm rezerw na
$wiadezenia emerytalne i podobne
9 Inne przychody 924.02
10 | Ogdlem 18.431.976,37 711.450,22 | 19.143.426,59 | 18.644.785,11

7Zrodlo: dane Zakladu Opickunczo-Leczniczego w Krakowie
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Tabela 10. Plan wydatkéw na Oddziale Ogolnym wg Planu Finansowego Zakladu Opiekunczo-
Leczniczego w Krakowie na 2016 r. z 01.10.2016 r.

Plan na 2016 Plan po
L | Wyszczegblnienie zatwierdzony korekcie z Dynamika
p- | tresci 29.03.2016r. zmiana 01.10.2016 r. ~ Kol5/Kol3
| | Wynagrodzenia 7918 852,29 | 328 632,37 8247 484,66 104,15%
2 | Skfadki ZUS 1473 728,68 64 254,57 | 537 983,25 104,36%
3 | Materialy 552 695,43 77 101,01 629 796,44 113,95% |
4 | Srodki zywnosci 83506246 -21 962,14 813 100,32 97,37%
Leki i srodki
5 | zywnosciowe 667 386,77 ~ 0,00 667 386,77 100,00%
6 | Koszty energii 525 636,45 0,00f 52563645 100,00%
7 | Uslugi obce 241193968 | 231703,75] 2064364343 109.61%
8 | Podatki i oplaty 62 158,01 6 806,31 68 964,32 110,95%
9 | Odpis na ZFSS 140 599,44 3 177,55 143 776,99 102,26%
10 | Koszty szkolen 5341,96 0,00 5341,96 100,00%
11 | Amortyzacja 434 093,41 49 616,87 483 710,28 111,43%
Ubezpieczenia

12 | majatkowe 19 205,59 0,00 ~19205,59 100,00%
13 | Podroze sluzbowe 250,70 49,41 300,111 119,71% |
14 | Koszty posrednie 3 354 189,76 0,00 3354 189,76 100,00%
15 | Ogolem 18 401 140,63 | 739 379,70 19 140 520,33 104,02%

Zrédlo: dane Zakladu Opiekuficzo-Leczniczego w Krakowie

4. Jaka byla wysoko$¢ umowy z Narodowym Funduszem Zdrowia o udzielanie
Swiadczen opieki zdrowotnej w zakresie Swiadezen na Oddziale Ogélnym?

Zgodnie z aneksem nr 1/2016 do umowy nr 061/100017/SPO/2011 o udzielanie $wiadczen
opicki zdrowotnej — S$wiadczenia pielggnacyjne i opiekuncze w ramach opieki
dhugoterminowej z 18.11.2015 r., kwota zobowigzania NFZ w zakresie swiadczen w Oddziale
Ogo6lnym w okresie od 01.01.2016 r. do 30.06.2016 r. wynosila maksymalnie 5 930 638,00 zi
Zgodnie z aneksem nr 5/2016 z 08.06.2016 r. do ww. umowy, kwota zobowigzania Funduszu
w zakresie $wiadczen w Oddziale Ogolnym w okresie od 01.01.2016 r. do 31.12.2016 r.
wynosita maksymalniec 11 690 476,00 zl.

Zgodnie z aneksem nr 6/2016 z 17.08.2016 r. do ww. umowy, kwota zobowigzania Funduszu
w zakresie swiadczen w Oddziale Ogolnym w okresie od 01.01.2016 r. do 31.12.2016 .
wynosita maksymalnie, lacznie z wykonanymi nadwykonaniami, 12 082 988,93 zt (zob.
ponizsza tabela).

Tabela 11. Wysoko$¢ zobowigzania MOW NFZ w zakresie finansowania $wiadezen w Oddziale
Ogolnym Zakladu Opiekunczo-Leczniczego w Krakowie w 2016 r.

Plan
. T S B Ogolem
Lip. liadzaj Swiadezenin finansowy- | Cena jedn. | Wartos¢ w zl quwyz!ﬂ dla Wontraki
kontrakt w zl w2016 r. piclegniarek
2016
2016 r.
| e 147 388,00 77,00| 11348876,00| 684 000,00 12 032 876,00
dlugoterminowa ZOL

2 Nadwykonania 5011293
Ogodlem 12 082 988,93

Zrédlo: dane Zakladu Opiekuniczo-Leczniczego w Krakowie




Z ponizszej tabeli wynika, ze Plan finansowy na 2016 r. w zakresie przychodéw z NFZ na
dziatalno$¢ Oddzialu Ogoélnego byl zgodny z umowami z NFZ w zakresie wartosci $wiadezei
w Oddziale Ogdlnym w 2016 r.

Tabela 12. Wartos¢ umowy z MOW NFZ na realizacje $wiadczen na Oddziale Ogolnym

Zakladu Opiekunczo-Leczniczego w Krakowie oraz wartoéé planowanego przychodu z umowy
z MOW NFZ na Oddziale Ogélnym w 2016 r.

Umowa MOW NFZ na realizacj¢ Planowany przychéd z umowy z MOW NFZ
$wiadczen na Oddziale Ogdélnym na Oddziale Ogdlnym
data warto$é w zl data wartos¢ w zl
13.11.2015 . 1628 467
18.11.2015 1. 11861276
29.03.2016 1. 1861276
08.06.2016 . 11690476
12 032 876
17.08.2016 . + nadwykonania:
50113
12 032 876
01.10.201 6 1. + nadwykonania:
83 676
Uwaga: Umowa z 18.11.2015 r. z NFZ na realizacje swiadczen na Oddziale Ogélnym dotyczyla [ pélrocza
2016 r. i wynosila 5 930 638 zI. Stad w tabeli wartos¢ umowy w kwocie 11861276 z1 na caly rok 2016 jest
dwukrotnym zwielokrotnieniem tej wartosci,

Zrodlo: opracowanie wlasne,

5. Jaki przychéd osiggngl Zaklad Opickunczo-Leczniczy w Krakowie na Oddziale
Ogolnym?

Zaklad na Oddziale Ogolnym w 2016 r. osiagnat przychod w kwocie 18 644 785 z1, w tym

przychod z kontraktu z NFZ stanowit 12 12 072 192,64 zl, w tym:

1) wynagrodzenie dodatkowe za $wiadczenia opieki zdrowotnej w ilosci przekraczajacej
liczby jednostek rozliczeniowych zaplaconych zgodnie z umowa z NFZ — tj. za
nadwykonania: 44 484.03 zI;

2) rozliczenie za 2015 r. w kwocie 435,29 zt.

Wartos¢ wykonanych przychodéw na Oddziale Ogolnym Zakladu w 2016 r. przedstawia
ponizsza tabela.

Tabela 13. Rozliczenie przychodéw na Oddziale Ogélnym Zakladu Opiekunczo-Leczniczego
w Krakowie za 2016 r.

Oddzial 1 Oddzial 2 Oddzial 4 Razem
NFZ 4225297 3018069 4 828 826 12072 193
odplatno$¢ za pobyt 1 438 555 1 027 539 | 644 034 4110127
rezerwy 250 849 83617 334 466
dotacja 1 926 064 1926 064
dotacja z amortyzacji 92 334 71 476 163 809
dzierzawa 12 741 10 450 14011 37 202
inne 924 924
razem 6019 776 4211151 8 413 858 18 644 785

Zrédlo: dane Zakladu Opickunczo-Leczniczego w Krakowie

Qb y,
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6. Jaka byla realizacja Planu finansowego Zakladu Opiekunczo-Leczniczego
w Krakowie na 2016 r. na oddziale Ogélnym Zakladu?

Realizacje Planu finansowego Zakladu na 2016 r. na oddziale Ogolnym przedstawia tabela
14.

7. Dlaczego dopiero w grudniu 2016 r. na Oddziale Ogolnym Zaklad osiggnal zysk?

Na osiagniecie zysku na 31.12.2016 r. mialo wplyw: rozliczenie nadwykonan po zamknigciu
roku, rozliczenie Projektu Norweskiego jako zadania inwestycyjnego, zweryfikowane
rezerwy na $wiadczenia emerytalne 1 podobne sporzadzone przez firme audytorska.

8. Czy spis z natury przeprowadzony w magazynie szpitalnym Zakladu na koniec
2016 r. jest zgodny ze stanem magazynowym na koniec 2016 r.?

Magazyn szpitalny (magazyn lekow i wyrobow medycznych) prowadzony jest przez Dzial
Farmacji Szpitalnej. Magazyn obejmuje wszystkie oddzialy Zakladu w tym Oddzial Ogélny.
Inwentaryzacja magazynu szpitalnego na 30.12.2016 r. zostata przeprowadzona komisyjnie
w formie spisu z natury (arkusz spisu z natury nr 13). Spis zawiera 1187 pozycji lekow
o faczne) wartosci 342 098,32 zl.

Spis z natury jest zgodny ze stanem magazynowym Magazynu Szpitalnego Zakladu na dzien
30.12.2016 r. Wartos¢ lekdw i wyrobéw medycznych wg spisu z natury jest zgodny z saldem
na koncie analitycznym 310-03 — Magazyn materialow — Magazyn lekéw @ wyrobow
medycznych prowadzonym w 2016 r. (dokument pn. ,,Operacje wybranych kont analitycznych
za okres od 2016-01 do 2016 -12).

Protokdl pn. Rozliczenie inwentaryzacji rocznej produktow leczniczych, wyrobow medycznych
oraz innych rzeczowych skladnikéw aktywow obrotowych znajdujqcych sie w apteczce
i magazynie aptecznym ZOL-u na podstawie zarzqdzenia dyrektora ZOL-u nr 12/2016 z dnia
21.12.2016 r. nie ma daty sporzadzenia.

Pod ww. spisem z natury nie podpisata si¢ Pani Bozena Paszek — czlonek zespotu spisowego.
Komisja w skladzie: Beata Ankowska, przewodniczaca zespolu spisowego 1 Bozena Paszek,
czlonek zespolu spisowego nie potwierdzita zgodnosci spisu ze stanem ksiggowym
(stwierdzenia dokonata gtowna ksiggowa).

Przewodniczaca zespotu spisowego stwierdzila na arkuszu spisowym ze Spis zakonczono na
pozycji 1 187. Brakuje potwierdzenia, ze ilos¢ lekow i wyrobéw medycznych jest zgodna
z wydrukiem stanéw magazynowych (na ktorym wykonywany byl spis z natury).

Whniosek:

Protokdl pn. Rozliczenie inwentaryzacji rocznej produktow leczniczych, wyrobdw medycznych
oraz innych rzeczowych skladnikow aktywow obrotowych znajdujgcych sie w apteczce
i magazynie aptecznym ZOL-u na podstawie zarzqdzenia dyrektora ZOL-u nr 12/2016 z dnia
21.12.2016 r. powinien mie¢ datg sporzadzenia.

Pod spisem z natury powinny by¢ podpisy wszystkich czlonkéw zespolu spisowego.

Komisja spisowa powinna potwierdzi¢ pisemnie zgodno$¢ spisu z natury ze stanem
ksiggowym {j., ze ilos¢ lekow i wyrobow medycznych jest zgodna z wydrukiem stanéw
magazynowych (na ktorym wykonywany byl spis z natury).

QW pe 9
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Ad. 2. Sposéb prowadzenia nadzoru nad praca personelu medycznego na Oddziale
Ogolnym Zakladu Opiekunczo-Leczniczego w Krakowie

1. Jaka byla liczba i struktura personelu medycznego na Oddziale Ogolnym Zakladu
Opiekunczo-Leczniczego w Krakowie w sierpniu 2016 r.?

Liczbe i strukture personelu medycznego na Oddziale Ogélnym Zaktadu w sierpniu 2016 r.
przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 15. Personel medyczny zatrudniony na Oddziale Ogélnym Zakladu Opiekunczo-

Leczniczego w Krakowie w sierpniu 2016 r.
Lp. | Personel medyczny Liczba os6b Liczba Uwagi Liczba
etatow kontraktéow
l Lekarze 10 6.96 w tym 6
Dyrektor Naczelny
i Dyrektor ds.
Lecznictwa
2 Psycholodzy 8 8 0
3 Fizjoterapeuci 32 31,5 1
4 Piclggniarki 120 106,5 0
5 Farmaceuci ! 0 farmaceuta 0
obsluguje caly ZOL
6 Dietetyczki 2 0 0
7 Opiekunki os6b starszych 65 0 0
8 Logopeda 0 0 I
Razem 238 152,96 8

Zrédlo: dane Zakladu Opiekuniczo-Leczniczego w Krakowie

Zakres obowigzkow (struktura odpowiedzialnosci) pracownikow medycznych, za wyjatkiem
pielegniarek i opiekunek osdb starszych, nie zostala wyznaczona w Zakladzie wg podziatu na
poszczegblne Odzialy, np.:

— Oddzialem Ogdlnym w 2016 r. kierowal Pan Dariusz Kubicz, dyrektor ds. lecznictwa.
Odpowiadatl on za prace: lekarzy, psychologow, fizjoterapeutow dziennych, farmaceuty
i logopedy. Dyrektor ds. Lecznictwa odpowiada réwniez za prace pozostatych Oddziatow
ZOL;

— pracg fizjoterapeutly nadzoruje (potwierdza jej wykonanie na Harmonogramie udzielania
swiadezen zdrowotnych z zakresu fizjoterapii w Zakladzie) Kierownik sekcji rehabilitacji
(osoba niepracujgca na Oddziale Ogolnym);

— pracownicy medyczni pracujg réwniez na innych oddziatach Zakladu w zaleznosci od
aktualnych potrzeb (zakontraktowane lozka, zastgpstwa) na podstawie planu (grafiku)
pracy;

— Pani Anna Klis-Kalinowska, dyrektor ds. pielggniarstwa odpowiadata za wszystkice
pielegniarki (w tym, pielggniarki odcinkowe), opiekunki (w tym sanitariusza), dietetyczki
1 fizjoterapeutéw opiekunczych Zakladu. Za ww. personel medyczny na Oddziale
Ogolnym odpowiadala bezposrednio pielggniarka oddzialowa Pani Urszula Pokojska.

Pielggniarki Odcinkowe odpowiadaja za prace pielegniarek, opiekunek, dietetyczek
i fizjoterapeutow na kazdym pigtrze danego pawilonu Oddziatu Ogoélnego:

- w pawilonie [ — na parterze, 1 i 2 pigtrze;

- w pawilonie [l —na 11 2 pigtrze;

- w pawilonie IV na parterze, 1 i 2 pietrze.
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2. Jaki byl harmonogram pracy personelu medycznego na Oddziale Ogoélnym Zakladu
Opiekunczo-Leczniczego w Krakowie w sierpniu 2016 r.?

Piclegniarki i opiekunki o0sob starszych pracowaly we miesigcznego Rozkladu pracy
pielegniarek w systemie 12-godzinnym:

—~ I zmiana w godz. od 6.00 do 18.00:

— Il zmiana w godz. od 18.00 do 6.00 dnia nastepnego.

Pielegniarki odcinkowe pracujg w systemie dziennym przez 7 godz. 35 min. od godz. 06.25
do 14.00.

Pielggniarka oddzialowa pracuje w systemie dziennym przez 7 godz. 35 min. od godz. 07.25
do 15.00.

Lekarze w systemie dziennym pracujg od godz.7.25 do 15.00 (7 godz. 35 min.).

Lekarze na dyzurach popoludniowych pracuja od godz. 15.00 do 7.25 dnia nastepnego (16
godz. 25 min.).

Lekarze na dyzurach w soboty i niedziele oraz w $wieta pracuja na dyzurach 24 godz. od
godz. 7.00 do 7.00 dnia nastepnego.

W systemie dziennym w sierpniu 2016 r. na Oddziale Ogélnym pracowalo 7 lekarzy na
umowe o pracg. Na dyzurach popoludniowych pracowalo 7 lekarzy peliacych lacznie 22
dyzury liczone po 16 godz. 25 min oraz 9 dyzuréw liczonych po 24 godziny.

Lekarze kontraktowi pracujg w systemie dziennym za wyjatkiem lekarza Pana Andrzeja
Iskrzyckiego, ktory petnil (na stale) 2 dyzury w miesigcu.

Zaklad zawiera umowy zlecenia (kontrakty) a nie umowy o pracg z pracownikami, ktorzy
prowadzg dzialalnos¢ gospodarczy i nie sq zainteresowani umowami o prace.

Pozostali pracownicy (1j. oprocz lekarzy i pielegniarek i opiekunek osob starszych ), w tym 14
opickunek gospodarczych i kuchennych pracuja w systemie dziennym przez 7 godz. 35 min.
od godziny 7.25 do 15.00.

Dla personelu medycznego pracujacego w systemie dziennym nie ma potrzeby sporzadzania
harmonograméw, gdyz zgodnie z Regulaminem Pracy Zakladu pracujg od poniedziatku do
pigtku od 7.25 do 15.00 co jest potwierdzane na listach obecnosei.

Psycholodzy, dietetycy, fizjoterapeuci, terapeuci zajeciowi nie pelnig zadnych dodatkowych
dyzurow.

Dyzurujaey lekarze pracujg zgodnie z planem dyzuréw lekarskich co jest ewidencjonowane
na grafiku czasu pracy.

Czas pracy dyzurow lekarskich jest wliczany do lacznego czasu pracy lekarzy. Dyzury
lekarskie rozlicza si¢ zgodnie z art. 96 ust. 7 ustawy o dziatalnosci leczniczej w zwiazku z art.
151(1) par. 1-3 ustawy Kodeksu Pracy, jako godziny nadliczbowe.

3. Jaki byl sposéb potwierdzania pracy wykonanej przez personel medyczny?

Personel medyczny zatrudniony na umowg o prace potwierdzal swoja obecnosé w pracy
w danym dniu poprzez podpisanie sie na Liscie obecnosci.

Lekarze na dyzurach lekarskich po kazdym dyzurze sporzadzali raporty w Ksiedze raportow
lekarskich.

Osoby zatrudnione na kontraktach (6 lekarzy, 1 fizjoterapeuta i 1 logopeda) nie podpisywali
si¢ na liscie obecnosci. Ich praca wykonywana byla zgodnie z ustalonym w umowie
harmonogramem.
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Podczas kontroli sprawdzono zgodno$¢ Rozkladu pracy pielegniarek za sierpien 2016 r.
i Rozkladu pracy opiekunek za sierpien 2016 r. z Listq obecnosci za miesiqe sierpien 2016 r.
dla 2 pielegniarek: Pani Urszuli Synowiec i Pani Bozeny Sulkowskiej oraz dla 2 opiekunek:
Pani Anny Laton i Pani Czestawy Iskry. Listy obecnosci potwierdzaja, ze ww. personel
wykonywal prace zgodnie z planem (tj. zgodnie z Rozkladami pracy).

Fizjoterapeuta wykonywal w sierpniu 2016 r. swoja pracg na podstawie umowy zlecenia
(DA04-113-25/15 z 31.12.2015 r.) zgodnie z Harmonogramem udzielania swiadczen
zdrowotnych z zakresie fizjoterapii w ZOL przez 20 dni w dniach od 1 do 29 sierpnia
w godzinach od 7.15 do 15.15. Wynagrodzenie zostalo ustalone w oparciu o liczbg faktycznie
przepracowanych godzin (160). Wykonang pracg potwierdzil Zastepca Dyrektora ds.
Lecznictwa, Pan Dariusz Kubicz.

Lekarka, Pani Agata Musial, wykonywala w sierpniu 2016 r. swojq pracg na podstawie
umowy zlecenia (DA06-350-06/15 z 30.03.2015 r.) zgodnie z Harmonogramem udzielania
$wiadczen zdrowotnych z zakresu uslug lekarskich w ZOL przez 12 dni w dniach od 1 do 14
sierpnia lacznie przez 58 godzin. Wynagrodzenie zostalo ustalone w oparciu o liczbg
faktycznie przepracowanych godzin. Wykonang prace potwierdzil Zastgpca Dyrektora ds.
Lecznictwa Pan Dariusz Kubicz.

Ze wzgledu na urlop wypoczynkowy, zleceniobiorca nie wykonal swiadczen w ilosci 120
godzin w ciggu miesigca zgodnie z wymaganiami par. 8 ust. I umowy.

4. Dlaczego Zaklad nie zawarl uméw zlecen na udzielanie Swiadczen medycznych -
dyzurow lekarskich tylko dyzury wykonywane byly w ramach uméw o prace. Czy taki
sposab nie zwigkszyl kosztow (nadgodziny, praca nocna)?

Zaktad w 2016 r. nie zawart umow zlecen na udzielanie swiadczen medycznych — dyzurow
lekarskich, gdyz Sad Najwyzszy juz w wyrokach z czerwca 2014 roku zakazal zatrudniania
przez podmioty lecznicze pracownikow medycznych na podstawie dwoch stosunkow pracy.
Dodatkowo w wydawanych interpretacjach Zaklad Ubezpieczen Spolecznych uznawal, ze ten
sam lekarz nie moze pracowa¢ w tym samym zakladzie na dwie umowy.

W czerwecu 2014 r. stanowisko Zakladu Ubezpieczen Spotecznych zostalo az dwukrotnie
potwierdzone przez Sad Najwyzszy (sygn. I1 UK 447/13 i II UK 482/13). W obu wyrokach
Sad Najwyzszy stwierdzil, ze pracownik pracuje na rzecz swojego pracodawcy nie tylko, gdy
zawiera umowe cywilnoprawng ze swoim pracodawca na dodatkowg prace wykonywang na
jego tzecz. Dotyczy to takze sytuacji, gdy pracownik medyczny pracuje na rzecz swojego
pracodawcy na podstawie umowy zawartej z innym podmiotem. Powyzsze stanowisko Sadu
Najwyzszego, Zaklad uznal za ostateczny zakaz zatrudnienia tych samych pracownikow
medycznych w ramach tego samego podmiotu leczniczego na podstawic dwdch stosunkow
pracy. Przyjecie przez Zaklad proponowanego w pytaniu rozwiazania, wigzaloby si¢
z brakiem przestrzegania obowigzujgcych przepisow prawa oraz naraziloby Zaklad na
wiclotysigczne kary w przypadku przeprowadzenia kontroli przez Zaklad Ubezpieczen
Spotecznych.
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5. Dyzury w Zakladzie pelnione byly przez lekarzy w dni $wigteczne i dni dodatkowo
wolne przez 24 godziny bez przerw. Czy tak wykonywane dyzury s zgodnie z prawem —
tj. czy zdaniem Zakladu nie zostaly przekroczone normy godzinowe pracy?

Czy Zadaniem Zakladu tak wykonywany dyzur przez lekarzy zapewnial prawidlowe
wykonywanie $wiadezen medycznych biorac pod uwage zmeczenie lekarzy i jego wplyw
na jakos¢ udzielania §wiadczen?

Wg Zaldadu, 24-godzinne dyzury pelnione w dni $wiateczne i dni dodatkowo wolne od pracy
pelnione przez lekarzy zgodnie z obowigzujacym stanem prawnym.

Zgodnie z art. 96 ust. 1 ustawy o dzialalno$ci leczniczej, pracownicy, o ktérych mowa w art.
95 ust. 1 (pracownicy wykonujacy zawdd medyczny i posiadajacy wyzsze wyksztalcenie,
zatrudnieni w podmiocie leczniczym wykonujacym dziatalnosé lecznicza w rodzaju
stacjonarne i calodobowe $wiadczenia zdrowotne), moga byé, po wyrazeniu na to zgody na
pismie, zobowiazani do pracy w wymiarze przekraczajacym przecietnie 48 godzin na tydzien
w przyjetym okresie rozliczeniowym. Przepisu art. 151 § 3 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r.
— Kodeks pracy nie stosuje sie.

Wszyscy lekarze dyzurujacy wyrazili na pismie zgode na prace w wymiarze przekraczajgcym
48 godzin na tydzien w przyjetym okresie rozliczeniowym.

Zdaniem Zakladu, tak wykonywany dyzur przez lekarzy zapewniat prawidtowe wykonywanie
$wiadczen zdrowotnych.

Whniosek:

Dyzury petnione przez lekarzy w dni $wigteczne i dni dodatkowo wolne przez 24 godziny bez

przerw byly realizowane zgodnie z prawem.

Wynika to z przepisow zawartych w Dziale 111 Czas pracy pracownikéw podmiotow

leczniczych ustawy o dzialalnodci leczniczej, ktére zezwalaja pracownikowi zatrudnionemu

w podmiocie leczniczym na pelnienie dyzuréw medycznych (przez ktéry rozumie sie

wykonywanie poza normalnymi godzinami pracy czynnosci zawodowych przez pracownikow

wykonywujacych zawdéd medyczny) nawet przez 24 godziny bez przerw: lekarzowi
przystuguje co najmniej 11 godzin nieprzerwanego odpoczynku (art. 97 ust 1 ustawy

o dzialalnosci leczniczej); odpoczynek ten musi jednak nastapi¢ dopiero po zakonczeniu

dyzuru medycznego (art. 97 ust 2). W wyniku tego, nieprzerwana praca na dyzurze lekarskim

moze by¢ wykonywana nawet przez 24 godziny.

Pomimo tego, ze wykonywanie dyzuru lekarskiego nieprzerwanie przez 24 godziny jest

zgodne z prawem, to biorge pod uwage:

—  podstawowy czas pracy lekarza (zgodnie z art. 93 ust. 1 ustawy o dzialalnosci leczniczej,
co do zasady, czas pracy lekarza nie moze przekracza¢ 7 godzin i 35 minut na dobg oraz
przecigtnie 37 godzin 55 minut na tydzie. Wraz z pelnionym przez lekarza dyzurem
medycznym, jego czas pracy nie moze przekroczy¢ 48 godzin tygodniowo):;

— przepis art. 97 ust. 1 ustawy o dzialalnosci leczniczej, ktory mowi, ze ,,Pracownikowi
przystuguje w kazdej dobie prawo do co najmniej 11 godzin nieprzerwanego
odpoczynku™;

mozna uznac, zc pelnienie obowigzkoéw zawodowych przez 24 godziny na dobe jest praca,

obcigzong zbyt duzym ryzykiem nieprawidlowego wykonania $wiadczen medycznych biorac,

pod uwage zmeczenie lekarzy i jego wplyw na jakosé¢ udzielania $wiadczen.

W zwigzku z tym, w opinii kontrolujacego, Zaklad nie powinien zezwalaé na wykonywanie

dyzurow lekarskich przez 24 godziny bez przerw.
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Ad. 3. Realizacja zadan inwestycyjnych w Zakladzie Opiekunczo — Leczniczym
w Krakowie ul. Wielicka 267, wspolfinansowanych z budzetu Miasta Krakowa w okresie
od 1 stycznia 2016 r. do dnia rozpoczecia czynnosci kontrolnych.

Przedmiotem kontroli byla realizacja zadania inwestycyjnego nr BZ/Z1.3/15 pn.
Poprawa opieki geriatrycznej poprzez przebudowe i termomodernizacje Zakladu Opiekunczo
- Leczniczego w Krakowie (ZIT), w zakresie sprawdzenia pod wzgledem formalnym
dokumentacji ~ wybranych  postgpowan o  udzielnie = zamdwienia  publicznego,
przeprowadzonych przez Zaklad. Na realizacj¢ wskazanej inwestycji Gmina Miejska Krakow
udzielita Szpitalowi dotacji w wysokosci 33 928,14 =zl brutto, zgodnie z Umowa
Nr W/I1/347/BZ/1/2016 zawarta w dniu 21 marca 2016 r. wraz z Aneksem nr |
Nr W/11/347/BZ/1/2016-AN-1/2016 z dnia 19 pazdziernika 2016 r., Anecksem nr 2
Nr W/I1/347/BZ/1/2016-AN-2/2016 z dnia 21 listopada 2016 r., Aneksem nr 3
Nr W/11/347/BZ/1/2016-AN-3/2017 z dnia 15 marca 2017 r.

Zakres rzeczowy zadania obejmowal:
1) Uzyskanie ostatecznej decyzji o PNB na potrzeby przebudowy Pawilonu Nr 3 1 budowy
Pawilonu Nr 5.
2) Aktualizacja audytu energetycznego na potrzeby realizacji Projektu w ramach
mechanizmu Zintegrowane Inwestycje Terytorialne RPO Wojewddztwa Malopolskiego
na lata 2014-2020.
3) Opracowanie dokumentacji aplikacyjnej wniosku o dofinansowanie Projektu w ramach
mechanizmu Zintegrowane Inwestycje Terytorialne RPO Wojewddztwa Malopolskiego
na lata 2014-2020.
Srodki finansowe na realizacje zadania zostaly zabezpieczone zgodnie z Uchwala Nr
XXXIV/550/15 Rady Miasta Krakowa z dnia 16 grudnia 2015 r. w sprawie zmiany Uchwaly
Nr LXX/1013/13 Rady Miasta Krakowa z dnia 27 marca 2013 r w prawie Wieloletniej
Prognozy Finansowej Miasta Krakowa (z pdézn. zm.) — cze$¢. B-2 Wieloletni Program
Inwestycyjny (WPI) — Inwestycje Programowe.
W trakcie czynnosci kontrolnych sprawdzono pod wzglgdem formalnym postegpowanie
przetargowe Nr ZP/9/2016 pn. Wykonanie robot budowlanych polegajqcych na budowie
Pawilonu nr 5 w Zakladzie Opiekunczo-Leczniczym w Krakowie.
Zamowienie publiczne zostalo przeprowadzone w trybie przetargu nieograniczonego, zgodnie
z ustawg z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych (t.j.: Dz. U. z 2015 r., poz.
2164). Przetarg ogloszono w Biuletynie Zamowien Publicznych - nr ogloszenia: 135789 -
2016 z dnia 14 lipca 2016 r. Termin skladania wnioskow o dopuszczenie do udzialu
w postepowaniu lub ofert: do 12 sierpnia 2016 r., do godziny: 11:00. Ogloszenie wraz ze
specytikacjg istotnych warunkow zamowienia (SIWZ) zostalo zamieszczone w siedzibie
Zakladu na tablicy ogloszen od dnia 14 lipca 2016 r. do dnia 12 sierpnia 2016 r. oraz na
stronie internetowej www.zol.krakow.pl Nie powotano komisji przetargowej, czynnosci w
postgpowaniu wykonywali: Pan Janusz Czekaj — Kierownik Zamawiajacego, Pan bukasz
Bartkowicz — uczestniczyl w otwarciu ofert, weryfikowal kompletnosé ofert oraz Pan Marek
Jedrzejewski — uczestniczyl w otwarciu ofert, weryfikowal poprawnosé ofert. Wszyscy
uczestnicy zlozyli oswiadczenia okreslone w art. 17 ust. 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2014 r. —
Prawo zamdwien publicznych.
Kwota $rodkow przeznaczona na sfinansowanie zamowienia: 21 736 693, 46 z1i, co stanowi
rownowartos¢ 5 206 949, 31 euro (w tym: 20701 517,58 zl, co stanowi rownowartosé
4 958 566, 01 euro, dodatkowo 1 035 075,88 (rownowartos¢ 247 928,30 euro) na ewentualne
zamoOwienia uzupelniajace, nieprzekraczajgce S % wartosci zamdwienia,

Warto$¢ zamowienia zostala ustalona w dniu 4 lipca 2016 r., na podstawie kosztorysow
inwestorskich opracowanych przez Architektur¢ Pasywna, Pyszczek i Stelmach sp. j.
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z siedzibg w Krakowie (31-153) ul. Szlak 65, na podstawie umowy nr DAB-350-07/15 z dnia
29 pazdziernika 2015 r.

Tres¢ ogloszenia o zaméwieniu zostala zmieniona w dniu 21 lipca 2016 r., w Biuletynie
Zamoéwien Publicznych pod numerem 148661 — 2016 oraz 28 lipca 2016 r., pod numerem
166773 — 2016. W zwigzku z powyzszym termin skladania ofert zostal wydluzony do 12
sierpnia 2016 r. (pierwotnie 1 sierpnia 2016 r.).

Bezposrednio przed otwarciem ofert zamawiajacy podat kwote, jaka zamierza przeznaczy¢ na
sfinansowanie — 25 600 000,00 z!

W prowadzonym postgpowaniu zostaty zlozone nastgpujace oferty:

1) Konsorcjum firm IDS-BUD S.A. z siedzibg w Warszawie (00-844), ul, Grzybowska
87 oraz Instytut Doradztwa sp. z 0.0. z siedzibg w Krakowie (kod 30-404) ul.
Cegielniana 6B/2 — cena 30 218 382,49 zi,

2) Przedsigbiorstwo Robét Budowlanych i Transportowych Cechini Stanistaw i Jozef
Cechini sp. j. z siedzibg w Krynicy-Zdroju (33-380) ul. Pulaskiego 29 — cena
24 671 738, 54 zi

Z postgpowania wykluczono wykonawcg: Przedsiebiorstwo Rob6t Budowlanych

i Transportowych Cechini Stanistaw i Jozef Cechini sp. j. z siedzibg w Krynicy-Zdroju

(33-380) ul. Pulaskiego 29, oferta zostata odrzucona. Wykonawca zostal wykluczony

zuwagi na niezlozenie wymaganych dokumentow potwierdzajacych posiadanie

niezbgdnego doswiadczenia. W dniu 23 sierpnia 2016 r. zamawiajacy wezwal

Wykonawceg do ztoZenia wyjasnien, jednak zlozone wyjasnienia zdaniem Zamawiajacego

nadal nie potwierdzaly spelnienia wymogu okreslonego w zaméwieniu. 1 wrzegnia 2016 r.

Zamawiajacy  wezwal  Wykonawce do  zlozenia  stosownych  dokumentow.

W wyznaczonym terminie Wykonawca przeslal Zamawiajacemu dokumenty stanowiace

uzupelnienie oferty pocztg elektroniczna (bez opatrzenia ich bezpiecznym podpisem

elektronicznym weryfikowanym przy pomocy waznego kwalifikowanego certyfikatu)

i faxem, dokumentéw nie dostarczono w oryginale lub w kopii poswiadczonej za

zgodno$¢ z oryginalem. Prawidlowos¢ wykluczenia Wykonawey potwierdza réwniez

Wyrok KIO — z dnia 15 maja 2015 r. (KIO 918/15) Odwolujgcy w terminie nie zlozyl

dokumentow w formie przewidzianej rozporzqdzeniem (przed uplywem terminu wyslal

dokumenty .. zwyklq" pocztq elekironiczng — bez opatrzenia ich bezpiecznym podpisem
elekironicznym weryfikowanym za pomocq waznego kwalifikowanego certyfikatu),

Zamawiajqcy slusznie odrzucil oferte Odwolujgcego

Przetarg zostal uniewazniony, poniewaz jedyna oferta zlozona przez Wykonawce

niewykluczonego, tj. Konsorcjum firm IDS-BUD S.A. z siedziba w Warszawie (00-844),

ul. Grzybowska 87 oraz Instytut Doradztwa sp. z 0.0. z siedziba w Krakowie (kod 30-404)

ul. Cegielniana 6B/2, przekraczala wartos¢, ktorq zamawiajacy cheial przeznaczyé na

realizacj¢ zadania (art. 93 ust. 1 pkt 4 Prawa zamowien publicznych)

W dniu 12 wrzesnia 2016 r., Przedsigbiorstwo Rob6t Budowlanych i Transportowych
Cechini Stanistaw i Jozef Cechini sp. j. zlozylo odwolanie, Wyrokiem z dnia 26 wrzesnia
2016 r. (sygn. akt: KIO 1720/16) odwolanie zostalo odrzucone. Odwolujacy nie ztozyt
skargi.

W ramach czynnosci kontrolnych, w dniu 30 marca 2017 1. przeprowadzono wizytacje
Pawilonow Zakladu.

Nieprawidlowosci nie stwierdzono.

Ad. 4. Organizacja archiwum zakladowego
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Zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 9 listopada 2015 roku w sprawie
rodzaju, zakresu i wzorow dokumentacji medycznej oraz sposobu jej przetwarzania (Dz. U.
z2015 1., poz. 2069), dokumentacj¢ medyczna przechowuje podmiot, ktory ja
sporzadzil. Dokumentacja medyczna w postaci zlecen lub skierowan jest przechowywana
przez podmiot, ktory zrealizowal zlecone swiadczenie zdrowotne.

Podmiot leczniczy  obowigzany  jest  przechowywa¢  dokumentacj¢  medyczng
zapewniajac odpowiednie warunki zabezpieczenia jej przed niszczeniem, uszkodzeniem lub
utratg i dostepem osob nieupowaznionych. Dokumentacja ma by¢ przechowywana w sposob
umozliwiajacy szybki do niej dostep, gdy bedzie konieczne jej wykorzystanie.

Zgodnie z przepisami ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta (tj. Dz. U.
22012 roku, poz. 159 z poézn. zm.) podmiot udzielajacy swiadczen zdrowotnych
przechowuje dokumentacj¢ medyczng przez okres 20 lat, liczac od konca roku
kalendarzowego, w ktérym dokonano w niej ostatniego wpisu. Od tej ustawowej zasady
przewidziane sa wyjatki. W przypadku zgonu pacjenta na skutek uszkodzenia ciala lub
zatrucia, dokumentacja medyczna jest przechowywana przez okres 30 lat, liczac od konca
roku kalendarzowego, w ktorym nastapil zgon. Zdjecia rentgenowskie przechowywane poza
dokumentacjg medyczng pacjenta sg przechowywane przez okres 10 lat, liczac od konca roku
kalendarzowego, w ktorym je wykonano. Skierowania na badania lub zlecenia lekarza sa
przechowywane przez okres 5 lat, liczac od konca roku kalendarzowego, w ktérym udzielono
swiadczenia medycznego bedacego przedmiotem skierowania lub zlecenia. Inny termin
dotyczy takze przechowywania dokumentacji medycznej dzieci do ukonczenia 2 lat. Jest ona
przechowywana przez okres 22 lat, czyli do 24 roku zycia matego pacjenta.

Dokumentacja medyczna jest niszczona przez podmiot udzielajacy swiadczen zdrowotnych
po uplywie wskazanych wyzej okresow. Zniszczenie, zgodnie z ustawa, ma nastapi¢ w sposob
uniemozliwiajgcy identyfikacje pacjenta. Taka dokumentacja moze by¢ przed zniszczeniem
wydana pacjentowi lub jego przedstawicielowi ustawowemu albo osobie upowaznionej przez
pacjenta do uzyskania dokumentacji na ich wniosek. Nalezy pokwitowa¢ odbior.

W trakcie czynno$ci kontrolnych dokonano wizji pomieszczen, w ktoérych sktadowane
sq akta na poziomie -1 Pawilonu Administracyjnego, w piwnicy. Wytwarzana przez Zaklad
dokumentacja zostala podzielona tematycznie 1 jest przechowywana w dwoch
pomieszczeniach. W jednym z pomieszczen przechowywana jest dokumentacja medyczna.
Dokumentacja jest przekazywana do archiwum na biezaco z poszczegdlnych oddzialow
Zakladu, natomiast ta, ktorej czas przechowywania mingl, jest niszczona po uzyskaniu
stosownej zgody z Archiwum Panstwowego. W drugim pomieszczeniu przechowywana
dokumentacja  osobowa  oraz  ksiggowo-pracownicza  pracownikéw.  Zgodnie
z obowiazujacymi przepisami dokumentacje osobowa pracownika nalezy przechowywac
przez caly okres zatrudnienia oraz przez 50 lat liczac od dnia zakonczenia pracy u danego
pracodawcy, a dokumentacj¢ ptacowg 50 lat liczac od dnia jej wytworzenia. (podstawa
prawna: Kodeks Pracy (t.j.: Dz. U. z 2016 r. poz. 1666 z p6ézn. zm.), Rozporzadzenie Ministra
Pracy i Polityki Socjalnej z dnia 28 maja 1996 r. w sprawie zakresu prowadzenia przez
pracodawecow  dokumentacji w sprawach zwiqzanych ze stosunkiem pracy oraz sposobu
prowadzenia akt osobowych pracownika, t.j.: Dz. U. z 2017 1. poz. 894, art. 125a ust. 4
ustawy o emeryturach i rentach z Funduszu Ubezpieczen Spolecznych (L. j. Dz. U. Dz. U.
72017 r., poz. 1383), art. 51u ustawy o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach (...
Dz. U. z 2016 r., poz. 1506 z pézn. zm.). W pomieszczeniu tym przechowywana jest rowniez
dokumentacja dot. zamdwien publicznych — przechowywana zgodnie z przepisami przez
okres 5 lat, za wyjatkiem umoéw zawartych w wyniku postgpowania w trybie zamdowien
publicznych, ktérych okres przechowywania wynosi 10 lat (podstawa prawna:
Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministrow z dnia 18 stycznia 2011 r. w sprawie instrukcji
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kancelaryjnej,  jednolitych  rzeczowych wykazéw aki  oraz instrukcii - w  sprawie
organizacji  zakresu dzialania archiwéw zakladowych (Dz. U, z 2011 r., Nr 14, poz. 67).

Sposob przechowywania dokumentacji nie spelnia wszystkich wymogow okreslonych
w Instrukcji - archiwalnej, stanowigcej Zatacznik nr 6 do Rozporzadzenia Prezesa Rady
Ministrow z dnia 18 stycznia 2011 1. w sprawie instrukcji - kancelaryjnej, jednolitych
rzeczowych wykazow akt oraz instrukcji w sprawie organizacji i zakresu dzialania archivéw
zakladowych. W szczegblnosci pomieszezenie, w ktérym przechowywane sa akta nie jest
wyposazone W drzwi z minimum dwoma zamkami, w tym jednym o skomplikowanym
systemie otwicrania, plombowane po zakoniczeniu pracy w danym dniu oraz w system
wykrywania ognia i dymu (§ 6). Zabezpieczeniem przeciwpozarowym jest jedynie gasnica
W pomieszezeniu, nieprzytwierdzona do Sciany oraz znak: ,,Zakaz otwartego ognia” w hallu.
Zgodnie z informacja przekazang w trakcie wizji, w pomieszczeniach, w ktorych sktadowane
sq akta nie bylo incydentéw zaproszenia ognia, zalania itp.

Jednakze, zgodnie z art. 36 ustawy z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie
archiwalnym i archiwach (tj.: Dz. U. z 2016 r., poz. 1506 z pozn. zm.) w jednostkach
niewytwarzajacych dokumentacji archiwalnej powstala w nich i powstajaca dokumentacje,
niemajaca juz zastosowania w ich dzialalnosci, gromadzi si¢ w skladnicach akt. Kierownik
takiej jednostki obowigzany jest:

— zapewni¢ ochrong przed zniszczeniem lub utrata dokumentacji gromadzonej

w skladnicach akt;

— umozliwi¢ wlasciwemu archiwum pafistwowemu nadzor nad brakowaniem

dokumentacji niecarchiwalnej;

— zapewni¢ prowadzenie ewidencji dokumentacji przechowywanej w skiadnicach akt.
Dokumentacja przechowywana w skladnicach akt sluzy potrzebom jednostek, w ktorych
skladnice te zostaly utworzone. W wyjatkowych wypadkach jest ona udostepniana osobom
trzecim za zezwoleniem kierownika jednostki organizacyjnej, w ktérej istnieje skladnica akt.
Dokumentacja medyczna nie stanowi dokumentacji archiwalnej (stanowi niearchiwalng
kategori¢ B) w zwiazku z powyzszym moze by¢ gromadzona w pomieszczeniu, ktére stanowi
skladnice akt. Pomieszczenia, w ktorych przechowywane sa dokumenty spelniaja wymogi
okreslone dla skladnicy akt.

Ad. 3. Ocena zakresu wdrozenia zalecen z kontroli przeprowadzonej w 2015 r.
dotyczgcych usunigcia nieprawidlowosci funkcjonowania jednostki kontrolowanej

W wystapieniu  pokontrolnym z dnia 09.09.2016r. (pismo BZ-04.8023.6.2.2016)
odnotowano: ,.Zaklad nie dokonal zaleconej podczas kontroli przeprowadzonej w 2015 r.
poprawy tresci Regulaminu organizacyjnego Zakladu w zakresie rozdzialu IV, Organizacja
i zadania  poszczegdlnych  komorek, polegajacej na jednoznacznym sprecyzowaniu
W Regulaminie pelnego zakresu zadan poszezegdlnych komorek organizacyjnych Zakladu,
bez pozostawiania katalogu otwartego tych zadan”.

Czy Zaklad dokonat poprawy Regulaminu organizacyjnego ZOL?

Czy uwzglednil w nim uwagi zamieszezone w pismie Biura ds. Ochrony Zdrowia z dnia
19.01.2017 r. (znaki: BZ-04.8023.8.2.2017, BZ-04.8021.3.2017) dot. opinii na temat zmiany
Regulaminu Organizacyjnego ZOL?

Zaklad dokonal poprawy Regulaminu organizacyjnego zgodnie z zaleceniem przedstawionym
podczas kontroli przeprowadzonej w 2015 r. W Regulaminie organizacyjnym przyjetym
zarzadzeniem 10/2016 Dyrektora Zakladu z dnia 17.11.2016 r., Zaklad jednoznacznie
sprecyzowal zakresy zadan poszezegdlnych komorek organizacyjnych Zakladu, bez
pozostawiania katalogu otwartego tych zadan.
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Zaklad nie uwzglednit uwag Biura ds. Ochrony Zdrowia do Regulaminu organizacyjnego
przyjetego ww. zarzadzeniem, przeslanych do Zakladu pismem z dnia 19.01.2017 r. (znaki:
B7-04.8023.8.2.2017, BZ-04.8021.3.2017).

V. Zakres i skutki stwierdzonych nieprawidlowosci:

Protokol pn. Rozliczenie inwentaryzacji rocznej produktéw leczniczych, wyrobéw medycznych
oraz innych rzeczowych skladnikéw aktywow obrotowych znajdujqcych sie w apteczce
i magazynie aplecznym ZOL-u na podstawie zarzqdzenia dyrekiora ZOL-u nr 12/2016 z dnia
21.12.2016 r. nie ma daty sporzadzenia.

Pod ww. spisem z natury nie podpisala si¢ Pani Bozena Paszek — cztonek zespolu spisowego.
Komisja w skladzie: Beata Ankowska, przewodniczaca zespolu spisowego i Bozena Paszek,
czlonek zespolu spisowego nie potwierdzila zgodnosci spisu ze stanem ksiggowym
(stwierdzenia dokonala gléwna ksiggowa).

Przewodniczaca zespotu spisowego stwierdzila na arkuszu spisowym ze Spis zakornczono na
pozycji 1 187. Brakuje potwierdzenia, ze ilo$¢ lekow i wyrobdw medycznych jest zgodna
z wydrukiem stanéw magazynowych (na ktérym wykonywany byl spis z natury).

VI. Zalecenia dotyczace usunigcia nieprawidlowosci lub usprawnienia kontrolowanej
jednostki

Protokol pn. Rozliczenie inwentaryzacji rocznej produktéw leczniczych, wyrobdw medycznych

oraz innych rzeczowych skladnikow aktywow obrotowych znajdujqcych sie w apteczce

I magazynie aptecznym ZOL-u na podstawie zarzqdzenia dyrektora ZOL-u nr 12/2016 z dnia

21.12.2016 r. powinien mie¢ date sporzgdzenia.

Pod spisem z natury powinny by¢ podpisy wszystkich czlonkdéw zespotu spisowego.

Komisja spisowa powinna potwierdzi¢ pisemnie zgodnos$¢ spisu z natury ze stanem

ksiggowym tj., ze ilos¢ lekéw i wyrobow medycznych jest zgodna z wydrukiem stanow

magazynowych (na ktérym wykonywany byl spis z natury).

VI. Wskazanie imienia i nazwiska oséb odpowiedzialnych za powstanie stwierdzonych
nieprawidlowosci

Zgodnie z art. 46 ust. 1 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej (t.j. Dz. U.
z 2015 1., poz. 618 z pdézn. zm.), odpowiedzialnos$¢ za zarzgdzanie podmiotem leczniczym
niebedgcym przedsigbiorcq ponosi kierownik jednostki. Majac na uwadze powyzszy przepis,
za stwierdzone w trakcie przeprowadzonej kontroli nieprawidlowosci w Zakladzie
Opiekunczo-Leczniczym w Krakowie, odpowiedzialnosé ponosi Dyrektor Zakladu,
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VII. Pouczenie o prawie oraz terminie zgloszenia umotywowanych pisemnych zastrzeien
do Wystapienia pokontrolnego

Zgodnie z § 25 ust. 6 Rozporzadzenia Ministra Zdrowia w sprawie sposobu i trybu
przeprowadzania kontroli podmiotéw leczniczych z dnia 20 grudnia 2012 r. (tj. Dz. U.
z 2015 r. poz. 1331), od niniejszego Wystapienia pokontrolnego Zakladowi Opiekuriczo-
Leczniczemu, nie przystuguja srodki odwolawcze.

VI.  Wystapienic  pokontrolne  sporzadzono w  dwoich  jednobrzmigceych
egzemplarzach, z ktérych jeden przekazano do jednostki kontrolowanej.
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