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Zamawiający: 
 

                                                                                 CAPELLA CRACOVIENSIS 

                                                               z siedzibą w Krakowie, ul. św. Marka 7-9/9, 

                                                              31-012 Kraków, 
 

 

 
 
Ogłoszenia i komunikaty dotyczące zamówień publicznych: 
 

      www.capellacracoviensis.pl 
tel. 602 620 698 

e-mail   info@capellacracoviensis.pl 

Działając na podstawie ustawy z  dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2017 r., poz. 
1579 ), zwanej dalej „ustawą” oraz przepisów wykonawczych do niej Instytut Meteorologii i Gospodarki Wodnej 
– Państwowy Instytut Badawczy zaprasza do złożenia oferty w postępowaniu prowadzonym w trybie 
PRZETARGU NIEOGRANICZONEGO na wykonanie zadania pn.: 
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1. TRYB UDZIELENIA  ZAMÓWIENIA 

1.1. Postępowanie o udzielenie zamówienia publicznego prowadzone jest w trybie przetargu 
nieograniczonego, na podstawie art. 39 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych 
(Dz. U. z 2017 r., poz. 1579 ), zwanej dalej „ustawą Pzp”. 

1.2. Wartość zamówienia nie przekracza kwoty określonej w przepisach wykonawczych wydanych na 
podstawie art. 11 ust. 8 ustawy Pzp.  

1.3. W zakresie nieuregulowanym niniejszą Specyfikacją Istotnych Warunków Zamówienia, zastosowanie 
mają przepisy ustawy Pzp.  

1.4. Wykonawca powinien dokładnie zapoznać się z niniejszą Specyfikacją Istotnych Warunków Zamówienia 
zwanej dalej SIWZ i złożyć ofertę zgodnie z jej wymaganiami. Wykonawca ponosi ryzyko niedostarczenia 
wszystkich wymaganych informacji i dokumentów. 

1.5      Wykonawca stosuje procedurę, o której mowa w art. 24aa ust. 1 ustawy Pzp 

 
2.  OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA   

2.1 Przedmiotem zamówienia jest Sukcesywna rezerwacja, sprzedaż i dostarczanie biletów 
lotniczych krajowych i międzynarodowych oraz ubezpieczeń na wyjazdy w okresie 
obowiązywania umowy 

 

 2.1.1 Przewidywana ilość przelotów zagranicznych (bez tzw. tanich linii) – 100 

         2.1.2 Przewidywane trasy przelotów to: Niemcy, Francja, Wielka Brytania, Włochy, Holandia, Hiszpania 

        2.1.3  Przewidywana ilość przelotów krajowych (bez tzw tanich linii) – 10 

        2.1.4  Przewidywana ilość przelotów tzw. tanimi liniami - 100      

 Są to dane szacunkowe i Zamawiający zastrzega sobie możliwość zmiany ilości przelotów krajowych i 
zagranicznych oraz trasy przelotów. 

 

 
2.2. Zakres przedmiotu zamówienia obejmuje: 

1) rezerwację i sprzedaż biletów lotniczych krajowych i międzynarodowych wszystkich przewoźników w 
tym tzw tanich linii lotniczych w klasach i na trasach zlecanych przez Zamawiającego, w tym:  

 
 dokonywanie rezerwacji i sprzedaży najbardziej optymalnych pod względem kosztów  biletów 

lotniczych (z uwzględnieniem zniżek i promocji) na trasach krajowych i międzynarodowych 
wszystkich przewoźników umożliwiających bezkolizyjną realizację połączeń wieloetapowych i 
najkrótszych połączeń na danej trasie, zgodnie ze zleceniem Zamawiającego, złożonym 
telefonicznie lub faksem lub pocztą elektroniczną. Zlecenie telefoniczne ma zostać potwierdzone 
faksem lub pocztą elektroniczną.  

 Zamawiający poprzedza złożenie zlecenia zapytaniem dotyczącym rezerwacji biletu lotniczego 
.Czas odpowiedz na zapytanie dotyczące propozycji rezerwacji biletu lotniczego nie może 
przekroczyć 15 minut.   

 

 organizowanie trasy podróży, która zapewni terminowe przybycie na miejsce przeznaczenia osób 
podróżujących, w tym również informowanie Zamawiającego o konieczności posiadania wiz do 
kraju wyjazdu, a także wiz tranzytowych, 

 dokonywanie zmian w rezerwacjach, zgodnie z obowiązującymi przepisami. Jeżeli zmiana trasy i 
rezerwacji wiązać się będzie z koniecznością rekalkulacji ceny biletu, Zamawiający zobowiązuje się 
do wyrównania udokumentowanej różnicy w cenie biletu. Poza różnicą w cenie biletu, 
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Wykonawca nie będzie pobierał z tego tytułu dodatkowych opłat i nie będzie mu przysługiwało 
dodatkowe wynagrodzenie.  

 przypominanie o terminach wykupu rezerwacji za pośrednictwem telefonu lub poczty e-mail.  

 świadczenia serwisu polskojęzycznego w godz. 8.00-21.00 we wszystkie dni tygodnia (zarówno 
robocze, jak i świąteczne) umożliwiającego rezerwację, wykup, zmianę dotychczasowych 
rezerwacji poza godzinami pracy biura za pomocą telefonu, poczty elektronicznej, 

 anulowanie biletów lotniczych przed terminem wylotu na żądanie Zamawiającego bez ponoszenia 
przez Zamawiającego dodatkowych kosztów niezwiązanych z ceną biletu, które nie występowały 
na etapie rezerwacji czy zamawiania biletu. Wykonawca podejmie działania dotyczące refundacji , 
częściowego lub całkowitego zwrotu ceny biletu w przypadku jeśli taką możliwość przewidują 
taryfy danego przewoźnika.”  

 dostarczanie biletów lotniczych elektronicznych (etix) na podany przez Zamawiającego adres  e-
mail oraz dostarczanie na własny koszt i ryzyko faktur za bilety. W przypadku, gdy na danej trasie 
nie ma możliwości wystawienia biletu elektronicznego, Wykonawca zobowiązuje się do 
dostarczania na swój koszt i ryzyko biletów lotniczych do siedziby Zamawiającego w terminie z 
nim uzgodnionym (umożliwiającym realizację zamówionych biletów). 

2) zawieranie umów ubezpieczenia od następstw nieszczęśliwych wypadków, ubezpieczenia kosztów 
leczenia oraz ubezpieczenia bagażu podróżnego na wyjazdy zagraniczne osób zatrudnionych przez 
Zamawiającego w czasie podróży lotniczych lub innym środkiem transportu . 

3)    negocjowanie, na koszt i ryzyko wykonawcy, umów z liniami lotniczymi w zakresie uzyskania rabatu od 
poszczególnych taryf, jak również stawek specjalnych na najczęściej wykorzystywanych przez 
Zamawiającego kierunkach. 

 
 
 
2.3. Szczegółowe wymagania odnośnie przedmiotu zamówienia zostały zawarte w załącznikach, 

stanowiących integralną część SIWZ: 

 Załącznik nr 7 (Opis przedmiotu zamówienia); 

 Załącznik nr 6 (Wzór umowy). 

2.4. Główny przedmiot zamówienia wg Wspólnego Słownika Zamówień (CPV): 63512000-1 usługi sprzedaży 
biletów podróżnych i pakietów wycieczkowych.  

2.5. Zamawiający nie dopuszcza możliwości składania ofert częściowych. 

2.6. Zamawiający nie dopuszcza możliwości złożenia oferty wariantowej. 

2.7. Zamawiający nie przewiduje możliwości udzielenia zamówień, o których mowa w art. 67 ust. 1 pkt 6 
ustawy Pzp. 

2.8. Zamawiający nie przewiduje udzielenia zaliczek na poczet wykonania zamówienia, o których mowa  w 
art. 151 a) ustawy PZP. 

2.9. Zamawiający nie przewiduje zwołania zebrania wszystkich Wykonawców w celu wyjaśnienia wątpliwości 
dotyczących treści niniejszej SIWZ. 

2.10. Zamawiający nie przewiduje: 
a) zawarcia umowy ramowej, 
b) ustanowienia dynamicznego systemu zakupów,  
c) wyboru najkorzystniejszej oferty z zastosowaniem aukcji elektronicznej. 

2.11. Zamawiający nie zastrzega obowiązku osobistego wykonania przez Wykonawcę kluczowych części 
zamówienia na dostawę. Wykonawca może powierzyć wykonanie części zamówienia podwykonawcy. 
Zamawiający żąda wskazania przez Wykonawcę części zamówienia, których Wykonawca zamierza 
powierzyć podwykonawcom i podania przez Wykonawcę firm podwykonawców w Formularzu 
ofertowym stanowiącym Załącznik nr 1 do SIWZ.  
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3. TERMIN WYKONANIA ZAMÓWIENIA 

Wymagany termin realizacji przedmiotu zamówienia: od 01 lutego 2018 do 31 stycznia 2019 r. 
  

4. ZASADY SKŁADANIA OFERT - SPOSÓB PRZYGOTOWANIA OFERTY, ZMIANA I WYCOFANIE OFERTY 

4.1. Wykonawca składa ofertę zgodnie z wymaganiami określonymi w ustawie, w formie pisemnej, w języku 
polskim.  

4.2. Treść złożonej oferty musi odpowiadać treści SIWZ.  Oferta, której treść nie będzie odpowiadać treści 
SIWZ, z zastrzeżeniem art. 87 ust. 2 pkt 3 ustawy Pzp, zostanie odrzucona na podstawie art. 89 ust. 1 pkt 2 
ustawy Pzp. Wszelkie niejasności i wątpliwości dotyczące treści zapisów w SIWZ należy zatem wyjaśnić z 
Zamawiającym przed terminem składania ofert w trybie przewidzianym w SIWZ. Przepisy ustawy Pzp nie 
przewidują negocjacji warunków udzielenia zamówienia, w tym zapisów projektu umowy, po terminie 
otwarcia ofert.  

4.3. Oferta musi obejmować cały zakres zamówienia określony w SIWZ.  

4.4. Każdy Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę, zawierającą jedną, jednoznacznie opisaną propozycję. 
Złożenie większej liczby ofert spowoduje odrzucenie wszystkich ofert złożonych przez danego 
Wykonawcę.  

4.5. Wykonawca ponosi wszelkie koszty związane z przygotowaniem i złożeniem oferty oraz uczestnictwem  
w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego. Zamawiający nie przewiduje zwrotu kosztów 
udziału w postępowaniu.  

4.6. Zamawiający nie wyraża zgody na składanie ofert drogą elektroniczną. 

4.7. Zamawiający informuje, iż zgodnie z art. 8 w związku z art. 96 ust.3 ustawy Pzp oferty składane w 
postępowaniu o zamówienie publiczne są jawne i podlegają udostępnieniu od chwili ich otwarcia, z 
wyjątkiem informacji stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu ustawy z dnia 16 kwietnia 
1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz.U z 2003 r. Nr 153, poz.1503 z poźn. zm.), jeśli 
Wykonawca nie później niż w terminie składania ofert zastrzegł, że nie mogą one być udostępniane i 
jednocześnie wykazał, iż zastrzeżone informacje stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa.  

4.8. Zamawiający zaleca, aby informacje  zastrzeżone w ofercie jako tajemnica przedsiębiorstwa były przez 
Wykonawcę  złożone w  oddzielnej wewnętrznej kopercie z oznakowaniem ”informacje stanowiące 
tajemnice przedsiębiorstwa zgodnie z art. 11 ust. 1 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu 
nieuczciwej konkurencji”  lub spięte, zszyte oddzielnie od pozostałych, jawnych elementów oferty. Brak 
jednoznacznego wskazania, które informacje stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa oznaczać będzie, że 
wszelkie oświadczenia i zaświadczenia składane w trakcie niniejszego postępowania są jawne bez 
zastrzeżeń.  

4.9. Zgodnie z przepisem art. 11 ust. 4 przez tajemnicę przedsiębiorstwa rozumie się nieujawnione do 
wiadomości publicznej informacje techniczne, technologiczne, organizacyjne przedsiębiorstwa lub inne 
informacje posiadające wartość gospodarczą, co do których przedsiębiorca podjął niezbędne działania w 
celu zachowania ich poufności. Nie mogą stanowić tajemnicy przedsiębiorstwa informacje podane 
podczas otwarcia ofert, o których mowa w art. 86 ust. 4 Pzp.  

4.10. Zastrzeżenie informacji, które nie stanowią tajemnicy przedsiębiorstwa w rozumieniu ustawy o 
zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, będzie traktowane, jako bezskuteczne i skutkować będzie ich 
odtajnieniem (uchwała SN z 20 października 2005r. sygn.III CZP 74/05).  

4.11. Zamawiający informuje, że w przypadku,  kiedy Wykonawca otrzyma od niego wezwanie w trybie art. 90 
ustawy pzp, a złożone przez niego wyjaśnienia i/lub dowody stanowić będą tajemnicę przedsiębiorstwa 
w rozumieniu ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, Wykonawcy będzie przysługiwało prawo 
zastrzeżenia ich jako tajemnica przedsiębiorstwa. Przedmiotowe zastrzeżenie Zamawiający uzna za 
skuteczne wyłącznie w sytuacji, kiedy Wykonawca oprócz samego zastrzeżenia, jednocześnie wykaże, iż 
dane informacje stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa.  

4.12. Wykonawca może wprowadzić zmiany, poprawki modyfikacje i uzupełnienia do złożonej oferty, pod 
warunkiem, że Zamawiający otrzyma pisemne zawiadomienie o wprowadzeniu zmian przed terminem 
składania ofert. Powiadomienie o wprowadzeniu zmian musi być złożone według  takich samych zasad, 
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jak składana oferta. Informację o wprowadzeniu zmian  należy oznaczyć jak ofertę oraz dodatkowo 
oznaczyć “zmiana”. Koperty oznaczone „ZMIANA” zostaną otwarte przy otwieraniu oferty Wykonawcy, 
który wprowadził zmiany i po stwierdzeniu poprawności procedury dokonywania zmian, zostaną 
dołączone do oferty.  

4.13. Wykonawca ma prawo przed upływem terminu składania ofert wycofać się z postępowania poprzez 
złożenie pisemnego powiadomienia, według tych samych zasad jak wprowadzanie zmian i poprawek z  
napisem na kopercie „WYCOFANIE”. Koperty oznakowane w ten sposób będą otwierane w pierwszej 
kolejności po potwierdzeniu poprawności postępowania Wykonawcy oraz zgodności ze złożonymi 
ofertami. Koperty ofert wycofanych nie będą otwierane.  

4.14. Informacja o wycofaniu bądź zmianie powinna być podpisana przez osobę upoważnioną w dokumentach 
rejestracyjnych firmy lub osobę posiadającą stosowne pełnomocnictwo.  

4.15. W przypadku opisanym w pkt 4.11-4.14, do pisma z informacją o wycofaniu bądź zmianie Wykonawca 
zobowiązany jest dołączyć aktualny dokument, z którego wynikają zasady reprezentacji i określone są 
osoby umocowane do działania w imieniu Wykonawcy lub stosowne pełnomocnictwo w oryginale lub 
kopii poświadczonej za zgodność z oryginałem przez notariusza. 

4.16. W przypadku gdy wymagania opisane w punktach 4.12 - 4.15 nie zostaną spełnione, Zamawiający będzie 
uprawniony do uznania wycofania lub zmiany za nieskuteczne. 

4.17. Oferta wraz z załącznikami musi być sporządzona w języku polskim oraz podpisana przez osobę(y) 
upoważnioną/e do reprezentowania Wykonawcy na zewnątrz i zaciągania w jego imieniu zobowiązań. 
Każdy dokument składający się na ofertę lub złożony wraz z ofertą sporządzony w języku innym niż 
polski musi być złożony wraz  z tłumaczeniem na język polski. 

4.18. Formularz oferty oraz załączniki i oświadczenia winny być sporządzone wg wzorów zawartych w SIWZ. 
Wielkość i układ załączników może zostać przez Wykonawcę zmieniona, jednak ich treść musi być 
zgodna z opisem poszczególnych pól. 

4.19. Oświadczenia, o których mowa w Rozporządzeniu Ministra Rozwoju w sprawie rodzaju dokumentów, 
jakich może żądać Zamawiający od Wykonawcy, okresu ich ważności oraz form,  w jakich te dokumenty 
mogą być składane przez Wykonawcę i inne podmioty na zdolnościach lub sytuacji których polega 
Wykonawca na zasadach określonych w art. 22a ustawy Pzp oraz dotyczące podwykonawców, składane 
są w oryginale. 

4.20. Dokumenty składające się na ofertę inne niż oświadczenia o których mowa w pkt 4.19 SIWZ w mogą być 
złożone w oryginale  lub kserokopii potwierdzonej za zgodność z oryginałem odpowiednio przez 
Wykonawcę, podmiot, na którego zdolnościach lub sytuacji polega Wykonawca, Wykonawców wspólnie 
ubiegających się o udzielenie zamówienia publicznego albo podwykonawców, w zakresie dokumentów, 
które każdego z nich dotyczą.   

4.21. W przypadku, gdy Wykonawca przedstawia kopie jakiegoś dokumentu, kopia ta winna być 
poświadczona za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę, zgodnie z zasadami reprezentacji tj. przez 
osobę (osoby) upoważnioną(e) w dokumentach rejestracyjnych firmy lub posiadającą pełnomocnictwo 
do dokonywania określonych czynności prawnych. W tym przypadku pełnomocnictwo w oryginale lub 
kopii poświadczonej za zgodność z oryginałem przez notariusza lub przez mocodawcę, Wykonawca 
zobowiązany jest dołączyć do oferty. W razie wątpliwości, przyjmuje się, że pełnomocnictwo do 
podpisania oferty uprawnia także do poświadczania za zgodność z oryginałem załączonych kopii 
dokumentów. Poświadczenie musi być opatrzone adnotacją „za zgodność z oryginałem” lub podobnym 
wyrażeniem. 

4.22. Wszystkie strony oferty wraz z załącznikami w miejscach wskazanych przez Zamawiającego winny być 
podpisane  przez Wykonawcę lub osobę upoważnioną do reprezentowania Wykonawcy na zewnątrz 
i zaciągania zobowiązań w wysokości odpowiadającej cenie oferty. 

4.23. Wszelkie zmiany w treści oferty (poprawki, przekreślenia, dopiski), powinny być podpisane lub 
parafowane przez Wykonawcę lub osobę upoważnioną do reprezentowania Wykonawcy.  

4.24. Strony oferty winny być trwale ze sobą połączone.  
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Zamawiający zaleca, aby Wykonawcy na bieżąco monitorowali zmiany dotyczące prowadzonego postępowania 
na stronie internetowej Zamawiającego:  www.capellacracoviensis.pl oraz pod adresem 
http://www.bip.krakow.pl/?bip_id=462&mmi=9067 

 

4.25. W celu zapewnienia poufności i zapobieżeniu przedwczesnemu otwarciu, ofertę wraz z załącznikami 
należy opakować w sposób uniemożliwiający zapoznanie się z ich treścią bez naruszenia opakowania. 
Zamawiający proponuje umieszczenie oferty wraz z załącznikami w zamkniętej kopercie opisanej 
w następujący sposób: 

Nazwa i adres Wykonawcy: …………………………………………..  
Nr telefonu: ………………………………………………….. 
e-mail: ……………………………………………………….. 

                                                                           CAPELLA CRACOVIENSIS 

                                                               ul. św. Marka 7-9/9, 31-012 Kraków, 

 
 

OFERTA 
w przetargu nieograniczonym na wykonanie zadania pn.: 

 
Sukcesywna rezerwacja, sprzedaż i dostarczanie biletów lotniczych krajowych i międzynarodowych oraz 

ubezpieczeń na wyjazdy zagraniczne w okresie obowiązywania umowy  
 

Numer postępowania: ZP 1-2018 
NIE OTWIERAĆ PRZED DNIEM 15 stycznia  2018 r. godz. 14:15 

 

 

4.26. Zamawiający nie ponosi odpowiedzialności za zaginięcie oferty nie oznaczonej zgodnie z SIWZ. 

5. WARUNKI UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU DOKONYWANIA OCENY SPEŁNIANIA  
WARUNKÓW 

5.1. O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy: 

5.1.1. nie podlegają wykluczeniu;  
5.1.2. spełniają warunki udziału w postępowaniu dotyczące: 

 

a) kompetencji lub uprawnień do prowadzenia określonej działalności zawodowej, o ile wynika 
to z odrębnych przepisów; 

Zamawiający nie precyzuje opisu sposobu dokonywania oceny spełniania tego warunku. 

b) sytuacji ekonomicznej lub finansowej; 

Zamawiający nie precyzuje opisu sposobu dokonywania oceny spełniania tego warunku  

c)  zdolności technicznej lub zawodowej; 

Wykonawca winien wykazać, że w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu 
składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, wykonał 
lub wykonuje  co najmniej dwa zamówienia porównywalne do niniejszego zamówienia.  

Za zamówienie porównywalne Zamawiający uważa zamówienie na sukcesywną dostawę 
biletów lotniczych międzynarodowych i krajowych, o rocznej wartości netto co najmniej 
100 000,00 zł (sto  tysięcy zł), zrealizowane w okresie ostatnich 3 lat przed upływem terminu 
składania ofert, na podstawie jednej umowy, w sposób ciągły przez okres minimum 12 
miesięcy. 

Powyższy warunek zostanie spełniony również w przypadku zamówień będących w toku 
realizacji, pod warunkiem, że są realizowane od co najmniej 12 miesięcy przed upływem 
terminu składania  ofert  i ich zrealizowana wartość wynosi co najmniej 100 000,00 zł ( sto 
tysięcy zł). 

http://www.capellacracoviensis.pl/
http://www.bip.krakow.pl/?bip_id=462&mmi=9067
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W przypadku złożenia przez Wykonawcę dokumentu, oświadczenia na potwierdzenie 
spełnienia warunków udziału w postępowaniu, z którego będą wynikać kwoty wyrażone w 
innej walucie niż PLN, Zamawiający dokona przeliczenia kwoty na PLN wg średniego kursu 
Narodowego Banku Polskiego z dnia, w którym opublikowano ogłoszenie o zamówieniu w 
Biuletynie Zamówień Publicznych. 

 
5.1.3. Zamawiający może, na każdym etapie postępowania, uznać, że Wykonawca nie posiada wymaganych 

zdolności, jeżeli zaangażowanie zasobów technicznych lub zawodowych Wykonawcy w inne 
przedsięwzięcia gospodarcze Wykonawcy może mieć wpływ na realizację zamówienia.  

6. PRZESŁANKI WYKLUCZENIA WYKONAWCÓW  

6.1. Z postępowania o udzielenie zamówienia wyklucza się Wykonawcę, w stosunku do którego zachodzi 
którakolwiek z okoliczności, o których mowa w art. 24 ust. 1 pkt 12-23 ustawy Pzp.  

6.2. Zamawiający przewiduje wykluczenie Wykonawcy na podstawie art. 24 ust. 5 pkt 1 ustawy Pzp. 

6.3. Wykluczenie Wykonawcy następuje w przypadkach, o których mowa w art. 24 ust. 7 ustawy Pzp. 

6.4. Wykonawca, który podlega wykluczeniu na podstawie art. 24 ust. 1 pkt 13 i 14 oraz 16-20, może 
przedstawić dowody na to, że podjęte przez niego środki są wystarczające do wykazania jego rzetelności, 
w szczególności udowodnić naprawienie szkody wyrządzonej przestępstwem lub przestępstwem 
skarbowym, zadośćuczynienie pieniężne za doznaną krzywdę lub naprawienie szkody, wyczerpujące 
wyjaśnienie stanu faktycznego oraz współpracę z organami ścigania oraz podjęcie konkretnych środków 
technicznych, organizacyjnych i kadrowych, które są odpowiednie dla zapobiegania dalszym 
przestępstwom lub przestępstwom skarbowym lub nieprawidłowemu postępowaniu Wykonawcy. 
Przepisu zdania pierwszego nie stosuje się, jeżeli wobec Wykonawcy, będącego podmiotem zbiorowym, 
orzeczono prawomocnym wyrokiem sądu zakaz ubiegania się o udzielenie zamówienia oraz nie upłynął 
określony w tym wyroku okres obowiązywania tego zakazu. 

6.5. Wykonawca nie podlega wykluczeniu, jeżeli Zamawiający, uwzględniając wagę i szczególne okoliczności 
czynu Wykonawcy, uzna za wystarczające dowody przedstawione na podstawie ust. 6.4 SIWZ. 

7. POLEGANIE NA ZASOBACH INNYCH PODMIOTÓW  

7.1. Wykonawca może w celu potwierdzenia spełnienia warunków udziału w postępowaniu, w stosownych 
sytuacjach oraz w odniesieniu do konkretnego zamówienia, lub jego części,  polegać na zdolnościach 
technicznych lub zawodowych lub sytuacji finansowej lub ekonomicznej innych podmiotów, niezależnie 
od charakteru prawnego łączących go z nimi stosunków prawnych.  

7.2 Wykonawca, który polega na zdolnościach lub sytuacji innych podmiotów musi udowodnić 
Zamawiającemu, że realizując zamówienie będzie dysponował niezbędnymi zasobami tych podmiotów w 
trakcie realizacji zamówienia, w szczególności przedstawiając w tym celu zobowiązanie tych podmiotów 
do oddania mu do dyspozycji niezbędnych zasobów na potrzeby wykonania zamówienia.  

 
7.3. W celu oceny, czy Wykonawca polegając na zdolnościach lub sytuacji innych podmiotów na zasadach 

określonych w art. 22a ustawy Pzp, będzie dysponował niezbędnymi zasobami w stopniu umożliwiającym 
należyte wykonanie zamówienia publicznego oraz oceny, czy stosunek łączący Wykonawcę z innymi 
podmiotami gwarantuje rzeczywisty dostęp do ich zasobów, Zamawiający żąda dokumentów, które 
określają w szczególności: 

 a) zakres dostępnych Wykonawcy zasobów, 
 b) sposób wykorzystania zasobów innego podmiotu przez Wykonawcę, przy wykonywaniu zamówienia 

publicznego, 
 c) zakres i okres udziału innego podmiotu przy wykonywaniu zamówienia publicznego, 

d) czy podmiot, na zdolnościach którego Wykonawca polega w odniesieniu do warunków udziału 
w postępowaniu dotyczących wykształcenia, kwalifikacji zawodowych lub doświadczenia, zrealizuje roboty 
budowlane lub usługi, których wskazane zdolności dotyczą. 

 Treść zobowiązania powinna bezspornie i jednoznacznie wskazywać na rzeczywisty dostęp do zasobów 
podmiotu trzeciego (wzór stanowi Załącznik nr 4 do SIWZ). 
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7.4. Wykonawca, który powołuje się na zasoby innych podmiotów, w celu wykazania braku istnienia wobec 

nich podstaw wykluczenia  o których mowa w art. 24 ust. 1 pkt 13-22 oraz spełnienia - w zakresie, w jakim 
powołuje sie na ich zasoby warunków udziału w postępowaniu, zamieszcza informacje o tych podmiotach 
w oświadczeniu w zakresie wskazanym przez Zamawiającego (wzór stanowi Załącznik nr 2 i Załącznik nr 3 
do SIWZ). 

7.5. Zamawiający oceni, czy udostępniane Wykonawcy przez inne podmioty zdolności techniczne lub 
zawodowe lub ich sytuacja finansowa lub ekonomiczna,  pozwalają na wykazanie przez Wykonawcę 
spełniania warunków udziału w postępowaniu oraz zbada czy nie zachodzą wobec tego podmiotu 
podstawy wykluczenia, a których mowa w art. 24 ust. 1 pkt 13-22. 

 
7.6. W odniesieniu do warunków, dotyczących doświadczenia, Wykonawcy mogą polegać na zdolnościach 

innych podmiotów, gdy podmioty te zrealizują dostawy, do realizacji  których te zdolności są wymagane.  

7.7. Jeżeli zdolności techniczne lub zawodowe,  na którego zdolnościach polega Wykonawca, nie potwierdzają 
spełnienia  warunków udziału w postępowaniu lub zachodzą wobec niego podstawy wykluczenia, 
Zamawiający będzie żądał aby Wykonawca w terminie określonym przez Zamawiającego: 

1) zastąpił ten podmiot innym podmiotem lub podmiotami lub  
2) zobowiązał się do osobistego wykonania odpowiedniej części zamówienia, jeżeli wykaże zdolności 

techniczne lub zawodowe lub sytuację  finansową lub ekonomiczną.  

7.8. W przypadku zmiany albo rezygnacji z podwykonawcy, na którego zasoby Wykonawca powoływał się na 
zasadach określonych w art. 22a ust. 1, w celu wykazania spełnienia warunków udziału w postępowaniu, 
Wykonawca jest obowiązany wykazać Zamawiającemu, że proponowany inny podwykonawca lub 
Wykonawca samodzielnie spełnia je w stopniu nie mniejszym niż wymagany w trakcie postępowania. 

8. POWIERZENIE WYKONANIA CZĘŚCI ZAMÓWIENIA PODWYKONAWCY 

8.1. Wykonawca, który zamierza powierzyć wykonanie części zamówienia podwykonawcom, w celu wykazania 
braku istnienia wobec nich podstaw wykluczenia  z udziału w postępowaniu zamieszcza informacje o 
podwykonawcach w Oświadczeniu stanowiącym Załącznik nr 3 do SIWZ. 

9. WYKONAWCA SAMODZIELNIE UBIEGAJĄCY SIĘ O ZAMÓWIENIE MUSI WYKAZAĆ, ŻE: 

9.1. Nie spełnia przesłanek stanowiących podstawę do wykluczenia z postępowania, określonych w art. 24 
ust. 1 ustawy Pzp. 

9.2. Warunki, określone w pkt. 5.1.2.c) SIWZ spełnia samodzielnie lub polegając na zasobach innych 
podmiotów. 

10. WYKONAWCY WSPÓLNIE UBIEGAJĄCY SIĘ O UDZIELENIE ZAMÓWIENIA (KONSORCJUM) 

10.1. Wykonawcy, wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia, zobowiązani są do ustanowienia  
pełnomocnika do reprezentowania ich w postępowaniu o udzielenie zamówienia albo reprezentowania w 
postępowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego. 

10.2. Wykonawcy o których mowa w pkt 10.1. SIWZ składają jedną ofertę, przy czym muszą wykazać, że: 
1. żaden z nich z osobna (odrębnie) nie podlega wykluczeniu z postępowania na podstawie art. 24 

ust. 1 ustawy Pzp.  
2. warunki, określone w pkt. 5.1.2 c) SIWZ spełniają łącznie (wspólnie), samodzielnie lub polegając na 

zasobach innych podmiotów. 

10.3. W przypadku wspólnego ubiegania się o zamówienie przez Wykonawców, Oświadczenie o którym mowa 
w art. 25a ust. 1 ustawy Pzp składa każdy z Wykonawców wspólnie ubiegających się o zamówienie. 
Dokument ten potwierdza spełnienie warunków udziału w postępowaniu oraz brak podstaw wykluczenia 
w zakresie, w którym każdy z Wykonawców wykazuje spełnianie warunków udziału w postępowaniu oraz 
brak podstaw wykluczenia.  

10.4. W przypadku wspólnego ubiegania się o zamówienie przez Wykonawców oświadczenie o przynależności, 
braku przynależności do tej samej grupy kapitałowej, składa każdy z Wykonawców.  
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11. WYKAZ OŚWIADCZEŃ I DOKUMENTÓW, JAKIE MAJĄ DOSTARCZYĆ WYKONAWCY W CELU 

POTWIERDZENIA SPEŁNIANIA WARUNKÓW UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU ORAZ W CELU WYKAZANIA 
BRAKU PODSTAW DO WYKLUCZENIA Z POSTĘPOWANIA. 

 
Wraz z ofertą winny być złożone poniższe dokumenty: 

 
11.1. Aktualne na dzień składania ofert Oświadczenie stanowiące wstępne potwierdzenie, że Wykonawca 

spełnia warunki udziału w postępowaniu, sporządzone wg wzoru stanowiącego Załącznik nr 2 do SIWZ. 

11.2. Aktualne na dzień składania ofert Oświadczenie stanowiące wstępne potwierdzenie, że Wykonawca nie 
podlega wykluczeniu z postępowania, sporządzone wg wzoru stanowiącego Załącznik nr  3 do SIWZ.  

11.3. W przypadku wspólnego ubiegania się o zamówienie przez Wykonawców, oświadczenia o których mowa 
w pkt 11.1. i 11.2  SIWZ składa każdy z Wykonawców wspólnie ubiegający się o zamówienie. Oświadczenie 
to ma potwierdzać spełnienie warunków udziału w postępowaniu, brak podstaw wykluczenia w zakresie, 
w którym każdy z Wykonawców wykazuje spełnianie warunków udziału w postępowaniu, brak podstaw 
wykluczenia. Informacje zawarte w oświadczeniu będą stanowić wstępne potwierdzenie, że Wykonawca 
spełnia warunki udziału w postępowaniu i nie podlega wykluczeniu z postępowania. 

11.4. Wykonawca, który zamierza powierzyć wykonanie części zamówienia podwykonawcom, w celu wykazania 
braku istnienia wobec nich podstaw wykluczenia z udziału w postępowaniu zamieszcza informacje o 
podwykonawcach w Oświadczeniu o którym mowa w pkt 11.2 SIWZ.  

11.5. Pełnomocnictwo do reprezentowania wszystkich Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie 
zamówienia. Pełnomocnik może być ustanowiony do reprezentowania Wykonawców w postępowaniu 
albo do reprezentowania w postępowaniu i zawarcia umowy. Pełnomocnictwo winno być załaczone w 
formie oryginału lub notarialnie poświadczonej kopii.  

11.6. Dokumenty, z których wynika prawo do podpisania oferty (oryginał lub kopia potwierdzona za zgodnośc z 
oryginałem przez notariusza) względnie do podpisania innych dokumentów składanych wraz z ofertą, 
chyba że Zamawiający może je uzyskać w szczególności za pomocą bezpłatnych i ogólnodostępnych baz 
danych, w szczególności rejestrów publicznych w rozumieniu ustawy z dnia 17 lutego 2005r. o 
informatyzacji działalności podmiotów realizujacych zadania publiczne (Dz.U. z 2014r. poz. 1114 oraz z 
2016 poz.352), a Wykonawca wskazał to wraz ze złożeniem oferty o ile prawo do ich podpisania nie 
wynika z dokumentów złożonych wraz z ofertą.   

11.7. Zobowiązanie innych podmiotów do oddania do dyspozycji Wykonawcy niezbędnych zasobów na okres 
korzystania z nich przy wykonaniu zamówienia - wymagane w przypadku gdy Wykonawca polega na ich 
zasobach na zasadach określonych w art. 25a ust. 3 ustawy Pzp (wzór stanowi Załącznik nr 3 do SIWZ). 

11.8. Uwaga: Wykonawca w terminie 3 dni od zamieszczenia na stronie internetowej informacji, o której 
mowa w art. 86 ust. 5 ustawy Pzp, przekaże Zamawiającemu oświadczenie o przynależności lub braku 
przynależności do tej samej grupy kapitałowej, o której mowa w art. 24 ust. 1 pkt 23 ustawy Pzp. Wraz ze 
złożeniem oświadczenia, Wykonawca może przedstawić dowody, że powiązania z innym Wykonawcą nie 
prowadzą do zakłócenia konkurencji w postępowaniu o udzielenie zamówienia. 

11.9. W przypadku wspólnego ubiegania się o zamówienie przez Wykonawców oświadczenie o 
przynależności, braku przynależności do tej samej grupy kapitałowej, składa każdy z Wykonawców. 

11.10. Zamawiający przed udzieleniem zamówienia wezwie Wykonawcę, którego oferta została najwyżej 
oceniona, do złożenia w wyznaczonym, nie krótszym niż 5 dni, terminie aktualnych na dzień złożenia 
oświadczeń  lub dokumentów, potwierdzajacych okoliczności, o których mowa w art. 25 ust. 1 ustawy 
Pzp. 

11.11. Jeżeli jest to niezbędne do zapewnienia odpowiedniego przebiegu postępowania o udzielenie            
zamówienia,  Zamawiajacy może na każdym etapie postępowania wezwać Wykonawców do złożenia 
wszystkich lub niektórych oświadczeń lub dokumentów potwierdzajacych, że nie podlegają wykluczeniu 
oraz spełniają warunki udziału w postępowaniu, a jeżeli zachodzą uzasadnione podstawy do uznania, że 
złożone uprzednio oświadczenia lub dokumenty nie są już aktualne, do złożenia aktualnych oświadczeń 
lub dokumentów. 
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11.12. W zakresie nie uregulowanym SIWZ, zastosowanie mają przepisy Rozporządzenia Ministra Rozwoju z 

dnia 27 lipca 2016 r. w sprawie rodzajów dokumentów, jakich może żądać Zamawiający od Wykonawcy, 
w postępowaniu o udzielenie zamówienia (Dz. U. z 2016 r., poz. 1126). 

12. NA WEZWANIE ZAMAWIAJĄCEGO WYKONAWCA ZOBOWIĄZANY JEST ZŁOŻYĆ NASTĘPUJĄCE 
OŚWIADCZENIA I DOKUMENTY: 

12.1. W celu potwierdzenie spełnienia przez Wykonawcę warunku udziału w postępowaniu: 

a)   Wykaz zamówień, wykonanych w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania 
ofert, a jeżeli okres działalności jest krótszy - w tym okresie, wymaganych na potwierdzenie 
spełnienia warunków określonych w pkt 5.1.2c) SIWZ, wraz z podaniem ich wartości, przedmiotu, 
dat wykonania i podmiotów na rzecz których zamówienia zostały wykonane oraz załączeniem 
dowodów określających czy te zamówienia zostały wykonane należycie. 

Wykaz powinien być sporządzony wg wzoru stanowiącego Załącznik nr 5 do SIWZ. 
 
Dowodami są:  
a) referencje bądź inne dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz którego zamówienia 

były wykonywane.  
Jeżeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze Wykonawca nie jest w stanie uzyskać 
tych dokumentów – oświadczenie Wykonawcy. 

12.2. W celu potwierdzenia braku podstaw do wykluczenia Wykonawcy z udziału w postępowaniu:  

a) odpis z właściwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o działalności gospodarczej, jeżeli 
odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru lub ewidencji, w celu potwierdzenia braku podstaw 
wykluczenia na podstawie art. 24 ust. 5 pkt 1 ustawy Pzp, chyba że Zamawiający może ww. 
dokument uzyskać w szczególności za pomocą bezpłatnych i ogólnodostępnych  baz danych, w 
szczególności rejestrów publicznych w rozumieniu ustawy z dnia 17 lutego 2005r. o informatyzacji 
działalności podmiotów realizujących zadania publiczne( Dz.U. z 2014r. poz. 1114 oraz z 2016 poz. 
352), a Wykonawca wskazał to w Formularzu ofertowym;  

12.3 Jeżeli Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, 
zamiast dokumentów, o których mowa w pkt 12.2. SIWZ: 

pkt a) – składa  dokument lub dokumenty wystawione w kraju, w którym Wykonawca ma siedzibę 
lub miejsce zamieszkania, potwierdzające odpowiednio, że nie otwarto jego likwidacji ani nie 
ogłoszono upadłości.  

12.4. Dokumenty, o których mowa w pkt.12.3, powinny być wystawione nie wcześniej niż 6 miesięcy przed 
upływem terminu składania ofert.  

 

 

 

13. KRYTERIA OCENY OFERT ORAZ ICH ZNACZENIE 

13.1. Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiający będzie się kierował następującymi kryteriami i ich 
znaczeniem: 

Nazwa kryterium Waga kryterium  

Kryterium A  łączna cena brutto za wystawienie planowanej ilości 
biletów lotniczych 

80% 

Kryterium B  Doświadczenie przekraczające wymaganą zdolność 
techniczną lub zawodową. 

20% 

 
1) Kryterium A: łączna cena brutto za wystawienie planowanej ilości biletów lotniczych 
 
Oferty będą podlegały ocenie w kryterium A zgodnie z następującym wzorem: 
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 Cmin 
An = --------------- x 80   pkt. 

  Cn 
 

 
Gdzie: 

 
An -      liczba punktów przyznana ofercie n w ramach kryterium A 
n -        numer oferty 
Cmin -   łączna cena brutto za wystawienie planowanej ilości biletów lotniczych najniższa w złożonych 

ofertach 
Cn –  łączna cena brutto za wystawienie planowanej ilości biletów lotniczych, zaproponowana przez 

Wykonawcę w ofercie n 

 
 Maksymalną ilością punktów, możliwych do uzyskania w ramach kryterium A jest 80 pkt. 
 
Uwaga: 
Z uwagi na zastosowanie wzorów matematycznych jako instrumentu do oceny ofert , a konkretnie do 
obliczenia ilości punktów dla każdej oferty, Zamawiający wymaga aby podane w ofercie wielkości 
liczbowe dotyczące ceny ofertowej były liczbami dodatnimi, rzeczywistymi i wymiernymi pozwalającymi 
na zastosowanie w/w wzorów zgodnie z regułami matematyki. W szczególności , aby to nie były liczby 
„zero”. 
 

 Kryterium B: Doświadczenie przekraczające wymaganą zdolność techniczną lub zawodową  wyrażające się 
liczbą  D  dodatkowych zamówień o wartości powyżej 100 000,00 (sto tysięcy) zł netto każde w okresie 
ostatnich 3 lat.  
Uwaga : W obliczaniu punktacji do tego kryterium nie będą brane pod uwagę zamówienia wykazane w 
bezwzględnie wymagalnym warunku udziału w postępowaniu „zdolność techniczna i zawodowa- min 2 
zamówienia”, które należy wykazać w załączniku nr 5   do SIWZ. Natomiast zamówienia oceniane w ramach 
kryterium B należy wykazać jako osobne w załączniku nr  8  do SIWZ. 
 

 
 

Oferty będą podlegały ocenie w kryterium D zgodnie z następującym wzorem: 
 

                                                                                 Dn  
Bn = 

_________________
 x 20  pkt. 

Dmax  
Gdzie: 
Bn -     liczba punktów przyznana ofercie n w ramach kryterium B 
n -       numer oferty 

           Dmax -  najwieksza  w złożonych ofertach liczba dodatkowych (ponad wymagalną zdolność techniczna i                       
zawodową ) zamówień o wartości powyżej 100 000,00  (sto tysięcy) zł netto każde w okresie ostatnich 3 lat.  
            Dn -      liczba dodatkowych (ponad wymagalną zdolność techniczna i zawodową ) zamówień o wartości 
powyżej 100 000,00  (sto tysięcy) zł netto każde w okresie ostatnich 3 lat. w badanej  

           ofercie 
 
Maksymalną ilością punktów, możliwych do uzyskania w ramach kryterium B jest 20 pkt. 

          Uwaga: W przypadku gdy Dmax = 0 zamawiający ustala wartość Bn = 0 pkt. 
 
 

13.2. Łączna ilość punktów (Wn), uzyskanych przez ofertę n, zostanie obliczona według wzoru: 
 
Wn = An + Bn  
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13.3. Punktacja przyznawana ofertom w poszczególnych kryteriach będzie liczona z dokładnością do dwóch 

miejsc po przecinku.  

13.4. Za najkorzystniejszą spośród ofert spełniających warunki określone w SIWZ zostanie uznana oferta, która 
uzyska najwyższą liczbę punktów Wn. 

 

14. SPOSÓB UDZIELANIA WYJAŚNIEŃ DOTYCZĄCYCH TREŚCI SIWZ, PRZEDŁUŻENIE TERMINU SKŁADANIA 
OFERT 

14.1. Wykonawca może zwrócić się do Zamawiającego z pisemną prośbą o wyjaśnienie treści SIWZ. 
Zamawiający jest obowiązany udzielić wyjaśnień niezwłocznie, jednak nie później niż na 2 dni przed 
upływem terminu składania ofert – pod warunkiem, że wniosek o wyjaśnienie treści Specyfikacji 
Istotnych Warunków Zamówienia wpłynął do Zamawiającego nie później niż do końca dnia, w którym 
upływa połowa wyznaczonego terminu składania ofert. 

14.2. Jeżeli wniosek o wyjaśnienie treści Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia wpłynął po upływie 
terminu składania wniosku lub dotyczy udzielonych wyjaśnień, Zamawiający może udzielić wyjaśnień 
albo pozostawić wniosek bez rozpoznania. Treść zapytań wraz z wyjaśnieniami Zamawiający przekazuje 
Wykonawcom, którym przekazał SIWZ, bez ujawniania źródła zapytania, a jeżeli SIWZ jest udostępniana 
na stronie internetowej zamieszcza na tej stronie www.capellacracoviensis.pl. Wyjaśnienia stanowić 
będą integralną część SIWZ. 

14.3. Zamawiający przedłuży termin składania ofert, jeżeli w wyniku  zmiany treści  SIWZ  nieprowadzącej do 
zmiany treści ogłoszenia o zamówieniu  jest niezbędny dodatkowy czas na wprowadzenie zmian w 
ofertach oraz niezwłocznie poinformuje Wykonawców, którym przekazano SIWZ oraz umieści taką 
informację na stronie internetowej (www.capellacracoviensis.pll). 

14.4. W przypadku rozbieżności pomiędzy treścią niniejszej SIWZ, a treścią udzielonych odpowiedzi, jako 
obowiązującą należy przyjąć treść pisma zawierającego późniejsze oświadczenie Zamawiającego.  

14.5. Przedłużenie terminu składania ofert nie wpływa na bieg terminu składania wniosku o wyjaśnienie treści 
Specyfikacji istotnych warunków zamówienia. 

15. SPOSÓB OBLICZANIA CENY  

15.1. Cena oferty powinna obejmować wszystkie koszty i opłaty, konieczne do należytego wykonania umowy 
w terminie wskazanym w umowie, w tym koszty rezerwacji i sprzedaży biletów, koszty dostarczenia 
biletów do Zamawiającego, koszty przypomnienia o zbliżających się terminach wykupu biletów, koszty 
pomocy w wyborze wariantów połączenia, koszty świadczenia serwisu polskojęzycznego, koszty 
zorganizowania i zabezpieczenia kompleksowej realizacji przedmiotu zamówienia zgodnie z 
obowiązującymi przepisami lokalnymi i krajów docelowych (dot. wszelkiego rodzaju opłat – m.in. 
lotniskowych, podatków), koszty zawarcia umów ubezpieczenia i dostarczenia polis ubezpieczeniowych 
do Zamawiającego, koszty prowadzenia negocjacji z liniami lotniczymi i inne koszty konieczne do 
należytego wykonania przedmiotu Umowy. 

15.2. Cena opłaty transakcyjnej od ceny biletu lotniczego pozostaje niezmieniona przez okres obowiązywania 
umowy i nie zależy od klasy lotu, trasy przewoźnika ani innych czynników. 

15.3. Cena opłaty transakcyjnej musi być wyższa niż 0 zł i musi być podana w polskich złotych, cyfrowo i 
słowny oraz określona z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku. 

15.4. Wykonawca musi uwzględnić w ofercie wszelkie opłaty i podatki wynikające z obowiązujących 
przepisów. 

15.5. Całkowita cena brutto oferty określona przez Wykonawcę zostanie podana  wraz z należnym podatkiem 
VAT od towarów i usług, w wysokości przewidzianej ustawowo. 

15.6. Jeżeli Zamawiającemu zostanie złożona oferta, której wybór prowadziłby do powstania obowiązku 
podatkowego u Zamawiającego zgodnie z przepisami o podatku od towarów i usług, Zamawiający w celu 
oceny takiej oferty doliczy do przedstawionej w niej ceny podatek od towarów i usług, który miałby 
obowiązek  rozliczyć  zgodnie z obowiązującymi przepisami. Wykonawca składając ofertę, informuje 

http://www.capellacracoviensis.pl/
http://www.capellacracoviensis.pl/
http://www.imgw.pl/
http://www.imgw.pl/
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Zamawiającego, czy wybór oferty będzie prowadzić do powstania u Zamawiającego obowiązku 
podatkowego, wskazując nazwę (rodzaj towaru) lub usługi, których dostawa lub świadczenie będzie 
prowadzić do jego powstania, oraz wskazując ich wartość bez kwoty podatku. 

15.7. Brak informacji oznaczać będzie, iż wybór nie będzie prowadził do powstania u Zamawiającego 
obowiązku podatkowego. 

 
15.8. Wszelkie rozliczenia związane z realizacją zamówienia publicznego, którego dotyczy niniejsza SIWZ,   

dokonywane będą w PLN. 
 

16.  ZASADY SKŁADANIA OFERT - MIEJSCE I TERMIN SKŁADANIA I OTWARCIA OFERT 

16.1. Oferty należy składać w siedzibie Zamawiającego tj Capella Cracoviensis, ul. Św. Marka 7-9/9, 31-012 
Kraków nie później niż do dnia 15 stycznia 2018 r. do godziny 14:00 

16.2. Zamawiający otworzy oferty w dniu 15 stycznia 2018 r. o godzinie 14:15 w siedzibie Zamawiajacego 
CAPELLA CRACOVIENSIS  UL. Św. Marka 7-9/9, 31-012 KRAKÓW 

                                                                  
16.3. Otwarcie ofert jest jawne. 

16.4. Bezpośrednio przed otwarciem ofert Zamawiający podaje kwotę, jaką zamierza przeznaczyć na 
sfinansowanie zamówienia. 

16.5. Podczas otwarcia ofert podane zostaną nazwy (firmy) oraz adresy Wykonawców, a także informacje 
dotyczące ceny, terminu wykonania zamówienia, czasu odpowiedzi na zapytanie dotyczące propozycji 
rezerwacji biletu lotniczego,  warunków płatności zawartych w ofertach. 

16.6. Niezwłocznie po upływie terminu otwarcia ofert Zamawiający zamieści na stronie internetowej 
informacje dotyczące: 

1) kwoty, jaką zamierza przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia, 
2) nazw (firm) oraz adresów Wykonawców, którzy złożyli oferty w terminie, 
3) ceny, terminu wykonania zamówienia, okresu gwarancji i warunków płatności zawartych w ofertach.  

17. TERMIN ZWIĄZANIA OFERTĄ; PRZEDŁUŻENIE TERMINU ZWIĄZANIA OFERTĄ 

17.1. Termin związania ofertą ustala się na 30 dni od ostatecznego terminu składania ofert. 

17.2. Bieg terminu związania ofertą rozpoczyna się wraz z upływem terminu składania ofert.  

17.3. Wykonawca samodzielnie lub na wniosek Zamawiającego może przedłużyć termin związania ofertą, 
z tym,  że Zamawiający może tylko raz, co najmniej na 3 dni przed upływem terminu związania ofertą 
zwrócić się do Wykonawców o wyrażenie zgody na przedłużenie tego terminu o oznaczony okres, nie 
dłuższy niż 60 dni.  

17.4. Przedłużenie terminu związania ofertą jest dopuszczalne tylko z jednoczesnym przedłużeniem okresu 
ważności wadium albo, jeżeli nie jest to możliwe, z wniesieniem nowego wadium na przedłużony okres 
związania ofertą. Jeżeli przedłużenie terminu związania ofertą dokonywane jest po wyborze oferty 
najkorzystniejszej, obowiązek wniesienia nowego wadium lub jego przedłużenia dotyczy jedynie 
Wykonawcy, którego oferta została wybrana jako najkorzystniejsza. 

17.5. W przypadku wniesienia odwołania po upływie terminu składania ofert, bieg terminu związania ofertą 
ulega zawieszeniu do czasu ogłoszenia orzeczenia przez Krajową Izbę Odwoławczą. 

18. BADANIE I OCENA OFERT,  WYBÓR OFERTY NAJKORZYSTNIEJSZEJ, UDZIELENIE ZAMÓWIENIA  

18.1. W toku badania i oceny ofert, Zamawiający może żądać od Wykonawców wyjaśnień dotyczących treści 
złożonych ofert. Niedopuszczalne jest prowadzenie pomiędzy Zamawiającym a Wykonawcą negocjacji, 
dotyczących złożonej oferty oraz z zastrzeżeniem art. 87 ust. 2 ustawy, dokonywanie jakiejkolwiek 
zmiany w ich treści. 

18.2. Zamawiający na podstawie art. 87 ust. 2 ustawy Pzp poprawia w tekście oferty oczywiste omyłki 
pisarskie oraz omyłki rachunkowe w obliczeniu ceny z uwzględnieniem konsekwencji rachunkowych 
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dokonanych poprawek, inne omyłki polegające na niezgodności oferty ze Specyfikacją Istotnych 
Warunków Zamówienia, niepowodujące istotnych zmian w treści oferty, niezwłocznie zawiadamiając o 
tym Wykonawcę, którego oferta została poprawiona. 

18.3. Zamawiający odrzuca ofertę w przypadkach określonych w art. 89 ustawy Pzp. 

18.4. Zamawiający udzieli zamówienia Wykonawcy, którego oferta odpowiada wszystkim wymaganiom 
określonym w ustawie oraz niniejszej SIWZ i została oceniona jako najkorzystniejsza na podstawie 
kryteriów oceny ofert, określonych w SIWZ.  

18.5. Zawarcie umowy nastąpi wg wzoru Zamawiającego. Postanowienia zawarte we wzorze umowy nie 
podlegają negocjacjom. 

18.6. Zamawiający na podstawie art.92 ust.1 ustawy Pzp, poinformuje niezwłocznie wszystkich Wykonawców, 
którzy ubiegali się o udzielenie zamówienia o Wykonawcach, którzy zostali wykluczeni, którzy nie 
spełniają warunków udziału w postępowaniu, których oferty zostały odrzucone, wyborze oferty 
najkorzystniejszej oraz terminie, określonym zgodnie z art. 94 ust. 2 ustawy Pzp, po upływie którego 
umowa w sprawie zamówienia publicznego może być zawarta. 

18.7. Zamawiający udostępni na własnej stronie internetowej informacje wskazane w art. 92 ust.1 pkt 1 
ustawy Pzp, chyba, że ich ujawnienie zgodnie z art. 92 ust.3 ustawy Pzp byłoby sprzeczne z ważnym 
interesem publicznym. W takiej sytuacji Zamawiający może nie ujawniać  wskazanych informacji. 

18.8. Jeżeli Wykonawca, którego oferta została wybrana uchyli się od zawarcia umowy w sprawie zamówienia 
publicznego lub nie wnosi wymaganego zabezpieczenia należytego wykonania umowy, Zamawiający na 
podstawie art. 94 ust.3 ustawy Pzp wybierze ofertę najkorzystniejszą spośród pozostałych ofert bez 
przeprowadzania ich ponownego badania i oceny, chyba że zachodzą przesłanki obligujące 
Zamawiającego do unieważnienia postępowania, o których mowa w art. 93 ust. 1 ustawy Pzp. 

18.9. W przypadku udzielenia zamówienia konsorcjum (tzn. Wykonawcy określonemu w art. 23 ust. 1 ustawy 
Pzp) – Zamawiający zastrzega sobie prawo żądania, przed podpisaniem umowy w sprawie udzielenia 
zamówienia publicznego, umowy regulującej współpracę tych Wykonawców. Umowa taka winna 
określać strony umowy, cel działania, sposób współdziałania, zakres prac przewidzianych do wykonania 
każdemu z nich, solidarną odpowiedzialność za wykonanie zamówienia, oznaczenie czasu trwania 
konsorcjum (obejmującego okres realizacji przedmiotu zamówienia, gwarancji i rękojmi), wykluczenie 
możliwości wypowiedzenia umowy konsorcjum przez któregokolwiek z jego członków do czasu 
wykonania zamówienia. 

18.10. Wykonawcy wspólnie ubiegający się  zamówienie ponoszą solidarną odpowiedzialność za wykonanie 
umowy i wniesienie zabezpieczenia należytego wykonania umowy.  

18.11. Zamawiający, zgodnie z art.24aa ustawy Pzp,  dokona oceny ofert, a następnie zbada czy Wykonawca, 
którego oferta została oceniona jako najkorzystniejsza nie podlega wykluczeniu oraz spełnia warunki 
udziału w postępowaniu.  

19. WADIUM 

 Zamawiający nie wymaga wniesienia wadium . 

20. ZABEZPIECZENIE NALEŻYTEGO WYKONANIA UMOWY 

Zamawiający nie żąda zabezpieczenia należytego wykonania umowy. 

21. OPIS SPOSOBU POROZUMIEWANIA SIĘ ZAMAWIAJACEGO Z WYKONAWCAMI WRAZ ZE WSKAZANIEM 
PRZEZ ZAMAWIAJACEGO OSÓB UPRAWNIONYCH DO KONTAKTÓW Z WYKONAWCAMI. 

21.1. Wszelką korespondencję w niniejszym postępowaniu należy kierować na adres do korespondencji: 

             CAPELLA CRACOVIENSIS,  ul. św. Marka 7-9/9, 31-012 Kraków, 

                                                                  
 
21.2. Wszelkie oświadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje Zamawiający i Wykonawcy przekazują 

pisemnie, drogą elektroniczną za wyjątkiem oferty, dokumentów i wyjaśnień składanych przez 
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Wykonawców w odpowiedzi na wezwanie Zamawiającego do uzupełnienia/wyjaśnienia treści oferty, dla 
których Zamawiający przewidział wyłącznie formę pisemną. 

21.3. Oświadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje przekazane  drogą elektroniczną uważa się za 
złożone w terminie, jeżeli ich treść dotarła do adresata przed upływem wyznaczonego terminu. 

21.4. Jeżeli Wykonawca lub Zamawiający przekazują oświadczenia, wnioski, zawiadomienia drogą 
elektroniczną każda ze stron na żądanie drugiej niezwłocznie potwierdza fakt ich otrzymania. W 
przypadku braku potwierdzenia otrzymania korespondencji przez Wykonawcę, Zamawiający domniema, 
że korespondencja wysłana przez Zamawiającego na numer faksu lub adres mailowy podany przez 
Wykonawcę została mu doręczona w sposób umożliwiający zapoznanie się z jej treścią. 

21.5. Do kontaktowania się z Wykonawcami ubiegającymi się o zamówienie ze strony Zamawiającego 
uprawniona jest: pan Remigiusz Dyduła  email: r.dydula@capellacracoviensis.pl i pani Teresa Bałos 
email t.balos@capellacracoviensis.pl  

22. INFORMACJE O FORMALNOŚCIACH JAKIE POWINNY ZOSTAĆ DOPEŁNIONE PO WYBORZE OFERTY W 
CELU ZAWARCIA UMOWY W SPRAWIE ZAMÓWIENIA PUBLICZNEGO 

22.1. Wybrany Wykonawca będzie zobowiązany złożyć Zamawiającemu, najpóźniej w dniu zawarcia umowy, 
potwierdzoną za zgodność z oryginałem kopię polisy ubezpieczeniowej od odpowiedzialności cywilnej 
obejmującej ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej deliktowej i kontraktowej Wykonawcy z tytułu 
prowadzonej działalności, która będzie obejmowała szkody rzeczowe i osobowe z sumą ubezpieczenia 
co najmniej 100 000,00 zł (słownie: sto tysięcy złotych). Wymagania odnośnie ważności polisy 
ubezpieczeniowej Wykonawcy określono w § 1 ust. 5 i 6 wzoru umowy, stanowiącego załącznik nr 6 do 
SIWZ. 

22.2. Wykonawcy wspólnie ubiegający się o zamówienie, których oferta zostanie uznana za najkorzystniejszą, 
są zobowiązani, przed podpisaniem umowy o realizację zamówienia, przedstawić Zamawiającemu 
stosowną umowę regulującą ich współpracę, zawierającą w swojej treści następujące postanowienia: 

a) Określenie celu gospodarczego; 
b) Oznaczenie czasu trwania konsorcjum, obejmującego okres realizacji przedmiotu zamówienia; 
c) Podział zadań pomiędzy poszczególnych Wykonawców występujących wspólnie; 
d) Wykluczenie możliwości wypowiedzenia umowy wspólnej przez któregokolwiek z Wykonawców, 

do czasu wykonania zamówienia w całości; 
e) Solidarną odpowiedzialność Wykonawców występujących wspólnie za realizację przedmiotu 

zamówienia; 
f) Zakaz zmian w umowie bez zgody Zamawiającego; 
g) Ustanowienie pełnomocnika do zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego. 

 
23. POUCZENIE O ŚRODKACH OCHRONY PRAWNEJ PRZYSŁUGUJĄCYCH W TOKU POSTĘPOWANIA  

O UDZIELENIE ZAMÓWIENIA – SZCZEGÓŁOWE REGULACJE ZAWIERA DZIAŁ VI USTAWY PRAWO 
ZAMÓWIEŃ PUBLICZNYCH 

23.1. Każdemu Wykonawcy, a także innemu podmiotowi, jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu danego 
zamówienia oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez Zamawiającego przepisów 
ustawy Pzp przysługują środki ochrony prawnej w dziale VI ustawy Pzp. 

23.2. Środki ochrony prawnej wobec ogłoszenia o zamówieniu oraz Specyfikacji Istotnych Warunków 
Zamówienia przysługują również organizacjom wpisanym na listę, o której mowa w art. 154 pkt 5 ustawy 
Pzp. 

23.3. Odwołanie przysługuje wyłącznie od niezgodnej z przepisami ustawy czynności Zamawiającego podjętej 
w postępowaniu o udzielenie zamówienia lub zaniechania czynności, do której Zamawiający jest 
zobowiązany na podstawie ustawy. 

23.4. Szczegółowe regulacje dotyczące Środków ochrony prawnej zawiera Dział VI ustawy Prawo zamówień 
publicznych – Środki Ochrony Prawnej. 

24. ISTOTNE DLA STRON POSTANOWIENIA, KTÓRE ZOSTANĄ WPROWADZONE DO TREŚCI ZAWIERANEJ 
UMOWY W SPRAWIE ZAMÓWIENIA PUBLICZNEGO 

mailto:r.dydula@capellacracoviensis.pl
mailto:t.balos@capellacracoviensis.pl


Sukcesywna rezerwacja, sprzedaż i dostarczanie biletów lotniczych krajowych i międzynarodowych oraz ubezpieczeń na 
wyjazdy zagraniczne w okresie obowiązywania umowy  

Numer postępowania ZP1-2018  

 
 
24.1. Wszelkie postanowienia, które zostaną wprowadzone do treści umowy zawarte są we wzorze umowy 

stanowiącym odpowiednio Załącznik nr 6 do SIWZ. 

24.2. Zmiany postanowień zawartej umowy mogą być dokonane tylko w okolicznościach określonych w art. 
144 ustawy Pzp  oraz we wzorze umowy stanowiącym Załącznik nr 6 do SIWZ. 

 
25. WYKAZ ZAŁĄCZNIKÓW DO SIWZ: 

 

Załącznik nr 1 Formularz ofertowy  

Załącznik nr 2 Wzór oświadczenia o spełnianiu warunków udziału w postępowaniu 

Załącznik nr 3 Wzór oświadczenia dotyczącego przesłanek wykluczenia z postępowania  

Załącznik nr 4 Wzór zobowiązania podmiotów do oddania  do dyspozycji niezbędnych zasobów na 
potrzeby wykonania zamówienia 

Załącznik nr 5 

Wykaz zrealizowanych zamówień wraz z dowodami, określającymi, czy te 
zamówienia zostały wykonane należycie, winien złożyć na wezwanie 
Zamawiającego Wykonawca, którego oferta zostanie najwyżej oceniona (patrz pkt 
11.13 ppkt 1 SIWZ) 

   Załącznik nr 6 Wzór umowy 

   Załącznik nr  7 Opis przedmiotu zamówienia  

Załącznik nr 8 Wykaz dodatkowych nieobjętych wykazem z załącznika nr 5 zrealizowanych 
zamówień wraz z dowodami, określającymi, czy te zamówienia zostały wykonane 
należycie, w celu oceny ofert wg kryterium nr 2 

 


